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LINGUA PORTUGUESA

Banhos de mar

Meu pai acreditava que todos os anos se devia fazer uma cura de banhos de mar. E nunca fui tdo feliz quanto naquelas
temporadas de banhos em Olinda.

Meu pai também acreditava que o banho de mar salutar era o tomado antes do sol nascer. Como explicar o que eu sentia
de presente inaudito em sair de casa de madrugada e pegar o bonde vazio que nos levaria para Olinda, ainda na escuriddo?

De noite eu ia dormir, mas o coragdo se mantinha acordado, em expectativa. E de puro alvoroco, eu acordava as quatro e
pouco da madrugada e despertava o resto da familia. Vestiamos depressa e saiamos em jejum. Porque meu pai acreditava que
assim devia ser: em jejum.

Eu ndo sei da infancia alheia. Mas essa viagem didria me tornava uma crianca completa de alegria. E me serviu como
promessa de felicidade para o futuro. Minha capacidade de ser feliz se revelava. Eu me agarrava, dentro de uma infancia muito
feliz, a essa ilha encantada que era a viagem diaria.

O mar de Olinda era muito perigoso. Davam-se alguns passos em um fundo raso e de repente caia-se num fundo de dois
metros, calculo.

Outras pessoas também acreditavam em tomar banho de mar quando o sol nascia. Havia um salva-vidas que, por uma
ninharia de dinheiro, levava as senhoras para o banho: abria os dois bragos, e as senhoras agarravam-se a eles para lutar contra
as ondas fortissimas do mar.

O cheiro do mar me invadia e me embriagava. As algas boiavam. Oh, bem sei que ndo estou transmitindo o que signifi-
cavam como vida pura esses banhos em jejum, com o sol se levantando palido ainda no horizonte. Bem sei que estou tdo
emocionada que ndo consigo escrever. O mar de Olinda era muito iodado e salgado. E eu fazia o que no futuro sempre iria
fazer: com as maos em concha, eu as mergulhava nas dguas e trazia um pouco de mar até minha boca: eu bebia diariamente o
mar, de tal modo queria me unir a ele.

N3do demordavamos muito. O sol ja se levantara todo, e meu pai tinha que trabalhar cedo. Muddvamos de roupa nas cabi-
nas, e a roupa ficava impregnada de sal. Meus cabelos salgados me colavam na cabega.

Entdo esperdvamos, ao vento, a vinda do bonde para Recife. No bonde a brisa ia secando meus cabelos duros de sal.

A quem devo pedir que na minha vida se repita a felicidade? Como sentir com a frescura da inocéncia o sol vermelho se
levantar? Nunca mais?

Nunca mais. Nunca.
(LISPECTOR, Clarice. A descoberta do mundo. Editora Nova Fronteira: Rio de Janeiro, 1984.)

Questao 01

Verifica-se que a autora interrompe constantemente a narrativa para comentar, falar sobre suas experiéncias, revelar seus
sentimentos. Tal fato pode ser claramente fundamentado através do trecho:

A) “Entdio esperdvamos, ao vento, a vinda do bonde para Recife.” (928)

B) “Meu pai acreditava que todos os anos se devia fazer uma cura de banhos de mar.” (128)

C) “Outras pessoas também acreditavam em tomar banho de mar quando o sol nascia.” (628)

D) “Oh, bem sei que ndo estou transmitindo o que significavam como vida pura esses banhos em jejum, [...]” (728)

Questao 02

A ideia principal do ultimo trecho textual — “A quem devo pedir que na minha vida se repita a felicidade? Como sentir com a
frescura da inocéncia o sol vermelho se levantar? Nunca mais? Nunca mais. Nunca.” indica que:

A) A felicidade e a alegria vém quando ndo criamos grandes expectativas e chegam ao fim inesperadamente.

B) A alegria de viver, um estado de contentamento e prazer de fim definitivo na vida, se encontra nas coisas simples.

C) O cheiro do mar é imprevisivel e incontrolavel, assim como a felicidade, uma filosofia de vida, que talvez ndo voltara a se repetir.
D) A grande alegria, que as temporadas de banhos de mar proporcionavam, cessam, assim como a esperanca de uma felicidade futura.
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Questdo 03

Em relagdo ao significado das palavras empregadas no texto, apenas uma NAO estd correta; assinale-a.

A) “Muddvamos de roupa nas cabinas, e a roupa ficava impregnada de sal.” (82§) — encharcada.

B) “Como explicar o que eu sentia de presente inaudito em sair de casa de madrugada [...]” (22§) — matinal.

C) “Havia um salva-vidas que, por uma ninharia de dinheiro, levava as senhoras para o banho: [...]” (628) — mixaria.

D) “Meu pai também acreditava que o banho de mar salutar era o tomado antes do sol nascer.” (228§) — que é bom para a saude.

Questao 04

Em “O cheiro do mar me invadia e me embriagava.” (728§), a narradora-personagem expressa um tom de:
A) Prazer.

B) Aceitacdo.

C) Libertagao.

D) Determinacéo.

Questao 05

No trecho “Minha capacidade de ser feliz se revelava.” (428), as expressoes que podem substituir, sem alteragdo de sentido,
a acao verbal destacada, sdao, EXCETO:

A) Entorpecia.

B) Manifestava.

C) Transparecia.

D) Exteriorizava.

Questao 06

A alternativa em que a oragao destacada expressa uma consequéncia é:

A) “Porque meu pai acreditava que assim devia ser: em jejum.” (32§)

B) “E me serviu como promessa de felicidade para o futuro, [...]” (428)

C) “De noite eu ia dormir, mas o coracdo se mantinha acordado, em expectativa.” (328§)

D) “Eu me agarrava, dentro de uma infdncia muito feliz, a essa ilha encantada que era a viagem didria.” (428)

Questao 07

Em “Davam-se alguns passos em um fundo raso e de repente caia-se num fundo de dois metros, calculo.” (528), a locugdo
adverbial destacada exprime circunstancia de:

A) Causa.

B) Tempo.

C) Oposicao.

D) Finalidade.

Questao 08

Considerando que os verbos destacados nas transcrig6es textuais se encontram no modo indicativo, assinale a associagao
INCORRETA.

A) “Eu ndo sei da infdncia alheia.” (42§) — presente.

B) “As algas boiavam.” (728) — pretérito imperfeito.

C) “O mar de Olinda era muito perigoso.” (528) — pretérito perfeito.

D) “O sol ja se levantara todo, [...]” (828) — pretérito mais-que-perfeito.

Questao 09

Embora apresente uma linguagem predominantemente formal, o texto “Banhos de mar”, de Clarice Lispector, revela uma
linguagem espontanea e coloquial em:

A) “O mar de Olinda era muito iodado e salgado.” (72§)

B) “Mas essa viagem didria me tornava uma crianga completa de alegria.” (428)

C) “Meu pai também acreditava que o banho de mar salutar era o tomado antes do sol nascer.” (22§)

D) “Havia um salva-vidas que, por uma ninharia de dinheiro, levava as senhoras para o banho: [...]” (628)
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Questao 10

Sobre a principal tematica desenvolvida no texto, é possivel inferir que:

A) Aideia diaria de ir a praia mostra a melhor maneira de passar as férias em Olinda.

B) Os fatos revelados sdo préprios de uma vertente ideoldgica que visa persuadir o leitor.

C) O confronto de agdes ao longo do texto evidencia a animacdo e a alegria dos banhistas na praia.

D) O titulo comprova toda a abordagem textual, ja que os banhos de mar eram considerados uma terapia.

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Questdo 11

A prefeitura do municipio X planeja distribuir o total de RS 86.400,00 em oito parcelas para o custeio de um programa social,
de modo que as presta¢des formam uma progressio aritmética. Considerando que a sexta parcela sera de R$ 13.500,00, qual
sera o valor da primeira parcela?

A) RS 4.500,00.

B) RS 5.000,00.

C) RS 6.000,00.

D) RS 7.500,00.

Questao 12

A prefeitura do municipio X esta planejando uma licita¢do de obras para a pavimentagdo das ruas da cidade. O projeto basico
prevé que o custo total da pavimentag¢do, em milhares de reais, obedece a seguinte equagdo, em que x representa a quanti-
dade de quilometros pavimentados e C é o custo total:

C(x) = x*— 20x + 100.

De acordo com essa equagao, o custo total das obras é minimizado para quantos quildometros pavimentados?
A) 5 km.

B) 10 km.

C) 15 km.

D) 20 km.

Questdo 13

Em um setor da prefeitura municipal ha 8 servidores: 3 engenheiros, 2 arquitetos e 3 administradores. Uma comissao com 2 desses
servidores sera formada aleatoriamente para representar o setor em uma reunido regional. De acordo com essas informagoes, a
probabilidade de a comissao ter pelo menos um engenheiro em sua composicao esta compreendida entre:

A) 1,0% e 15,0%.

B) 15,1% e 25,0%.

C) 25,1% e 60,0%.

D) 60,1% e 99,9%.

Questao 14

A Secretaria de Educagdo esta organizando a montagem de kits escolares para os alunos da rede municipal. Sabe-se que 5
servidores conseguem montar 900 kits em 4 dias, trabalhando 6 horas por dia. Dessa forma, para montar 2.700 kits em 6
dias, trabalhando 5 horas por dia, quantos servidores igualmente eficientes serao necessarios?

A) 8.

B) 10.

C) 12.

D) 14.
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Questao 15
A Secretaria de Cultura esta construindo um novo teatro municipal, cujo telhado tera o formato de uma semiesfera. Sabendo

que o raio dessa semiesfera é de 6 metros, qual serd o volume interno do telhado, em metros ctibicos?
(Considere rt = 3.)

A) 108 m?.
B) 216 m3.
C) 324 m?.
D) 432 m3.

NOCOES DE INFORMATICA

Questao 16

Um processador é o nucleo vital de todas as opera¢des de um computador. Simplificando, é a mente mestra que impulsiona
todas as funcionalidades. Se ja se questionou como seu computador consegue executar diversas tarefas, a resposta é o proces-
sador. Ele processa e executa instrugdes de software, viabilizando uma ampla gama de atividades, desde abrir navegadores até

rodar aplicativos complexos.
(Disponivel em: https://www.dell.com/pt-br/. Acesso em: maio de 2025. Adaptado.)

Sobre os processadores, trata-se de um fabricante conhecido mundialmente e que, ainda, produz processadores usados em
notebooks, computadores e servidores:

A) BYD.

B) Intel.

C) Seagate.

D) SanDisk.

Questao 17

Jodo, em sua casa, transferiu um arquivo com a extensao “.docx” denominado “curriculo.docx” para um pen drive. Em seguida,

ele foi até uma papelaria que oferece computadores para os clientes utilizarem na producdo de trabalhos académicos e

impressoes, com a possibilidade de conectar pen drives. Ao chegar, Joao conectou o pen drive ao computador, mas percebeu

que o Sistema Operacional Windows 11, versao 23H2 (Configuragao Padrdao — Idioma Portugués-Brasil) ndo notificou o

reconhecimento do dispositivo, impossibilitando, dessa forma, o acesso ao arquivo “curriculo.docx”. Além disso, ele notou

que a drea de trabalho do computador estava limpa, sem icones de programas instalados. O colaborador da papelaria sugeriu

a combinagao de teclas “Windows + E”. Sendo assim, ao acessar a pasta “Este computador”, Jodao poderia verificar se o pen

drive havia sido reconhecido e acessar o seu arquivo para impressao. Ao utilizar a combinagao de teclas “Windows + E”, qual

sera a a¢ao do Windows 11?

A) Reiniciar completamente o sistema e, apds a inicializacdo, o pen drive sera exibido na area de trabalho.

B) Reiniciar automaticamente os drivers responsaveis pelo reconhecimento de dispositivos USB, permitindo o acesso ao pen drive.

C) Abrir o Explorador de Arquivos e, ao acessar “Este Computador”, Jodo podera visualizar o pen drive listado em “Dispositivos
e Unidades”.

D) N&o serad executada nenhuma ag¢do no Windows 11, pois a combinacgdo “Windows + E” ndo tem fun¢do no Windows, sendo
necessario que Joao consulte novamente o colaborador da papelaria.

Questao 18

André, recém-aprovado em um concurso publico, foi convocado e iniciou suas atividades laborais, que envolvem a manipu-
lagdo de planilhas eletronicas. Foi solicitado que ele revisasse uma planilha com o objetivo de otimiza-la, aplicando as boas
praticas no uso do Microsoft Excel (Configuragdo Padrdo — Idioma Portugués-Brasil). Ao abrir a planilha, André percebeu que
havia quatro colunas: “A” — Produto; “B” — Quantidade; “C” — Prego Unitdrio; e “D” — Total. Na coluna D, consta a formula
=SOMA(B1*C1) aplicada sequencialmente para as demais linhas. Tendo em vista que André considerou desnecessario o uso
da fungdo SOMA para uma simples multiplicagdo e decidiu ajustar a formula para tornar o calculo mais adequado, qual das
férmulas a seguir André utilizou para obter o mesmo resultado na planilha de forma mais adequada?

A) =B1*C1

B) =SOMA(B1;C1)

C) =MULT(B1;C1)

D) =SOMA(B1/C1)
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Questdo 19

Sao considerados componentes essenciais de hardware para o funcionamento de um computador em sua configuragao
basica, EXCETO:

A) HD.

B) Pen drive.

C) Placa-mae.

D) Fonte de alimentacdo.

Questao 20

No escritdrio em que trabalha, Paulo notou que havia muitos arquivos espalhados na area de trabalho do seu computador.
Para facilitar a organizagao, ele decidiu ordena-los em ordem alfabética. O computador utilizado roda, diariamente, o Sis-
tema Operacional Windows 11 Pro, versdao 22H2, (Configura¢do Padrao — Idioma Portugués-Brasil). Sabe-se que o mouse esta
com a configuracdo padrao; utilizando o botdo esquerdo como principal para ages basicas e o botado direito como secundario
para acesso a opgoes avangadas. A fim de organizar os arquivos da area de trabalho em ordem alfabética, Paulo devera clicar
com o botao direito na drea de trabalho e selecionar:

A) “Exibir” e, em seguida, “icones médios”.

B) “Classificar por” e, em seguida, “Nome”.

C) “Exibir” e, em seguida, “icones grandes”.

D) “Classificar por” e, em seguida, “Tamanho”.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONHECIMENTOS DE DIREITO

Questao 21

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 reservou titulo que dispGe sobre a “Ordem Social”, no qual é estabelecido que o Estado
exercera a fungdo de planejamento das politicas sociais. A respeito do que dispde a CF sobre a Ordem Social, assinale a
afirmativa correta.

A) O objetivo da Ordem Social é o primado do trabalho.

B) A Ordem Social tem como base o primado do bem-estar social.

C) O direito a saude ndo esta inserido dentro da normatizagdo constitucional quanto a Ordem Social.

D) E assegurada, na forma da lei, a participac3o da sociedade nos processos de formulacdo das politicas publicas pelo Estado.

Questao 22

O servigo de Correio Aéreo Nacional foi criado com o intuito de estabelecer uma comunicagao rapida e eficiente entre as
diferentes regides do pais. Encontra-se em funcionamento desde a sua criacdo, em 1941. Nos termos da Constitui¢cdo Federal
(CF), a manutengao do servico de Correio Aéreo Nacional compete ao (a):

A) Unido.

B) Estado.

C) Municipio.

D) Distrito Federal.

Questao 23

Ao consagrar a tradicional triparticdo de Poderes, afirmando independéncia e harmonia entre si, a Constituicao Federal (CF)
atribuiu diversas fungées a cada um dos Poderes. De acordo com o que determina o texto constitucional, é competéncia
exclusiva do Presidente da Republica:

A) A escolha dos membros do Conselho da Republica.

B) A manutencdo das relagdes com Estados estrangeiros.

C) O julgamento das contas dos administradores da Administragdo Direta e Indireta.

D) A autorizacdo de operacdes externas de natureza financeira, de interesse da Unido.
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Questao 24

José apresentou requerimento a determinado 6rgao publico da Administra¢do Direta municipal com pedido de acesso a infor-

magado contida em seus registros produzidos. O requerimento foi apresentado por meio do canal adequado disponibilizado pelo

proprio 6rgao e continha a identificacdo de José, bem como toda a especificagdo da informagdo requerida. Considerando as

informago0es sobre o pedido realizado por José e o que dispoe a Lei de Acesso a Informagao, assinale a alternativa correta.

A) Ao drgdo ndo é permitido oferecer meios para que o préprio José possa pesquisar a informacdo que necessita.

B) O érgdo ou entidade publica devera autorizar ou conceder o acesso imediato a informagdo disponivel para José, ndo cabendo
excecoes.

C) Sao vedadas ao 6rgdo quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de José, se tais informacgdes
forem de interesse publico.

D) O acesso a informagdo de que trata a citada normativa ndo compreende o direito de obter informagdo contida em registros
ou documentos, produzidos por seus drgdos ou entidades; logo, José nao tera direito as informacdes.

Questao 25

Uma vez de posse dos dados fornecidos pelo titular, o operador pode fazer uso de meios técnicos razoaveis e disponiveis,
através dos quais um dado perde a possibilidade de associa¢do, direta ou indiretamente, a um individuo. Considerando as
conceituagoes apresentadas pela Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (LGPD), a operagdo descrita denomina-se:

A) Bloqueio.

B) Eliminagdo.

C) Transferéncia.

D) Anonimizagdo.

LEGISLACAO

Questao 26

O prefeito do municipio de Vermelho Novo pretende nomear, designar ou contratar, a titulo comissionado, para o exercicio

de fungdes, cargos publicos ou politicos e empregos na Administracdo Direta. Para tanto, ele busca na Lei Organica do Muni-

cipio de Vermelho Novo a existéncia de algum impedimento ou restricdo. Nesse contexto, assinale a afirmativa correta.

A) As vedacOes previstas na Lei municipal ndo se aplicam a nomeacao de secretarios municipais.

B) Compete a Procuradoria do Municipio, quando questionada, emitir parecer conclusivo, em cada caso, acerca das restrigdes
para nomear, designar ou contratar, a titulo de comissionado.

C) N&o ha qualquer impedimento legal, podendo nomear, designar ou contratar qualquer pessoa que seja maior, capaz e tenha
requisitos técnicos ou de escolaridade para exercicio da fungao.

D) Ficam impedidos de serem contratados pela Administragdo Direta aqueles que forem condenados, mesmo que apenas por
orgdo judicial individual e sem transito em julgado, pelos crimes contra o meio ambiente e a salde publica.

Questao 27

Visando a contratac¢do de servigos, obras e concessoes do municipio, bem como compras e alienagées, qual o procedimento
mais eficiente, previsto na Lei Organica do Municipio de Vermelho Novo, a ser adotado para tais fins?

A) Licitagdo.

B) Contratagdo de acordo com as indicagGes feitas ao prefeito.

C) Contratacgdo direta dos fornecedores e prestadores de servico.

D) Sempre utilizar mdo de obra dos servidores publicos concursados para prestagdo dos servigos.

Questao 28

José foi eleito como vereador no municipio de Vermelho Novo. De acordo com a Lei Organica dessa localidade, os vereadores
sdo inviolaveis no exercicio do mandato, e na circunscricio do municipio, por suas opinides, palavras e votos. Todavia, a
referida Lei também impoe situagbes em que podera haver perda do mandato. Nesse contexto, é correto afirmar que o
vereador perdera o mandato quando:

A) Tomar ciéncia de a¢do que tramita na jurisdicdo da Justica Eleitoral.

B) Deixar de comparecer a quaisquer sessoes ordindrias da sessdo legislativa, independentemente do motivo.

C) O procedimento for declarado incompativel com o decoro parlamentar ou atentatério as instituicGes vigentes.

D) For servidor publico municipal efetivo e ndo se licenciar, mesmo nos casos em que haja compatibilidade de horarios.
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Questao 29

Os servidores publicos com cargo efetivo e que passam no estagio probatdrio gozam de estabilidade. Isso significa que, apds

esse periodo, eles s6 podem ser demitidos em casos especificos previstos em lei. De acordo com o Estatuto dos Servidores

Publicos Civis do Municipio de Vermelho Novo, assinale a afirmativa correta.

A) Sdo estaveis apds cinco anos de efetivo exercicio.

B) O servidor publico municipal estavel perdera o cargo em virtude de sentenca judicial transitada em julgado.

C) Havendo indicios de falta grave, o servidor podera ser exonerado, independentemente de processo administrativo disciplinar.

D) Para a aquisicdo da estabilidade, é obrigatério o transcurso do lapso temporal previsto em lei, sendo a avaliagdo especial de
desempenho documento acessério e dispensdavel, nos termos da lei.

Questao 30

Apos aprovacgao do projeto de lei pela Camara Municipal de Vermelho Novo foi autorizada a utilizagdo de bem municipal de
uso comum para terceiro particular, para finalidades escolares, sociais, culturais, turisticas, entre outras. Nesse caso, a auto-
rizagdo do uso foi feita mediante:

A) Concesséo.

B) Autorizagdo.

C) Cessédo de uso.

D) Permissdo a titulo precario.

CONHECIMENTOS DO CARGO

Questao 31

Durante o transporte escolar, o motorista percebe que uma das criangas esta brincando com o cinto de seguranga, retirando-o

repetidamente. Considerando as normas de seguranca e as atribuicdes do motorista, qual a conduta mais adequada para garantir

a integridade fisica da crianga e a segurang¢a dos demais passageiros?

A) Advertir verbalmente a crianga enquanto dirige, reforcando que é perigoso brincar com o cinto durante o percurso, mas
seguir viagem para evitar transtornos aos demais alunos.

B) Parar o veiculo imediatamente, independentemente do local, para repreender a crianga, visto que o uso do cinto é obriga-
tério por lei e ndo pode ser negligenciado, mesmo que o ambiente externo nado seja seguro.

C) Continuar o trajeto, mantendo a crianga sob vigilancia visual, e comunicar o ocorrido aos responsaveis ao final do percurso,
uma vez que paradas frequentes podem comprometer a pontualidade e a logistica do transporte.

D) Parar o veiculo em local seguro, orientar a crianga sobre a importancia do uso continuo do cinto de seguranca e, antes de
retomar o trajeto, conferir se todos os demais passageiros estdo acomodados corretamente e com o cinto afivelado.

Questao 32

Um motorista de transporte escolar, ao realizar o trajeto diario, foi autuado por estacionar o veiculo em local proibido por

sinalizagao regulamentar. A infragao foi registrada com base no art. 181 do Cddigo de Transito Brasileiro (CTB), que trata das

penalidades para estacionamento irregular. Considerando as normas vigentes, analise as afirmativas a seguir.

I. O estacionamento em local proibido por sinalizacdo constitui infracdo grave, com multa e remocao do veiculo, conforme o CTB.

Il. Em caso de recurso contra a multa, o motorista pode argumentar que a parada rdpida para embarque de alunos nao confi-
gura estacionamento, desde que o veiculo permaneca ligado e com o condutor ao volante.

lll. Aremocgdo do veiculo estacionado irregularmente somente pode ser realizada apds tentativa de contato com o motorista, garan-
tindo a possibilidade de remogao voluntaria.

IV. O pagamento da multa ndo impede o motorista de recorrer administrativamente para cancelar a infracdo, caso obtenha provas
suficientes.

V. A autoridade de transito pode aplicar adverténcia por escrito no lugar da multa, caso o condutor seja primario e a infracdo
nao tenha causado riscos ou prejuizos.

Esta correto o que se afirma apenas em

A)lelV.

B) ll e lll.

C)I,IVeV.

D) lll, IVeV.
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Questao 33

A qualidade no transporte escolar depende de diversos fatores, desde a condugdo segura até o relacionamento interpessoal

com os alunos. O motorista ndo atua apenas como condutor, mas também como responsavel pela criacio de um ambiente

seguro e acolhedor durante o trajeto. Além disso, a prestagcdao de servigos de qualidade exige a observancia de normas

técnicas que garantam a seguranca e o conforto dos passageiros, especialmente criangas e adolescentes, que requerem aten-

¢ao e cuidados especificos. A gestdao da qualidade no transporte escolar inclui praticas que vao desde a manutengao preven-

tiva do veiculo até a comunicagdo assertiva com os usuarios, promovendo a satisfa¢do e a confiangca da comunidade escolar.

Durante o trajeto, um aluno expressou ao motorista que se sentiu inseguro devido a manobras bruscas em determinados

trechos. Reconhecendo a importancia da percepgao dos passageiros e, ainda, buscando aprimorar a qualidade do servigo

prestado, o motorista decidiu refletir sobre suas praticas de conduc¢do e de comunicagdo com os alunos. Considerando as

boas praticas de qualidade no transporte escolar e as diretrizes de comunicagao eficaz, analise as afirmativas a seguir.

I. A qualidade do servico prestado pelo motorista escolar esta diretamente ligada a conducdo segura, ao conforto dos passa-
geiros e a manuten¢do de um ambiente tranquilo durante o trajeto.

Il. A abordagem proativa na comunica¢do com os alunos, explicando a necessidade de cuidados em determinados trechos,
contribui para criar um ambiente de confianga e respeito.

lll. A normalizagdo técnica da conducgdo inclui respeitar os limites de velocidade, realizar frenagens suaves e evitar aceleragGes
abruptas, promovendo seguranga e conforto.

IV. Em casos de reclamacdo, o motorista deve manter postura defensiva e evitar didlogo com os alunos, para ndo comprometer
sua autoridade e a disciplina no veiculo.

V. A comunicagao assertiva e empatica com os alunos promove um ambiente seguro e colabora para a melhoria continua do
servico prestado.

Esta correto o que se afirma apenas em

A)LlllelV.

B) Il IVeV.

C) LI, IleV.

D)L, IVeV.

Questao 34

Os sinais de transito sdo fundamentais para garantir a organizagdo e a seguranga no trafego, principalmente em rotas que

envolvem o transporte escolar. Para que o motorista possa conduzir o veiculo de maneira segura e eficiente, é imprescindivel

que compreenda a sinalizagdo presente nas vias, interpretando corretamente as mensagens indicadas. Durante o trajeto,

um motorista escolar se depara com os seguintes sinais:

e Placa de regulamentac¢do com o simbolo de proibicdo de ultrapassagem;

e Sinalizagdo horizontal com linha continua amarela ao centro da pista; e

¢ Sinal de adverténcia indicando area escolar nas proximidades.

O motorista deve adotar comportamentos adequados a cada sinal para garantir a seguranga dos alunos e dos demais usuarios da

via. Com base nas orientag¢6es do Codigo de Transito Brasileiro (CTB), marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) A placa de proibi¢do de ultrapassagem, combinada com a linha continua amarela, reforga a necessidade de manter o
veiculo na faixa e evitar qualquer tentativa de ultrapassagem, mesmo que a visibilidade seja favoravel.

( ) Alinha continua amarela ao centro indica que a ultrapassagem é permitida apenas em situacGes emergenciais, desde que
0 motorista sinalize adequadamente a manobra.

( ) Osinal de adverténcia de area escolar indica que o motorista deve reduzir a velocidade e estar atento a possivel presenca
de pedestres, principalmente criancgas.

( ) Acombinacdo de sinais reforga a necessidade de conduzir com cautela, respeitando a proibicdo de ultrapassagem e ado-
tando velocidade compativel com a presenca de escolares.

( ) Em caso de desobediéncia aos sinais de regulamentacdo, o motorista pode ser autuado por infracdo grave, com multa e
possibilidade de reten¢do do veiculo.

A sequéncia esta correta em

A)V,F,V,V, V.

B)F,V,FV,F.

C)F,V,F FV.

D)V, F,V,F,F.
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Questao 35

O transporte escolar é uma atividade essencial para garantir o acesso de criangas e adolescentes as instituicoes de ensino,

principalmente em areas de dificil mobilidade urbana ou rural. Para que essa atividade ocorra de forma segura e eficiente, o

motorista deve estar ciente das obrigacoes legais estabelecidas pelo Codigo de Transito Brasileiro (CTB), especialmente no

que se refere ao licenciamento do veiculo e as normas de seguranga. O licenciamento anual do veiculo é um requisito fun-

damental para a regularidade do servigo de transporte escolar, garantindo que o veiculo esteja autorizado a circular pelas

vias publicas. A falta de licenciamento pode acarretar sérias consequéncias juridicas, como multa e apreensdo do veiculo,

colocando em risco a continuidade do transporte dos alunos. Diante disso, o motorista deve sempre verificar previamente a

documentacao do veiculo, evitando situagées que possam comprometer sua atuagao profissional e a seguranc¢a dos passa-

geiros. Com base no exposto, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) Dirigir veiculo escolar com licenciamento vencido é uma infragdo gravissima, conforme o Cédigo de Transito Brasileiro (CTB).

( ) A continuidade do trajeto é permitida desde que o veiculo esteja em boas condicGes mecanicas e de seguranca, mesmo
sem o licenciamento regular.

( ) Aapreensdo do veiculo pelo ndo licenciamento depende da avaliagdo subjetiva do agente de transito.

( ) Aregularidade do licenciamento anual é obrigatdria para qualquer veiculo que transite em vias publicas.

( ) Em caso de licenciamento vencido, o motorista pode concluir o trajeto e resolver a pendéncia posteriormente, sem risco
de penalidades.

A sequéncia estd correta em

A)F,V,F,F,V.

B) V,F,F,V,F.

C)V,F,V,F,F.

D)F,V,V,V, V.

Questao 36

De acordo com a Resolugdo CONTRAN n2 789/2020 e outras normativas relacionadas ao transporte escolar, o monitor de

transporte escolar deve adotar medidas especificas para garantir a seguranga e o conforto dos alunos com deficiéncia. Em

uma situagdo pratica, o motorista é informado de que um aluno com deficiéncia fisica sera transportado no veiculo escolar.

Qual das alternativas a seguir descreve corretamente as a¢coes que o motorista deve tomar para garantir a seguranga e a

adequagdo do transporte desse aluno?

A) Optar por ndo transportar alunos com deficiéncia, ja que o transporte escolar regular ndo esta obrigado a realizar ajustes
para esse publico.

B) Permitir que o aluno com deficiéncia suba a bordo desde que tenha mobilidade suficiente para acessar o veiculo por conta
propria, sem a necessidade de rampas ou adaptacdes especiais.

C) Garantir que o aluno com deficiéncia seja acomodado no banco comum do veiculo, sem necessidade de adaptacdes, pois o
veiculo escolar ndo exige adaptacdes especificas para esse tipo de transporte.

D) Verificar se o veiculo esta equipado com os dispositivos necessarios, como rampa de acesso e cinto de seguranga adequado
para o aluno com deficiéncia, além de fornecer toda a assisténcia necessaria durante o embarque e desembarque.

Questao 37

Carlos é motorista de transporte escolar da prefeitura municipal e, ao iniciar a rota da manh3, percebe que o Certificado de

Licenciamento Anual do veiculo ndo foi renovado. Mesmo assim, decide seguir com o transporte, justificando que o veiculo

passou recentemente por manutengao e esta em perfeitas condi¢cdes de seguranga. Durante fiscalizagao em via publica, o

veiculo é parado por um agente de transito. Com base no Cédigo de Transito Brasileiro (CTB), sobre a conduta do motorista

e suas possiveis consequéncias legais, assinale a afirmativa correta.

A) Conduzir veiculo ndo licenciado configura infragdo gravissima, sujeita a multa e remocdo do veiculo, independentemente de
seu estado de conservagao.

B) Carlos comete infragdo leve, sujeita apenas a adverténcia por escrito, desde que ndo reincidente, pois se trata de veiculo
escolar com finalidade publica.

C) A conduta de Carlos é permitida, pois o bom estado de conservagdo e seguranca do veiculo é suficiente para autorizar sua
circulagdo, mesmo sem o licenciamento anual regularizado.

D) Como o veiculo é utilizado para transporte de alunos, a infracdo pode ser anulada se o motorista apresentar o comprovante
de manutengao recente e assumir a responsabilidade por eventuais irregularidades.

MONITE)R DE TRANSPORTE ESCOLAR % ,@ég ‘I;N\SJ'I«'II‘UL'I:O\ 10
MANHA | TIPO 1 - BRANCA



Concurso Publico
Prefeitura Municipal de Vermelho Novo/MG

Questao 38

No exercicio de sua fung¢do no transporte escolar publico, o servidor Jodo é interpelado por uma responsavel legal de aluno

gue manifesta insatisfagdo com atrasos recorrentes no trajeto da linha. Embora o tom da abordagem seja rispido, Jodo escuta

a demanda com atencgao, evita confronto verbal, apresenta justificativa objetiva sobre interveng¢oes vidrias na rota habitual

e comunica o novo hordrio previsto. A atitude do servidor é posteriormente reconhecida como respeitosa e eficaz. Com base

no caso hipotético e nos principios da qualidade na prestacdo de servicos publicos, analise as afirmativas a seguir.

I. A conduta do servidor demonstra aplicagdo da dimensao relacional da qualidade, vinculada ao dominio de habilidades
interpessoais como empatia, escuta ativa e comunicagao assertiva.

Il. A resposta de Jodo refor¢a a importancia da padronizagdo técnica (normalizagdo), pois evidencia o cumprimento de uma
nova diretriz institucional sobre horarios.

lll. O episddio estd relacionado a dimensdo da qualidade pessoal, uma vez que o servidor atuou com equilibrio emocional e
respeito as normas de conduta funcional.

IV. A atuagdo de Jodo é exemplo de qualidade exclusivamente operacional, pois se limitou a execugdo do servico dentro dos
limites técnicos de sua fungdo.

V. O reconhecimento posterior da responsavel legal indica que a qualidade percebida pelo usuario é influenciada ndo apenas
pelo servico prestado, mas pela forma como ele é executado.

VI. A postura do servidor vai ao encontro dos principios da administragao publica, especialmente os da eficiéncia e da morali-
dade, previstos no caput do art. 37 da Constituicdo Federal.

Esta correto o que se afirma em

A) L IL LIV, Ve V.

B) I, lll e V, apenas.

C) Il, IV e VI, apenas.

D) I, 11, 11, V e VI, apenas.

Questao 39

Durante o transporte escolar, o monitor de transporte escolar tem a responsabilidade de garantir a seguranga dos alunos,

adotando praticas que envolvem tanto a protegdo individual quanto coletiva, além do uso adequado dos equipamentos de

seguranga. Em um dos trajetos, o motorista observa que alguns alunos estao se levantando e mudando de lugar enquanto o

veiculo esta em movimento. Essa atitude gera preocupagao quanto aos riscos de acidentes e a responsabilidade do condutor.

Em situagcdes como essa, é fundamental que o motorista aplique praticas preventivas e atue de maneira assertiva para

corrigir comportamentos inadequados, sempre seguindo as normas de seguranca estabelecidas. Considerando as boas

praticas de segurancga e as normas vigentes para transporte escolar, analise as afirmativas a seguir.

I. Cabe ao motorista instruir os alunos a permanecerem sentados e com o cinto de seguranga afivelado durante todo o trajeto,
garantindo que a movimentagdo interna ndo coloque a seguranca coletiva em risco, mesmo que eles ndo demonstrem
compreender a gravidade da situagao.

Il. A prevengdo de acidentes durante o transporte escolar inclui verificar previamente as condi¢ées dos equipamentos de
seguranca e corrigir qualquer falha antes de iniciar o trajeto, sendo incumbéncia especifica dos mecanicos e tarefa opcional
do motorista, dependendo de sua rotina e perfil.

lll. A manutengdo dos equipamentos de seguranga, como cintos e assentos, deve ser verificada diariamente pelo motorista
antes de iniciar a operagdo, garantindo que estejam em boas condi¢Ges para uso, independentemente da ultima manu-
tencdo realizada.

IV. Quando houver comportamento inadequado dos alunos que comprometa a seguranca, o motorista deve optar por inter-
romper a viagem em local seguro, dialogando sobre os riscos, a fim de restabelecer a disciplina antes de continuar o trajeto.

V. Comunicacgdo clara e assertiva sobre as normas de seguranca € essencial para prevenir incidentes, além de uma postura
rigida e inflexivel para manter a disciplina durante todo o percurso, evitando reclamagdes dos alunos.

Esta correto o que se afirma apenas em

Al lleV.

B) I, lllelV.

C) L NeV.

D)II,IVeV.

MONITE)R DE TRANSPORTE ESCOLAR % ,@ég ‘I;N\SJ'I«'II‘UL'I:O\ 11
MANHA | TIPO 1 - BRANCA



; .. Concurso Publico
g{‘ Prefeitura Municipal de Vermelho Novo/MG

Sy

Questao 40

O motorista de transporte escolar deve estar atento a diversos aspectos relacionados a seguranga e operac¢ao do veiculo.

Durante uma verifica¢cdo de rotina no veiculo, o motorista observa que alguns itens essenciais para o transporte seguro dos

alunos estdao com falhas, como o sistema de cintos de seguranga e o dispositivo de bloqueio de portas. Qual das alternativas

a seguir relacionadas apresenta corretamente as acoes que o motorista devera adotar, de acordo com a resolugdo vigente?

A) Garantir que todos os cintos de seguranca estejam funcionando adequadamente antes de iniciar a viagem; além de verificar
o funcionamento do sistema de blogueio das portas, que deve ser mantido em condi¢des de uso durante o trajeto.

B) Seguir viagem sem a necessidade de verificar o funcionamento dos cintos de seguranca e do sistema de bloqueio das portas,
pois o veiculo pode ser considerado seguro se o numero de passageiros estiver dentro da capacidade maxima permitida.

C) Permitir que o veiculo seja utilizado sem os cintos de seguranca, ja que a resolugdo ndo obriga o uso de cintos em veiculos
de transporte escolar; seguir viagem sem o bloqueio de portas, desde que os alunos ndo estejam no ponto de desembarque.

D) Seguir viagem mesmo que os cintos de seguranca ndo estejam funcionando, desde que os alunos estejam corretamente
posicionados no veiculo; e ndo ha necessidade de verificar o sistema de bloqueio das portas, pois isso é responsabilidade de
drgdo especifico.

f”} NAO é permitida a anotagdo das respostas da prova em nenhum meio.
O candidato flagrado nessa conduta podera ser eliminado do processo.
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10.

11.

INSTRUCOES

Somente serd permitida a utilizagdo de caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e de ponta grossa.
E proibida, durante a realizacdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos e a utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou
similares, livros, anotagOes, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lapis, borracha ou
corretivo. Especificamente, ndo serd permitido ao candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com
respectiva identificagdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletrbénica, notebook, palmtop,
ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme
de veiculo, reldgio de qualquer modelo, pulseiras magnéticas e similares etc., o que ndo acarreta em qualquer responsabili-
dade do Instituto Consulplan sobre tais equipamentos.

Com vistas a garantia da seguranca e da integridade do certame, no dia da realiza¢do das provas escritas, os candidatos serdo
submetidos ao sistema de detecgdo de metais na entrada e na saida dos sanitdrios. Excepcionalmente, poderdo ser
realizados, a qualquer tempo durante a aplicagdo, outros procedimentos de vistoria além do descrito.

A prova terd dura¢do de trés horas para todos os cargos. Esse periodo abrange a assinatura, assim como a transcri¢cdo das
respostas para o Cartdo de Respostas (gabarito).

O caderno de provas é composto por trinta questdes para os cargos de nivel fundamental, e quarenta questdes para os cargos de
nivel médio e nivel superior.

As questOes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com quatro opgGes (A a D) e uma Unica resposta correta. Ao
terminar a prova, o candidato, obrigatoriamente, devera devolver ao Fiscal de Aplicacdo o Cartdo de Respostas (gabarito)
devidamente assinado no local indicado.

Ao receber o material de realizagdo das provas, o candidato deverd conferir atentamente se o caderno de provas contém o nimero
de questdes previsto, se corresponde ao cargo a que esta concorrendo, bem como se os dados constantes no Cartdao de Respostas
(gabarito) estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja incompleto ou, ainda, detenha qualquer imperfei-
¢do, o candidato devera informar tal ocorréncia ao Fiscal de Aplicagdo, ndo cabendo reclamagdes posteriores nesse sentido.

Os Fiscais de Aplicacdo ndo estdo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o contetdo das provas.
Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

Ndo é permitida a anotagdo de informagdes relativas as suas respostas (copia de gabarito) no comprovante de inscrigdo ou
em nenhum outro meio.

O candidato podera se retirar do local de provas somente a partir de noventa minutos do inicio de sua realizagdo, contudo
ndo podera levar consigo o caderno de provas. O candidato somente podera se retirar levando o caderno de provas no
decurso dos ultimos trinta minutos previstos para o término da aplicacdo.

Os trés ultimos candidatos de cada sala sé poderdo sair juntos. Caso algum candidato insista em sair do local de aplicagdo
antes de autorizado pelo Fiscal de Aplicagao, sera lavrado Termo de Ocorréncia, assinado pelo candidato e testemunhado
pelos outros dois candidatos, pelo Fiscal de Aplicagao da sala e pelo Coordenador da Unidade de Provas, para posterior
analise pela Comissao de Acompanhamento do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na internet, no endereco eletrénico www.institutoconsulplan.org.br,
a partir das 16h da segunda-feira subsequente a realizacdo das provas.

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas devera fazé-lo apenas em
requerimento préprio, disponibilizado no link correlato ao Concurso Publico, no enderego eletronico www.institutoconsulplan.org.br.

- Alinterposicao de recursos deverad ser feita apenas no prazo recursal, conforme informagdes contidas no edital do certame.





