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CADERNO DE PROVA

Agente Comunitario de Saude

Antes de iniciar a prova, leia as instrucoes:

v’ Para fazer a prova, vocé recebeu:

= este caderno de prova;
= um cartdo de respostas.

v Confira:

=" no cartdo de respostas: nome, numero e cargo,
emprego ou fungdo da sua inscrigdo.

= no caderno de prova: cargo, emprego ou funcdo da
sua inscricdo e quantidade de questdes.

Este caderno contém: 40 questdes

Duragdo da prova: 3 horas —

= Incluido o tempo para o preenchimento do cartdo
de respostas.

= Levar caderno: apds 60 minutos de prova.

= Por questBes de seguranca, o candidato que sair
antes desse tempo devolverd ao fiscal da sala, além
do cartdo de respostas, o caderno de prova.

v’ Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e se a sequéncia e a quantidade de
questdes estdo corretas.
= hd imperfeicBes graficas que possam causar duvidas.

v Comunique  imediatamente ao fiscal  qualquer
irregularidade! Ndo serdo admitidas reclamagtes
posteriores.

v’ A interpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
ndao sendo permitidas perguntas relacionadas ao
conteudo aos fiscais.

v N3o é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova, tampouco empréstimo de materiais
e comunicagdo entre os candidatos.

v' O cartio de respostas é o Unico documento vdlido e
utilizado para a corregdo da prova objetiva. Preencha-o
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para
cada questao.

v/ Ndo rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartdo de
respostas. E vedada a substituicdo do cartdo de respostas
decorrente de erro do candidato.

v’ Ao concluir a prova, permaneca em seu lugar e
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorizagdo
para entregar o material.

v’ Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de
respostas devidamente preenchido e assinado.

v Os trés Gltimos candidatos devem permanecer em sala a
fim de acompanhar o fechamento do material.

Fraudar ou tentar fraudar concursos publicos é crime previsto no art. 311-A do Cédigo Penal.

Nome do Candidato:

N2 de Inscrigdo:
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LINGUA PORTUGUESA | 10 QUESTOES

O que é timidez?

A timidez é definida por alguns manuais de
psiquiatria como uma condi¢do complexa, que abrange
desde a sensagdo de desconforto até algum tipo de medo
irracional quando nos vemos diante de certa situagdo de
socializagdo.

A timidez ndo é uma doenca, por isso ndo se pode
falar em cura. Para alguns autores, seria também um erro
considerar a timidez como uma deficiéncia a ser superada. E,
antes disso, uma condigdo humana que, em sua fragilidade e
vulnerabilidade, configura-se enquanto fator importante na
sobrevivéncia em sociedade. Outros autores defendem que
a timidez estd associada a um escasso de
habilidades sociais, que estaria relacionado as reac¢des da
pessoa timida, como apatia, inatividade, passividade e
indecisdo.

A maioria das pessoas ja passaram por situagdes em
gue se sentiram envergonhadas ou desconfortaveis ao longo
de suas vidas. A reagdo de sentir medo quando estamos
diante de uma situagdo de interacdo com pessoas ou
contextos novos é comum. A diferenca é que, para as
pessoas mais timidas, esse sentimento ndo pode ser
simplesmente deixado de lado ou administrado. Justamente
porque se trata de um medo enraizado, capaz de alterar a
autopercepcdo, tornando evidentes as reagGes imediatas do
COorpo ao novo.

A timidez parece ser caracterizada por trés eventos
interiores: a predisposicdo, a forte consciéncia da reagdo de
medo e a experiéncia de (vergonha). Para
exemplificar, a reagdo de timidez implica que a pessoa tenha
predisposicdo para sentir medo diante de novas
experiéncias. Quando colocada diante do novo, a pessoa
timida reconhece todas as reagGes que seu corpo apresenta:
enrubescimento, suadouro, frio etc. Por ultimo, essas
reagdes causam a sensa¢do de vergonha para a pessoa que,
nesse momento, acredita que estdo sendo percebidas
também por quem esté a sua frente. E importante ressaltar
que um aspecto complicador é justamente a vergonha de
ser timido, que imobiliza ainda mais essas pessoas.

Fonte: Brasil Escola. Adaptado.

2) Considerando o texto, assinalar a alternativa CORRETA.

a) A reacgdo de sentir medo diante de situa¢Oes de interagdo
com pessoas ou contextos novos é incomum e sempre
indica algum transtorno, com necessidade de
acompanhamento profissional.

b) A timidez parece ser caracterizada por apenas dois
eventos interiores: a predisposicdo e a consciéncia de
reagao de medo.

c) A timidez é uma doenca para a qual existe cura.

d) A vergonha de ser timido é considerada um aspecto
complicador, pois imobiliza ainda mais quem sofre de
timidez.

3) Ao singularizar a palavra sublinhada no trecho “Por
ultimo, essas reacGes causam a sensac¢do de vergonha para a
pessoa que, nesse momento, acredita que estdo sendo
percebidas também por quem estd a sua frente.”, quantas
outras palavras devem ser alteradas para fins de
concordancia?

a) Duas.
b) Trés.

¢) Quatro.
d) Cinco.

4) Assinalar a alternativa em que o uso da virgula esta de
acordo com a norma-padrao.

a) A timidez é uma condigdo que, em certos casos, pode
gerar sofrimento.

b) A timidez é, uma condi¢do, que em certos casos, pode
gerar sofrimento.

c) A timidez, é uma condicdo, que em certos casos pode,
gerar sofrimento.

d) A timidez é uma condicdo que em certos casos, pode
gerar, sofrimento.

1) Considerando-se a ortografia, assinalar a alternativa que
preenche as lacunas do texto CORRETAMENTE.

a) reportorio | embarasso
b) repertério | embaraco
c) repertorio | embarrago
d) rerpetdrio | embarago

5) No trecho “Justamente porque se trata de um medo

enraizado”, a expressdo sublinhada significa:

a) Medo superficial.

b) Medo que a pessoa inventa.

c) Medo real que desaparece com o tempo.
d) Medo profundo e dificil de controlar.

6) Na frase “A maioria das pessoas ja passaram por situagoes
em que se sentiram envergonhadas ou desconfortdveis ao
longo de suas vidas.”, hd quantos verbos?

a)Um.

b) Dois.

c) Trés.

d) Quatro.
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7) No que se refere ao uso dos porqués, assinalar a
alternativa CORRETA.

a) Ele ndo foi afetado porqué seu visto estd vencido desde
2024.

b) Nao foi ao trabalho porque estava doente.

c) As estradas porque passamos estavam em péssimas
condicoes.

d) Eles ndo vieram, por que estavam sem transporte.

(" Objetiva

MATEMATICA | 7 QUESTOES

8) Assinalar a alternativa em que todas as palavras sofrem
processo de plural metafénico, isto é, hd mudanca de timbre
(6) para (6):

a) Posto | corvo | acordo | ferrolho.
b) Osso | aeroporto | miolo | caolho.
c) Teimoso | porco | fosso | adorno.
d) Coro | desporto | imposto | socorro.

11) Assinalar a alternativa que corresponde a soma das
raizes da equacgdo abaixo.

x2-10x+21=0

a)8

b) 10
c)14
d) 16

9) Em relagdo ao emprego ou ndo de crase, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

( ) A orientadora deu atengdo especial a todas as alunas que
tinham duvidas.

() Minha duvida refere-se a primeira questdo da prova.

( )Ontem assisti as apresentacdes de danca
aconteceram no teatro.

( ) Fui a Porto Alegre no ultimo sabado.

que

12) Em um evento de teatro, a producgdo precisa escolher 3
atores para papéis principais e 2 atores para papéis
secundarios. Se existem 8 candidatos para papéis principais
e 6 para papéis secundarios, de quantas formas diferentes a
produgdo pode fazer a escolha?

a) 650
b) 720
c) 840
d) 960

10) Considerando-se a presenca de encontro consonantal
nas palavras, analisar os itens.

l. Cliente.
Il. Sorte.
I1l. Admirar.

Estd CORRETO o que se afirma:
a) Apenas no item .
b) Apenas no item Il

c) Apenas nos itens | e lll.
d) Em todos os itens.
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13) Em uma cidade, a proporg¢do entre homens e mulheres é
de 6:7. Se a populacdo total é de 910 pessoas, quantas
mulheres vivem nessa cidade?

a) 420
b) 450
c) 490
d) 510
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14) Em um restaurante, 6 cozinheiros conseguem preparar
180 refeicdes em 5 horas. Sabendo que um grande evento
estda programado, o gerente decidiu reforcar a equipe
contratando mais 2 cozinheiros. Com essa equipe maior e
um tempo de trabalho de 7 horas, quantas refeicdes
poderdo ser preparadas?

a) 272
b) 297
c) 303
d) 336

17) Um investimento inicial de RS 5.000,00 foi aplicado a
uma taxa de juros simples de 8% ao ano, durante 3 anos.
Qual serd o montante ao final do periodo?

a) RS 5.800,00
b) R$ 6.000,00
c) RS 6.200,00
d) RS 6.400,00

CONHECIMENTOS GERAIS | 3 QUESTOES

15) Uma parede retangular que possui 9 metros de
comprimento e 4,5 metros de altura sera pintada. Porém,
nessa parede ha uma janela retangular de 2,8 metros de
largura e 1,5 metros de altura que deve ser descontada. A
tinta escolhida é vendida em latas de 3,6 litros, com
rendimento de 66m? por dem3o de tinta. Sabendo-se que é
necessdria a aplicacdo de duas demaos de tinta, uma lata de
tinta:

a) E suficiente e haverd sobra de tinta.

b) E exatamente a quantidade necesséria para a pintura.
c) N3o é suficiente para a aplicacdo conforme desejado.
d) N3do é suficiente nem para a primeira demao.

16) Ana e Carol compraram um conjunto de canetas. Ana
pagou 2/5 do total e Carol pagou RS 45,00. Sendo assim,
qual o valor total desse produto?

a) RS 75,00
b) RS 65,00
c) RS 70,00
d) RS 60,00

18) Os combustiveis renovaveis sdo alternativas sustentaveis
para reduzir o impacto ambiental causado pelos veiculos.
Além de serem menos poluentes, sdo produzidos a partir de
fontes naturais. Considerando os tipos de combustiveis
renovaveis e sua fonte de origem, relacionar as colunas e
assinalar a sequéncia correspondente.

(1) Etanol.
(2) Biodiesel.
(3) Gas natural veicular.

( )Produzido a partir da fermentagdo de agucares
encontrados em plantas, como a cana-de-agUcar e o
milho.

( ) Pode ser extraido de fontes naturais ou produzido a
partir de biogas.

( ) Produzido a partir de éleos vegetais, gorduras animais ou
residuos de dleo de cozinha.

a)l1-2-3.
b)3-2-1.
c)1-3-2.
d)2-1-3.

19) Um usudrio elaborou um documento no Word 2016 e o
encaminhou ao seu colega para revisdo. Ao devolver o
arquivo, o colega sugeriu alterar de “retrato” para
“paisagem”. No contexto do editor de texto mencionado,
essas terminologias sdo referentes a:

a) Orientacgdo de pagina.
b) Estilos de paragrafo.
c) Tamanho da pagina.
d) Tipo de fonte.
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20) O correio eletrénico, ou e-mail, € uma das ferramentas
mais utilizadas na comunicagdo digital, permitindo o envio e
recebimento de mensagens entre usuarios de diferentes
locais e dispositivos. Cada endereco de e-mail é composto
por elementos especificos que garantem a identificacdo do
remetente ou destinatario. Considerando a estrutura de um
endereco eletronico, qual é o primeiro elemento que
aparece em sua composicao?

a) O simbolo arroba, “@”.

b) O dominio do e-mail.

c) A sigla do pais do detentor do e-mail.
d) O identificador do usuario do e-mail.

(" Objetiva

23) De acordo com a Lei Organica do Municipio, sdo
atribuigGes privativas do Municipio, EXCETO:

a) Suplementar a legislacdo federal e estadual, no que
couber.

b) Criar distingOes entre brasileiros ou preferéncias entre si.

c) Instituir e arrecadar tributos, bem como aplicar as suas
rendas.

d) Manter, com a cooperacgdo técnica e financeira da Unido e
do Estado, programas de educacdo pré-escolar e do
Ensino Fundamental.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS | 20 QUESTOES

21) No que se refere ao Poder Executivo, conforme a
Constituicdo Federal, analisar a sentenca.

A eleigdo do Presidente da Republica independe da do Vice-
Presidente com ele registrado (12 parte). O Presidente serd
considerado eleito quando obtiver a maioria absoluta de
votos, incluindo brancos e nulos (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

24) Considerando-se a Lei Municipal n2 248/1993 — Regime
Juridico dos Servidores Publicos do Municipio, assinalar a
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE.

Sdo formas de provimentos em cargos publicos:
; Promogdo; Acesso; Readaptagdo; Reversdo;
, Reintegragdo.

a) Aproveitamento | Mediacdo
b) Nomeacdo | Aproveitamento
c) Incorporagdo | Nomeagio

d) Mediacgdo | Extracdo

22) Em consonancia a Lei Organica do Municipio, sobre a
fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria do municipio,
analisar os itens.

I. A fiscalizagdo serd exercida pela Camara Municipal,
mediante controle externo.

Il. O controle externo da Camara serd exercido com auxilio
exclusivo da Secretaria de Administragao.

Estd CORRETO o que se afirma:
a) Apenas no item .
b) Apenas no item Il

c) Em ambos os itens.
d) Em nenhum dos itens.
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25) Segundo a Lei Municipal n2 248/1993 - Regime Juridico
dos Servidores Publicos do Municipio, a respeito da Posse,
assinalar a alternativa INCORRETA.

a) A posse ocorrerd no prazo de 30 dias contados da
publicacdo do ato de provimento, sem prorrogacao.

b) S6 podera ser empossado aquele que for julgado apto
fisico e mentalmente para o exercicio do cargo.

c) A posse podera dar-se mediante procuragdo especifica.

d) S6 havera posse nos casos de provimento por nomeagao.

26) De acordo com a Lei Municipal n2 248/1993 - Regime
Juridico dos Servidores Publicos do Municipio, sdo
penalidades disciplinares, entre outras:

I. Adverténcia.
Il. Extorsao.
I1l. Suspensao.
IV. Demissdo.

Esta CORRETO o que se afirma:

a) Apenas nos itens l e ll.
b) Apenas nos itens | e lll.
c) Apenas nositens |, lll e IV.
d) Apenas nos itens I, lll e IV.
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27) Segundo a Lei n2 8.080/1990 — Lei Organica da Saude, o
Sistema Unico de Salde é constituido pelo conjunto de
acbes e servicos de saude prestados por orgdos e
instituicGes publicas:

I. Estaduais.
Il. Municipais.
Il. Federais.

Estd CORRETO o que se afirma:

a) Apenas no item Il
b) Apenas no item Il
c) Apenas nos itens | e Il
d) Em todos os itens.

30) Sob a perspectiva da Lei n? 11.340/2006 - Lei Maria da
Penha, sdo consideradas formas de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher:

|. Patrimonial.
II. Psicoldgica.
11, Institucional.

Esta CORRETO o que se afirma:

a) Apenas no item .

b) Apenas no item IIl.

c) Apenas nos itens | e Il.
d) Apenas nos itens Il e lIl.

28) Segundo a Portaria de Consolidagdo n22/2017, sdo
politicas de promogdo da equidade em saude, EXCETO:

a) Politica Nacional de Salde Integral da Populagdo Negra.

b) Politica Nacional de Saude Integral das Popula¢des do
Campo, da Floresta e das Aguas.

c) Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude do Povo
Cigano/Romani.

d) Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude do Homem.

31) Sobre o Decreto n? 9.761/2019 — Politica Nacional
sobre Drogas, € CORRETO afirmar que:

a) Ilgnora as diferencas
traficante de drogas.

b) Busca incessantemente atingir o ideal de uma sociedade
protegida do uso de drogas licitas e ilicitas.

c) Prioriza a repressio em detrimento da prevengdo e
tratamento.

d) Defende a legalizagdo de todas as drogas ilicitas.

entre usudrio, dependente e

29) Considerando o disposto na Resolugdo n? 588/2018 —
Politica Nacional de Vigilancia em Saude, avaliar se as
afirmativas sdo certas (C) ou erradas (E) e assinalar a
sequéncia correspondente.

() O alerta de risco sanitdrio consiste em um processo
interativo de troca de informacdo e opinides entre
individuos, grupos e instituicbes, relativa a
acontecimentos ou situa¢des que ameagam a saude
humana ou a segurangca dos individuos ou das
comunidades.

( ) A comunicagdo do risco sanitario consiste na divulgagdo
de informagGes sobre a ocorréncia de eventos com
potencial de risco a saude, com detalhada descri¢do da
situacdo, de cuidados e medidas necessdrios a redugdo ou
eliminacdo do risco.

a)C-C.
b)E-C.
c)E-E.
d)C-E.

32) Em geral, os “objetos sob vigilancia” sdo de quatro tipos:
doencas, sindromes, fatores de risco e outros eventos de
saude publica. No processo de priorizagdo dos eventos
sujeitos a vigilancia, deve-se considerar:

I. Magnitude do evento.
1. Tipologia do evento.
I1l. Epistemologia do evento.

Esta CORRETO o que se afirma:

a) Apenas no item .

b) Apenas nositens | e Il.
c) Apenas nositens Il e lll.
d) Em todos os itens.

33) Assinalar a alternativa que ndo é necessariamente uma
doenga, mas sim uma alteragdo de cunho psicoldgico que
estd relacionada com a exaustdo fisica e mental.

a) Doenga de Alzheimer.
b) Artrite reumatoide.
c) Esclerose multipla.
d) Sindrome de Burnout.
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34) O aleitamento materno é fundamental nos seis
primeiros meses de vida do bebé, pois fornece todos os
nutrientes necessarios e protege contra doengas. Como se
chama o primeiro leite materno produzido pela mulher?

a) Leite de transigéo.
b) Colostro.

c) Leite maduro.

d) Nan.

35) As caracteristicas epidemioldgicas de um territério,
como a prevaléncia de doengas infecciosas ou crénicas,
moldam as estratégias de atuacdao dos Agentes Comunitarios
de Saude (ACS). Assinalar a alternativa que indica
CORRETAMENTE a adaptagdo das praticas dos Agentes
Comunitdrios de Saude a  diferentes cendrios
epidemioldgicos.

a) Os ACS devem priorizar campanhas de vacinagdo em
areas com baixa prevaléncia de doencas infecciosas e
crOonicas, uma vez que isso garante maior cobertura
populacional.

b) Areas com grande prevaléncia de doencas infecciosas,
como a dengue, ndo exigem estratégias diferentes das de
areas com alta prevaléncia de doencgas crénicas, pois o
modelo de atengdo é o mesmo em qualquer contexto.

c) Em dreas com alta prevaléncia de doengas crbnicas ndo
transmissiveis, como hipertensdo e diabetes, os ACS
devem adotar uma abordagem focada na promogdo da
saude e na educagdo alimentar, além de monitoramento
continuo de condi¢Ges como pressao arterial e glicemia.

d) Em territorios com alta prevaléncia de doencas
infectocontagiosas, como a dengue e a tuberculose, o
foco dos ACS deve ser predominantemente na prevengao
de doengas crobnicas, pois as doengas infecciosas sdao
menos prevalentes em dreas urbanas.

@ Objetiva
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38) O desmaio é caracterizado pela perda transitéria da
consciéncia e, geralmente, ndo é uma situacdo que ameaga a
vida. Durante um atendimento, vocé encontra uma pessoa
que relata sensagdo de desmaio iminente. Qual deve ser a
conduta adequada diante dessa situagdo?

a) Orientar a pessoa a sentar-se e colocar a cabega entre os
joelhos ou entdo deitar-se.

b) Proteger a cabega da pessoa ao cair e virar o rosto para
evitar engasgo.

c) Segurar a pessoa, mantendo-a em pé para evitar o
desmaio.

d) Imobilizar a pessoa.

39) Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) oferecem

atengdo e escuta as pessoas durante as visitas domiciliares,

o que é de suma importancia no acompanhamento e na

orientacdo de pacientes em situagGes de risco relacionadas a

saude mental. Sobre o papel do ACS, assinalar a alternativa

INCORRETA.

a) Proporcionar ao usuario um  momento
pensar/refletir.

b) Oferecer suporte na medida certa; uma medida que ndo
torne o usudrio dependente nem gere sobrecarga ao
profissional.

c) Acolher o usudrio e suas queixas emocionais como
legitimas.

d) Ndo dar importancia ao que foi exposto e comentar com
outros pacientes.

para

36) No Brasil, sdo considerados idosos pessoas com 60 anos
ou mais. O perfil dessas pessoas idosas é caracterizado por
trés tipos principais de problemas de saude. Sdo eles:

a) Doencas cronicas, gripes e resfriados.
b) Doencas cronicas, problemas de

agravamento de condi¢Ges cronicas.
c) Torcicolos, gripes e agravamento de condi¢Ges crénicas.
d) Torcicolos, problemas de satde agudos e resfriados.

saude agudos e

37) Vocé percebe que um colega estd com dificuldades para
realizar uma atividade rotineira. Diante disso, das seguintes,
a atitude mais adequada em um ambiente de trabalho
colaborativo é:

a) Ignorar a situacgdo, pois ndo é sua obrigagdo ajudar.
b) Informar ao superior que o colega é incompetente.
c) Criticar o colega para que ele se esforce mais.

d) Oferecer ajuda, dentro das suas possibilidades.
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40) Sobre seguranca no trabalho, analisar os itens.

I. O uso inadequado de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs) pode comprometer a eficacia da protecdo e expor o
trabalhador a riscos.

Il. A omissdo diante de riscos conhecidos é uma falha grave
na conduta profissional.

Ill. O comportamento preventivo é uma atitude profissional
esperada em qualquer fungao.

Esta CORRETO o que se afirma:

a) Apenas nos itens l e ll.

b) Apenas nositens | e lll.
c) Apenas nositens Il e lll.
d) Em todos os itens.



