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PREZADO CANDIDATO: 

1- Verifique as condições da prova antes de iniciar a escrita; 

2- Resolva apenas as questões correspondentes a(s) sua(s) área(s), conforme sua grade de respostas e edital. 

3- Mantenha sobre a mesa (classe) apenas material necessário para execução da avaliação e documento 

pessoal com foto. 

4- Equipamentos eletrônicos devem permanecer desligados ou casos de urgência, ser entregues para os fiscais 

de corredor. 

5- O tempo de execução da avaliação será marcado no quadro pelos fiscais de sala. 

6- Saídas para qualquer fim deverão ser informadas, levante a mão e aguarde o atendimento do fiscal. 

7- Os últimos três (03) candidatos deverão sair juntos, portanto deverão aguardar até que todos tenham 

executado a avaliação. 

8- Durante a avaliação a comunicação é restrita apenas aos fiscais presentes e identificados. 

9- O caderno de avaliação NÃO poderá ser levado junto do candidato por garantia de lisura ao processo. 

10- Desejamos a todos uma ótima prova. 
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CONHECIMENTOS GERAIS                             
LÍNGUA PORTUGUESA 

Analise o texto abaixo para responder as próximas questões 

Ovelha Negra 

Levava uma vida sossegada 

Gostava de sombra e água fresca 

Meu Deus, quanto tempo eu passei 

Sem saber 

 

Foi quando meu pai me disse: Filha 

Você é a ovelha negra da família 

Agora é hora de você assumir 

E sumir 

 

Baby, baby 

Não adianta chamar 

Quando alguém está perdido 

Procurando se encontrar 

 

Baby, baby 

Não vale a pena esperar, oh, não 

Tire isso da cabeça 

E ponha o resto no lugar 

Rita Lee 

 

01 – Sobre o conteúdo temático da letra da canção 
da cantora e compositora brasileira Rita Lee é 
possível perceber que: 

A) O eu-lírico não se via adaptado ao seio familiar, por 
isso buscou a liberdade em outros lugares de livre e 
espontânea vontade.  

B) A letra apresenta um protagonista que se vê sem 
norte e sem o apoio da família para a conquista de 
seus objetivos. 

C) O eu-lírico fala diretamente com um hipotético 
interlocutor, pois percebe-se em um posto de 
experiência e vivências de vida que lhe permitem ser 
uma espécie de conselheiro. 

D) O eu-lírico se incomoda ao perceber que se encontra 
em uma zona de conforto em virtude da 
superproteção de seus pais. 

E) O título é uma ironia da autora, pois o conteúdo da 
letra demonstra um caráter antagônico ao que o 
conhecimento popular entende por uma “ovelha 
negra”. 

 

02 – A primeira estrofe da canção apresenta 
majoritariamente verbos conjugados no pretérito 
imperfeito do modo indicativo. Esse uso denota que: 

A) As ações do eu-lírico se encontram em um passado 
muito distante. 

B) O conteúdo descrito na estrofe mostra atos do 
protagonista que constituem uma índole questionável. 

C) As ações da protagonista aconteceram em um 
momento específico de seu passado. 

D) O que ocorre na estrofe se estenderam durante um 
período indeterminado no passado. 

E) Os verbos mostram que existem dois momentos no 
passado em que as ações acontecem, uma anterior a 
outra. 

 

03 – No trecho “Agora é hora de você assumir / E 
sumir” a autora utilizou um recurso linguístico 
sonoro para criar um tom humorístico. Este recurso 
é conhecido como: 

A) Assonância    B) Sinédoque 

C) Metonímia   D) Antítese  

E) Aliteração  

 

04 – Na terceira e quarta estrofes a compositora 
conversa diretamente com o seu hipotético 
interlocutor. No primeiro verso de cada estrofe ela 
faz isso por meio do uso de qual ferramenta 
linguística? 

A) Vocativo 

B) Aposto 

C) Sujeito  

D) Predicativo do sujeito 

E) Adjunto adnominal  

 

05 – Assinale a alternativa que apresente entre 
parênteses a classificação sintática CORRETA da 
expressão sublinhada nas alternativas abaixo: 

A) Foi quando meu pai me disse: Filha (adjunto 
adnominal) 

B) Você é a ovelha negra da família. (objeto direto) 

C) Não adianta chamar. (advérbio de negação) 

D) Baby, baby / Não adianta chamar (vocativo) 

E) E ponha o resto no lugar. (objeto indireto) 

 

CONHECIMENTOS GERAIS    
ATUALIDADES E DADOS HISTÓRICOS  

06 – A primeira baixa no governo do presidente Luiz 
Inácio Lula da Silva (PT) aconteceu no dia 19 de abril 
de 2023. O militar da reserva Gonçalves Dias pediu 
demissão. O pedido ocorreu após a divulgação de 
vídeos que mostram que ele estava dentro do Palácio 
do Planalto durante a invasão golpista de 8 de 
janeiro. 

Gonçalves Dias era, até esta data, titular do: 

A) Ministério da Defesa 

B) Gabinete de Segurança Institucional 

C) Ministério da Integração e do Desenvolvimento 
Regional; 

D) Gabinete da Justiça e Segurança Pública; 

E) Controladoria-Geral da União. 
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07 – De acordo com matéria publicada no portal g1 
em 20/04/2023, o presidente Lula sancionou 
mudanças na Lei Maria da Penha que visam garantir 
que medidas protetivas de urgência sejam 
concedidas no momento em que a mulher fizer a 
denúncia a uma autoridade policial.  

A lei prevê ainda que as medidas protetivas de 
urgência sejam concedidas independentemente: 

Classifique os itens abaixo como Verdadeiros (V) ou 
Falsos (F): 

(    )  Da tipificação penal da violência; 

(    )  Do ajuizamento de ação penal ou cível; 

(    )  Da existência de inquérito policial; 

(    )  De registro de boletim de ocorrência. 

Assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 

A) V, V, V, V   B) F, V, V, V 

C) F, F, V, V   D) V, V, F, V 

E) V, V, V, F 

 

08 – O presidente Luiz Inácio Lula da Silva sancionou 
a Lei 14.553, de 2023, que determina a inclusão de 
informações sobre raça em registros de 
trabalhadores. A norma foi publicada no Diário 
Oficial da União no dia 24 de abril de 2023. 

O trabalhador deve indicar sua raça nos seguintes 
formulários: 

I. Formulários de admissão e demissão no emprego; 

II. Formulários de acidente de trabalho; 

III. Instrumentos de registro do Sistema Nacional de 
Emprego (Sine); 

IV. Relação Anual de Informações Sociais (Rais); 

V. Documentos, inclusive os disponibilizados em meio 
eletrônico, destinados à inscrição de segurados e 
dependentes no Regime Geral de Previdência Social. 

Assinale a alternativa CORRETA: 

A) Os itens I e III estão incorretos 

B) Os itens IV e V estão incorretos 

C) Apenas o item I está incorreto 

D) Os itens II e IV estão incorretos 

E) Todos os itens estão corretos 

 

09 – A operação deflagrada pela Polícia Federal no 
dia 03 de maio de 2023, para apurar um suposto 
esquema de fraude em dados de vacinação 
envolvendo ajudantes do ex-presidente Jair 
Bolsonaro (PL), tem 17 alvos de busca e apreensão. 
Seis pessoas também foram presas, sendo estas, 
EXCETO: 

A) Mauro Cid Barbosa 

B) Ailton Gonçalves Moraes Barros 

C) Sérgio Cordeiro 

D) Max Guilherme 

E) Nando Moura 

10 – De acordo com o site municipal de Turvo, as 
primeiras famílias que se estabeleceram em Turvo, 
no início do século passado, foram de imigrantes: 

A) Franceses 

B) Alemães 

C) Portugueses  

D) Italianos 

E) Ingleses 

 

CONHECIMENTOS GERAIS      
MATEMÁTICA 

11 – No sistema de numeração decimal, os números 
são organizados com base no agrupamento de 
algarismos indo-arábicos, e com eles é possível 
escrever qualquer número. A __________________   
é formada por unidade, dezena e centena e é 
composta por até três algarismos 

Complete a lacuna acima com a resposta CORRETA: 

A) Ordem de números 

B) Aresta 

C) Fração 

D) Classe de números 

E) Análise Combinatória 
 

12 – Um globo terrestre é uma representação em 
escala reduzida do planeta Terra. Ele representa a 
superfície terrestre de maneira mais fiel que o 
planisfério. A maior parte dos globos terrestres 
modernos incluem também paralelos e meridianos, 
de modo que se possa efetuar uma localização na 
superfície do planeta.  

Levando em consideração as figuras geométricas, 
podemos dizer que o globo terrestre é um(uma): 

A) Cilindro 

B) Esfera 

C) Paralelepípedo 

D) Cubo 

E) Prisma 

 

13 – Expressões numéricas são sequências de duas 
ou mais operações que devem ser realizadas 
respeitando determinada ordem. Devemos resolver 
as operações que aparecem em uma expressão 
numérica, na seguinte ordem: 

I. Em primeiro lugar, resolve-se a Multiplicação e Divisão 

II. Em segundo lugar, resolve-se a Soma e Subtração 

III. Por último, resolve-se a Potenciação e Radiciação 

Assinale a alternativa CORRETA: 

A) Apenas o item I está correto 

B) Apenas o item I está correto  

C) Apenas o item III está correto 

D) Todos os itens estão corretos 

E) Nenhum item está correto 
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14 – Analise as operações abaixo: 

I. -258 -15 = 273 

II. 15 + (-50) = -35 

III. -3 x (-5) = -15 

IV. -10  ÷ (-2) = 5  

Assinale a alternativa CORRETA: 

A) Apenas o item II está incorreto 

B) Apenas o item III está incorreto 

C) Apenas os itens II e IV estão corretos 

D) Todos os itens estão corretos 

E) Nenhum item está correto 
 

15 – Cálculo o perímetro do retângulo abaixo: 

 

Assinale a alternativa com a resposta CORRETA: 

A) 56 

B) 78 

C) 160 

D) 464 

E) Nenhuma das alternativas acima está correta 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS     
AGENTE ADMINISTRATIVO 

16 – Lúcia precisa criar algumas etiquetas para 
incluir nos envelopes da empresa. Para criá-las, ela 
deve usar o programa Microsoft Word 365. Em qual 
das abas ela irá encontrar a ferramenta do programa 
para criá-las? 

A) Inserir 

B) Design 

C) Layout 

D) Exibir 

E) Correspondências 

 

17 – Método de Arquivamento é uma sequência de 
operações que determina a disposição dos 
documentos de um arquivo ou coleção, uns em 
relação aos outros, e a identificação de cada 
unidade. O método nominal é considerado: 

A) Geográfico 

B) Numérico 

C) Enciclopédico 

D) Alfabético 

E) Temático 

18 – É um programa que habilita seus usuários a 
interagirem com documentos HTML hospedados em 
um servidor Web. 

Estamos nos referindo ao: 

A) Linux 

B) Avast Antivírus 

C) Browser 

D) Macintosh 

E) Banner 

  

19 – Esta barra está localizada na parte inferior da 
tela do Excel onde são exibidas algumas 
informações sobre a tabela que estamos trabalhando 
e o estado atual da área de trabalho. O lado direito 
dessa barra mostra a barra de Zoom, como podemos 
ver a seguir: 

 

Assinale a alternativa que corresponde ao nome 
CORRETO desta barra: 

A) Barra de Status 

B) Barra de Fórmulas 

C) Barra de Ferramentas 

D) Barra de Acesso Rápido 

E) Barra de Informações  

 

20 – Ao longo da vida, vivenciamos conflitos. Isso é 
parte natural e inevitável das relações humanas e faz 
parte do nosso dia a dia, mesmo nas relações mais 
harmoniosas. Porém, o conflito, muitas vezes, é 
necessário para que haja evolução e a construção de 
novos caminhos e saberes. O conflito pode ser 
construtivo, e o que determina isso é a maneira 
como lidamos com ele.  

Para lidar com conflitos no ambiente de trabalho, 
algumas atitudes podem ajudar. Assinale a 
alternativa INCORRETA: 

A) Antes de julgar algo ou alguém, procure entender os 
fatos. Ouça todos os envolvidos e entenda as razões 
do problema para saber como encarar a situação e se 
posicionar.  

B) Quem deve solucionar os conflitos são os próprios 
envolvidos. Entenda sua parcela de responsabilidade 
e assuma, humildemente, o interesse e desejo de 
resolver o conflito, sem adiar.  

C) Avaliações de desempenho devem ser feitas para 
criticar e apontar erros, abordando-os de maneira 
destrutiva.  

D) Solucione os focos de conflito desde o princípio para 
que não cresçam desproporcionalmente. Porém, se 
ele já estiver com maiores proporções, é fundamental 
falar sobre ele até que tudo esteja compreendido. 

E) É comum que colaboradores estressados 
emocionalmente com o problema não consigam 
dialogar. Nesse momento, fazer uma pausa para que 
todos se acalmem é uma boa ideia. 



 

 www.psconcursos.com.br                                                                                                                              PROCESSO SELETIVO 002/2023 – TURVO/SC                                                                                                                                                                                                                                    
. 

Página 4 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS     
MONITOR DE ARTESANATO 

16 – A Teoria das Cores é um conjunto de estudos 
que discorre acerca da relação entre a luz e as cores 
propriamente ditas. Todavia, ela não está restrita 
apenas ao campo científico. Entender como as cores 
existem, suas propriedades e relações também 
influenciam diretamente o campo artístico, seja ele 
para a comunicação, publicidade e propaganda ou 
para processos de criação de obras de arte. 

Sendo assim, marque a alternativa INCORRETA: 

A) O estudo da teoria das cores permite entender como 
a cor afeta o comportamento humano, e quais 
sensações cada tonalidade é capaz de provocar nas 
pessoas. 

B) É possível determinar as melhores maneiras de 
utilizar as cores, manipulando as tonalidades para 
transmitir ao público uma determinada mensagem ou 
sensação. 

C) A compreensão das cores é uma preocupação 
recente. 

D) Muitos foram os estudiosos que pesquisaram sobre 
esse fenômeno, tal como Leonardo Da Vinci, Isaac 
Newton e Goethe.  

E) Para Da Vinci, a cor era uma propriedade da luz e 
não dos objetos. Assim, a partir dessa afirmação, 
Newton aprofunda os estudos sobre a influência da 
luz do sol na formação das cores através de 
experimentos. Goethe, por sua vez, adentra seus 
estudos focando no campo simbólico das cores.  

 

17 – O crochê, bordado e o tricô são as principais 
técnicas manuais de trabalhos artesanais para a 
produção de peças de tecidos. O movimento dos 
pontos exige um elevado grau de concentração e 
exercita a criatividade, além de promover satisfação, 
principalmente após o resultado final. No entanto se 
tratam de técnicas artesanais distintas com 
resultados e propostas diferentes.  

Com relação a isso, assinale a alternativa 
INCORRETA: 

A) O bordado é uma técnica de ornamentação, criado, 
de maneira manual ou automatizada, com figuras que 
tem o propósito de arrumar e enfeitar alguma peça de 
tecido, utilizando diversos tipos de ferramentas e fios, 
que podem ser de algodão, de seda, de lã natural, lã 
sintética, linho, e até mesmo de metal. 

B) Existem diversas técnicas distintas de bordados, 
variando principalmente em relação aos pontos 
utilizados, que podem ser retos, cruzados, 
entrelaçados, de nós, dentre muitos outros. 

C) O tricô é uma técnica de entrelaçar fios, de maneira 
manual ou através de máquinas, que podem ser de lã 
natural ou outra fibra têxtil, para confeccionar uma 
malha reconhecida por características como textura e 
elasticidade.  

D) Existem diversas técnicas e pontos de tricô 
diferentes, sendo que cada um permite um 
entrelaçado distinto, que são utilizados para 
confeccionar uma grande abrangência de peças, 

como blusas, mantas, cachecol, toalhas, gorros, 
dentre muitas outras. 

E) Uma distinção nítida do tricô para o crochê, quando 
realizada de maneira manual, está relacionada às 
agulhas. Enquanto no tricô usa-se apenas uma 
agulha com uma ponta em forma de gancho, no 
crochê são utilizadas duas agulhas retas e compridas 
que possuem a ponta afilada. 

 

18 – Com relação a elaboração de planos de aula, leia 
os itens a seguir: 

I. Antes de dar início ao planejamento em si, tenha em 
mãos todos os detalhes com os quais estará 
trabalhando. Ou seja, quais são os níveis de ensino, 
qual é a duração da aula, quais são os recursos 
possíveis de serem utilizados, entre outros pontos 
importantes. 

II. O público-alvo são os alunos. Para traçar as estratégias 
que mais funcionam, o monitor precisa conhecer quais 
são as abordagens mais eficazes, considerando a 
realidade que estão inseridos. Questões culturais, 
econômicas e sociais devem ser consideradas durante 
um planejamento de aula. 

III. O primeiro passo prático do desenvolvimento de um 
plano de aula é definir quais serão os temas e 
conteúdos que serão tratados. 

IV. A avaliação é uma das últimas etapas de um plano de 
aula e é muito importante. O principal objetivo é avaliar 
e mensurar se as metas determinadas pelo professor 
foram alcançadas com os conteúdos aplicados.  

V. A avaliação não é somente aquela aplicada no final de 
um tema com uma prova. Ela pode ser feita com 
exercícios práticos ao final de cada aula. Identificar 
quais são as maiores dificuldades e dúvidas dos alunos 
sobre tal conteúdo é uma forma prática de avaliação 
também. 

Assinale a alternativa CORRETA: 

A) Apenas o item II está incorreto 

B) Apenas o item III está incorreto 

C) Apenas o item IV está incorreto 

D) Os itens IV e V estão incorretos 

E) Todos os itens estão corretos 

 

19 – A escolha das cores influencia o resultado de 
uma peça artesanal e, dependendo da cor escolhida, 
causa impactos diferentes no espectador, pois as 
cores influenciam o nosso estado de espírito e 
também transmitem de maneira inconsciente como 
nos sentimos naquele momento.  

Com relação a isso, é uma cor que transmite 
sensação de alegria: 

A) Preto  B) Branco  C) Azul 

D) Marrom  E) Laranja 

 

20 – Com relação à importância do artesanato na 
cultura e na economia, classifique os itens abaixo 
como Verdadeiros (V) ou Falsos (F): 

(     )  O aspecto cultural de um povo é a própria história vivida 
deste povo, é a história sendo colocada em prática. O 
trabalho de um artesão é muito importante pois evidencia 
esses fatores as vezes negligenciados e que são tão 
importantes para a população em geral. 

https://www.infoescola.com/biografias/leonardo-da-vinci/
https://www.infoescola.com/biografias/isaac-newton/
https://www.infoescola.com/biografias/isaac-newton/
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(     )  O artesanato é a soma de todos os elementos de uma 
região, é a soma de muitas figuras representantes de um 
lugar. 

(     )  Independente da matéria-prima utilizada (natural, 
reciclada ou industrializada) e da técnica empregada, o 
produto artesanal é fruto da criatividade do artista-artesão 
e da influência do seu meio. 

(     )  No Brasil, temos uma infinidade de criativos que 
representam histórias e dialogam com as características 
de cada região desse país tão plural e diversificado. O 
nosso artesanato expressa a força e a criatividade de um 
povo que sabe como trabalhar com as mãos, as cores e 
os insumos da natureza, e que, por meio de muita 
dedicação se transformam em artefatos valiosos, únicos e 
inspiradores. 

Assinale a alternativa com a sequência CORRETA: 

A) V, V, V, V 

B) V, F, V, V 

C) V, V, F, V 

D) V, V, V, F 

E) V, F, V, F 

 


