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CONCURSO PUBLICO
PREFEITURA DE AGUAS FRIAS
EDITAL N.° 001/2025

21 de setembro de 2025

Cozinheira

Nome:

1.Vocé esta recebendo do fiscal um Caderno de Provas com 40 (quarenta) questbes que
compdem a prova objetiva.

2. Vocé recebeu também o Cartdo Resposta personalizado para as Respostas da Prova
Objetiva.

ATENGAO
1. Confira seu nome, numero de inscricao e assine no local indicado no cartao resposta.
2. Aguarde autorizagao para abrir o Caderno de Provas.
3. A interpretacdo das questbes € parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos Fiscais.
4. Este Caderno de Provas contém questdes objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma,
indicadas com as letras A, B, C e D.
5. Ao receber o Cartdo Resposta, examine-o e verifique se os dados nele impressos
correspondem aos seus. Caso haja alguma irregularidade, comunique imediatamente ao
Fiscal.
6. Transcreva para o Cartdo Resposta o resultado que julgar correto em cada questéo,
preenchendo o circulo correspondente com caneta esferografica de tinta preta ou azul-escuro,
fabricada em material transparente, e assine no local apropriado.
7. No Cartdo Resposta, a marcacédo de mais de uma alternativa em uma mesma questao, bem
como rasuras e preenchimento além dos limites do circulo destinado para cada marcagao,
anulam a questdo. E de sua inteira responsabilidade a transcricdo de suas respostas.
8. Nao havera substituicao, em hipotese alguma, do Cartdo Resposta.
9. Nao serao permitidas consultas, empréstimos e comunicagéo entre os candidatos, tampouco
o uso de livros, apontamentos e equipamentos, eletrénicos ou nado, inclusive reldgios. Bolsas,
maletas e outros objetos semelhantes devem ser colocados no chéao, ao lado da carteira. O
nao cumprimento dessas exigéncias implicara a exclusdo do candidato deste Concurso
Publico.
10. Ao concluir a Prova, permanega em seu lugar e comunique ao Fiscal. Aguarde autorizagao
para devolver o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta, devidamente assinados.
11. Esta prova tera, no maximo, 4 (quatro) horas de duragao, incluindo o tempo destinado a
transcricdo de suas respostas.




Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Os alimentos ndo pereciveis possuem elevada
estabilidade microbiolégica e prolongada vida dtil,
dispensando refrigeracdo. Contudo, o ambiente
destinado ao seu armazenamento deve ser:

(A) Préximo a produtos de limpeza ou materiais toxicos.

(B) Exposto a Iluz solar direta, para prevenir o
crescimento de fungos.

(C) Um ambiente com temperatura acima de 40°C para
acelerar a secagem natural dos alimentos.

(D) Arejado, limpo e livre de umidade.

Questéao 02

As farinhas sado produtos obtidos pela moagem de
cereais, sementes ou leguminosas, e constituem a base
para uma grande variedade de preparacdes culinarias.
Entre as farinhas mais utilizadas, destaca-se a farinha de
trigo, que pode ser integral ou refinada, dependendo do
grau de processamento do grao.

Com base nesse contexto, registre V, para verdadeiro, e
F, para falso as afirmativas abaixo.

(_)A farinha de trigo branca é mais escura que a farinha
integral devido a remocéo do farelo e germe.

(_)A farinha de trigo integral é preparada pela moagem
do gréo de trigo completo.

(__)A farinha de trigo branca é resultado da moagem dos
grdos amidosos, grdos sem o farelo e o germe, e pode
ser especial ou comum.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) V,F,F.
(B) F, F,F.
(C) V,V, V.
(D) F, V, V.

Questéo 03

A adequada estocagem de alimentos constitui etapa
essencial no controle de qualidade e seguranca
alimentar, sendo determinante para a prevencdo de
perdas, a inibicdo da proliferacdo de microrganismos
patogénicos e a preservacdo das caracteristicas
nutricionais e sensoriais dos produtos. Nesse contexto,
assinale a alternativa que indica uma boa pratica de
estocagem de alimentos:

(A) Os alimentos que requerem refrigeracdo devem ser
armazenados conforme a temperatura indicada na
rotulagem.

(B) Armazenar alimentos diretamente no chédo, para
facilitar o acesso.

(C) Misturar alimentos vencidos com o0s novos para
evitar descarte.
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(D) Deixar os produtos enlatados ao lado de produtos de
limpeza.

Questao 04

Para garantir a seguranca alimentar, € fundamental
inspecionar as latas antes do uso, verificando sinais de
amassados, ferrugem ou inchaco, que indicam risco de
contaminagdo. Nesse contexto, registre V, para
verdadeiro, e F, para falso as afirmativas abaixo.

(_ )Latas amassadas ndo oferecem nenhum risco,

desde que estejam lacradas.

(_)Latas com inchago indicam apenas que o alimento
esta muito fresco e seguro para consumo.

(__)N&o é necessario inspecionar as latas se o prazo de
validade estiver vélido.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) F,F,F.
(B) F,V, F.
©) V,V, V.
(D) V, F, V.

Questéao 05

Os cereais séo alimentos de origem vegetal, formados
por grdos, amplamente consumidos em todo o mundo e
reconhecidos como uma importante fonte de
carboidratos. Eles compdem a base alimentar de
diversas culturas ao redor do globo. Nesse sentido,
assinale a alternativa que apresenta um exemplo de
cereal.

(A) Leite.
(B) Alface.
(C) Arroz.
(D) Feijao.

Questao 06

As preparacdes culindrias sdo classificadas de acordo
com sua fungdo na alimentagcdo. As sobremesas
geralmente sdo servidas apés a refeicdo e sdo doces ou
de sabor adocicado. Ja as bebidas sdo liquidas,
alcodlicas ou néo, obtidos da combinacdo de frutas,
verduras e legumes, ou da mistura de diferentes
alimentos.

Diante do contexto apresentado, assinale a alternativa
em que a classificacao do alimento esta INCORRETA.

(A) Sanduiche natural com paté de atum - lanche.
(B) Torta de maca com canela — sobremesa.

(C) Pudim - sobremesa.
(D) Sorvete - bebidas.

Questao 07

Os nutrientes s@o substancias presentes nos alimentos
que desempenham fun¢des vitais no organismo. Eles



podem ser classificados em macronutrientes e
micronutrientes, de acordo com a quantidade necessaria
ao corpo. Cada grupo tem um papel fundamental na
manutengdo da saude. Nesse contexto, assinale a
alternativa que corresponde aos macronutrientes:

(A) Acidos graxos, ferro e calcio.

(B) Carboidratos, proteinas e lipidios.
(C) Proteinas, zinco e vitamina A.

(D) Vitaminas, minerais e fibras.

Questao 08

A higienizacdo e a organizacdo adequadas do ambiente
laboral impactam diretamente na sadde dos
trabalhadores e na imagem institucional. Diante do
exposto, assinale a alternativa que NAO representa um
beneficio da limpeza e organizacdo no ambiente de
trabalho:

(A) Diminuicdo da produtividade devido ao excesso de

controle.

(B) Reducédo do risco de acidentes como quedas e
cortes.

(C) Melhoria do clima organizacional e estimulo a
criatividade.

(D) Aumento da eficiéncia e do bem-estar dos
colaboradores.

Questéao 09

No que se refere ao gas de cozinhas, analise a
afirmativa abaixo.

@) , também conhecido como "gas de cozinha"
ou "gas de botijao", € um combustivel destinado
principalmente para uso doméstico e industrial.

Fonte: https://petrobras.com.br/quem-somos/
gas-liquefeito-de-petroleo

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna correspondente.

(A) Etanol

(B) Carvéao Mineral

(C) Oleo Diesel

(D) Gas liquefeito de petréleo (GLP)

Questéo 10

O controle de estoque configura-se como um
procedimento estratégico fundamental para a gestédo
operacional da cozinha, possibilitando o monitoramento
sistematico do fluxo de entrada e saida dos géneros
alimenticios. Essa pratica contribui para:

I.A racionalizacéo do uso de insumos.

LA prevencdo de vencimento ou

deterioracao.

perdas por

[lILA manutencdo da disponibilidade continua dos itens
necessarios a execucao das preparacdes culinarias.
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E CORRETO o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) IlI, apenas.

(C) I, apenas.

(D) 1, 1l ell.

Questédo 11

A qualidade do pescado fresco pode ser avaliada por
suas caracteristicas sensoriais, que indicam sua
adequacdo para consumo. Nesse contexto, sé&o
indicativos de um pescado fresco e préprio para
consumo:

|.Superficie do corpo limpa, com relativo brilho metalico.

I1.0lhos transparentes, brilhantes e salientes, ocupando
completamente as Orbitas.

Ill.LEscamas soltas, carne mole e nadadeiras sem
resisténcia aos movimentos.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) I, apenas.

(D) lell, apenas.

Questéo 12

Os eletrodomésticos facilitam o preparo dos alimentos,
mas seu uso exige atencdo para evitar acidentes. No
gue se refere ao manuseio correto dos eletrodomésticos,
assinale a alternativa que representa um cuidado correto
ao utilizar eletrodomésticos.

(A) Desligar da tomada os aparelhos ap6s o uso.

(B) Utilizar o micro-ondas com recipientes metalicos,
pois conduzem melhor o calor.

(C) Ligar o liquidificador com a tampa solta para facilitar
a saida do vapor.

(D) Lavar diretamente em &gua corrente todos os
componentes elétricos do aparelho.

Questéao 13

A massa folhada é versétil, de textura leve e crocante, e
pode ser utilizada na preparacdo de diversas receitas,
tanto doces como salgadas. No que se refere a massa
folhada, € CORRETO afirmar que:

(A) Consiste em uma massa feita com pouca gordura. E
aerada para bombas e eclers, pode ser frita ou
assada. Caracteriza-se pela leveza, com recheio
doce ou salgado.

(B) Consiste em uma massa feita com pouca gordura. E
bem sovada e assada em fogo brando sem recheio.

(C) Consiste em uma massa feita a base de farinha,
ovos e fermento, tem consisténcia mais grossa que a
massa para bolos.



(D) Consiste em uma massa com muita gordura, é
aberta e dobrada vérias; tem espessura bem fina.

Questéo 14

A alimentacdo saudavel é fundamental para a
manutencdo da saude e prevencdo de doencas. Ela
deve ser variada, equilibrada e adequada as
necessidades individuais. A escolha correta dos
alimentos influencia diretamente o estado nutricional.

Com base nesse contexto, registre V, para verdadeiro, e
F, para falso as afirmativas abaixo.

(_)A alimentacéo saudavel contribui para a prevencao
de doencas crbnicas, como obesidade, diabetes e
hipertenséo.

(_)Alimentagdo saudavel significa excluir totalmente
carboidratos e gorduras da dieta.

(_)Apenas suplementos vitaminicos garantem um bom
estado nutricional.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) F,F,F.
(B) V,F,F.
(C) F,V, V.
(D) V, V, V.

Questéo 15

Classificar os alimentos segundo sua origem (animal,
vegetal ou mineral) permite entender suas fontes e
contribuigbes  nutricionais. Essa  classificacdo &
amplamente utilizada em estudos sobre alimentagéo
saudavel e educacao nutricional.

Diante do exposto, assinale a alternativa que apresenta
um alimento de origem animal.

(A) Agua.
(B) Alface.
(C) Ovo.

(D) Batata.

Questéao 16

Os micronutrientes sdo exigidos em pequenas
guantidades, mas sdo indispensaveis para diversas
reacBes metabdlicas. Vitaminas e minerais fazem parte
desse grupo e sua deficiéncia pode acarretar sérios
prejuizos a saude. Com base nesse contexto, assinale a
alternativa que apresenta a vitamina cuja deficiéncia esta
relacionada ao escorbuto.

(A) Vitamina A.
(B) Vitamina B12.
(C) Vitamina D.
(D) Vitamina C.

Questéo 17
A carne é composta por diferentes tecidos e pode incluir

Cozinheira - 1

nao apenas cortes musculares, mas também miludos e
partes com 0ss0s. Seu consumo varia conforme a cultura
e habitos alimentares da populagdo. E uma importante
fonte de proteinas e micronutrientes.

No que se refere a carne, analise as afirmativas abaixo.

I.A gordura presente na carne melhora o sabor, a
suculéncia e a maciez da carne cozida, reduz o tempo
de coccao e diminui perdas de sucos por evaporagao.

IILA palatabilidade da carne ndo deve ser considerada
pela maciez (determinada pela idade e pelo sexo do
animal) e pela quantidade e deposicao de gordura.

I1.Os cortes menos macios sdo filé-mignon, lombo e
costelas; os mais macios sdo acém, paleta, coxdo duro e
musculo.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.

(B) lelll, apenas.
(C) Ill, apenas.
(D) Iell, apenas.

Questao 18

Os laticinios sdo produtos derivados do leite,
amplamente utilizados na alimentacdo devido ao seu
valor nutricional e versatilidade culinaria. Entre esses
produtos, o creme de leite destaca-se por ser uma parte
rica em gordura do leite integral, utilizada em diversas
preparagdes culinarias para conferir sabor, textura e
cremosidade.

Sobre o creme de leite, analise a afirmativa abaixo.

O creme de leite € um produto produzido a partir da
do leite integral, por meio de

evaporacao e centrifugacao.

Assinale alternativa que preenche corretamente a lacuna
correspondente.

(A) soro do leite

(B) leite condensado

(C) leite fermentado

(D) nata (parte gordurosa)

Questéao 19

Os minerais sdo nutrientes que participam de funcbes
importantes como o equilibrio hidrico, a contragao
muscular e a formagéo 6ssea. Dentre as opgdes citadas
abaixo, sdo exemplos de minerais, EXCETO:

(A) Magnésio.
(B) Zinco.

(C) Ssodio.

(D) Carboidrato.

Questao 20
A adequada organizag&o dos equipamentos no ambiente



laboral é fundamental para otimizar o fluxo operacional,
assegurar condicbes de trabalho seguras e prevenir
acidentes.

Com relagdo a organizacdo de equipamentos no
ambiente de trabalho, € INCORRETO afirmar que:

(A) O posicionamento dos equipamentos deve facilitar a
limpeza e o deslocamento dos trabalhadores.

(B) Os equipamentos devem ser higienizados
regularmente, mesmo que nao apresentem sujidades
visiveis.

(C) A manutengdo preventiva contribui para o
prolongamento da vida Util dos equipamentos.

(D) Os equipamentos com defeito devem ser mantidos
em uso, até que sejam completamente inutilizaveis.

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 21 a 28.

Houve um tempo em que a Terra sofria com a falta de
alimentos. Humanos e outros animais passavam fome.
Havia, porém, uma Unica espécie que continuava
robusta, como se tivesse sempre 0 que comer, a cotia! A
aparéncia do animal chamou a atencao de Makunaima,
um jovem indigena.

Certo dia, Makunaima seguiu a cotia e descobriu que
seu alimento vinha da Wazaka, a arvore de todos os
frutos. Assim que o segredo foi descoberto, os deuses
da natureza anunciaram que somente os frutos caidos
no chdo poderiam alimentar quem tivesse fome.

Makunaima achou injusto ndo poder retirar os frutos do
pé e decidiu cortar a arvore. Ao tombar, seus frutos se
espalharam e fizeram germinar todas as arvores que
conhecemos hoje, mas nenhuma como Wazaka, a
arvore da vida, de onde brotavam todos os tipos de
frutos ao mesmo tempo.

*Entre os indigenas brasileiros, ha muitas versdes dessa
historia, que explica a origem de diferentes arvores. Esta
versao, adaptada pela CHC, tem origem entre os Macuxi,
indigenas da regido Norte do Brasil.

https://chc.org.br/artigo/a-arvore-da-vida/

Questéo 21

"Houve um tempo em que a Terra sofria com a falta de
alimentos. Humanos e outros animais passavam fome."

Com base na fonética,

INCORRETA.

identifique a alternativa

(A) A palavra 'animais’' apresenta encontro vocalico e
trés silabas.

(B) A palavra 'passavam' apresenta trés silabas e duas
consoantes que ndo podem ser separadas.

(C) A palavra ‘'sofria' apresenta um encontro vocalico
classificado como hiato.

Cozinheira - 1

(D) A palavra 'houve' é uma palavra dissilaba e possui
um ditongo.

Questéo 22

"Ao tombar, seus frutos se espalharam e fizeram
germinar todas as arvores que conhecemos hoje, mas
nenhuma como Wazak4, a arvore da vida, de onde
brotavam todos os tipos de frutos ao mesmo tempo."

No trecho acima, todos os verbos e substantivos estdo
com a concordancia adequada. Nos enunciados a
seguir, a concordancia também esta correta, EXCETO:

(A) A boiada atravessou dois grandes rios.
(B) Campinas é um rico municipio paulista.
(C) Faltaram um pai e duas mées a reuniao.

(D) Pelo correio, chegou as mercadorias que comprei
online.

Questao 23

Quanto a acentuacéo dos vocébulos presentes no texto,
analise as afirmativas a seguir e identifique a
INCORRETA.

(A) As palavras ‘cotia’, ‘'terra’ e ‘continuava' sao
paroxitonas terminadas em 'a’, por isso ndo levam
acento.

(B) As palavras 'Unica' e ' indigena' sdo acentuadas por
serem proparoxitonas, assim como 'jupiter’.

(C) As palavras 'espécie' e 'aparéncia’ sdo acentuadas
por serem paroxitonas terminadas em ditongo
crescente.

(D) A palavra 'porém' é acentuada por ser uma
paroxitona terminada em 'em’, assim como 'amém’.

Questao 24

"Makunaima achou injusto ndo poder retirar os frutos do
pé e decidiu cortar a arvore."

O termo destacado representa o0 sujeito da oracao.
Identifigue em qual alternativa o termo destacado
também exerce essa funcgédo.

(A) No buraco, foi plantada outra arvore.
(B) A coragem de Makunaima surpreendeu os deuses.

(C) MaKunaima pediu ajuda aos deuses para cortar a
arvore.

(D) Ninguém sabia o que a arvore da vida representava
para os povos indigenas.

Questao 25

"A Terra sofria com a falta de alimentos."

Qual trecho a seguir representa o predicado completo da
oracao acima?

(A) a Terra sofria.
(B) com a falta de alimentos.
(C) sofria com a falta de alimentos.



(D) afalta de alimentos.

Questao 26

"A aparéncia do animal chamou a atencdo de
Makunaima, um jovem indigena."

Identifigue a alternativa em que todos os vocabulos
estdo grafados corretamente com 'j', assim como ocorre
com o vocabulo ‘jovem'.

(A) Jilé, jirau, pajem e laranjeira.

(B) Jenipapo, enjeitar, gorjeta e tijela.
(C) Suijeito, sujidade, jequitiba e vertijem.
(D) Manijericao, pajé, jeito, carruajem.

Questéao 27

"Houve um tempo em que a Terra sofria com a falta de
alimentos. Humanos e outros animais passavam fome."

A partir do texto-base, marque a alternativa que esta
INCORRETA.

(A) Makunaima era distraido e nunca prestava atencao
ao que acontecia ao seu redor.

(B) A atitude de Makunaima teve um lado positivo e um
negativo.

(C) A cotia sabia de um segredo que os outros animais
ndo sabiam.

(D) A arvore Wazaké era uma dadiva rara da natureza.

Questéao 28

"Certo dia, Makunaima seguiu a cotia e descobriu que
seu alimento vinha da Wazaka, a arvore de todos os
frutos."

A virgula empregada em 'Certo dia', separa uma
expresséo que indica:

(A) O lugar onde ocorreu o fato.

(B) O tempo em que ocorreu o fato.
(C) A finalidade do fato.

(D) A forma como ocorreu o fato.

Matematica

Questao 29

Dona Neusa recebeu uma encomenda especial de bolos
para uma festa no final de semana. Para garantir que
nao faltasse farinha, ela foi até o armazém e comprou
3,5 quilogramas do produto. Sabendo que a balanga do
armazém também mostra os valores em gramas,
guantos gramas de farinha Dona Neusa comprou ao
todo?

(A) Ela comprou 3.500 gramas de farinha ao todo.
(B) Ela comprou 0,350 gramas de farinha ao todo.
(C) Ela comprou 35.000 gramas de farinha ao todo.
(D) Ela comprou 350 gramas de farinha ao todo.
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Questao 30

Joana foi a uma mercearia e comprou 3 pacotes de arroz
do mesmo preco e um pacote de feijdo que custou R$
6,00. Ao todo, ela pagou R$ 24,00. Quanto custou cada
pacote de arroz?

(A) Cada pacote de arroz custou R$ 6,00.
(B) Cada pacote de arroz custou R$ 4,00.
(C) Cada pacote de arroz custou R$ 5,00.
(D) Cada pacote de arroz custou R$ 7,00.

Questéao 31

Davi comprou uma pizza e comeu 1/4 dela no lanche da
tarde. Depois, comeu mais 2/4 no jantar. Qual foi a
fracdo da pizza que ele comeu ao todo?

(A) Davi comeu 4/4 da pizza ao todo.
(B) Davi comeu 2/4 da pizza ao todo.
(C) Davi comeu 1/2 da pizza ao todo.
(D) Davi comeu 3/4 da pizza ao todo.

Questao 32

Um caminh@o consegue transportar 120 caixas em 4
viagens. Entdo, se fizer 6 viagens, quantas caixas
conseguira transportar com a mesma carga por viagem?

(A) 150 caixas
(B) 160 caixas
(C) 200 caixas
(D) 180 caixas

Questao 33

No fim do dia, Dona Cida contou o que ganhou
vendendo bolos: ela recebeu R$ 25,50 de manha, R$
32,30 & tarde e R$ 18,20 a noite. Quanto ela ganhou no
total com as vendas do dia?

(A) Ela ganhou R$ 71,20.
(B) Ela ganhou R$ 74,30.
(C) Ela ganhou R$ 68,50.
(D) Ela ganhou R$ 76,00.

Questao 34

Em uma fazendinha educativa, para cada 2 porquinhos
havia 3 patos. Se o total de animais era 25, quantos
porquinhos havia no local?

(A) Havia 8 porquinhos na fazendinha.
(B) Havia 10 porquinhos na fazendinha.

(C) Havia 9 porquinhos na fazendinha.
(D) Havia 12 porquinhos na fazendinha.

Questéao 35

O senhor Francisco mediu a cerca do seu sitio e viu que
ela tem 0,8 quilbmetro de extensdo. Qual é o



comprimento dessa cerca em metros?

(A) O comprimento da cerca é de 8.000 metros.
(B) O comprimento da cerca é de 8 metros.

(C) O comprimento da cerca é de 800 metros.
(D) O comprimento da cerca é de 80 metros.

NocOes de Informatica

Questéao 36

Carlos esta aprendendo a usar o computador e notou
que, quando clica duas vezes sobre alguns icones na
area de trabalho, diferentes programas se abrem. Ele
também percebeu que pode abrir esses mesmos
programas clicando no bot&do Iniciar. Sua esposa lhe
explicou que existem diferentes formas de iniciar os
programas no Windows.

Quiais afirmativas estao corretas?

I.Os icones na area de trabalho podem ser usados para
abrir programas rapidamente.

[1.O botdo Iniciar d4 acesso apenas as configuracbes do
computador.

I1Il.E possivel abrir programas tanto pela area de trabalho
guanto pelo menu Iniciar.

IV.Clicar duas vezes sobre um icone é uma forma de
executar um programa.

(A) 1, 1l e lll estdo corretas.
(B) 1, lll e IV estdo corretas.
(©) I, lll e IV estao corretas.
(D) 1, 1l e IV estéo corretas.
Questao 37

Maria comecgou a trabalhar em um escritério e precisa
aprender a usar o computador com Windows. No
primeiro dia, ela observou que na parte inferior da tela ha
uma barra com varios icones e um botdo no canto
esquerdo. A supervisora explicou que essa é uma das
partes mais importantes para navegar no sistema.

Marque a alternativa correta:

(A) A barra na parte inferior da tela do Windows é
chamada de Barra de Tarefas, onde ficam os
programas abertos e o botéo Iniciar.

(B) Essa barra é chamada de Painel de Controle e serve
exclusivamente para configurar a internet.

(C) A barra na parte inferior da tela é chamada de Barra
de Navegacdo e serve apenas para mostrar a hora
do computador.

(D) A barra inferior € conhecida como Menu Principal e
s6 pode ser usada por administradores do sistema.

Questéo 38

Dona Rosa quer se comunicar pela internet com sua
filha, que mora em outro estado. Ela ja tem internet em
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casa e gquer enviar mensagens escritas que cheguem
rapidamente, além de poder anexar fotos da familia. O
técnico recomendou que ela criasse uma conta de
e-mail.

Assinale a alternativa incorreta:

(A) Para usar e-mail, é necessario ter uma conta com
endereco eletrénico e senha.

(B) E possivel anexar arquivos como fotos e documentos
em mensagens de e-mail.

(C) O e-mail € uma forma de comunicacéo pela internet
que permite enviar mensagens para outras pessoas.

(D) O e-mail permite apenas o envio de mensagens de
texto, sendo impossivel anexar fotos ou documentos.

Questao 39

Ana trabalha em casa e precisa pesquisar informacdes
na internet para um trabalho escolar de sua filha. Ela
sabe que precisa usar um programa especifico para
acessar sites na internet, mas ndo lembra o nome
correto. Seu vizinho mencionou que existem varios
programas diferentes que servem para essa funcao.

Indique a ordem correta das afirmativas verdadeiras (V)
ou falsas (F):
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|.Para acessar sites na internet, € necessario usar um
navegador.

I.Google Chrome e Mozilla Firefox sdo exemplos de
navegadores.

I11.0s navegadores servem apenas para enviar e-mails.

IV.E possivel ter mais de um navegador instalado no
mesmo computador.

(A) F-F-V-V
(B) V-F-F-V
(C) V-V-F-V
(D) F-V-V-F

Questao 40

Jodo precisa organizar os documentos de sua pequena
empresa no computador. Ele tem vérias fotos dos
produtos, contratos de clientes e planilhas de vendas
espalhados pela area de trabalho. Seu filho sugeriu que
ele criasse uma estrutura organizada para facilitar a
localizacdo dos arquivos. Para seguir o conselho de seu
filho e organizar melhor seus arquivos, Jodo deve criar

, que funcionam como gavetas virtuais onde
ele pode guardar documentos relacionados ao mesmo
assunto.

Complete corretamente a lacuna:

(A) pastas
(B) programas
(C) atalhos
(D) janelas



