Cada um dos itens da prova objetiva estd vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo
designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcagdo de acordo com o gabarito valera pontuagdo positiva. A marcagdo em desacordo com o gabarito valera pontuagdo negativa. A auséncia
de marcagdo ou a marcagao de ambos 0s campos ndo serao apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagao negativa. Para as devidas marcagoes,
use a folha de respostas, Gnico documento valido para a corregdo da sua prova objetiva.

PROVA OBIJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 20.

A carie dentdria acompanha a humanidade desde
tempos imemoriais. Resulta da colonizag¢do da superficie do
esmalte do dente por microrganismos (bactérias) que, ao
metabolizar carboidratos fermentaveis, como a sacarose,
por exemplo, produzem dcidos. Essa acidez localizada,
provocada pela disponibilidade de agucar, leva a dissolugdo
do fosfato de célcio das camadas superficiais da estrutura
de esmalte dentario, liberando fosfato e calcio para o
meio bucal. A partir de determinado momento, essa perda
mineral atinge tal grau que se observa a formag¢do de uma
cavidade cuja evolugao, em casos extremos, corresponde a
destruicdo de toda a coroa dentdria. A relagdo agucar-carie
esta bem documentada e ndo ha duvida quanto ao papel
central do aglcar no processo cariogénico.

No final do periodo Paleolitico (por volta de 10
mil anos a.C.), quando o homem comegou a produzir
e processar seu proprio alimento, com o cozimento e
o surgimento do pdo em sua forma primitiva, a carie
dentaria passou a ser encontrada em 60 a 70% dos cranios
recuperados daquele periodo. Entretanto, isso ocorria
em pequeno numero e era mais frequente em adultos do
que em criangas e adolescentes. Com pequenas e pouco
significativas mudangas (cerca de 10%) nesse padrdo,
desde a Idade do Ferro (4 mil a.C.) até o final da Idade
Média (1453), a cérie atingia, principalmente, as pequenas
depressées ou sulcos encontrados na superficie dos dentes,
especialmente nos molares e pré-molares.

No inicio do século XX, a carie dentdria era um
problema de saude publica, na maior parte do planeta.
As populagdes conviviam com infec¢do, dor, sofrimento
e mutilacdo. A descoberta do efeito preventivo do fldor
o transformou, ao longo do século, no principal agente
utilizado no enfrentamento da doenca em todo o mundo.
Em varios paises, e também no Brasil, produtos fluorados
tém sido apontados como os principais responsaveis
pelo declinio observado na prevaléncia da carie. No
Brasil, estudos pioneiros realizados nos anos 1950 e 1960
corroboraram a eficacia preventiva da fluoretacdo das
aguas. No periodo de 1986 a 1996, com 42% da populagdo
recebendo dgua fluoretada, a queda na prevaléncia da carie
entre criangas de doze anos de idade foi de 53%. Além da
agua fluoretada, os dentifricios também sao, no presente,
amplamente empregados como veiculos para utilizagdo do
flior em saude publica, com perspectivas da continuidade
do uso de produtos fluorados nas préximas décadas do
atual século.

Internet: <www.scielo.com.br> (com adaptacgées).

No que se refere as ideias do texto, julgue os itens
seguintes.

1 O texto é de natureza eminentemente narrativa.

2  Deduz-se do texto que a carie dentaria € uma doenga
que coexiste entre a humanidade, desde tempos
remotos.

3 O conteudo do texto permite formular uma defini¢do
terminoldgica sucinta para o termo “carie”: destrui¢do
do esmalte e da camada calcificada dos dentes pela
acdo de bactérias nocivas presentes na boca.

4  Depreende-se do texto que o esmalte dentario é
a camada externa dos dentes, que funciona como
uma barreira contra agentes externos, como céries e
desgastes.

5 Conforme o texto, a cérie, desde o periodo Paleolitico,
é uma das condigbes dentais mais comuns entre
criangas e adolescentes.

6 Conclui-se do texto que o flior é fundamental
para a saude bucal, com comprovada eficdcia na
prevencdo e no combate as caries, fortalecendo o
esmalte dos dentes e tornando-os mais resistentes a
desmineralizagdo.

7 Infere-se do texto que o desgaste do esmalte expde
os dentes a infeccdo e a sensibilidade e os deixa mais
vulneraveis.

8 Segundo o texto, o aglcar, por ser poroso, desgasta
diretamente o dente, sendo o responsavel pelo
surgimento das caries.

Quanto a estruturacdo linguistica e gramatical do texto,
julgue os itens a seguir.

9 No primeiro paragrafo, sem comprometer a corregao
gramatical, o periodo “A cdrie dentaria acompanha
a humanidade desde tempos imemoriais. Resulta da
colonizagao da superficie do esmalte do dente por
microrganismos que, ao metabolizar carboidratos
fermentdveis, como a sacarose, por exemplo,
produzem acidos” pode ser reorganizado e reescrito
da seguinte forma: Desde tempos imemoriais,
anda junto com a espécie humana a cdrie
dentaria — derivada da coloniza¢do da superficie do
esmalte por microrganismos que produzem acidos
resultantes da metabolizagdo de carboidratos
fermentaveis, como a sacarose.

10 Na oracdo “Essa acidez localizada, provocada pela
disponibilidade de agucar, leva a dissolugdo do fosfato
de calcio das camadas superficiais da estrutura de
esmalte dentdrio, liberando fosfato e calcio para o
meio bucal”, ha indicagdo de que o termo “localizada”
refere-se a “superficie do esmalte do dente” e, por
consequéncia, a boca.
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No trecho “Essa acidez localizada, provocada pela
disponibilidade de agucar, leva a dissolugdo do fosfato
de calcio das camadas superficiais da estrutura de
esmalte dentario, liberando fosfato e cdlcio para
o meio bucal. A partir de determinado momento,
essa perda mineral atinge tal grau que se observa
a formacdo de uma cavidade”, a expressdo “perda
mineral” relaciona-se diretamente ao “fosfato de
calcio”, que, ao ser dissolvido da superficie do dente,
provoca a desmineralizagdao do esmalte dentario.

No texto, as expressdes denotativas “carie dentaria” e
“cariogénico” pertencem ao mesmo campo semantico
e, portanto, tém significados idénticos.

Na estrutura “quando o homem comegou a produzir
e processar seu proprio alimento”, o termo “quando”,
com o significado de “sempre que”, indica uma
condicdo.

Na estrutura “quando o homem comecgou a produzir
e processar seu proprio alimento, com o cozimento e
o surgimento do pdo em sua forma primitiva, a carie
dentdria passou a ser encontrada em 60 a 70% dos
cranios recuperados daquele periodo”, a expressao
“pao em sua forma primitiva” retoma a ideia
presente no primeiro paragrafo do texto, sintetizada
por “carboidratos fermentaveis”, que aumentou
o desenvolvimento de carie entre as populagdes
primitivas.

Na estrutura “a carie dentaria passou a ser encontrada
em 60 a 70% dos cranios recuperados daquele
periodo”, o vocdbulo “daquele” retoma diretamente
a oracdo “quando o homem comecgou a produzir e
processar seu proprio alimento”.

No trecho “No final do periodo Paleolitico (por volta
de 10 mil anos a.C.), quando o homem comegou
a produzir e processar seu proprio alimento, com
o cozimento e o surgimento do pdao em sua forma
primitiva, a carie dentdria passou a ser encontrada em
60 a 70% dos cranios recuperados daquele periodo”, o
segmento “com o cozimento e o surgimento do pdo em
sua forma primitiva” pode ser suprimido da estrutura
onde se encontra, sem que isso provoque incorre¢ao
gramatical ou alteracdo dos sentidos textuais.

No segmento “Com pequenas e pouco significativas
mudangas”, o termo “pouco” poderia ser suprimido
sem que isso produzisse alteragdes gramaticais ou
incoeréncia textual.

No trecho “No inicio do século XX, a carie dentaria
era um problema de saude publica, na maior parte
do planeta”, a supressdo da virgula apds “publica”
provoca erro gramatical, pois separa termos essenciais
da oragao.

Empregada no trecho “Além da agua fluoretada, os
dentifricios também sdo, no presente, amplamente
empregados como veiculos para utilizacdo do flior em
saude publica”, a palavra “dentifricios” tem como um
dos seus sinGnimos a expressao “cremes dentais”.

No trecho “No Brasil, estudos pioneiros realizados nos
anos 1950 e 1960 corroboraram a eficdcia preventiva
da fluoretagdo das 4dguas. No periodo de 1986 a 1996,
com 42% da populagdo recebendo agua fluoretada, a
queda na prevaléncia da carie entre criangas de doze
anos de idade foi de 53%.”, as expressdes conexas
“fluoretacdo das aguas” e “agua fluoretada” tém a
mesma fungdo sintatica nas oragdes que as encerram.

Considere-se o corredor de um antigo castelo com seis
nichos numerados de 1 a 6. Em cada nicho, o guarda pode
optar por acender ou ndo uma tocha durante a ronda
noturna.

Com base nessa situagao hipotética, julgue os itens a seguir.

21 O numero de maneiras de acender exatamente 3
tochas durante a ronda noturna é igual a 20.

22 O numero de maneiras de acender, pelo menos, uma
tocha ao final da ronda é igual a 61.

23 Se exatamente dois nichos estiverem acesos, entdo a
probabilidade de que a soma de seus nimeros seja
igual a 7 é de 20%.

Admitindo-se que a proposicdo “A vaca é amarela se,
e somente se, o jacaré é verde” é verdadeira e que a
proposicdo “Se o jacaré nao é verde, entdo o pavao é azul”
é falsa, julgue os itens seguintes.

24 Avaca é amarela.

25 O jacaré é verde.

26 O pavao é azul.

Em um grupo de 5 amigas (Ana, Beatriz, Cecilia, Déborah
e Erica), sabe-se que Ana é um ano mais nova que Beatriz,
que Beatriz € um ano mais nova que Cecilia, que Cecilia é 3
anos mais velha que Déborah e que Déborah é 4 anos mais
nova que Erica. A média das idades dessas 5 amigas é de
51 anos.

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens a seguir.

27 Anatem 50 anos de idade.

28 O conjunto das idades do grupo é bimodal.
29 A mediana das idades do grupo é de 51 anos.
30 Erica é 2 anos mais velha que Beatriz.



Nos itens que avaliem conhecimentos de informdtica, a menos que
seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos
0s programas mencionados estejam em configuragdo-padrdo,
em portugués; o mouse esteja configurado para pessoas
destras; expressdes como clicar, clique simples e clique duplo
refiram-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse; e teclar
corresponda a operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente,
libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também
que ndo haja restricbes de protecdo, de funcionamento e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretoérios, recursos e
equipamentos mencionados.

Acerca da instalagdo de periféricos de computador, da
utilizagdo do Microsoft Teams e dos sistemas operacionais
moveis Android e i0S, julgue os itens seguintes.

31 A configuragdo de uma impressora via rede exige,
obrigatoriamente, que o usudrio acesse o painel de
controle do roteador para inserir o IP manualmente.

32 O Microsoft Teams permite realizar reuniGes online
com compartilhamento de tela, gravacdo de reunides
e integracao com agendas do Outlook.

33 E possivel integrar o Microsoft Teams com outros
aplicativos do Microsoft 365, como Word, Excel e
PowerPoint, permitindo a edi¢cdo colaborativa de
arquivos diretamente dentro da plataforma.

34 O sistema i0OS permite facilmente que o usudrio
personalize toda a sua interface, como substituir
a tela inicial por outra personalizada e alterar o
comportamento padrao de botdes fisicos.

35 Tanto o Android quanto 0iOS permitem que aplicativos

sejam atualizados automaticamente, desde que essa
opcao esteja habilitada no local correspondente.

No que diz respeito aos conceitos de redes de
computadores, ao gerenciamento de arquivos, pastas e
programas e a inteligéncia artificial, julgue os itens a seguir.

36 Uma rede do tipo ponto-a-ponto (peer-to-peer)
depende de um servidor central para permitir a
comunicagdo entre os computadores conectados.

37 Em redes IPv4, dois dispositivos conectados a mesma
rede fisica podem possuir o mesmo endereco IP,
desde que o enderego MAC de cada um seja diferente,
evitando conflitos na comunicagao.

38 Ao desinstalar um programa no Windows pelo Painel
de Controle ou pelas Configurages do sistema, todos
os arquivos criados ou modificados por esse programa
também sdo automaticamente removidos do disco.

39 A técnica de aprendizado de maquina supervisionado
na inteligéncia artificial (IA) requer um conjunto de
dados previamente rotulado para que o algoritmo
possa aprender padrdes e fazer previsdes.

40 Redes neurais artificiais sdo técnicas de IA
inspiradas no funcionamento do cérebro humano
e sdo amplamente utilizadas em aplicagdes como
reconhecimento de imagem e voz.



CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

Acerca da improbidade administrativa, julgue os itens a
seguir.
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O mero exercicio da fungdo de competéncias
publicas, sem a comprovagdo de ato doloso com
fim ilicito, afasta a responsabilidade por ato de
improbidade administrativa.

Configura improbidade administrativa a acdo
decorrente de divergéncia interpretativa da lei, com
base em jurisprudéncia, ainda que ndo pacificada,
mesmo que ndo venha a ser posteriormente
prevalecente nas decisdOes dos 6rgaos de controle ou
dos tribunais do Poder Judicidrio.

Os sacios, os cotistas, os diretores e os colaboradores
de pessoa juridica de direito privado, via de regra,
respondem pelo ato de improbidade administrativa
que venha a ser imputado a pessoa juridica.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
o sucessor ou o herdeiro daquele que causar dano ao
erario ou que se enriquecer ilicitamente estdo sujeitos
apenas a obrigacdo de repara-lo até o limite do valor
da heranga ou do patrimonio transferido.

A perda patrimonial decorrente da atividade
econbmica, por ato culposo, acarretara improbidade
administrativa.

Apenas o membro do Ministério Publico poderd
representar a autoridade administrativa competente
para que seja instaurada investigacdo destinada a
apurar a pratica de ato de improbidade administrativa.

Na ag¢do por improbidade administrativa, podera ser
formulado, apenas em cardter incidente, pedido de
indisponibilidade de bens dos réus, a fim de garantir
a integral recomposicdo do erdrio ou do acréscimo
patrimonial resultante de enriquecimento ilicito.

O tribunal de contas podera, a requerimento, designar
representante para acompanhar o procedimento
administrativo para apurar a pratica de ato de
improbidade administrativa.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
se houver mais de um réu na a¢do, a somatdria dos
valores declarados indisponiveis ndo podera superar
o montante indicado na peti¢do inicial como dano ao
erario ou como enriquecimento ilicito.

Na a¢do de improbidade administrativa, cabera agravo
de instrumento apenas contra a decisdo interlocutdria
que deferir a decreta¢do de indisponibilidade de bens.

Se ocorrer lesdo ao patrimdnio publico, a reparagao
do dano a que se refere a Lei de Improbidade
Administrativa deverd deduzir o ressarcimento
ocorrido nas instancias criminal, civil e administrativa
que tiver por objeto os mesmos fatos.

Conforme a Lei de Improbidade Administrativa,
aplica-se a agcdao de improbidade a presuncdo de
veracidade dos fatos alegados pelo autor em caso
de revelia.

Em consondncia com a Lei de Improbidade
Administrativa, ndo havera remessa necessaria nas
sentencas de que trata a legislacdo de regéncia.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
na hipdtese de litisconsdrcio passivo, a condenagdo
ocorrera no limite da participacdo e dos beneficios
diretos, sendo vedada qualquer solidariedade.
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Segundo a Lei de Improbidade Administrativa, é
possivel o ajuizamento de a¢do de improbidade
administrativa para o controle de legalidade de
politicas publicas.

A respeito da Legislacdo Anticorrupcdo, julgue os itens
seguintes.
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As pessoas juridicas serdo responsabilizadas
objetivamente, nos ambitos administrativo e civil,
pelos atos lesivos previstos na Lei Anticorrupgdo
praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo
ou ndo.

Consoante a Lei Anticorrupgdo, a competéncia para
instaurar o processo administrativo de apuragdo da
responsabilidade da pessoa juridica € indelegavel.

De acordo com a Lei Anticorrupg¢do, o processo
administrativo para a apuracdo da responsabilidade
de pessoa juridica sera conduzido por comissdo
designada pela autoridade instauradora e composta
de dois ou mais servidores estaveis.

Segundo a Lei Anticorrupgao, no processo
administrativo para apuracdo de responsabilidade,
sera concedido a pessoa juridica prazo de 15 dias para
defesa, contados a partir da intimagdo.

Em consondancia com a Lei Anticorrupgdo, a celebragdo
do acordo de leniéncia prescinde da obtencdo de
documentos que comprovem o ilicito sob apuragdo.

Conforme a Lei Anticorrupgdo, o acordo de leniéncia
exime a pessoa juridica da obrigacdo de reparar
integralmente o dano causado.

A celebracdo do acordo de leniéncia interrompe
o prazo prescricional dos atos ilicitos previstos na
Lei Anticorrupgao.

Conforme a Lei Anticorrupc¢do, a condenacédo judicial
torna certa a obrigacdo de reparar, integralmente, o
dano causado pelo ilicito, cujo valor sera apurado em
posterior liquidagcdo, se ndo constar expressamente
da sentenca.

Segundo a Lei Anticorrupgao, o tipo de san¢do aplicada
a pessoa juridica punida ndo pode constar do cadastro
nacional de empresas punidas.

De acordo com a Lei Anticorrupgdo, a
Controladoria-Geral da Unido é o érgdo competente
para celebrar os acordos de leniéncia no ambito
do Poder Executivo Federal, bem como no caso
de atos lesivos praticados contra a administragao
publica estrangeira.

No que concerne ao processo administrativo, julgue os
itens a seguir.
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Nos processos administrativos, deve-se observar
o critério de atuagdo segundo padrdes éticos de
probidade, decoro e boa-fé.

O administrado pode, conforme sua conveniéncia,
deixar de expor os fatos a Administracdo Publica de
acordo com a verdade.

Quanto ao processo administrativo, no requerimento
inicial do interessado, é admissivel a Administragdo
Publica recusar, sem justificativa, o recebimento
de documentos.

Os atos do processo administrativo ndo dependem
de forma determinada, sendo quando a lei
expressamente a exigir.

No processo administrativo, o indeferimento de
alegacdo de suspeicdo poderd ser objeto de recurso,
com efeito suspensivo.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Em relacdo a descentralizacdo e a desconcentracdo da
atividade administrativa, julgue os itens a seguir.

71 A desconcentragdo da atividade administrativa
realiza-se por meio de outorga ou de delegagdo.

72 A criagdo de pessoas juridicas de direito publico, no
qual a Administragdo Publica transfere a execugdo e a
titularidade de servigos publicos, constitui hipdtese de
descentralizagdo.

No que diz respeito a Administracdo Publica Direta e a
administracdo publica indireta, julgue os itens seguintes,
quanto as autarquias, as fundag¢des publicas, as empresas
publicas e as sociedades de economia mista.

73 As autarquias, quando forem de direito privado,
poderdo desempenhar atividades econOmicas
e gozardo das mesmas prerrogativas e sujeicdes
das empresas publicas e das sociedades de
economia mista.

74 Associedades de economia mista sdo pessoas juridicas
de direito privado e terdo a sua criagdo autorizada por
lei, sob a forma de sociedade an6nima.

Acerca dos atos administrativos, julgue os itens a seguir.

75 A coercibilidade é um requisito do ato
administrativo, pois impde  obrigacdes aos
particulares, independentemente da sua vontade.

76 Os atos normativos, como os decretos e o0s
regulamentos, sdo espécies de atos administrativos
que criam regras gerais e abstratas.

No que concerne aos cargos, aos empregos e as fungdes
publicas, julgue os itens seguintes.

77 Diferentemente das funcBes de confianga, os cargos
em comissdo sdo privativos de servidores publicos em
sentido estrito.

78 A reversdo em cargo publico consiste na investidura
derivada do servidor em cargo de atribuicbes e
responsabilidades compativeis com a limitacdo que
tenha sofrido na sua capacidade fisica ou mental
verificada em inspecdo médica.

A luz da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos — Lei
n? 14.133/2021 —, julgue os itens a seguir.

79 Os contratos administrativos regular-se-do pelas
suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, e
a eles serdo aplicados, supletivamente, os principios
da teoria geral dos contratos e as disposicbes de
direito privado.

80 A critério da autoridade competente, em cada caso,
poderd ser exigida, mediante previsdo no edital,
prestacdo de garantia nas contratagGes de obras, de
servicos e de fornecimentos.

Com base nos principios, nas ferramentas e nas praticas da
administracdo geral, julgue os itens seguintes.

81 Apds definir o escopo e alocar os recursos para um
projeto de implementag¢do de um novo sistema digital
de registro de profissionais, o assistente administrativo
deve focar na fase de execugdo, que consiste,
primariamente, na formalizagdo do cronograma
detalhado e na definicdo das responsabilidades
da equipe.

82 A utilizagdo da ferramenta de gestdo de analise SWOT
permite identificar forcas, fraquezas, oportunidades e
ameagas, porém deve ser aplicada apenas no momento
de criacdo da organizagdo, sendo desnecessaria em
ciclos subsequentes de planejamento.

83 A implementag¢do de um BSC (Balanced Scorecard)
nas organizagdes facilita o desdobramento do
planejamento estratégico em metas operacionais,
permitindo a gestdo do desempenho sob multiplas
perspectivas, como finangas, clientes, processos
internos e aprendizado e crescimento.

84 Um dos conceitos fundamentais da gestdo de
processos € que eles devem ser organizados de forma
légica e coerente, incluindo somente atividades
sequenciais. A definicdo do fluxo — seja linear ou
ramificado — deve buscar clareza, previsibilidade e
eficiéncia, respeitando as interdependéncias entre as
tarefas e os recursos disponiveis.

85 O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) é uma ferramenta
da qualidade aplicavel para a gestdao da qualidade e da
melhoria continua em qualquer tipo de processo ou
organizacdo, sendo adequada para a implementagdo
de melhorias em processos administrativos de um
conselho de classe.

86 O fluxograma é a técnica mais conhecida e
visualmente intuitiva do mapeamento de processos.
A sua utilizagcdo auxilia na identificagdo de etapas e
sequéncias de trabalho em uma atividade simples.

87 A melhoria continua (Kaizen) e a reengenharia de
processos sdo abordagens que buscam otimizar o
desempenho organizacional. Contudo, a primeira
foca em mudangas incrementais, enquanto a
segunda propde uma ruptura radical com os
processos existentes.

88 Um determinado conselho de classe que, no seu
planejamento estratégico, definiu a satisfagdo
dos profissionais regulamentados como o seu
principal objetivo, mas investe majoritariamente em
ferramentas de controle interno sem feedback direto
dos usudrios, pode experimentar uma dissonancia
entre os seus objetivos declarados e a percepgao de
qualidade por parte dos seus colaboradores.



Com base nos fundamentos, nas praticas e nos conceitos
da administracdo de recursos humanos, julgue os itens
a seguir.
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A aplicacdo de uma pesquisa de clima organizacional
em uma organizagdo, apdés um periodo de grandes
mudangas, tem como objetivo principal mensurar
a percepgao dos servidores sobre o ambiente de
trabalho, e ndo a eficacia das novas politicas.

Um assistente administrativo, recém-contratado,
demonstrou excelente  desempenho  técnico
individual, mas apresentava grande dificuldade em
compartilhar informagdes e colaborar em tarefas
de grupo. Nesse caso é correto afirmar que a gestdo
de pessoas da instituicdo, ao analisar o caso, deve
considerar que a competéncia de trabalho em equipe
€ uma habilidade que pode ser desenvolvida por meio
de treinamentos especificos focados em comunicagao,
inteligéncia emocional e técnicas de colaboragdo, ndo
sendo apenas um traco de personalidade imutdvel.

A comunicagdo organizacional em um determinado
conselho de classe se refere apenas a transmissdo
de informacgdes oficiais e formais da dire¢do para os
demais servidores, ndo abrangendo as intera¢des
horizontais entre setores ou o feedback dos
colaboradores para a gestao.

Um programa de qualidade de vida no trabalho (QVT)
em uma organizacdo pode incluir iniciativas de saude
mental e fisica, como palestras sobre bem-estar ou
incentivo a pratica de exercicios.

Um Conselho que adota uma politica de remuneragao
varidvel com base em metas individuais para os seus
colaboradores sem incentivar o trabalho em equipe
e a colaboragdo pode estar promovendo uma cultura
de competicdo prejudicial, a qual dificulta o alcance de
objetivos departamentais complexos e integrados.

De acordo com a legislacdo trabalhista, as horas extras
realizadas por um empregado devem ser remuneradas
com um adicional de, no méximo, 50% sobre o valor
da hora normal.
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A utilizacdo de um sistema eletronico para o
agendamento de atendimentos presenciais em
determinado conselho de classe é uma iniciativa
de governo eletrénico que visa transformar a
Administracdo Publica por meio da tecnologia,
oferecendo servigos mais eficientes, acessiveis e
transparentes aos cidaddos.

No processo de administracdo de compras e materiais,
a fase de controle de estoques é crucial para evitar
tanto a falta quanto o excesso de materiais no
Conselho, impactando diretamente a eficiéncia
operacional e financeira.

A accountability em um conselho de classe
materializa-se exclusivamente pela prestacdo de
contas financeiras aos érgdos de controle externo, ndo
abrangendo a responsabilidade por resultados sociais
ou a justificacdo de decisGes perante os profissionais e
a sociedade civil.

A luz da legislagdo vigente e das abordagens teédricas da
Administracdo Publica, julgue os itens seguintes.
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No processo organizacional, a fungdo de planejamento
é fundamental para garantir que todas as atividades e
todos os recursos da empresa estejam alinhados com
0s seus objetivos estratégicos.

A missdo de uma organizagdo é um pilar fundamental
e o ponto de partida essencial de todo o processo de
planejamento estratégico.

No processo organizacional, a atua¢do de um gestor
que estabelece metas e implementa mecanismos
de controle é considerada eficaz pelo simples fato
de os relatérios indicarem o cumprimento dessas
metas, independentemente das falhas na alocagdo de
recursos, na capacitacao da equipe e na lideranga do
processo de mudancga.

A gestdo da qualidade no servigco publico pressupGe
que a satisfagdo do cidaddo deve ser o foco primordial,
o que implica otimizar processos, reduzir burocracias e
garantir a eficdcia dos servigos prestados pelo Conselho.

Com base na Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informac&o) e na Lei Complementar n? 131/2009 (Lei da
Transparéncia), julgue os itens a seguir.
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A Lei de Acesso a Informagdo (LAI) — Lei
n? 12.527/2011 - estabelece que informacdes
pessoais relativas aos servidores publicos, como
histéricos funcionais detalhados e informagdes
pessoais, mesmo que revelem intimidade, devem ser
divulgadas proativamente no portal da transparéncia,
independentemente de consentimento, em
fungdo do principio da publicidade que rege a
Administracdo Publica.

Um cidad3do, ao ter o seu pedido de acesso a um
processo administrativo negado pelo Conselho sob
a justificativa de conter informacgOes pessoais de
terceiros, recorreu a instancia superior. De acordo com
a Lei n? 12.527/2011, autoridade hierarquicamente
superior a que exarou a decisdo impugnada, ao
analisar o recurso, deve, obrigatoriamente, realizar
uma audiéncia de conciliagdo entre o cidad3do e o
setor que negou o acesso para resolver o impasse.

A Lei n? 12.527/2011 determina que os d&rgdos
e as entidades do Poder Publico divulguem, de
forma nominal e individualizada, uma lista das
parcelas remuneratérias e indenizatérias, ainda
que eventuais, incluidos os auxilios, as ajudas de
custo, as gratificagBes, os jetons e quaisquer outras
vantagens pecuniarias, que os empregados possam
receber em virtude de condi¢des especificas, porém
exclui os conselhos de fiscalizagdo profissional dessa
obrigatoriedade, uma vez que recebem dinheiro dos
seus associados.

Informagdes classificadas como reservadas pelo
conselho de classe, por conterem dados estratégicos
sensiveis a defesa de processos judiciais em que a
instituicdo é parte, terdo o seu acesso restrito pelo
prazo maximo de cinco anos, sendo que, findo esse
periodo, a desclassificacdo serd automatica, e o
documento deverd ser, prontamente, disponibilizado
para a consulta publica, sem a necessidade de
reavaliacdo pela autoridade competente.
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A Lei Complementar n? 131/2009 acrescentou
dispositivos a Lei Complementar n2 101/2000,
estabelecendo normas de finangas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo, a fim de determinar
a disponibilizagdo, em tempo real, de informagdes
pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e
financeira da Unido, dos estados, do Distrito Federal e
dos municipios.

O orgamento publico é um instrumento legal
de planejamento e controle que define como o
dinheiro publico serd arrecadado e gasto em um
determinado periodo.

O Conselho Regional de Odontologia de S3o Paulo,
por ser uma autarquia sui generis (de tipo especial),
e por arrecadar contribui¢des de carater parafiscal (as
anuidades), ndo é obrigado a seguir as normas de
finangas publicas, como a Lei n? 4.320/1964 e a Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF), nem esta sujeito a
fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Um Conselho que decide realizar uma grande obra
de reforma na sua sede, utilizando integralmente a
receita de anuidades arrecadadas no ano corrente,
sem planejamento or¢gamentario plurianual e sem
considerar a possibilidade de outras fontes de
financiamento, pode comprometer a sustentabilidade
financeira das operagbes essenciais nos
anos seguintes.

suas

As despesas publicas sdo classificadas em duas
categorias principais: despesas correntes e despesas
de capital. As despesas correntes
investimentos em bens durdveis, obras publicas,
aquisicdo de bens de capital e outros gastos que visam
gerar crescimento econdmico ou ampliar a capacidade
de producgdo do Estado. Ja as despesas de capital
referem-se aos gastos necessdrios para a manutengao
das atividades do Estado, como salarios, custeio de
servicos publicos e transferéncias correntes.

envolvem

Os conceitos fundamentais de arquivologia incluem
a compreensdo de que os documentos devem ser
organizados de acordo com a sua proveniéncia, ou
seja, a entidade produtora ou acumuladora.
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No ambito das atividades de protocolo, a etapa de
registro é fundamental para formalizar a entrada
ou a saida de um documento na instituicdo. Esse
procedimento garante o controle da sua tramitagdo
ao atribuir-lhe um numero de identificagdo Unico e
registrar seus dados essenciais, como origem, data
e assunto.

A tabela de temporalidade de documentos do
Conselho, ao definir os prazos de guarda e a
destinacdo final (eliminagdo ou guarda permanente),
constitui  uma ferramenta essencial para a
gestdo de documentos e para a preservagdo da

membdria institucional.

A conservagao de documentos no Conselho, sejam
eles fisicos ou digitais, envolve a adogdo de medidas
para protegé-los contra danos, deterioracdo ou perda,
garantindo a sua autenticidade e o seu acesso ao
longo do tempo.

Com base nos principios, nas técnicas e nas normas que
regem a gestdao de documentos e arquivos, julgue os
itens seguintes.
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Suponha-se que uma reparticio publica tenha
decidido digitalizar todo o seu acervo de documentos
convencionais, eliminando os documentos originais
em papel apds a digitalizagdo. Nesse caso, é correto
afirmar que, apds a producdo dos arquivos digitais
com boa resolugdo e armazenamento em sistema
eletrénico, ndo haverd mais necessidade de manter
os documentos fisicos, independentemente do tipo
documental, do valor juridico ou da existéncia de
legislacdo especifica sobre digitalizacdo e preservacgdo
de documentos.

Com base na Lei n? 14.133/2021 e nas diretrizes da
Administragdo Publica para a gestdo e a fiscalizagdo de

contratos, julgue os itens a seguir.
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A prerrogativa da Administragdo Publica de alterar

unilateralmente  os  contratos  administrativos,
fundamentada na supremacia do interesse publico
é um poder que a autoriza a exigir da contratada
a execugdo de servigos que modifiguem o objeto
original da licitacdo, bastando a comunicagdo formal
para que a alteragcdo se torne obrigatéria, sem a

necessidade imediata de readequacgado financeira.

A designacdo de um assistente administrativo
para atuar no apoio a fiscalizacgdo de contratos
administrativos do Conselho é inviavel, uma vez
qgue a Lei de Licitagdes e Contratos exige que o fiscal
de contrato seja obrigatoriamente um profissional
com formacédo juridica para garantir a legalidade do
acompanhamento.

A fiscalizagdo de contratos administrativos é uma
atividade que se inicia apenas apds o pagamento
da primeira fatura, visto que, antes disso, ndo ha
compromisso financeiro.

Os procedimentos para o pagamento em um contrato
administrativo exigem a conformidade da entrega do
bem ou da prestagdo do servico com as condigdes
estabelecidas, antes da liberagdo dos recursos.

A adogdo de procedimentos objetivos e imparciais

e a elaboragdo de relatérios tecnicamente
fundamentados, que se baseiam exclusivamente nas
evidéncias obtidas e organizados de acordo com as
normas de auditoria do respectivo orgdo de controle,
sdo mecanismo adotados na pratica do controle

exercido pela Administragdo Publica.



PROVA DISCURSIVA

¢ Nesta prova, faga o que se pede, usando, caso deseje, o espaco para rascunho indicado no presente caderno de prova. Em seguida,
transcreva o texto para a respectiva folha de respostas da prova discursiva, no local apropriado, pois ndo serdo avaliados fragmentos
de texto escritos em locais indevidos.

e O texto da prova discursiva devera ter extensdo minima de 20 linhas e extensdo maxima de 30 linhas. Qualquer fragmento de texto
que ultrapassar a extensdo maxima de linhas serd desconsiderado. Também sera desconsiderado o texto que ndo for escrito na
folha de respostas.

¢ O texto da prova discursiva devera ter inicio na linha identificada com o nimero 1 na folha de respostas.

¢ O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um traco
sobre o conteudo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. Ndo sera permitido o uso de corretivo.

¢ A folha de respostas da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que identifique
o candidato, sob pena de anulagdo da prova. Sera admitida a assinatura apenas no campo apropriado.

¢ A folha de respostas sera o Unico documento valido para avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho neste caderno de
prova é de preenchimento facultativo e ndo servira para avaliagdo.

A transparéncia e o controle social sdo fundamentais para garantir a integridade e a eficiéncia da Administragao
Pdblica. Em um contexto de crescente demanda por accountability e participagdo cidadd, os d6rgaos publicos enfrentam
o desafio de tornar suas agGes mais transparentes e acessiveis a sociedade. Nesse cenario, o assistente administrativo
desempenha um papel crucial, pois atua diretamente no suporte as atividades de gestdo e controle, além de ser responsavel
por garantir a correta execugao dos processos administrativos. A efetividade das politicas publicas depende, em grande medida,
da capacidade dos gestores em promover uma gestdo transparente e aberta a participagdo social.

Considerando que o texto acima tenha carater exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir.

Transparéncia e controle social na Administracao
Publica: desafios e oportunidades

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) contribuicdo da transparéncia na Administracdo Publica para o controle social e para a melhoria da gestdo publica;

b) principais desafios enfrentados pelos agentes publicos para garantir a transparéncia e o controle social nos dérgaos
publicos; e

c¢) maneiras como as tecnologias de informagdo e comunicacdo podem ser utilizadas para promover a transparéncia e o
controle social na Administragdo Publica.



