Cada um dos itens da prova objetiva estd vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo
designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcagdo de acordo com o gabarito valera pontuagdo positiva. A marcagdo em desacordo com o gabarito valera pontuagdo negativa. A auséncia
de marcagdo ou a marcagao de ambos 0s campos ndo serao apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagao negativa. Para as devidas marcagoes,
use a folha de respostas, Gnico documento valido para a corregdo da sua prova objetiva.

PROVA OBIJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 20.

A carie dentdria acompanha a humanidade desde
tempos imemoriais. Resulta da colonizag¢do da superficie do
esmalte do dente por microrganismos (bactérias) que, ao
metabolizar carboidratos fermentaveis, como a sacarose,
por exemplo, produzem dcidos. Essa acidez localizada,
provocada pela disponibilidade de agucar, leva a dissolugao
do fosfato de célcio das camadas superficiais da estrutura
de esmalte dentario, liberando fosfato e calcio para o
meio bucal. A partir de determinado momento, essa perda
mineral atinge tal grau que se observa a formag¢do de uma
cavidade cuja evolugao, em casos extremos, corresponde a
destruicdo de toda a coroa dentdria. A relagdo agucar-carie
esta bem documentada e ndo ha duvida quanto ao papel
central do aglcar no processo cariogénico.

No final do periodo Paleolitico (por volta de 10
mil anos a.C.), quando o homem comegou a produzir
e processar seu proprio alimento, com o cozimento e
o surgimento do pdo em sua forma primitiva, a carie
dentdria passou a ser encontrada em 60 a 70% dos cranios
recuperados daquele periodo. Entretanto, isso ocorria
em pequeno numero e era mais frequente em adultos do
que em criangas e adolescentes. Com pequenas e pouco
significativas mudangas (cerca de 10%) nesse padrdo,
desde a Idade do Ferro (4 mil a.C.) até o final da Idade
Média (1453), a cérie atingia, principalmente, as pequenas
depressées ou sulcos encontrados na superficie dos dentes,
especialmente nos molares e pré-molares.

No inicio do século XX, a carie dentdria era um
problema de saude publica, na maior parte do planeta.
As populagdes conviviam com infecgdo, dor, sofrimento
e mutilagdo. A descoberta do efeito preventivo do fldor
o transformou, ao longo do século, no principal agente
utilizado no enfrentamento da doenca em todo o mundo.
Em varios paises, e também no Brasil, produtos fluorados
tém sido apontados como os principais responsaveis
pelo declinio observado na prevaléncia da carie. No
Brasil, estudos pioneiros realizados nos anos 1950 e 1960
corroboraram a eficacia preventiva da fluoretacdo das
aguas. No periodo de 1986 a 1996, com 42% da populagdo
recebendo dgua fluoretada, a queda na prevaléncia da carie
entre criangas de doze anos de idade foi de 53%. Além da
agua fluoretada, os dentifricios também sao, no presente,
amplamente empregados como veiculos para utilizagdo do
flior em saude publica, com perspectivas da continuidade
do uso de produtos fluorados nas préximas décadas do
atual século.

Internet: <www.scielo.com.br> (com adaptacgées).

No que se refere as ideias do texto, julgue os itens
seguintes.

1 O texto é de natureza eminentemente narrativa.

2  Deduz-se do texto que a carie dentaria € uma doenga
que coexiste entre a humanidade, desde tempos
remotos.

3 O conteudo do texto permite formular uma defini¢do
terminoldgica sucinta para o termo “carie”: destrui¢do
do esmalte e da camada calcificada dos dentes pela
acdo de bactérias nocivas presentes na boca.

4  Depreende-se do texto que o esmalte dentario é
a camada externa dos dentes, que funciona como
uma barreira contra agentes externos, como céries e
desgastes.

5 Conforme o texto, a cérie, desde o periodo Paleolitico,
é uma das condigbes dentais mais comuns entre
criangas e adolescentes.

6 Conclui-se do texto que o flior é fundamental
para a saude bucal, com comprovada eficdcia na
prevencdo e no combate as caries, fortalecendo o
esmalte dos dentes e tornando-os mais resistentes a
desmineralizagdo.

7 Infere-se do texto que o desgaste do esmalte expde
os dentes a infeccdo e a sensibilidade e os deixa mais
vulneraveis.

8 Segundo o texto, o aglcar, por ser poroso, desgasta
diretamente o dente, sendo o responsavel pelo
surgimento das caries.

Quanto a estruturacdo linguistica e gramatical do texto,
julgue os itens a seguir.

9 No primeiro paragrafo, sem comprometer a corregao
gramatical, o periodo “A cdrie dentdria acompanha
a humanidade desde tempos imemoriais. Resulta da
colonizagao da superficie do esmalte do dente por
microrganismos que, ao metabolizar carboidratos
fermentdveis, como a sacarose, por exemplo,
produzem acidos” pode ser reorganizado e reescrito
da seguinte forma: Desde tempos imemoriais,
anda junto com a espécie humana a cdrie
dentaria — derivada da coloniza¢dao da superficie do
esmalte por microrganismos que produzem acidos
resultantes da metabolizagdo de carboidratos
fermentaveis, como a sacarose.

10 Na oracdo “Essa acidez localizada, provocada pela
disponibilidade de agucar, leva a dissolugdo do fosfato
de calcio das camadas superficiais da estrutura de
esmalte dentdrio, liberando fosfato e célcio para o
meio bucal”, ha indicagdo de que o termo “localizada”
refere-se a “superficie do esmalte do dente” e, por
consequéncia, a boca.
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No trecho “Essa acidez localizada, provocada pela
disponibilidade de agucar, leva a dissolugdo do fosfato
de calcio das camadas superficiais da estrutura de
esmalte dentario, liberando fosfato e cdlcio para
o meio bucal. A partir de determinado momento,
essa perda mineral atinge tal grau que se observa
a formacdo de uma cavidade”, a expressdo “perda
mineral” relaciona-se diretamente ao “fosfato de
calcio”, que, ao ser dissolvido da superficie do dente,
provoca a desmineralizagdao do esmalte dentario.

No texto, as expressdes denotativas “carie dentaria” e
“cariogénico” pertencem ao mesmo campo semantico
e, portanto, tém significados idénticos.

Na estrutura “quando o homem comegou a produzir
e processar seu proprio alimento”, o termo “quando”,
com o significado de “sempre que”, indica uma
condicdo.

Na estrutura “quando o homem comegou a produzir
e processar seu proprio alimento, com o cozimento e
o surgimento do pdo em sua forma primitiva, a carie
dentdria passou a ser encontrada em 60 a 70% dos
cranios recuperados daquele periodo”, a expressao
“pao em sua forma primitiva” retoma a ideia
presente no primeiro paragrafo do texto, sintetizada
por “carboidratos fermentaveis”, que aumentou
o desenvolvimento de carie entre as populagdes
primitivas.

Na estrutura “a carie dentaria passou a ser encontrada
em 60 a 70% dos cranios recuperados daquele
periodo”, o vocdbulo “daquele” retoma diretamente
a oracdo “quando o homem comecgou a produzir e
processar seu proprio alimento”.

No trecho “No final do periodo Paleolitico (por volta
de 10 mil anos a.C.), quando o homem comegou
a produzir e processar seu proprio alimento, com
o cozimento e o surgimento do pdao em sua forma
primitiva, a carie dentdria passou a ser encontrada em
60 a 70% dos cranios recuperados daquele periodo”, o
segmento “com o cozimento e o surgimento do pdo em
sua forma primitiva” pode ser suprimido da estrutura
onde se encontra, sem que isso provoque incorre¢ao
gramatical ou alteracdo dos sentidos textuais.

No segmento “Com pequenas e pouco significativas
mudangas”, o termo “pouco” poderia ser suprimido
sem que isso produzisse alteragdes gramaticais ou
incoeréncia textual.

No trecho “No inicio do século XX, a carie dentaria
era um problema de saude publica, na maior parte
do planeta”, a supressdo da virgula apds “publica”
provoca erro gramatical, pois separa termos essenciais
da oragao.

Empregada no trecho “Além da agua fluoretada, os
dentifricios também sdo, no presente, amplamente
empregados como veiculos para utilizacdo do flior em
saude publica”, a palavra “dentifricios” tem como um
dos seus sinGnimos a expressao “cremes dentais”.

No trecho “No Brasil, estudos pioneiros realizados nos
anos 1950 e 1960 corroboraram a eficdcia preventiva
da fluoretagdo das 4dguas. No periodo de 1986 a 1996,
com 42% da populagdo recebendo agua fluoretada, a
queda na prevaléncia da carie entre criangas de doze
anos de idade foi de 53%.”, as expressdes conexas
“fluoretacdo das aguas” e “agua fluoretada” tém a
mesma fungdo sintatica nas oragdes que as encerram.

Considere-se o corredor de um antigo castelo com seis
nichos numerados de 1 a 6. Em cada nicho, o guarda pode
optar por acender ou ndo uma tocha durante a ronda
noturna.

Com base nessa situagao hipotética, julgue os itens a seguir.

21 O numero de maneiras de acender exatamente 3
tochas durante a ronda noturna é igual a 20.

22 O numero de maneiras de acender, pelo menos, uma
tocha ao final da ronda é igual a 61.

23 Se exatamente dois nichos estiverem acesos, entdo a
probabilidade de que a soma de seus numeros seja
igual a 7 é de 20%.

Admitindo-se que a proposicdo “A vaca é amarela se,
e somente se, o jacaré é verde” é verdadeira e que a
proposicao “Se o jacaré nao é verde, entdo o pavao é azul”
é falsa, julgue os itens seguintes.

24 Avaca é amarela.
25 O jacaré é verde.

26 O pavao é azul.

Em um grupo de 5 amigas (Ana, Beatriz, Cecilia, Déborah
e Erica), sabe-se que Ana é um ano mais nova que Beatriz,
que Beatriz € um ano mais nova que Cecilia, que Cecilia é 3
anos mais velha que Déborah e que Déborah é 4 anos mais
nova que Erica. A média das idades dessas 5 amigas é de
51 anos.

Com base nessa situacdo hipotética, julgue os itens a seguir.

27 Anatem 50 anos de idade.

28 O conjunto das idades do grupo é bimodal.
29 A mediana das idades do grupo é de 51 anos.
30 Erica é 2 anos mais velha que Beatriz.



Nos itens que avaliem conhecimentos de informdtica, a menos que
seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos
0s programas mencionados estejam em configuragdo-padrdo,
em portugués; o mouse esteja configurado para pessoas
destras; expressdes como clicar, clique simples e clique duplo
refiram-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse; e teclar
corresponda a operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente,
libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também
que ndo haja restricbes de protecdo, de funcionamento e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretérios, recursos e
equipamentos mencionados.

Acerca da instalagdo de periféricos de computador, da
utilizagdo do Microsoft Teams e dos sistemas operacionais
moveis Android e i0S, julgue os itens seguintes.

31 A configuragdo de uma impressora via rede exige,
obrigatoriamente, que o usudrio acesse o painel de
controle do roteador para inserir o IP manualmente.

32 O Microsoft Teams permite realizar reuniGes online
com compartilhamento de tela, gravacdo de reunides
e integracao com agendas do Outlook.

33 E possivel integrar o Microsoft Teams com outros
aplicativos do Microsoft 365, como Word, Excel e
PowerPoint, permitindo a edi¢cdo colaborativa de
arquivos diretamente dentro da plataforma.

34 O sistema i0OS permite facilmente que o usudrio
personalize toda a sua interface, como substituir
a tela inicial por outra personalizada e alterar o
comportamento padrao de botdes fisicos.

35 Tanto o Android quanto 0iOS permitem que aplicativos

sejam atualizados automaticamente, desde que essa
opcao esteja habilitada no local correspondente.

No que diz respeito aos conceitos de redes de
computadores, ao gerenciamento de arquivos, pastas e
programas e a inteligéncia artificial, julgue os itens a seguir.

36 Uma rede do tipo ponto-a-ponto (peer-to-peer)
depende de um servidor central para permitir a
comunicagdo entre os computadores conectados.

37 Em redes IPv4, dois dispositivos conectados a mesma
rede fisica podem possuir o mesmo endereco IP,
desde que o enderego MAC de cada um seja diferente,
evitando conflitos na comunicagao.

38 Ao desinstalar um programa no Windows pelo Painel
de Controle ou pelas Configurages do sistema, todos
os arquivos criados ou modificados por esse programa
também sdo automaticamente removidos do disco.

39 A técnica de aprendizado de maquina supervisionado
na inteligéncia artificial (IA) requer um conjunto de
dados previamente rotulado para que o algoritmo
possa aprender padrdes e fazer previsdes.

40 Redes neurais artificiais sdo técnicas de IA
inspiradas no funcionamento do cérebro humano
e sdo amplamente utilizadas em aplicagdes como
reconhecimento de imagem e voz.



CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

Acerca da improbidade administrativa, julgue os itens a
seguir.
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O mero exercicio da fungdo de competéncias
publicas, sem a comprovagdo de ato doloso com
fim ilicito, afasta a responsabilidade por ato de
improbidade administrativa.

Configura improbidade administrativa a acdo
decorrente de divergéncia interpretativa da lei, com
base em jurisprudéncia, ainda que ndo pacificada,
mesmo que ndo venha a ser posteriormente
prevalecente nas decisdes dos 6rgaos de controle ou
dos tribunais do Poder Judicidrio.

Os sacios, os cotistas, os diretores e os colaboradores
de pessoa juridica de direito privado, via de regra,
respondem pelo ato de improbidade administrativa
que venha a ser imputado a pessoa juridica.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
o sucessor ou o herdeiro daquele que causar dano ao
erario ou que se enriquecer ilicitamente estdo sujeitos
apenas a obrigacdo de repara-lo até o limite do valor
da heranga ou do patrimonio transferido.

A perda patrimonial decorrente da atividade
econbmica, por ato culposo, acarretara improbidade
administrativa.

Apenas o membro do Ministério Publico poderd
representar a autoridade administrativa competente
para que seja instaurada investigacdo destinada a
apurar a pratica de ato de improbidade administrativa.

Na ag¢do por improbidade administrativa, podera ser
formulado, apenas em cardter incidente, pedido de
indisponibilidade de bens dos réus, a fim de garantir
a integral recomposicdo do erdrio ou do acréscimo
patrimonial resultante de enriquecimento ilicito.

O tribunal de contas podera, a requerimento, designar
representante para acompanhar o procedimento
administrativo para apurar a pratica de ato de
improbidade administrativa.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
se houver mais de um réu na ac¢do, a somatdria dos
valores declarados indisponiveis ndo podera superar
o montante indicado na peti¢do inicial como dano ao
erario ou como enriquecimento ilicito.

Na a¢do de improbidade administrativa, cabera agravo
de instrumento apenas contra a decisdo interlocutdria
que deferir a decreta¢do de indisponibilidade de bens.

Se ocorrer lesdo ao patrimbnio publico, a reparagao
do dano a que se refere a Lei de Improbidade
Administrativa deverd deduzir o ressarcimento
ocorrido nas instancias criminal, civil e administrativa
que tiver por objeto os mesmos fatos.

Conforme a Lei de Improbidade Administrativa,
aplica-se a acdo de improbidade a presuncdo de
veracidade dos fatos alegados pelo autor em caso
de revelia.

Em consondncia com a Lei de Improbidade
Administrativa, ndo havera remessa necessaria nas
sentencas de que trata a legislacdo de regéncia.

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa,
na hipdtese de litisconsdrcio passivo, a condenagdo
ocorrera no limite da participacdo e dos beneficios
diretos, sendo vedada qualquer solidariedade.
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Segundo a Lei de Improbidade Administrativa, é
possivel o ajuizamento de a¢do de improbidade
administrativa para o controle de legalidade de
politicas publicas.

A respeito da Legislacdo Anticorrupcdo, julgue os itens
seguintes.
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As pessoas juridicas serdo responsabilizadas
objetivamente, nos ambitos administrativo e civil,
pelos atos lesivos previstos na Lei Anticorrupgdo
praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo
ou ndo.

Consoante a Lei Anticorrupgdo, a competéncia para
instaurar o processo administrativo de apuragdo da
responsabilidade da pessoa juridica € indelegavel.

De acordo com a Lei Anticorrupg¢do, o processo
administrativo para a apuracdo da responsabilidade
de pessoa juridica sera conduzido por comissdo
designada pela autoridade instauradora e composta
de dois ou mais servidores estaveis.

Segundo a Lei Anticorrupgao, no processo
administrativo para apuracdo de responsabilidade,
sera concedido a pessoa juridica prazo de 15 dias para
defesa, contados a partir da intimagdo.

Em consondancia com a Lei Anticorrupgdo, a celebragdo
do acordo de leniéncia prescinde da obtencdo de
documentos que comprovem o ilicito sob apuragdo.

Conforme a Lei Anticorrupgdo, o acordo de leniéncia
exime a pessoa juridica da obrigacdo de reparar
integralmente o dano causado.

A celebracdo do acordo de leniéncia interrompe
o prazo prescricional dos atos ilicitos previstos na
Lei Anticorrupgao.

Conforme a Lei Anticorrupc¢do, a condenacédo judicial
torna certa a obrigacdo de reparar, integralmente, o
dano causado pelo ilicito, cujo valor sera apurado em
posterior liquidagcdo, se ndo constar expressamente
da sentenca.

Segundo a Lei Anticorrupgao, o tipo de san¢do aplicada
a pessoa juridica punida ndo pode constar do cadastro
nacional de empresas punidas.

De acordo com a Lei Anticorrupgdo, a
Controladoria-Geral da Unido é o érgdo competente
para celebrar os acordos de leniéncia no ambito
do Poder Executivo Federal, bem como no caso
de atos lesivos praticados contra a administragao
publica estrangeira.

No que concerne ao processo administrativo, julgue os
itens a seguir.
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Nos processos administrativos, deve-se observar
o critério de atuagdo segundo padrdes éticos de
probidade, decoro e boa-fé.

O administrado pode, conforme sua conveniéncia,
deixar de expor os fatos a Administracdo Publica de
acordo com a verdade.

Quanto ao processo administrativo, no requerimento
inicial do interessado, é admissivel a Administragdo
Publica recusar, sem justificativa, o recebimento
de documentos.

Os atos do processo administrativo ndo dependem
de forma determinada, sendo quando a lei
expressamente a exigir.

No processo administrativo, o indeferimento de
alegacdo de suspeicdo poderd ser objeto de recurso,
com efeito suspensivo.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com base na Resolugdo n? 118, de 11/2012, do Conselho

Com base no Decreto n2 68.704/1971 — que regulamenta a
Lei n2 4.324/1964 —, julgue os itens a seguir.
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Um cirurgido-dentista ndo poderd participar da
constituicdo da assembleia-geral de um Conselho
Regional de Odontologia, mesmo que esteja no gozo
de seus direitos e quite com a tesouraria, caso sua
inscricdo junto ao referido Conselho seja secundaria.

O Conselho Federal de Odontologia (CFO) somente
promovera diligéncias ou verificagbes relativas
ao funcionamento de um Conselho Regional de
Odontologia (CRO) para sanar irregularidades e
promover eleicdes, nas hipdteses expressamente
previstas de inoperancia manifesta do CRO ou
inobservancia, por parte do CRO, das normas legais ou
das resolugdes do CFO.

A assembleia-geral dos Conselhos Regionais de
Odontologia deve reunir-se ordinariamente uma
vez por ano, prevendo-se quoruns distintos para as
suas convocagdes. Assim, na primeira convocacao,
exigir-se-da a presenga da maioria absoluta dos
membros, ao passo que, na segunda convocagao, a
assembleia poderd ocorrer com qualquer niumero de
membros presentes.

A luz da Resolugdo n? 63/2005 do Conselho Federal de
Odontologia (CFO), julgue os itens seguintes.
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Suponha-se que um cirurgido-dentista,
recém-graduado em curso de odontologia
devidamente reconhecido pelo Ministério da
Educacdo, ainda ndo tenha providenciado sua inscrigdo
em nenhum Conselho Regional de Odontologia.
Nesse caso, é correto afirmar que, mesmo estando
legalmente diplomado, o profissional ndo podera
efetuar inscricdo para participar de congressos,
jornadas ou conclaves odontoldgicos realizados em
territdrio nacional.

As entidades representativas da classe odontoldgica
registradas no CFO hd menos de cinco anos somente
estardo habilitadas a ministrar cursos de especializagao
credenciados se dispuserem de instalagGes e de
equipamentos proprios compativeis com o curso a ser
ministrado, de acordo com o protocolo do CFO.

Suponha-se que um técnico em prétese dentaria (TPD),
regularmente inscrito no CRO, mantenha, no seu
laboratério, equipamentos tipicos de consultério
odontoldgico, os quais utiliza exclusivamente para
estudo em manequins sem prestar, sob qualquer
forma, assisténcia direta a clientes. Nesse caso, é
correto afirmar que o TPD estd atuando dentro dos
limites definidos no normativo.

Suponha-se que um cirurgido-dentista com inscrigao
de especialista tenha solicitado a sua transferéncia e
esta tenha sido deferida. Nesse caso, é correto afirmar
que sera de responsabilidade desse cirurgido-dentista
comunicar ao Conselho Regional de destino que
optara por manter a inscrigao de especialista, devendo
encaminhar, junto ao requerimento, a documentacao
comprobatdria.

Federal de Odontologia (CFO), que aprova o Cédigo de Etica
Odontoldgica, e na Resolugdo n? 226/2020, do mesmo
orgdo, que dispde a respeito do exercicio da odontologia a
distancia mediado por tecnologias (teleodontologia), julgue
os itens a seguir.

78

79

80

81

Arealizagdo da teleorientagdo e do telemonitoramento
em odontologia por centrais de atendimento de
operadoras ou qualquer outro meio que centralize
o recebimento de demandas e as distribua
automaticamente implica infracdo ética de manifesta
gravidade para fins de processo ético.

Admite-se a telessaude na odontologia, como
estratégia de saude digital no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS), desde que respeitados
os principios e as diretrizes da regulamentacdo
vigente, como o telemonitoramento realizado por
cirurgido-dentista, que consiste no acompanhamento
remoto de pacientes em tratamento, no intervalo
entre consultas, sendo obrigatdria a anotagdo de toda
e qualquer atuagdo no prontuario do paciente.

A regulamentacdo, a fiscalizacdo e a adogdo de
medidas administrativas e(ou) judiciais para o
cumprimento do disposto acerca do exercicio da
odontologia a distancia (teleodontologia), mediado
por tecnologias, é de competéncia exclusiva do CFO.

Salvo nos casos em que a parte envolvida for
paciente, ex-paciente ou pessoa com vinculo
social, afetivo, comercial ou administrativo com o
cirurgido-dentista, capazes de comprometer o carater
de imparcialidade do ato pericial ou da auditagem,
ndo constitui infragdo ética o acimulo de fungbes de
perito/auditor e executor de procedimentos
terapéuticos odontolégicos na mesma entidade
prestadora de servigos.

A luz da Lei n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD) —, julgue os itens seguintes.
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Operadoras de planos de saude odontoldgicos podem
compartilhar com drgdos publicos, como a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e Conselhos
Regionais de Odontologia, dados pessoais e dados
pessoais sensiveis de profissionais credenciados,
independentemente de consentimento, quando esse
compartilhamento estiver vinculado ao exercicio
regular de competéncias legais por esses orgaos.

O tratamento de dados pessoais de pacientes
odontolégicos no ambito do SUS, mesmo nos casos
legais em que o consentimento é dispensado,
deve respeitar os principios da LGPD, como o da
finalidade; ou seja, os dados s6 podem ser utilizados
para propodsitos legitimos, especificos, explicitos e
previamente informados ao titular, ndo podendo
ser utilizados posteriormente para finalidades
incompativeis.

O CRO é titular dos dados produzidos no seu ambito,
como o nimero de inscricdo dos profissionais.



85 No caso de uma clinica odontoldgica, em razdo
do exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a um paciente dano patrimonial,
moral, individual ou coletivo, o juiz podera inverter
o Onus da prova em favor do paciente, desde que
a sua alegagdo seja verossimil, que ele esteja em
hipossuficiéncia para produzir provas ou que a
obtencdo dessas provas seja excessivamente onerosa.

86 Na hipdtese de vazamento de dados pessoais em uma
clinica odontoldgica, a LGPD obriga os operadores
responsaveis pelo sistema informatizado a elaborar
e encaminhar a Autoridade Nacional de Protecdo
de Dados (ANPD), imediatamente apds o incidente,
um relatério de impacto a protecio de dados
pessoais (RIPD), contendo a descricdo detalhada
dos processos de tratamento afetados, os riscos as
liberdades civis e as medidas de mitigacdo adotadas.

Acerca da oferta dos cursos de graduagdo em odontologia e
das especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de
Odontologia (CFO), julgue os itens a seguir.

92 Atualmente, os cursos de graduag¢dao em odontologia
devem ser ofertados exclusivamente no formato
presencial.

93 O CFO, no exercicio das suas competéncias
regulamentares, autorizou expressamente, por meio
de resolugdo, que os cirurgides-dentistas realizem
o registro, a inscrigdo e a divulgagdo regular de mais
de duas especialidades odontoldgicas, desde que
sejam realizadas em conformidade com a legislagao
especifica do ensino odontoldgico.

Com base na legislagdo e nas normativas aplicaveis a
atuacdo do Conselho Federal de Odontologia (CFO), dos
Conselhos Regionais de Odontologia (CROs) e da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), no contexto da
saude suplementar, julgue os itens seguintes, acerca da
relacdo com as operadoras de planos odontoldgicos.

87 Ao identificarem operadoras de planos odontolégicos
atuando sem inscrigdo regular na sua jurisdi¢cdo, os
CROs devem notificar diretamente a ANS para que
esta promova a regularizacdo, sendo dispensada a
exigéncia de notificagdo formal a propria operadora e
o envio de cépia ao CFO.

88 Em caso de substituicdo do cirurgido-dentista
responsavel por pericia ou auditoria em operadora de
plano odontoldgico, a comunicagdo ao CRO podera ser
realizada anualmente, durante o recadastramento da
empresa, desde que o novo profissional identifique as
suas glosas técnicas com nome completo e nimero de
inscrigdo no CRO.

89 O padrdo para troca de informacdes na saude
suplementar (TISS) constitui padrdo obrigatério para
a comunicacdo eletrénica de dados entre os agentes
da saude suplementar, com o objetivo de padronizar
acdes administrativas, subsidiar o monitoramento
das operadoras e contribuir para o registro eletrénico
de saude, promovendo a interoperabilidade entre
sistemas de informacdo e a reducdo da assimetria de
informac0es aos beneficiarios.

90 O padrdo TISS estd organizado em cinco componentes,
sendo o componente organizacional aquele que
estabelece a arquitetura dos dados utilizados nas
mensagens eletronicas e no Plano de Contingéncia,
para coleta e disponibilidade dos dados de atenc¢do a
saude.

91 A terminologia unificada da saude suplementar (TUSS)
é o conjunto obrigatério de termos e cddigos
para identificar eventos e itens assistenciais na
saude suplementar, cujo uso por operadoras e por
prestadores deve observar as normas técnicas dos
orgdos reguladores do exercicio profissional e da
vigilancia sanitaria.

Com base na Resolugdo CFO n2 196/2019, que regulamenta
a divulgacdo de autorretratos (selfies) e de imagens
relacionadas ao diagndstico e ao resultado final de
tratamentos odontoldgicos, julgue os itens seguintes.

94 Fica autorizada a divulgacdo de videos e(ou) imagens
com conteudo relativo ao transcurso e(ou) a
realizacdo dos procedimentos odontoldgicos, desde
gue com a autorizacdo prévia do paciente ou do seu
representante legal, sendo vedada a divulgacdo de
casos clinicos de autoria de terceiros.

95 Em todas as publicagbes de imagens e(ou) videos,
deverdo constar o nome do profissional e o seu
numero de inscri¢gdo. Além disso, é defeso a divulgagdo
de imagens que possibilitem a identificacio de
equipamentos, instrumentais, materiais odontoldgicos
ou tecidos bioldgicos.
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Com relagdo a auditoria odontoldgica, julgue os itens a
seguir.

96 O cirurgido-dentista, na fungdo de auditor e(ou) perito,
tem o direito de acessar, in loco, toda a documentagdo
necessaria e, em situagdes excepcionais, desde que
seja autorizado pelo diretor técnico e mediante
assinatura de termo de sigilo e compromisso de
devolugdo, pode retirar prontudrios ou copias da
instituicdo, podendo ainda examinar o paciente, se
autorizado por ele ou por seu representante legal.

97 E vedado ao cirurgido-dentista exercer atividades
de auditoria em favor de pessoa juridica que ndo
possua inscricdo regular no Conselho Regional
de Odontologia (CRO) da jurisdicio onde se der a
prestacdo dos servicos, incumbindo-lhe, ademais,
comunicar formalmente ao respectivo CRO a
constata¢do de empresa atuando na drea odontoldgica
sem o devido registro.

98 Incumbe ao cirurgido-dentista, na fungao de perito ou
de auditor, proceder a glosa dos servigos odontolégicos
propostos ou executados que se mostrarem
incompativeis com as restricGes explicitamente
estabelecidas ou observadas nas normas da empresa
contratante, desde que devidamente fundamentada
e justificada tal decisdo, em estrita observancia aos
principios da técnica, legalidade e ética profissional.

99 As atribuigdes do cirurgido-dentista, na fungdo de
auditor, devem limitar-se a andlise técnico-cientifica,
a apreciagcdo de aspectos legais e a observancia dos
preceitos éticos, sempre com imparcialidade, ndo
Ihe cabendo assessorar as operadoras em questGes
administrativas, como a analise de criticas, sugestdes,
reclamacgGes ou reivindicacGes oriundas de usuarios,
operadoras ou da rede prestadora de servicos.

102 Para que a fungdo de auditoria interna seja
independente, o componente de auditoria deve
ser resguardado de interferéncias na determinacdo
do escopo, na execucdo dos procedimentos, no
julgamento profissional e na comunicagdo dos
resultados. Além disso, ndo deve ter acesso direto

a alta administragdo para evitar pressées, como as
exercidas por secretarios de saude.

A auditoria do Sistema Unico de Satide (SUS) é estabelecida
por meio do Sistema Nacional de Auditoria (SNA), tendo
atualmente o Departamento Nacional de Auditoria do
SUS (DenaSUS) como oérgdo central e responsavel pela
auditoria no plano federal. Com base nessa informacdo e
nos normativos e manuais que regem a auditoria no SUS,
julgue os itens seguintes.

100 No ambito do Sistema Nacional de Auditoria do
SUS (SNA), considera-se auditoria compartilhada
aquela realizada por profissionais do quadro de
pessoal de um ou mais componentes de auditoria do
SNA, com a participacdo de profissionais de 6rgéos de
controle interno ou externo, como tribunais de contas
ou controladorias.

101 A auditoria independente, também chamada de
auditoria de desempenho, consiste na obtengdo
de evidéncias sobre o atingimento dos objetivos
de determinada politica, programa, processo de
trabalho, atividade ou unidade, tendo como base
a mensuracdo de aspectos relacionados a eficacia,
eficiéncia e efetividade das atividades operacionais do
objeto auditado.

De acordo com o rol de procedimentos e eventos em
saude, que estabelece a cobertura assistencial obrigatdria
nos planos privados de assisténcia a saude contratados a
partir de 12 de janeiro de 1999, bem como em consonancia
com as demais normativas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), julgue os itens a seguir.

103 E  obrigatéria, nos planos exclusivamente
odontolégicos, a cobertura dos atendimentos de
urgéncia e emergéncia, bem como dos procedimentos
odontoldégicos previstos na segmentagdo contratada,
excetuando-se aqueles que exigem internagdo
hospitalar, cuja responsabilidade de cobertura
é dos planos com segmentacdo hospitalar ou
plano-referéncia.

104 E licita a exigéncia de tomadas radiograficas com
finalidade exclusivamente pericial ou administrativa,
sendo facultado as operadoras de planos de saude
requerer a apresentacdo de radiografias iniciais e
finais como condigdo para o pagamento de honorarios
ao cirurgido-dentista.

105 As operadoras de planos de saude podem deixar de
oferecer o plano-referéncia, desde que disponibilizem
ao consumidor alternativas de contratagdo entre
os planos ambulatorial, hospitalar, hospitalar com
obstetricia, odontoldgico ou suas combinagdes.

106 Faculta-se as operadoras de planos de assisténcia
a saude a ampliacdo da cobertura assistencial além
dos limites fixados no rol taxativo de procedimentos
e eventos em saude, seja por iniciativa propria,
seja mediante estipulagdo contratual expressa no
instrumento que rege o plano privado de assisténcia
a saude.

Com base na Lei n2 13.140/2015, que trata da mediagdo
como meio de solucdo de controvérsias entre particulares
e da autocomposicio de conflitos no ambito da
Administracdo Publica, julgue os itens seguintes.

107 Durante o procedimento de mediagdo, a presenca
simultanea das partes nas reunides posteriores a
primeira é obrigatéria, sendo vedadas reuniGes
separadas com o mediador, a fim de preservar a
igualdade entre os envolvidos e garantir a isonomia e
lisura do processo.

108 Toda e qualquer informag¢do vinculada ao
procedimento de mediacdo deve ser tratada como
confidencial perante terceiros, inclusive em sede
arbitral ou judicial, salvo autorizacdo expressa das
partes ou imposicdo legal, aplicando-se tal dever ao
mediador, as partes, aos advogados, aos assessores,
aos prepostos e aos demais envolvidos, abrangendo
manifestacoes, reconhecimentos e documentos
produzidos para a mediagdo.



Acerca dos critérios estabelecidos pela Resolucdo
Normativa — RN n? 424/2017, da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), que disciplina a realizagdo de
junta médica ou odontoldgica para dirimir divergéncia
técnico-assistencial relativa a cobertura de procedimentos
por operadoras de planos de salde, julgue os itens a seguir.

109 A definicdo da modalidade presencial ou a distancia
da junta odontoldgica é de competéncia do
desempatador, devendo a junta, quando presencial,
ser realizada no municipio de residéncia do
beneficidrio, salvo em situagdes excepcionais.

110 Mediante comum acordo entre o profissional
assistente e o profissional da operadora, podera ser
realizada junta odontoldgica em casos de divergéncia
técnico-assistencial, inclusive em situagbes de
urgéncia e emergéncia, desde que a operadora arque
com as despesas devidas ao profissional assistente,
quando este for convocado para participar de
junta presencial.

111 A indicacdo do desempatador pela ndo realizacdo
do procedimento caracteriza negativa de cobertura
assistencial indevida, ainda que tenham sido
observados todos os tramites legais, inclusive
quanto as notificagdes do profissional assistente e
do beneficiario.

Acerca das denuncias no ambito odontologia,
conforme disposto no Cédigo de Processo Etico
Odontoldgico (Resolugdo CFO-59/2004, com altera¢des da
Resolug¢do CFO-201/2019), julgue os itens a seguir.

116 A qualificagdo do denunciante constitui requisito
expresso para a admissibilidade da denudncia no
processo ético odontoldgico, sendo, portanto,
discricionario ao presidente do Conselho indeferi-la
guando se tratar de denuncia apdcrifa.

117 Se a denuncia for manifestamente improcedente,
como na hipdtese de o fato narrado na denuncia
ndo constituir infragdo ética de competéncia do
Conselho de Odontologia, ela devera ser arquivada ad
referendum pelo plenario do Conselho Regional.

118 A auséncia do denunciante ou dos seus representantes
legais na audiéncia de conciliagdo e instrucdo podera
resultar no arquivamento da denuncia, conforme
avaliacdo da comissdo de ética ou da cédmara
de instrucdo.

A respeito da odontologia legal, julgue os itens seguintes.

112 A perenidade e a imutabilidade sdo principios
biolégicos fundamentais na identificacgdo humana,
sendo a primeira relacionada a estabilidade
morfofuncional de  determinadas  estruturas
anatomicas diante de modificagdes ambientais ou
post mortem, e a segunda, ao fato de que certas
caracteristicas biolégicas sofrem alteragGes minimas
ao longo do tempo, o que inviabiliza o seu uso isolado
em processos de identificagdo pericial.

113 O perito odontolegista, devido a sua formagao em
anatomia e osteologia humana, estd habilitado a
realizar exames periciais detalhados em ossadas
completas, incluindo a andlise antropoldgica dos
ossos da cabega e do pescog¢o, podendo contribuir
para a identificacido humana, especialmente
em casos de esqueletizacdo, carbonizagdo ou
decomposicdo avangada.

114 Em processos civeis, o juiz poderd determinar a
realizacdo de prova pericial e, nesses casos, as partes,
se assim desejarem, poderdao indicar assistentes
técnicos, os quais, embora possam apresentar
pareceres divergentes do laudo do perito judicial,
estardo sujeitos ao mesmo grau de imparcialidade,
responsabilidade técnica e deveres processuais
atribuidos ao perito nomeado pelo juizo.

115 A marca de Jellinek caracteriza-se como uma
gueimadura de formato eliptico ou circular, que
reproduz com precisdo o contorno do ponto de contato
do condutor elétrico, com profundidade variada,
indolor, asséptica e fundo de coloragdo amarelada.

Quanto as relagdes entre profissionais e operadoras de
planos odontoldgicos, julgue os itens seguintes.

119 O contrato firmado entre o cirurgido-dentista e a
operadora de plano de saude ndo é considerado
contrato de adesdo, uma vez que as suas clausulas
podem ser discutidas e estabelecidas de comum
acordo entre as partes, sendo recomendavel que
o profissional analise e negocie os termos antes
da assinatura.

120 O cirurgido-dentista que solicitar o desligamento
voluntario de vinculo com uma operadora de plano
de saude deve, obrigatoriamente, comunicar seu
desligamento num prazo de 30 dias ao Conselho
Regional de Odontologia e a todos os seus pacientes,
além de entregar-lhes os dados clinicos em seu
poder, a fim de garantir-lhes a continuidade do
tratamento odontoldégico.



PROVA DISCURSIVA

¢ Nesta prova, faga o que se pede, usando, caso deseje, o espaco para rascunho indicado no presente caderno de prova. Em seguida,
transcreva o texto para a respectiva folha de respostas da prova discursiva, no local apropriado, pois ndo serdo avaliados fragmentos
de texto escritos em locais indevidos.

e O texto da prova discursiva devera ter extensdo minima de 20 linhas e extensdo maxima de 30 linhas. Qualquer fragmento de texto
que ultrapassar a extensdo maxima de linhas serad desconsiderado. Também sera desconsiderado o texto que ndo for escrito na
folha de respostas.

¢ O texto da prova discursiva devera ter inicio na linha identificada com o nimero 1 na folha de respostas.

¢ O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um traco
sobre o conteudo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. Ndo sera permitido o uso de corretivo.

¢ A folha de respostas da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que identifique
o candidato, sob pena de anulagdo da prova. Sera admitida a assinatura apenas no campo apropriado.

¢ A folha de respostas sera o Unico documento valido para avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho neste caderno de
prova é de preenchimento facultativo e ndo servira para avaliagdo.

A inteligéncia artificial € um dos termos mais comentados do momento. Seja nas midias sociais, na imprensa ou no
debate popular, a tecnologia ja é considerada por muitos como um divisor de dguas entre passado e futuro. Apesar de ser um
grande avanco, que pode abrir portas para o desenvolvimento da humanidade, também é temida por alguns como a tecnologia
que veio roubar empregos e destruir profissdes.

Agora, com a popularizagdo do debate sobre a inteligéncia artificial, o imaginario humano se divide entre aqueles que
se sentem ameagados com os mais recentes avangos da tecnologia e aqueles que enxergam novas e promissoras oportunidades
com os impulsos alcangados pela ciéncia da computagdo para todas as areas. E como isso tudo impacta a Odontologia? (Com
adaptacoes).

Inteligéncia artificial na Odontologia. Sorrisos Brasileiros. VMCom. 2023; 3(8). Apoio institucional: Conselho Federal de Odontologia.

Considerando que o texto acima tenha carater exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir.

Inteligéncia artificial na odontologia
e o papel do auditor odontolégico

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) perspectivas de aplicacdo da inteligéncia artificial na odontologia e seus potenciais beneficios;
b) riscos relacionados ao uso da inteligéncia artificial nos servicos odontoldgicos; e
c) papel do auditor odontoldgico na regulacao e no controle da utilizagdo de tecnologias com base na inteligéncia artificial.



