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NIVEL MEDIO/TECNICO
CONDUTOR DE VEICULOS DE EMERGENCIA
EXAME GRAFOTECNICO:
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)
O Riacho de Santo Anténio
No cariri és tdo venerado

\_

e ™

INSTRUGOES:

1. Verifique se este caderno de provas contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, sendo Lingua Portuguesa de
01a15, Informaticade 16 a 25 e Conhecimentos Especificos de 26 a 40.

2. Observe se ha falhas ou imperfeigbes graficas que causem duvidas. Caso existam, comunique imediatamente ao
Fiscal de Sala.

3. Confira seus dados na Folha de Respostas com os dados do Cartéo de Inscrigdo.

4. Esta Prova tem duracgéo de 4 (quatro) horas. Nao é permitida a saida do candidato antes de transcorridas 2 (duas)
horas completas, sob pena de eliminacao.

5. E vetado, durante a prova, o intercambio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os candidatos, bem
como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento eletrénico. A fraude, ou tentativa, a
indisciplina e o desrespeito as autoridades encarregadas dos trabalhos séo faltas que eliminam o candidato.

6. Certifique-se de que assinou a lista de presenca e que preencheu adequadamente todos os espacos da Folha de
Respostas.

7. Aofinalizar a prova, entregue ao fiscal o Caderno de Prova e a Folha de Respostas, sob pena de eliminagéo.
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PORTUGUES

Leia o Texto I pararesponder as questoesde 1 aS5.

Texto I—As formigas, de Lygia Fagundes Telles

()

Ficamos olhando a trilha rapidissima, tdo apertada que nela nao caberia sequer um grao de poeira. Pulei-a com o maior cuidado quando
fui esquentar o cha. Uma formiguinha desgarrada (a mesma daquela noite?) sacudia a cabega entre as maos. Comecei a rir e tanto que se
o chdo ndo estivesse ocupado, rolaria por ali de tanto rir. Dormimos juntas na minha cama. Ela dormia ainda quando sai para a primeira
aula. No chdo, nem sombra de formiga, mortas e vivas desapareciam com a luz do dia.

Voltei tarde essa noite, um colega tinha se casado e teve festa. Vim animada, com vontade de cantar, passei da conta. S6 na escada € que
me lembrei: 0 ando. Minha prima arrastara a mesa para a porta e estudava com o bule fumegando no fogareiro.

— Hoje ndo vou dormir, quero ficar de vigia— ela avisou.

O assoalho ainda estava limpo. Me abracei ao urso.

— Estou com medo.

Ela foi buscar uma pilula para atenuar minha ressaca, me fez engolir a pilula com um gole de cha e ajudou a me despir.

— Fico vigiando, pode dormir sossegada. Por enquanto néo apareceu nenhuma, nio esta na hora delas, ¢ daqui a pouco que comeca.
Examinei com a lupa debaixo da porta, sabe que ndo consigo descobrir de onde brotam?

Tombei na cama, acho que nem respondi. No topo da escada o ando me agarrou pelos pulsos e rodopiou comigo até o quarto.

Acorda, acorda! Demorei para reconhecer minha prima que me segurava pelos cotovelos. Estava livida. E vesga.

— Voltaram —ela disse.

Apertei entre as maos a cabeca dolorida.

—Estéoai?

Ela falava num tom miudo, como se uma formiguinha falasse com sua voz.

— Acabei dormindo em cima da mesa, estava exausta.

Quando acordei, a trilha ja estava em plena movimentacao.

Entao fui ver o caixotinho, aconteceu o que eu esperava...

Fonte: TELLES, Lygia Fagundes. As formigas. /n: Seminario dos Ratos: contos. p. 15-16. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2009.

1*QUESTAO
De acordo com o texto, marque a alternativa que indica CORRETAMENTE o que a prima da narradora pretendia fazer quando decidiu
estudar com o bule fumegando no fogareiro?

a) Acompanhar o retorno das formigas durante a noite.

b) Apenas preparar um jantar para a narradora.

¢) Somente espantar o ando da escada.

d) Descobriruma forma de ndo ter ressaca para poder estudar.
e) Lerparadistrair a prima que estava com medo.

2*QUESTAO
Considerando o uso daregéncia verbal e nominal no Texto I, marque a alternativa CORRETA.

a) O verbo “dormir” em “-Acabei dormindo em cima da mesa, estava exausta.” exigiu uso da preposi¢do “em” por ser um verbo
transitivo indireto.

b) O verbo “voltar”, no trecho “Voltei tarde essa noite”, exige, nesta situagéo, a preposi¢do “a” e, por isso, a forma apresentada esta
incorreta.

¢) O verbo “dormir”, usado em “Ela dormia ainda quando sai para a primeira aula”, estd corretamente empregado sem preposi¢ao,
pois é verbo intransitivo.

d) O verbo “demorar”, usado em “Demorei para reconhecer minha prima que me segurava pelos cotovelos.” € transitivo direto,

b

portanto ndo ha uso de preposigao.

e) Overbo “voltar” ¢ sempre transitivo indireto, ndo exigindo preposi¢do como em “Voltei tarde essa noite”.

3*QUESTAO
Marque a alternativa que apresenta um sinénimo adequado para o termo “atenuar”, empregado no trecho: “Ela foi buscar uma pilula
para atenuar minha ressaca” (6° paragrafo), mantendo o sentido no contexto.

a) “intensificar”. d) “estimular”.
b) “agravar”. e) “substituir”.
¢) “amenizar”.

4*QUESTAO
No trecho “rolaria por ali de tanto rir”, o verbo “rolaria” esta flexionado no:

a) pretérito do modo subjuntivo.

b) futuro do presente do modo imperativo.
¢) pretérito imperfeito do modo indicativo.
d) presente do modo subjuntivo.

e) futuro do pretérito do modo indicativo.
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5*QUESTAO
No trecho “Demorei para reconhecer minha prima que me segurava pelos cotovelos”, a oragao introduzida pelo conectivo “que” pode
ser classificada como:

a) oracdoadjetiva.

b) oragdo substantiva.

¢) oragdo coordenada sindética.
d) oragdoadverbial.

e) oragdo coordenada assindética.

Leia o Texto Il para responder as questdes de 06 a 10.
Texto II - A entomologia

E a especialidade da biologia que estuda os insetos sob todos os seus aspectos e relagdes com o homem, as plantas, os animais ¢ o
meio ambiente. A palavra Entomologia ¢ proveniente da unido de dois radicais gregos, entomon (inseto) e logos (estudo) e vem sendo
empregada desde Aristoteles (384-322 a.C.) para designar “estudo dos insetos”.

Entomologia é uma palavra que vem do idioma grego antigo. Entomom significa inseto e ¢ derivado do radical entomos, que
significa cortado, dividido. A maioria dos insetos apresenta o corpo dividido em numerosos anéis ou segmentos. Logos significa fala,
discurso, estudo de algo. Sendo assim Entomologia significa estudo dos insetos. Inseto ¢ outra palavra, derivada do latim Animale
insectum, significa animal segmentado.

As colegdes cientificas formadas por insetos sdo chamadas entomoldgicas. Nestes acervos encontram-se armazenados, ordenados
e preservados espécimes ou estruturas de espécimes mortos para pesquisas. As cole¢des sdo importantes registros da existéncia de
espécies no tempo e no espago, sendo também repositorios dos espécimes-tipo, os quais sdo imprescindiveis para a identificagdo
correta de exemplares. Atividades como a manutengao, preservagéo e desenvolvimento de acervos cientificos sdo indispensaveis e ndo
podem ser interrompidas. As cole¢des sdo ainda testemunhos da fauna de areas protegidas, de areas impactadas ou mesmo em via de
desaparecimento e, portanto, sdo a base para pesquisas em biodiversidade, sistematica e evolugao.

Uma das mais importantes ¢ maiores cole¢des entomologicas da América Latina ¢ a Cole¢do Entomoldgica do Instituto Oswaldo
Cruz devido a dimensdo de seu acervo, valor cientifico, historico e educativo. Menciona-se ainda sua grande importancia para a saude
publica ja que muitos dos exemplares 14 depositados servem como referéncia para a identificagdo de vetores de doencas infecciosas.
Fonte: A entomologia. Disponivel em: https://www.saude.ba.gov.br/suvisa/vigilancia-epidemiologica/doencas-de-transmissao-vetorial/entomologia/. Acesso em: 17
dejul. de2025.

6*QUESTAO
No trecho: “As cole¢des sdo importantes registros da existéncia de espécies no tempo e no espaco, sendo também repositorios dos
espécimes-tipo (...).”, aexpressdo “sendo também” introduz uma relagio de:

a) adicdo, ampliando a informag@o anterior.

b) conclusio, refor¢ando o argumento final.

¢) contraste, contrapondo ideias.

d) causa, justificando a afirmacao anterior.

e) alternancia, ja que diferencia as espécies de tempo e espaco.

7°QUESTAO

Leia o trecho extraido do texto II: “As colegdes sdo importantes registros da existéncia de espécies no tempo ¢ no espago, sendo
também repositdrios dos espécimes-tipo, os quais sdo imprescindiveis para a identificacdo correta de exemplares.” Considerando o
uso do pronome relativo “os quais”, marque a alternativa que apresenta CORRETAMENTE sua referéncia, classificagdo e fungdo no
periodo.

a) O pronome “os quais retoma o termo “exemplares” e exerce fungdo de sujeito da oragdo subordinada substantiva objetiva direta.
b) O pronome “os quais” retoma “repositorio dos espécimes-tipo” e atua como sujeito da ora¢do subordinada adjetiva explicativa.
¢) Opronome “os quais” refere-se a “registros” e funciona como objeto direto do verbo “sado”.

d) Opronome “os quais” retoma “espécies” e introduz uma oragao subordinada adverbial causal.

e) Opronome “os quais” retoma “espécimes-tipo” e atua como sujeito da oragdo subordinada substantiva predicativa.

8*QUESTAO

No trecho “A palavra Entomologia é proveniente da unido de dois radicais gregos, entomon (inseto) e logos (estudo)...”, observa-se o
uso da etimologia para esclarecer o significado de um termo técnico. Com base em todo o texto, marque a alternativa que contém a
explicagdo CORRETA sobre um dos mecanismos semanticos ou lexicais.

a) Opar“logos” e “fala” representa homonimia, pois sdo palavras com grafia semelhante e significados distintos.

b) O termo “inseto” é exemplo de ambiguidade, pois seu significado se altera conforme o contexto.

¢) Aspalavras “entomologia” e “inseto” apresentam sinonimia, pois ambas designam o mesmo conceito.

d) Otermo “colecdes cientificas” apresenta denotacdo, pois indica objetivamente o valor desses acervos.

e) Otermo “colecdo entomoldgica’ apresenta conotacdo, pois indica subjetivamente o valor simboélico desses acervos.
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9°QUESTAO
Considerando as informagdes apresentadas no texto, marque a alternativa CORRETA.

a) O texto argumenta em favor da substitui¢do das colegdes fisicas de insetos por registros digitais, considerando o avango das
tecnologias cientificas.

b) A entomologia ¢ uma ciéncia moderna, surgida com os avangos da genética, sendo aplicada exclusivamente no combate a pragas
agricolas.

¢) A etimologia da palavra “inseto” indica que os primeiros estudiosos acreditavam que esses animais eram indivisiveis e sem
estrutura segmentada.

d) As colegdes entomologicas, além de servirem a pesquisa cientifica, também tém valor histérico e podem contribuir para a saude
publica.

e) O principal objetivo do texto é narrar como Aristoteles coletava insetos ¢ os armazenava em cole¢des que deram origem a
entomologia moderna.

10°QUESTAO
No trecho “As colegdes cientificas formadas por insetos sdo chamadas entomologicas,” a palavra entomologicas recebe acento
grafico porque:

a) E uma palavra paroxitona terminada em ditongo.

b) Eumapalavra proparoxitona e todas as proparoxitonas sdo acentuadas.

¢) Eumapalavraoxitonaterminadaem “as”.

d) Euma paroxitona com hiato na penultima silaba.

e) Apresenta encontro de vogais que exige acento para diferenciar significados.

Pararesponder as questdes de 11 a 13, leia o texto III.

Texto IIT

Fonte: Disponivel em: https://www.instagram.com/bicmuller?igsh=bXV4eGdyZDVhYTFn . Acesso em: 18 dejul. de 2025.

11°QUESTAO
No Texto III, no baldo de fala da personagem feminina, 1é-se: “Este sofa acomoda 5 pessoas sem problemas.” A ambiguidade
presente nessa construg@o decorre principalmente:

a) daausénciade equivaléncia entre o nimero de pessoas ¢ a condi¢ao fisica do sofa.

b) daintertextualidade da palavra “acomoda”, que pode indicar tanto conforto quanto limitagao.

¢) daordem sintatica das orag¢des, que geram apenas um unico sentido possivel na leitura, desconfigurando a ambiguidade.

d) dousodeuma hipérbole, que exagera o niimero de pessoas que ele de fato conhece.

e) dapossibilidade de interpretar “sem problemas” tanto como circunstancia de modo quanto como caracteristica das pessoas.
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12*QUESTAO
Considerando os elementos visuais da imagem ¢ CORRETO afirmar que:

a) a estética visual do meme remete a uma narrativa de fic¢do cientifica, refor¢ada pelo cenario iluminado artificialmente, sem fins
humoristicos ou reflexivos.

b) aambientagio de fundo com nuvens e céu estrelado remete a formalidade de uma cena extremamente dramatica, que nio contrasta
com o humor textual e ndo promove nenhuma inquietagao ou reflexao.

¢) a imagem de fundo com nuvens e céu estrelado denota que se trata de uma cena real, reforcando a mensagem de reflexdo
desnecessaria que o dialogo entre os personagens ndo problematiza.

d) a sobreposi¢do das falas em baldes visuais cria uma confusdo proposital que impede o leitor de identificar quem esta falando,
comprometendo totalmente o sentido do texto.

e) as expressdes faciais neutras dos personagens, o ambiente de loja e a imagem de fundo de um céu estrelado, com nuvens,
contribuem para o efeito de humor e reflexao, pois contrastam com o contetido irénico do didlogo.

13*QUESTAO
No trecho: “Eu acho que nido conhego 5 pessoas sem problemas.” A forma verbal “acho” esta CORRETAMENTE classificada
como:

a) verbo intransitivo, pois no exige complemento.

b) verbodeligacgdo, ligando o sujeito auma caracteristica.

¢) verbo transitivo direto, pois exige complemento sem preposigao.
d) verbo bitransitivo, pois exige dois complementos a0 mesmo tempo.
e) verbo transitivo indireto, pois exige complemento com preposicao.

Leia o Texto IV pararesponder as questdes 14 e 15.

Texto IV

Fonte: https://www.instagram.com/p/DLCsWKWOvvA/?igsh=cnY 1djhvZHZ3M]Nj . Acesso em: 18 dejul. de 2025.

14*QUESTAO
Com base na linguagem visual utilizada no texto, ¢ CORRETO afirmar que:

a) aausénciade expressdes faciais nas letras-personagens impede a compreensao da inten¢éo do autor.

b) otamanho e aposicdo dos personagens ndo interferem na mensagem do texto.

¢) aletralérepresentada como mais forte visualmente, o que contradiza falado U.

d) odesenho expressaa superioridade do “U” ao representa-lo com musculos, expressdes confiantes e carregando uma pedra pesada.
e) o cenarioneutro refor¢a aideia de que ndo ha hierarquia entre os sons na lingua portuguesa.

15" QUESTAO
A principal finalidade do Texto I'V ¢:

a) instruir o leitor sobre as normas ortograficas por meio de regras gramaticais explicitas.
b) utilizar o humor para chamar aten¢éo a um aspecto da lingua portuguesa.

¢) apresentar dados histéricos sobre a origem das letras do alfabeto.

d) denunciar a substitui¢do de letras na escrita informal das redes sociais.

e) criticara ortografia brasileira e sugerir aadog¢ao do trema novamente.
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INFORMATICA

Em uma reparti¢@o publica, computadores com configuragdo de memoéria RAM insuficiente apresentam desempenho muito lento
quando varios programas sio abertos a0 mesmo tempo. Para minimizar este problema de forma imediata e sem custos, a equipe de
suporte técnico recomendou a configuragdo adequada de um recurso do sistema operacional que utiliza espaco do disco rigido para

aumentar a capacidade de memoria disponivel temporariamente.
Qual recurso foi configurado pela equipe de suporte?

a) Memoriaflash.

b) Memoria cache.
¢) MemoriaROM.
d) Memoria virtual.
e) Memoria buffer.

17*QUESTAO

Em uma empresa de tecnologia, um colaborador utiliza computadores com Windows 10 e Ubuntu Linux para gerenciar documentos
administrativos. Durante suas atividades, ele precisa: compactar documentos para otimizar o envio por e-mail; criar atalhos no desktop
para pastas frequentes; verificar extensdes de arquivos para evitar erros ao abri-los nos respectivos sistemas. Considerando os

conceitos de sistemas operacionais, analise as afirmativas a seguir:

I- Arquivos com extensdo .zip ou .tar.gz representam formatos de compactacdo comuns nos sistemas Windows e Linux,
respectivamente.

II- Criarum atalho significa duplicar um arquivo ou pasta, o que aumenta o espago ocupado no disco.

III- No Windows, arquivos com a extensdo .exe sdo reconhecidos como executaveis, enquanto no Linux, permissdes especificas ¢ que
determinam se um arquivo pode ser executado.

IV- Pastas (oudiretorios) servem para organizar arquivos e ndo possuem extensao.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) LIeIV.
b) Iell

¢) Melll
d) IlelV.
e) LIelV.

18" QUESTAO

Em um departamento administrativo, um técnico utiliza um software de planilha eletronica para consolidar, mensalmente, a prestagéo
de contas de combustivel. Ao aplicar a fungdo =SOMA(C3:C20) para calcular o total da coluna de gastos, o resultado obtido nédo
corresponde ao esperado. Apos analisar a planilha, ele identifica que o erro ocorre devido a presenca de células que contém textos
misturados a valores numeéricos, o que impede o correto processamento da soma. Considerando os recursos disponiveis nas suites de
escritorio, qual ferramenta o técnico deve utilizar para assegurar que os proximos langamentos na planilha sejam inseridos

CORRETAMENTE como valores numeéricos, evitando novos erros de calculo?

a) Utilizar a ferramenta de validacdo de dados para restringir apenas nimeros.
b) Mesclar células para reunir todos os dados em uma tinica célula.

¢) Aplicar filtro automatico para ocultar as células com erro.

d) Ativar o modo de exibi¢ao de formulas para exibir os erros.

e) Inserir graficos para visualizar os valores antes de corrigir.
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19*QUESTAO

Durante o fechamento mensal, um analista acessa uma planilha de controle financeiro disponibilizada por meio do Google Drive.
Apesar de conseguir abrir o arquivo, ele nota que apenas pode visualizar os dados, sem conseguir inserir ou alterar informagdes. Como
os demais membros da equipe conseguem editar normalmente, a causa mais provavel para essa restri¢ao é:

a) Oarquivo foi enviado de forma incorreta e esta corrompido, impedindo alteragdes.

b) Onavegador do analista ndo possui suporte ao acesso de documentos no Google Drive.

¢) Arquivos criados originalmente no Excel ndo permitem edi¢@o dentro do Google Drive.

d) Aspermissdes concedidas ao analista estdo configuradas apenas para visualizagdo e ndo para edigdo.
e) Oservigo gratuito do Google Drive ndo oferece a fungéo de edi¢do colaborativa.

20°QUESTAO

Durante uma pesquisa na internet utilizando o Google Chrome, um usuario percebeu que o desempenho do navegador piorou
significativamente: as paginas carregam com lentiddo e alguns sites exibem mensagens de erro sobre cookies. Para investigar o
problema, ele decide utilizar o modo de navega¢@o andnima para testar se os problemas persistem. Com base nesse cendrio, assinale a
alternativa CORRETA sobre o funcionamento do modo anénimo no Chrome.

a) O historico de navegagio e cookies sdo excluidos automaticamente ao sair do modo anénimo, mas as extensdes podem continuar
ativas se forem permitidas manualmente.

b) O modo andnimo do Chrome bloqueia automaticamente todos os cookies e impede que extensdes funcionem, sem excegdes.

¢) Asextensdes instaladas no navegador sdo sempre ativadas no modo andnimo, desde que tenham acesso a internet.

d) Omodoanénimo impede a navegacao por sites com HTTPS, pois este protocolo exige rastreamento de cookies.

e) Ao utilizar o modo andnimo, o navegador bloqueia o uso de favoritos ¢ desativa o preenchimento automatico de formularios.

21 QUESTAO

Uma empresa decide adotar um sistema interno de gestdo para colaboradores em home office, garantindo que apenas usuarios
autorizados possam conectar-se a rede local da empresa. Para isto, a equipe de TI implementa uma rede com conexo segura baseada
em VPN (Rede Privada Virtual), cujos dados trafegam criptografados pela internet até os servidores locais da organizagao. Com base
nesse cenario, analise as afirmagdes sobre a solugdo adotada.

I- AVPN atuanacamadade aplicagdo do modelo TCP/IP, garantindo seguranca apenas para o trafego HTTPe HTTPS.

II- A solugdo implementada permite que a rede da empresa funcione como uma Extranet, pois oferece acesso remoto restrito a
usuarios autorizados.

III- Ao utilizar a infraestrutura da internet para conectar usuarios remotos a rede local da empresa, a VPN caracteriza-se como uma
rede de longa distancia (WAN) baseada em conexdes publicas.

E CORRETO o que se afirma em:

a) Ilapenas.

b) Ilelllapenas.
¢) lelllapenas.
d) L1Telll

e) Illapenas.

22°QUESTAO

Um 6rgdo publico realizou um concurso e solicitou que os aprovados enviassem documentaco digitalizada por e-mail. Para proteger
os dados pessoais dos candidatos, a equipe de TI adotou medidas como: criptografia dos arquivos anexados, uso de assinatura digital
nos documentos oficiais, armazenamento em servidores com backup automatizado diario e firewalls configurados para filtrar trafego
ndo autorizado. Considerando essas praticas, ¢ CORRETO afirmar que:

a) aassinatura digital tem como unica fungéo criptografar o conteudo do contrato, impedindo sua leitura por terceiros.

b) as medidas adotadas buscam garantir os principios de seguranga da informagdo: confidencialidade (criptografia), integridade
(assinatura digital) e disponibilidade (backup).

¢) ofirewall impede que arquivos criptografados sejam armazenados, pois sdo considerados ameagcas a integridade da rede.

d) o backup elimina a necessidade de antivirus, ja que os dados poderio ser restaurados em caso de falha.

e) a criptografia assegura a recuperacdo automadtica de arquivos em caso de exclusdo acidental, desde que o backup esteja
configurado.
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23*QUESTAO

Durante uma reunifo virtual de trabalho remoto em uma institui¢o financeira, um coordenador precisou compartilhar relatérios em
tempo real, interagir com a equipe por mensagens instantaneas e registrar a sessao para capacitar novos colaboradores. Considerando
as funcionalidades de softwares de videoconferéncia como Microsoft Teams, Zoom ou Google Meet, qual recurso ¢ amplamente
disponivel e comumente utilizado nessas plataformas?

a) Acessar reunides apenas com /ogin de administrador, pois contas comuns ndo t€ém permisso de participaco.

b) Utilizar o modo avido para silenciar automaticamente todos os participantes da reunio.

¢) Compartilhamento de tela para exibi¢ao de apresentagdes, documentos ou aplicativos especificos durante a videochamada.
d) Realizar chamadas de video apenas com webcam integrada, sendo proibido o uso de webcams externas.

e) Impediroenvio de mensagens no chat durante reunides, pois este recurso nao ¢ suportado por nenhuma plataforma.

24*QUESTAO

Marina utiliza diariamente seu e-mail pessoal no Gmail e Outlook para comunicar-se com amigos, receber newsletters e gerenciar
contas online. Preocupada com organizagdo e seguranca, ela explorou os recursos disponiveis nessas plataformas.

Sobre esses recursos, analise as afirmagdes abaixo.

I- Marina pode organizar sua caixa de entrada criando pastas (Outlook) ou etiquetas (Gmail) para organizar mensagens recebidas,
facilitando o gerenciamento da caixa de entrada.

II- Ao enviar fotos para familiares, Marina deve saber que todos os servigos de e-mail permitem anexos de até exatos 500 MB, sem
excecoes.

INI- E possivel configurar uma assinatura automética com seus dados de contato, que sera adicionada a todos os e-mails enviados,
inclusive nas respostas.

IV- Aprotegdo anti-spam ¢ altamente eficaz, impedindo completamente que e-mails ndo solicitados ou com /inks suspeitos aparegam
na caixa de entrada principal.

V- Umaboa prética de seguranca ¢ verificar o enderego de e-mail do remetente antes de clicar em /inks ou baixar anexos.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) LllelV.
b) IL1IlelV.
¢) LIIeV.
d) L1lelll
e) IILIVeV.

25*QUESTAO

Um profissional trabalha em home office utilizando seu computador pessoal para gerenciar documentos de trabalho, enviar relatorios
por e-mail e participar de reunides virtuais. Para garantir produtividade e seguranca dos dados, ele precisa organizar os arquivos de
forma eficiente e escolher entre armazenamento local e na nuvem. Considerando boas praticas de informatica e computagdo em
nuvem, marque a alternativa CORRETA.

a) O armazenamento em nuvem ¢ indicado apenas para grandes empresas; usudrios domésticos ou some office ndo tém vantagens
significativas em relagdo ao armazenamento local.

b) Armazenar arquivos exclusivamente na nuvem eclimina totalmente a necessidade de senhas ou autenticag@o, pois todos os
provedores oferecem seguranga completa por padrao.

¢) Adiferenca entre armazenamento local e na nuvem é apenas fisica; ambos oferecem os mesmos recursos de backup automatico e
colaborag¢do simultanea.

d) Computagdo em nuvem significa que todos os arquivos s6 podem ser acessados enquanto o usuario estiver conectado a internet,
tornando o armazenamento local desnecessario.

e) Para facilitar o trabalho remoto e reduzir riscos de perda de dados, o usudrio deve manter documentos de uso frequente
sincronizados em nuvem, permitindo acesso imediato de qualquer dispositivo, ¢ utilizar armazenamento local apenas para

arquivos sensiveis ou de grande volume, que exigem maior controle.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26*QUESTAO

As ambulancias, além de prioridade no transito, gozam de livre circulagdo, estacionamento ¢ parada quando em servigo de urgéncia,
seguindo as demais disposi¢des estabelecidas no Codigo de Transito Brasileiro - CTB, porém essa prioridade ¢ livre circulagido no
transito devem respeitar outras regras estabelecidas também no CTB e no Manual de Dire¢do Defensiva. Com base no artigo 29 do
CTB, observando o critério da velocidade, marque a alternativa CORRETA.

a) Respeitadas as normas de circulacdo e conduta estabelecidas no CTB, em ordem decrescente, os veiculos de maior porte serdo
sempre responsaveis pela seguranga dos menores, os motorizados pelos ndo motorizados e, juntos, pela incolumidade dos
pedestres.

b) O condutor deverd, atodo momento, ter dominio de seu veiculo, dirigindo-o com ateng¢@o e cuidados indispensaveis a seguranca do
transito.

¢) Apenas os veiculos precedidos de batedores terdo prioridade de passagem e podem circular em velocidade superior a permitida
paraavia.

d) Aprioridade de passagem na via e no cruzamento devera se dar com velocidade reduzida e com os devidos cuidados de seguranca,
obedecidas as demais normas do CTB.

e) Ao regular a velocidade, o condutor podera obstruir a marcha normal dos demais veiculos em circulagdo sem causa justificada,
transitando a uma velocidade anormalmente reduzida ou superior a regulamentada.

27°QUESTAO
Com relacdo ao deslocamento dos veiculos nas faixas de circulagdo, quando nfo existir sinalizagdo de regulamentag@o, marque a
alternativa CORRETA.

a) O acostamento se torna faixa de circulag@o e deve ser utilizado por veiculos de grande porte, sempre que estiverem transitando em
um aclive acentuado, facilitando a passagem dos demais veiculos.

b) Afaixadadireita é destinada ao deslocamento de ambulancias e demais veiculos de emergéncia.

¢) A faixa da esquerda é destinada as ambuléncias e outros veiculos que gozam de prioridade no transito, quando em servigo de
urgéncia/emergéncia, seguindo as disposi¢des previstas no CTB.

d) Os ciclomotores s6 podem transitar nas rodovias, se estas forem dotadas de ciclovia ou ciclofaixa.

e¢) Emnenhuma hipdtese um veiculo de pequeno porte pode utilizar a faixa da direita para realizar uma ultrapassagem.

28°QUESTAO

Em diversas cidades, o nimero de sinistros (acidentes) de transito envolvendo pedestres é crescente ¢ o CTB apresenta um capitulo que
trata dos cuidados a serem destinados aos pedestres e aos condutores de veiculos ndo motorizados. Com relagdo a esse tema, marque a
alternativa CORRETA.

a) O motociclistadesmontado empurrando a sua motocicleta ou motoneta equipara-se ao pedestre em direitos e deveres.

b) Nas areas urbanas, quando ndo houver passeios ou quando ndo for possivel a utiliza¢ao destes, a circulagdo de pedestres na pista de
rolamento sera feita com prioridade sobre os veiculos, pelos bordos da pista, em fila unica, exceto em locais proibidos pela
sinalizagdo e nas situagdes em que a seguranga ficar comprometida.

¢) Nos trechos urbanos das rodovias e nos imdveis a serem construidos nesses trechos, ndo se faz necessaria a previsao e implantagéo
de passeio destinado aos pedestres, pois estes utilizam-se do acostamento para circular.

d) Sempre que houver obstrugdo da calgada ou da passagem para pedestres, € de total e exclusiva responsabilidade da pessoa fisica ou
juridica, causadora da obstrucdo, a sinalizag¢@o do local e a protecdo para a circulagdo dos pedestres, ndo cabendo em nenhuma
hipétese o uso de material de sinalizagdo do drgéo publico de transito para tal finalidade.

e) Os locais destinados pelo 6rgdo ou entidade de transito com circunscri¢do sobre a via para a travessia de pedestres deverdo ser
sinalizados com faixas horizontais (sinalizagdo horizontal) quando se tratar de rodovias e vias de transito rapido, para as demais
vias (arterial, coletora e local), é necessaria apenas a sinalizagdo vertical de adverténcia.

29°QUESTAO

Alegislagdo de transito estabelece os equipamentos obrigatorios para os veiculos de acordo com o tipo e particularidades de cada um,
estabelecendo também o que é proibido. Utilizar em um veiculo particular de passeio luzes estroboscdpicas e sinal sonoro do tipo
sirene é considerado infragdo de transito. Um condutor flagrado dirigindo um veiculo com tais acessorios sera autuado pela infragdo de
conduzir veiculo:

a) perturbando o sossego publico.

b) sem equipamento obrigatorio.

¢) comrestrigdo de circulagdo.

d) comequipamento de som em volume ou frequéncia nio autorizados pelo Conselho Nacional de Transito - CONTRAN.
e) com equipamento ou acessorio proibido.
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30°QUESTAO

Qual o nome dado ao conjunto de agdes que tem como objetivo o cumprimento de uma meta anual para a reducéo do indice de mortes e
lesdes no transito, estabelecendo metas a serem cumpridas pelos o6rgaos de transito em todas as esferas, buscando diminuir a violéncia
no transito?

a) Patrulhamento viario.

b) Plano Nacional de Redugio de Mortes e Lesdes no Transito (PNATRANS).

¢) Seguro Obrigatdrio para Protecdo de Vitimas de Acidentes de Transito (SPVAT).
d) Sistema Nacional de Informagdes de Seguranca Publica (SINESP).

e) PlanodeAcdode Emergéncia (PAE).

31°QUESTAO
Com relag@o ao exame toxicologico, previsto na legislagdo de transito, necessario para habilitagido, renovagdo ou mudancga para as
categorias C, D e E, eignorando possiveis recursos a serem apresentados com relagio as penalidades, marque a alternativa CORRETA.

a) O exame tem analise retrospectiva minima de 120 (cento ¢ vinte) dias e caso acuse o consumo pelo condutor de qualquer uma das
substancias proibidas, configurando em sua ndo aprovagao, ocorrera a Cassacdo do Direito de Dirigir pelo periodo de 4 (quatro)
meses.

b) O exame tem analise retrospectiva minima de 120 (cento e vinte) dias e caso acuse o consumo pelo condutor de qualquer uma das
substancias proibidas, configurando em sua nio aprovago, ocorrera a Suspensdo do Direito de Dirigir pelo periodo de 6 (seis)
meses.

¢) O exame tem analise retrospectiva minima de 180 (cento e oitenta) dias e caso acuse o consumo pelo condutor de qualquer uma das
substancias proibidas, configurando em sua nio aprovagdo, ocorrera a Suspensdo do Direito de Dirigir pelo periodo de 6 (seis)
meses.

d) O exame tem analise retrospectiva minima de 90 (noventa) dias e caso acuse o consumo pelo condutor de qualquer uma das
substancias proibidas, configurando em sua ndo aprovagao, ocorrera a Cassac¢do do Direito de Dirigir pelo periodo de 4 (quatro)
meses.

e) O exame tem analise retrospectiva minima de 90 (noventa) dias e caso acuse o consumo pelo condutor de qualquer uma das
substancias proibidas, configurando em sua nio aprovagdo, ocorrerd a Suspensao do Direito de Dirigir pelo periodo de 3 (trés)
meses.

32°QUESTAO
As Resolugdes do CONTRAN n° 965/2022 e n° 1012/2024 definem e regulamentam as areas de seguranca e de estacionamentos
especificos de veiculos, integrando juntamente com seus anexos os Manuais de Sinalizagdo de Transito. Com relag@o ao tema, analise
os itens a seguir.

I- Area de estacionamento para veiculo de aluguel ¢ a parte da via sinalizada para o estacionamento exclusivo de veiculos de
categoria de aluguel que prestam servigos ptiblicos mediante concessao, permissio ou autorizagdo do poder concedente.

II- Area de estacionamento de ambuléancia € a parte da via sinalizada, préxima a hospitais, centros de atendimentos de emergéncia e
locais estratégicos para o estacionamento de ambulancias e demais veiculos da seguranga publica.

III- Area de estacionamento rotativo ¢ a parte da via sinalizada para o estacionamento de veiculos, gratuito ou pago, regulamentado
paraum periodo determinado pelo 6rgio ou entidade com circunscri¢do sobre a via, com uso obrigatdrio do pisca-alerta ativado.

IV- Area de estacionamento de veiculos elétricos ¢ a parte da via sinalizada para o uso de veiculos com propulsio elétrica dotado de
dispositivo plug-in para conexao arede elétrica, exclusivamente durante o periodo de recarga.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) Tell
b) IelV.
¢) Helll
d) IIelV.
e) MelV.

33"QUESTAO
A Resolugdo do CONTRAN n° 970/2022 dispde sobre as caracteristicas e especificagdes técnicas dos sistemas de sinalizagdo, de
iluminagdo e seus dispositivos, bem como sobre o uso de lanternas especiais em veiculos e complementa também o artigo 29 do CTB,

quando trata dos veiculos de emergéncia e dos veiculos prestadores de servigos de utilidade publica. Sobre esse tema, marque a
alternativa CORRETA.

a) Os veiculos prestadores de servicos de utilidade publica, referidos no inciso VIII do art. 29 do CTB, identificam-se pela instalacao
de lanterna especial para prestag@o de servigos, ndo removivel, composta por luzes rotativas ou intermitentes de cor vermelha.

b) Aslanternas especiais de emergéncia que emitem luz de cor azul, cor vermelha ou combinag¢@o de ambas, s6 poderdo ser utilizadas
exclusivamente em veiculos destinados ao policiamento ostensivo.

¢) Entende-se por prestagdo de servigo de urgéncia os deslocamentos realizados pelos veiculos de emergéncia, em circunstancias que
necessitem de brevidade para o atendimento, sem a qual havera risco concreto a vida de terceiros ou grande prejuizo a
incolumidade publica.

d) Sao considerados veiculos de emergéncia, dentre outros, os destinados a manutengao e reparo de redes de energia elétrica, de dguae
esgotos, de gas combustivel canalizado e de comunicagoes.

e) Os veiculos prestadores de servigos de utilidade publica s6 gozaro de livre parada e estacionamento nos locais onde ndo houver
proibigdes ou restrigdes estabelecidas na legislagdo de transito ou por meio de sinalizagdo regulamentar, mesmo quando em
Servigo.
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34*QUESTAO
Os principais elementos da dire¢do defensiva sdo:

a) oconhecimento; aaten¢do; a previsao; aacdo; a habilidade.

b) ailuminagdo; o tempo; as vias; a carga; 0s passageiros.

¢) adistanciade seguranca; a distdncia de reagdo; a distancia de frenagem; a distancia de parada.
d) ocondutor; o motociclista; o ciclista; os passageiros; os pedestres.

e) anegligéncia; aimprudéncia; aimpericia.

35°QUESTAO

Realizar a manutengdo preventiva do veiculo além de garantir um melhor funcionamento do mesmo, aumenta também a seguranga
viaria, visto que alguns problemas mecéanicos podem dar causa a sinistros (acidentes) graves no transito. Sobre o tema, marque a
alternativa CORRETA.

a) O freio de servico ¢ costumeiramente conhecido como freio de méo e € destinado a manter o veiculo imével na auséncia do
condutor.

b) O Sistema de arrefecimento tem como principal fungdo realizar o resfriamento dos discos e das pastilhas de freio, agindo em
conjunto com o fluido de freio.

¢) SistemaABS - Sistema antibloqueio dos freios, ¢ um sistema que impede o travamento das rodas durante uma frenagem brusca e s6
pode ser utilizado em veiculos com freio a disco.

d) Osistema EBD — Distribui¢o Eletronica de Frenagem - é um sistema de seguranga que contribui para uma frenagem mais eficiente
e controlada, melhorando a estabilidade do veiculo e reduzindo o risco de sinistros.

e) Trés componentes do sistema de freios devem obrigatoriamente ser trocados a0 mesmo tempo, so eles: discos de freio, pastilhas de
freio e fluido de freio, mesmo que apenas um deles apresente defeito.

36"QUESTAO

De acordo com a Portaria n® 2048/2002 do Ministério da Satide, considera-se como nivel pré-hospitalar mével na area de urgéncia, o
atendimento que procura chegar precocemente a vitima, apds ter ocorrido um agravo a sua saude, sendo necessario, portanto, prestar-
lhe atendimento e/ou transporte adequado. Nesse aspecto, o condutor do veiculo terrestre de urgéncia é fundamental. Com relagao as
competéncias, atribuigdes e requisitos gerais dele, analise os itens a seguir.

I-  deveser Profissional de nivel superior.

II- deveser Profissional maior de 21 anos.

III- deve Conhecer integralmente o veiculo que ira conduzir e realizar manutengéo basica do mesmo.

IV- deveser habilitado para conduzir veiculos de transporte de pacientes, de acordo com legislagdo do Ministério do Trabalho.

ECORRETO o que se afirma apenas em:

a) lelll
b) Iell
c) IllelV.
d) ITelV.
e) Ilelll

37°QUESTAO

Com relagdo ao controle de uma hemorragia externa, este deve ser realizado no atendimento primario, visto que uma hemorragia grave
ndo controlada pode fazer com que o paciente evolua rapidamente para a morte. Com relagdo ao tema, com base no PHTLS (Suporte de
Vida em Trauma Pré-Hospitalar), marque a alternativa CORRETA com relagdo aos 3 (trés) tipos de hemorragias/sangramentos.

a) Sangramento muscular; interno; externo.

b) Sangramento de pele; muscular; arterial.

¢) Sangramento capilar; venoso; arterial.

d) Sangramento superior; inferior; toracico.

e) Sangramento cardiaco; encefalico; toracico.

38°QUESTAO

A obstrugdo das vias respiratorias altas, chamada popularmente de engasgo, ¢ sinalizada pela incapacidade de falar, tossir ou respirar
de forma adequada. Trata-se de uma situago grave, podendo levar ao 6bito, caso ndo haja uma rapida intervengdo. Entre as alternativas
aseguir, qual corresponde auma manobra eficaz para a desobstrugdo das vias aéreas?

a) Manobra de Heimlich.
b) Manobrade Valsalva.
¢) Manobrade Osler.

d) Manobrade Epley.

e) Manobra de Patrick.
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39°QUESTAO

Na érea clinica, o choque refere-se a uma situag@o em que o fluxo sanguineo diminui, prejudicando o fornecimento de oxigénio aos
tecidos, causando graves danos aos orgaos e levando ao risco de vida. Sabendo-se que o choque tem varias causas, marque a alternativa
que indica CORRETAMENTE o choque associado a uma reagao alérgica grave, devido a exposi¢do a um alérgeno ou antigeno.

a) Anafilatico.
b) Neurogénico.
¢) Séptico.

d) Quimico.

e) Cardiogénico.

40* QUESTAO
Com relag¢do as queimaduras, que podem ser fisicas, quimicas ou bioldgicas, qual o grau (profundidade), pela classificacdo de
Hoffmann, de uma queimadura quando ocorre a carbonizag@o de tecidos com uma necrose total e o tecido negro?

a) 3°(terceiro) grau.
b) 1°(primeiro) grau.
¢) 2°(segundo) grau.
d) 4°(quarto) grau.
e) 5°(quinto) grau.
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