CADERNO DE QUESTOES
PROVA OBJETIVA

ASSISTENTE SOCIAL

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS

® Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta)
questdes objetivas, vocé recebera do Fiscal de Sala:

® 01 (uma) Folha de Respostas destinada as respostas das
questdes objetivas. Confira se seus dados estao corretos.

2. TEMPO

® (03 (trés) horas é o tempo disponivel para realizacdo da
prova, ja incluido o tempo para marcagao da Folha de
Respostas da prova objetiva;

® 01 (uma) hora apds o inicio da prova é possivel, retirar-
se da sala levando o caderno de prova;

3. INFORMAGCOES GERAIS

® As questOes objetivas tém 05 (cinco) alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta correta;

® \erifique se seu caderno esta completo, sem repeticao
de questdes ou falhas. Caso contrario, informe
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas
as devidas providéncias;

® Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas,
especialmente nome, nimero de inscrigdo e documento
de identidade e leia atentamente as instru¢Ges para
preenchimento;

® O preenchimento das respostas da prova objetiva é de
sua responsabilidade e ndo serd permitida a troca de
Folha de Respostas em caso de erro de marcag¢ao pelo
candidato;

Leia atentamente as instrugoes abaixo

PREFEITURA MUNICIPAL DE
CERQUILHO/SP

CONCURSO PUBLICO
01/2025

® Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul
ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé
escolheu.

® Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcacgéGes realizadas na Folha de
Respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informacgdes relativas as respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o caderno de prova;

® Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida
e assinada ao Fiscal de Sala.

SERA ELIMINADO do presente certame o candidato que:

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo
de comunicagdo com outro candidato;

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrénico
(calculadoras,  bips/pagers, cameras fotograficas,
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets,
relégios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido,
agendas eletrénicas, notebooks, palmtops ou qualquer
outro tipo de computador portdtil, receptores ou
gravadores) seja na sala de prova, sanitarios, patios ou
qualquer outra dependéncia do local de prova;

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas
levando consigo o Caderno de Questdes e/ou a Folha de
Respostas;

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando
terminar o tempo estabelecido;

e) ndo assinar a Lista de Presenca e/ou a Folha de
Respostas.
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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO

Leia o texto a seguir para responder as
questoes de 1 a 5.

Minha terra tem palmeiras

Vejo de minha janela uma nesga do mar
verde-azul de Copacabana e me penetra uma
infinita dogura. Estou de volta a minha terra... A
maquina de escrever conta-me uma antiga
histéria, canta-me uma antiga musica no bater de
seu teclado. Estou de volta a minha terra, respiro
a brisa marinha que me afaga a pele, seu aroma
vem da infancia. Retomo o didlogo com a minha
gente. Uma empregada mulata assoma ao
parapeito defronte, o busto vazando do decote, ha
toalhas coloridas secando sobre o abismo vertical
dos apartamentos, dd-me uma vertigem. Que
dogura!

Sinto borboletas no estdmago, deve ter
sido o tutu com torresmo de ontem misturado ao
camardo a baiana de anteontem misturado a
galinha ao molho pardo de trasanteontem
misturada aos quindins, papos de anjo, doces de
coco do primeiro dia. Digiro o Brasil. Qual
canard au sang, qual loup flambé au fenouil, qual
paté Strasbourgeois, qual nada! A calda dourada
da baba de moga infiltra-se entre as papilas
gustativas, elas desmaiam de prazer, tudo
desadgua em lentas lavas untuosas num amoroso
mar de suco gastrico...

— E a brasuca! disse-me Antonio Carlos
Jobim balan¢ando a cabeg¢a com ar convicto,
enquanto empinava o seu voo em dire¢do ao
Arpoador.

MORAES, V. Minha terra tem palmeiras. In:
FERRAZ, E. (Org.) Para uma menina com uma flor.
Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2009, p. 96-98.
Disponivel em
<https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/19891/min
ha-terra-tem-palmeiras>.

QUESTAO 01

Apds a leitura do texto, conclui-se que o
narrador:

(A) prefere manter certa distancia do seu proprio
povo.

(B) ¢ apreciador da culinéria brasileira.

(C) ndo se sente satisfeito com o fato de que
retornou ao Brasil.

(D) tem mais aprego pela culinéria europeia do
que pela brasileira.

(E) ndo se agrada com a paisagem do Rio de
Janeiro.

QUESTAO 02

O trecho a seguir em que predomina a figura de
linguagem de personificagao ¢:

(A) “Estou de volta a minha terra...”
(B) “Sinto borboletas no estomago”.
(C) “Digiro o Brasil.”

(D) “A maquina de escrever conta-me uma
antiga historia”.

(E) “Uma empregada mulata assoma ao
parapeito defronte”.

QUESTAO 03

O pronome pessoal em “elas desmaiam de
prazer” atua como um elemento de coesdo
referencial, que retoma, no texto:

(A) “toalhas coloridas™.

(B) “borboletas no estdbmago”.

(C) “galinha ao molho pardo”.

(D) “calda dourada da baba de moga”.
(E) “papilas gustativas”.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 04

QUESTAO 07

Analise os trechos a seguir e identifique aquele
em que ocorre verbo impessoal.

(A) “respiro a brisa marinha que me afaga a
pele”.

(B) “ha toalhas coloridas secando sobre o
abismo vertical dos apartamentos”.

(C) “tudo desdgua em lentas lavas untuosas”.
(D) “dd-me uma vertigem”.
(E) “seu aroma vem da infancia”.

QUESTAO 05

Analise as relagdes de regéncia verbal nas
sentencas a seguir. Ocorre verbo transitivo
indireto apenas em:

(A) Comprei duas magas na feira.

(B) Pulou do 6nibus na esquina de casa.
(C) As moscas voavam rapidamente.
(D) Morreu tranquilo em sua casa.

(E) Ainda tenho duas velas aromaticas.

As palavras em destaque em “deve ter sido o tutu
com torresmo de ontem” pertencem a classe
gramatical:

(A) artigo.

(B) pronome.
(C) preposigao.
(D) conjungao.
(E) substantivo.

QUESTAO 08

QUESTAO 06

Analise as sentengas a seguir, considerando os
pronomes obliquos atonos entre parénteses, ao
final de cada uma:

I. Nao parece uma boa ideia? (Ihe)

II. O aluno pediu ajuda para finalizar a tarefa.
(me)

III. Ela contaria o que estd passando se estivesse
segura. (te)

IV. Inclinou na beira da janela. (se)

V. Ainda queria bem. (a)

Em conformidade com a norma-padrao da lingua
portuguesa, a sentenga em que O pronome
obliquo atono deve ocorrer obrigatoriamente
em énclise €:

(A) 1.
(B) IL.
(C) I1L.
(D) IV.
(E) V.

Nas sentencas a seguir, o acento indicativo de
crase deveria ocorrer obrigatoriamente apenas
em:

(A) Pediu a ela que ndo fizesse birra.
(B) Enviou a esposa uma carta ha duas semanas.
(C) A declaragao foi encaminhada a todos.

(D) Os resultados desse trabalho s6 vao aparecer
a longo prazo.

(E) Nao esqueca de pegar as chaves sobre a mesa.

QUESTAO 09

Em “Meu coragdo esta partido ao meio”, a
palavra “partido” exprime sentido figurado. Essa
expressao ¢ empregada também com sentido
figurado em:

(A) Partido o pao, foram servidas tagas de vinho.

(B) A briga foi tdo feia que o grupo terminou
partido.

(C) Achei que tivesse partido hoje de manha para
o Rio de Janeiro.

(D) O vestido foi partido em dois, para que
fizesse uma saia.

(E) O 6nibus ja havia partido ao meio-dia.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 10

QUESTAO 13

Considere a seguinte sentenga, com especial
atenc¢ao a lacuna:

“ quisesse se aproximar da garota, sentia
que algo estava errado.”

Para que a oragdo inicial exprima concessao, o
item gramatical que deve preencher a lacuna é:

(A) caso.
(B) porque.
(C) portanto.
(D) logo.

(E) embora.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 11

Em um estacionamento, um valor fixo de
R$ 20,00 é cobrado para permanéncias de até
6 horas. Apos isso, cada hora adicional gera um
acréscimo de R$ 5,00. Os minutos também sio
contados de forma proporcional. Neste caso,
quanto pagara um cliente que deixou seu veiculo
estacionado por 7 horas e 30 minutos?

(A) R$ 25,00.
(B) RS 22,50.
(C) R$ 27,50.
(D) R$ 32,50.
(E) R$ 27,00.

Estima-se que um carro convencional, cujo
combustivel utilizado ¢ a gasolina, tem eficiéncia
de 30%. Isso significa que da energia total
presente no combustivel, apenas 30% sdo
utilizadas para o movimento. O restante ¢
desperdicado na forma de energia térmica e
sonora. Suponha que um carro convencional com
essa eficiéncia consegue percorrer 12 km
utilizando um litro de combustivel. Se os
engenheiros produzirem novo modelo de carro,
com eficiéncia de 40%, quantos km ele
percorrerd com um litro de combustivel? Sabe-se
que a distancia percorrida € proporcional a
eficiéncia.

(A) 16 km.
(B) 13 km.
(C) 15 km.
(D) 14 km.
(E) 24 km.

QUESTAO 14

Quatro amigos foram a um restaurante e pediram
pratos com os seguintes pregos: R$ 32,00,
R$ 28,00, R$ 30,00 ¢ RS 40,00. Quanto, em
média, cada amigo gastou?

(A) RS 32,00.

(B) R$ 33,50.

(C) R$ 30,00.

(D) R$ 33,00.

(E) RS 32,50.

QUESTAO 15

QUESTAO 12

Uma torneira com um pequeno vazamento
despeja uma gota a cada 3 segundos. Cada gota
tem 0,05 mL. Quanto tempo levard, em horas,
aproximadamente, para que o volume da agua
despejada seja igual a 1 litro?

(A) 17 horas.
(B) 14 horas.
(C) 12 horas.
(D) 10 horas.
(E) 6 horas.

Em um restaurante ha 5 chefes de cozinha. Sabe-
se que cada chefe consegue preparar 24 pratos
por hora. A geréncia do restaurante demitira 3
chefes e contratara alguns subchefes para
substitui-los. Sabe-se que os subchefes
conseguem preparar 18 pratos por hora. Quantos
subchefes deverdo ser contratados para que o
nimero de pratos por hora produzidos pelo
restaurante ndo se altere?

(A) 3.

(B) 4.

(©) 5.

(D) 6.

(E) 7.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 16

QUESTAO 18

Dois amigos fizeram investimentos com o
mesmo capital inicial, pelo mesmo tempo, sob o
regime de juros simples, mas a taxas de juros
diferentes.

Jodo aplicou a 2% ao més e recebeu
R$ 240,00 de juros.

Maria aplicou a 3% ao més.

Com base nas informagdes, qual foi o valor dos
juros recebidos por Maria?

(A) R$ 260,00.
(B) R$ 300,00.
(C) RS 360,00.
(D) R$ 420,00.
(E) R$ 480,00.

QUESTAO 17

O grafico abaixo mostra a relagdo entre o nimero
de alunos com uma determinada nota no exame
final para trés modelos diferentes de processos de
ensino-aprendizagem:

N )
Tutorial 1x1
Aprendizagem o
é para o dominio 5o
= H
g Sala de aula I, - —\i
o | convencional ) N
z ol
A
\\‘.‘
’ 5 N,
L L rd N L 2t . N >
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 80 9,0 10

Nota no exame final
Analisando o grafico, € correto afirmar que:
(A) No modelo de sala de aula convencional,
todos os estudantes obtiveram notas muito
proximas da média.
(B) No modelo de aprendizagem para o dominio,
nenhum estudante obteve nota abaixo de 6.0.
(C) A média das notas de todos os estudantes em
cada modelo de ensino-aprendizagem ¢ sempre a
mesma.
(D) A média das notas no modelo de tutorial 1x1
foi maior que as médias das notas nos outros
modelos.
(E) No modelo de tutorial 1x1, poucos estudantes
obtiveram notas maiores que 7,0.

Um cofre possui uma combinagdo secreta
formada por quatro letras distintas entre ‘A’, ‘B’,
‘C’ e ‘D’, sem repetigdes. As pistas para

descobrir a ordem correta sdo:
e aletra ‘B’ esta a direita da letra ‘D’;
e aletra ‘C’ ocupa a 2% posicao;
e aletra ‘A’ vem antes da letra ‘C’.

Com base nessas informacdes, qual a sequéncia
correta para abrir o cofre?

(A) BCBA.
(B) ACBD,
(C) ACDB.
(D) BCAB.
(E) DCBA.

QUESTAO 19

A figura abaixo foi feita a partir de 3 quadrados
idénticos e de lado medindo 5 cm:

Indique o perimetro da figura (contorno mais
escuro):

(A) 100 cm.
(B) 40 cm.
(C) 60 cm.
(D) 50 cm.
(E) 45 cm.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 20

QUESTAO 22

Um sistema de monitoramento espacial envia
mensagens com dados geoespaciais para uma
estacdo na Terra a cada 10 segundos. Quantas
mensagens sdo enviadas em uma hora?

(A) 1000.
(B) 6000.
(C) 60.
(D) 3600.
(E) 360.

NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 21

Fernanda estava transferindo dados de um
documento para outro, utilizando os comandos
copiar (Ctrl + C) e colar (Ctrl + V). Como o
conteudo era confidencial, ela decidiu limpar o
historico da Area de Transferéncia por
seguranca. Sendo assim, qual caminho Fernanda
seguiu para limpar o historico da Area de
Transferéncia, dentre as opgdes abaixo? Assinale
a alternativa que representa esse caminho.

(A) Selecionar Iniciar, acessar Configuragoes >
Privacidade > Area de Transferéncia > Limpar
dados da Area de Transferéncia e clicar em
Limpar.

(B) Em sistemas com configuragdo padrdo, na
area de trabalho, ¢ possivel clicar no botdo
"Limpar dados da Area de Transferéncia".

(C) Selecionar Iniciar, acessar Configuracdes >
Sistema > Area de Transferéncia > Limpar dados
da Area de Transferéncia e clicar em Limpar.

(D) Selecionar Iniciar, acessar Configuragoes >
Sistema > Area de Trabalho Remota > Limpar
dados da Area de Transferéncia e clicar em
Limpar.

(E) Selecionar Iniciar, acessar Transferéncia de
Area e clicar em Limpar.

Seu supervisor solicitou para vocé realizar um
levantamento se o nome de um dos clientes foi
digitado corretamente, no Microsoft Word, em
todos os campos acima do espago reservado para
o contratante e lhe mostrou um exemplo:

Jodo da Silva

(Contratante)

O prazo ¢ curto e ¢ invidvel ler todo o documento
de mais de mil paginas, portanto, para cumprir o
prazo vocé€ devera usar a ferramenta de localizar
do Word. Considere, nesse contexto, que ndo ha
a certeza de que o nome proprio foi digitado
integralmente ou de forma correta. Entretanto,
considere que a palavra “(Contratante)” esta
correta no documento, pois ¢ um campo padrao
ja validado anteriormente. Além disso, a sua
ferramenta Word estd com as configuragdes
padrao.

Baseado no contexto apresentado, assinale a
alternativa que apresenta o procedimento correto
para realizar a tarefa da forma mais simples,
precisa e eficiente entre as opg¢des abaixo:

(A) Ir na Guia Pagina Inicial, Localizar, digitar o
nome “Jodo da Silva” para encontrar todos os
nomes e informar ao seu supervisor que tudo esta
certo.

(B) Ir na Guia Pagina Inicial, Editando,
Localizar, digitar “(Contratante)” e navegar
inspecionando um por um para verificar se o
nome do cliente foi preenchido acima desse
campo e se estd correto.

(C) Ir na Guia Pagina Inicial, Localiza¢do
Avancada e digitar “Silva”“p(Contratante)” e
navegar entre os resultados para verificar se
todos os campos foram preenchidos e se estdo
corretos.

(D) Ir na Guia Exibir, Localizar e digitar “Jodo
da Silva” e navegar entre os resultados para
verificar se todos os campos foram preenchidos
e se estdo corretos.

(E) Ir na Guia Revisdo, Localizagdo Avancada e
digitar o nome “(Contratante)” e navegar
inspecionando um por um para verificar se todos
os campos foram preenchidos e se estdo corretos.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 23

Considere a imagem do Microsoft PowerPoint abaixo:

Arquivo Pagina Inicial Inserir Design Transicbes Animacbes Apresentacdo de Slides  Revil

[ ] ool |[E]

Normal Modo de Exibigdo de Classificacdo AnotagGes Modo de Exibigédo Slide Folheto Anotagdes
Estrutura de Topicos  de Slides de Leitura Mestre Mestre Mestras

Modos de Exibicio de Apresentacdo Modos de Exibi¢do Mestres

THIS 1S YOUR
¢ PRESENTATION/T!

')

BIG CONCEPT

O PowerPoint dispde de diferentes modos de exibi¢cdo de apresentagdo, que sdo: Normal, Modo de
Exibicao de Estrutura de Topicos, Classificagao de Slides, Anotagdes e Modo de Exibicao de Leitura.

Conforme observa-se na imagem, qual ¢ o modo de exibi¢do de apresentagdo que foi escolhido?
Assinale a alternativa que apresenta a resposta correta.

(A) Normal

(B) Modo de Exibi¢ao de Estrutura de Topicos
(C) Classificagao de Slides

(D) Anotagdes

(E) Modo de Exibigao de Leitura

QUESTAO 24

Durante o envio de um e-mail profissional urgente, Joana precisa mandar um arquivo PDF para o
destinatario. Qual acdo ela deve realizar para anexar corretamente o arquivo? Assinale a alternativa
correta.

(A) Copiar o conteudo do PDF e colar no corpo do e-mail, ja que esse formato de arquivo nao ¢ aceito
COMmo anexo.

(B) Inserir o PDF como imagem no campo de assinatura.
(C) Clicar na op¢ao “Anexar arquivo” e selecionar o documento desejado.
(D) Colar o link do PDF no campo “Para”.

(E) Transformar o PDF em um rascunho e enviar depois.
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QUESTAO 25

Vocé estd confeccionando uma planilha chamada “Valores totais” para calcular os valores médios de
algumas receitas. Em uma determinada célula dessa planilha, deseja calcular a média dos saldrios entre
os meses de janeiro a maio, cujos dados estio localizados na planilha chamada “Receitas”, no intervalo
B2:B6. Para isso, vocé utilizara uma férmula que faz referéncia a outra planilha.

V|
Descricdo Valor da Receita
Salario janeiro R$ 2.500,00
Salario fevereiro R$ 150,00
Salariomarge R$ 50,00
Sal4 ric abril R$ 795,00
Salario maio R$ 600,00
| 7 | total R$ 4.095,00

< > Receitas [IRVAIIORTOEIT

Pronto F@ T\"/ bilidade: tuclo certo

Qual formula deve ser utilizada na célula da planilha “Valores totais™ para calcular corretamente essa
média? Assinale a alternativa correta.

(A) =MEDIA(B2:B6)

(B) =MEDIA (“Receitas!”,B2:B6)

(C) =MEDIA (Receitas!B2:B6)

(D) =MEDIA (Receitas!,B3:B6)

(E) =MEDIA(‘Receitas!’,B2:B6)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 26
Sao deveres do assistente social, segundo o Art. 3°. do Codigo de Etica do Assistente Social (Resolugio

CFESS n° 273, de 13 de marco de 1993), o disposto nas alternativas abaixo, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislagdo em vigor.

(B) Contribuir para a viabilizagdo da participagdo efetiva da populagdo usudria nas decisdes
institucionais.

(C) Utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no exercicio da Profissao.

(D) Abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da
liberdade, o policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos érgaos competentes.

(E) Participar de programas de socorro a populagdo em situacdo de calamidade publica, no atendimento
e defesa de seus interesses e necessidades.
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QUESTAO 27

QUESTAO 29

Marque a alternativa CORRETA. Segundo o
artigo 8° da Lei Federal no 8.662/93 (Lei que
dispde sobre profissdo de Assistente Social),

compete ao Conselho Federal de Servico Social
(CFESS):

(A) Fiscalizar e disciplinar o exercicio da
profissdo de Assistente Social na respectiva
regiao.

(B)  Expedir carteiras profissionais de
Assistentes Sociais, fixando a respectiva taxa.

(C) Aplicar as sangdes previstas no Codigo de
Etica Profissional.

(D) Fixar, em assembleia da categoria, as
anuidades que devem ser pagas pelos Assistentes
Sociais.

(E) Estabelecer os sistemas de registro dos
profissionais habilitados.

QUESTAO 28

Sobre o Estatuto da Pessoa Idosa (Lei Federal
n°® 10.741/03), assinale a alternativa CORRETA.

(A) O Estatuto da Pessoa Idosa regula os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou
superior a 65 (sessenta e cinco) anos.

(B) E dever exclusivo da familia prevenir a
ameaca ou violacao aos direitos da pessoa idosa.

(C) E dever de todos prevenir a ameaga ou
violagdo aos direitos da pessoa idosa.

(D) E obrigagdo da sociedade, garantir a pessoa
idosa a protecdo a vida e a saude, mediante
efetivacdo de politicas sociais publicas que
permitam um envelhecimento saudavel e em
condi¢des de dignidade.

(E) Aos maiores de 60 (sessenta) anos fica
assegurada a gratuidade dos transportes coletivos
publicos urbanos e semiurbanos, exceto nos
servicos seletivos e especiais, quando prestados
paralelamente aos servigos regulares.

O Art. 4° do Estatuto da Crianca ¢ do
Adolescente estabelece:

“E dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do poder publico assegurar,
com absoluta prioridade, a efetivagdo dos
direitos referentes a vida, a satde, a alimentacao,
a educagdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria”

A garantia de prioridade compreende o descrito
nas alternativas abaixo. Marque a alternativa
INCORRETA.

(A) Igualdade de condicdes para o acesso e
permanéncia na escola.

(B) Primazia de receber protecdo e socorro em
quaisquer circunstancias.

(C) Precedéncia de atendimento nos servigos
publicos ou de relevancia publica.

(D) Preferéncia na formulagdo e na execugdo das
politicas sociais publicas.

(E) Destinacao privilegiada de recursos ptblicos
nas areas relacionadas com a protegao a infancia
e a juventude.

QUESTAO 30

Preencha os espagos em branco e assinale a
alternativa correta, considerando o descrito no
Artigo 1° da Lei Organica de Assisténcia Social
(Lei Federal n° 8.742/93).

A assisténcia social, direito do cidadao e dever
do Estado, ¢ Politica de , que prové
, realizada através de um conjunto

integrado de acdes , para
garantir .
(A) Seguridade Social ndo contributiva;

beneficios assistenciais; de iniciativa publica e da
sociedade; seguranca alimentar.

(B) Seguridade Social contributiva; minimos
sociais; de iniciativa exclusiva da sociedade; o
atendimento as necessidades basicas.

(C) Seguridade Social ndo contributiva; minimos
sociais; de iniciativa exclusivamente publica; o
atendimento as necessidades basicas.

(D) Seguridade Social ndo contributiva; os
minimos sociais; de iniciativa publica e da
sociedade; o atendimento as necessidades
basicas.

(E) Seguridade Social contributiva; beneficios
assistenciais; de iniciativa exclusivamente
publica; seguranca alimentar.

ASSISTENTE SOCIAL
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QUESTAO 31

Sobre o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, ¢ INCORRETO afirmar:

(A) CRAS ¢ uma unidade de protegao social basica do SUAS, que tem por objetivo prevenir a
ocorréncia de situacdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territdrios, por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, ¢ da ampliacao do acesso aos direitos de cidadania.

(B) Os servigos socioassistenciais de protecdo basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
sdo ofertados exclusivamente pelo CRAS.

(C) O CRAS ¢ referéncia para o desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de protegao
basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, no seu territorio de abrangéncia.

(D) A oferta dos servigos no CRAS deve ser planejada e depende de um bom conhecimento do territério
e das familias que nele vivem, suas necessidades, potencialidades, bem como do mapeamento da
ocorréncia das situagdes de risco e de vulnerabilidade social e das ofertas ja existentes.

(E) O trabalho social com familias do PAIF ¢ desenvolvido pela equipe de referéncia do CRAS.

QUESTAO 32

Considerando os artigos 88 e 89 da NOB-SUAS/2012, que discutem a vigilancia socioassistencial,
marque a alternativa CORRETA.

(A) Entre os objetivos da Vigildncia Socioassistencial estd fornecer informacdes estruturadas que
permitam as equipes dos servigos socioassistenciais avaliar sua propria atuagdo, ampliar o
conhecimento sobre a populacdo e o territorio, e planejar acdes de busca ativa para além da demanda
espontanea.

(B) As informacdes produzidas pela Vigilancia Socioassistencial podem ser utilizadas pelas unidades
prestadoras de servigos e beneficios socioassistenciais desde que autorizadas por ato administrativo
especifico da gestdo municipal.

(C) A Vigilancia Socioassistencial deve manter relagdo permanente com as areas responsaveis pela
oferta de servigos socioassistenciais apenas quando se tratar de acdes de Prote¢do Social Especial,
considerando a especificidade de seu publico-alvo.

(D) A Vigilancia Socioassistencial restringe-se a analisar dados sobre a oferta de servigos no territorio,
sem considerar a incidéncia de riscos e vulnerabilidades da populacao.

(E) A atuagdo da Vigilancia Socioassistencial, no que se refere a anélise territorial, deve prescindir de
integragdo entre a demanda e a oferta, evitando influéncias que possam distorcer a priorizagdo das
acoes.
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QUESTAO 33

De acordo com o Art. 2° da Politica Nacional para Integracdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei
n°® 7.853/1989, redagdao dada pela Lei n® 15.155/2025), ¢ atribuigdo do poder publico assegurar as
pessoas com deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos. Sobre as medidas na area da saude,
assinale a alternativa correta:

(A) O acesso das pessoas com deficiéncia a estabelecimentos de saude, publicos ou privados, ¢é
facultativo, cabendo a unidade de satude definir prioridades de atendimento de acordo com suas normas
internas.

(B) E obrigatoria a garantia de atendimento domiciliar de satide apenas as pessoas com deficiéncia em
situacdo de extrema pobreza, podendo ser dispensada para outros casos.

(C) O oferecimento de programas de satde voltados para pessoas com deficiéncia pode ser realizado
sem participagdo da sociedade, desde que respeitem normas técnicas e padrdes de conduta.

(D) O desenvolvimento de programas especiais de prevencao de acidentes do trabalho e de transito, e
de tratamento adequado a suas vitimas ¢ facultativo, dependendo da decisdo de cada unidade de saude.

(E) O poder publico deve criar uma rede de servigos regionalizados, descentralizados e hierarquizados
em crescentes niveis de complexidade, voltada ao atendimento a saude e reabilitacdo da pessoa
portadora de deficiéncia.

QUESTAO 34

Considerando os principios da Politica Nacional do Idoso — PNI, Lei n° 8.842/1994, descritos em seu
artigo 3°, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) A familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso todos os direitos da cidadania,
garantindo sua participa¢do na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida.

(B) O processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de
conhecimento e informacgao para todos.

(C) As diferencas econdmicas, sociais, regionais €, particularmente, as contradi¢des entre o meio rural
e o urbano do Brasil ndo deverdo ser observadas pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na
aplicacao do PNIL.

(D) O idoso nao deve sofrer discriminagdo de qualquer natureza.

(E) O idoso deve ser o principal agente e o destinatario das transformagdes a serem efetivadas através
desta politica.

ASSISTENTE SOCIAL Pagina 11 de 19



Prefeitura Municipal de Cerguilho — Concurso Publico - 01/2025 INSTITUTO AVANCA SAO PAULO

QUESTAO 35

Considerando o descrito na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) sobre protecdo social
basica, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) O CRAS ¢ uma unidade publica estatal de base territorial, localizada em areas de vulnerabilidade
social.

(B) Sao considerados servigos de protecdo basica de assisténcia social aqueles que potencializam a
familia como unidade de referéncia, fortalecendo seus vinculos internos e externos de solidariedade,
através do protagonismo de seus membros e da oferta de um conjunto de servigos locais que visam a
convivéncia, a socializa¢do e o acolhimento, em familias cujos vinculos familiar e comunitario nao
foram rompidos.

(C) O CRAS ¢ responsavel pela oferta do PAEFI, servigo que promove o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios.

(D) Na protecao basica, o trabalho com familias deve considerar novas referéncias para a compreensao
dos diferentes arranjos familiares, superando o reconhecimento de um modelo tnico baseado na familia
nuclear.

(E) Na prote¢ao basica, o trabalho com familias parte do suposto de que sdo fungdes basicas das
familias: prover a protecao e a socializagdo dos seus membros; constituir-se como referéncias morais,
de vinculos afetivos e sociais; de identidade grupal, além de ser mediadora das relagdes dos seus
membros com outras institui¢cdes sociais e com o Estado.

QUESTAO 36

Sobre o PAIF (Servigo de Protecdao e Atendimento Integral a Familia), analise as afirmativas abaixo
atribuindo V para verdadeira e F para falsa, em seguida assinale a alternativa correta:

() O PAIF foi concebido a partir do reconhecimento que as vulnerabilidades e riscos sociais, que
atingem as familias, extrapolam a dimensdo econdmica, exigindo intervengdes que trabalhem aspectos
objetivos e subjetivos relacionados a funcao protetiva da familia e ao direito a convivéncia familiar.

() O PAIF concretiza a presenca e responsabilidade do poder ptblico e da sociedade na garantia de
direitos sociais, atendendo diretamente familias que tiveram seus direitos violados.

() O PAIF ¢ um servigo voltado para familias e pessoas que estdo em situagdo de risco social ou
tiveram direitos violados. Oferece apoio, orientacdo e acompanhamento para a superagdo desses
quadros por meio da promocao de direitos, da preservacao e do fortalecimento das relagdes familiares
€ sociais.

() O PAIF tem por objetivo prevenir situagdes de risco social, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

(A)V,F,V,F

(B)V,V,F,V
(©V,F,V,V
(D)V,F,F,V
(B)F,F,V,V
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QUESTAO 37

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) ¢ um servico vinculado a prote¢do
basica do Sistema Unico de Assisténcia Social que realiza atendimentos para grupos constituidos a
partir do ciclo de vida dos usuarios.

Sobre o atendimento a criangas de 0 a 6 anos, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) SCFV para criangas de 0 a 6 anos ¢ um momento e espago protegido de convivéncia, interagao e
trocas afetivas, com a media¢do de um educador/orientador social, entre criancas ¢ seus cuidadores,
entre criangas com outras criangas e entre cuidadores com outros cuidadores.

(B) Uma especificidade do SCFV executado junto a criangas de 0 a 6 anos € que a crianga nem sempre
estara acompanhada de seu cuidador.

(C) A organizagao dos percursos e atividades do SCFV para criangas de 0 a 6 anos tem como diretrizes
a ludicidade, a promocao da parentalidade positiva e a troca de experiéncias.

(D) Um dos objetivos do SCFV para criancas de 0 a 6 anos ¢ complementar as ag¢des de protecdo e
desenvolvimento das criangas ¢ o fortalecimento dos vinculos familiares ¢ sociais.

(E) Criancas com deficiéncia, com prioridade para as beneficidrias do Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), fazem parte do publico do SCFV.

QUESTAO 38

Sobre os Beneficios Eventuais, regulamentados pelo artigo 22 da Lei Orgénica de Assisténcia Social,
¢ correto afirmar:

(A) A concessao e o valor dos beneficios serao definidos pelos Estados, Distrito Federal e Municipios
e previstos nas respectivas leis orcamentdrias anuais, com base em critérios e prazos definidos pelos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

(B) Os Beneficios Eventuais sdo provisdes suplementares e provisorias que integram organicamente
as garantias do SUAS e sdo prestadas aos cidaddos e as familias exclusivamente por mortes e
calamidades.

(C) Beneficios Eventuais sdo provisdes suplementares e provisorias que integram organicamente as
garantias do SUAS e sdo prestadas aos cidadaos e as familias exclusivamente em virtude de nascimento
€ morte.

(D) A concessao e o valor dos Beneficios Eventuais serdo definidos pela Unido com base em critérios
e prazos definidos pelo Conselhos Nacional de Assisténcia Social.

(E) O CNAS, ouvidas as respectivas representagdes de Estados e Municipios dele participantes, podera
propor, na medida das disponibilidades orcamentarias das 3 (trés) esferas de governo, a institui¢cao de
beneficios subsidiarios no valor de até 50% (cinquenta por cento) do salario-minimo para cada crianca
de até 6 (seis) anos de idade.
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QUESTAO 39

Sobre a Carteira da Pessoa Idosa, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) A Carteira da Pessoa Idosa ¢ uma das formas de comprovagao de renda para acessar o direito do
acesso a transporte interestadual gratuito (duas vagas por veiculo) ou desconto de 50% (cinquenta por
cento), no minimo, no valor das passagens para pessoas idosas com renda individual igual ou inferior
a dois salarios minimos.

(B) O direito a Carteira da Pessoa Idosa esta disponivel para os cidadaos que possuem idade igual ou
superior a 60 anos; renda individual menor ou igual a 2 (dois) salarios-minimos; e inscri¢do no Cadastro
Unico de Programas Sociais do Governo Federal.

(C) A Carteira da Pessoa Idosa ¢ de emissdo autonoma pelo proprio e em caso de dificuldades pessoa
idosa podera se dirigir as unidades dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS para que
os técnicos o auxiliem com a emissao.

(D) A pessoa idosa que tem como comprovar renda ndo necessita da Carteira da Pessoa Idosa para ter
acesso as passagens interestaduais gratuitas ou o desconto no valor da passagem. Basta apresentarem
o comprovante de renda ¢ o documento de identidade para ter direito ao beneficio.

(E) O direito a Carteira da Pessoa Idosa esta disponivel para os cidadaos que possuem idade igual ou
superior a 65 anos; renda individual menor ou igual a 2 (dois) saldrios-minimos; e inscri¢do no Cadastro
Unico de Programas Sociais do Governo Federal.

QUESTAO 40

A entrevista ¢ um dos principais instrumentais técnico-operativos do Servigo Social, integrando a
dimensdo investigativa da profissdo e possibilitando a constru¢do de vinculos e a compreensio
aprofundada da realidade social. Considerando seus objetivos, fundamentos e formas de conducao,
assinale a alternativa CORRETA:

(A) Deve seguir um roteiro fixo e inflexivel, priorizando perguntas fechadas para garantir respostas
objetivas e uniformes.

(B) E pautada no didlogo, conduzido com preparo técnico e ético, respeitando a privacidade do usuario
e garantindo que este compreenda os objetivos e a utilizagdo das informag¢des obtidas.

(C) Tem como objetivo principal a obtencdo da verdade sobre a situacdo, retomando praticas historicas
do inquérito social.

(D) Dispensa as etapas de planejamento, execucdo e registro, sendo realizada de forma pontual e
desvinculada do processo de trabalho profissional.

(E) A entrevista pode ser realizada sem informar o usudrio sobre os objetivos, o uso das informagdes e
sem obter sua concordancia quanto a realizacdo e ao registro da entrevista.
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QUESTAO 41

Os assistentes sociais lidam diariamente com diferentes expressdes da questdo social, como pobreza,
violéncia, violacao de direitos e exclusdo social. Considerando a apreensao da questdo social e a
especificidade do Servigo Social, assinale a alternativa correta:

(A) A especificidade do Servico Social em relagdo a questdo social esta na apreensdao desta como
resultado da contradi¢do entre capital e trabalho, utilizando o método dialético-critico para
fundamentar diagndsticos e orientar intervengdes, em consonancia com o projeto ético-politico da
profissao.

(B) A questdao social se limita apenas as manifestacdes imediatas, como violéncia, pobreza ou
desemprego, sem relagdo com a estrutura econdmica ou com o conflito entre capital e trabalho.

(C) A intervencao do assistente social ndo requer fundamentacao tedrica, bastando a experiéncia
cotidiana para orientar as agoes.

(D) A questao social pode ser compreendida apenas por meio de suas manifestagdes imediatas, como
pobreza ou violéncia, sem necessidade de analise tedrica das relagdes sociais e econdomicas subjacentes.

(E) A questdo social deve ser compreendida principalmente por abordagens individualizantes ou de
outras areas do saber, ja que o método dialético-critico do Servico Social ndo consegue explicar
adequadamente os fendmenos sociais nem orientar a intervengao profissional.

QUESTAO 42

Analise as afirmativas a seguir sobre o trabalho em equipe interdisciplinar, e em seguida assinale a
alternativa correta:

I. O trabalho em equipe interdisciplinar ¢ considerado fundamental nos espagos socio-ocupacionais,
pois possibilita a articulagao de diferentes saberes profissionais, promovendo intervengdes mais amplas
e integradas.

II. A operacionalizacdo do trabalho interdisciplinar ndo apresenta desafios, j4 que os profissionais
envolvidos possuem formagdo homogénea e plena capacidade de dialogar entre diferentes areas do
conhecimento.

III. Entre os principais desafios do trabalho em equipe interdisciplinar estdo as dificuldades de
comunicagdo e a presenga de hierarquias profissionais, que podem limitar o didlogo entre saberes e
comprometer a efetividade da acdo conjunta.

IV. Para que o trabalho interdisciplinar seja efetivo, € necessario desconsiderar os diferentes saberes
profissionais e priorizar intervencoes isoladas de cada éarea, evitando conflitos conceituais.

(A) Apenas as afirmativas I, II e III estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas I, III e [V estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas I e III estdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas II e IV estdo corretas.

(E) Todas as afirmativas estdo corretas.
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QUESTAO 43

A satde ¢ reconhecida como direito social no Brasil. Considerando esse principio, assinale a
alternativa INCORRETA:

(A) A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, assegurada mediante politicas sociais e econdmicas
que visem a redugdo de riscos € ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos de promogao,
protecdo e recuperagao.

(B) A responsabilidade pela implementagao do direito a saude ¢ compartilhada entre Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, cabendo a cada ente atuar conforme suas competéncias e recursos
disponiveis.

(C) O direito a saude inclui a¢des de promocgao, protecdo, prevengdo de doengas e recuperagdao da
saude, sendo assegurado a toda populacao de forma universal e igualitaria.

(D) O direito a saude ndo depende da capacidade de pagamento do cidadio, devendo o Estado adotar
medidas para garantir acesso a toda populacao, independentemente de renda ou condigdo social.

(E) O direito a satide ¢ garantido apenas aos cidaddos que contribuem para a seguridade social, sendo
condicionado a contribui¢do previdenciaria.

QUESTAO 44

Analise as afirmativas abaixo sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), atribuindo V
quando verdadeira e F quando falsa, em seguida assinale a alternativa com a sequéncia correta.

() O SUAS organiza a gestao das agdes de assisténcia social de forma descentralizada e participativa,
mas nao envolve mecanismos de cofinanciamento entre os entes federativos.

() Um dos objetivos do SUAS ¢ integrar a rede publica e privada de servigos, programas, projetos e
beneficios de assisténcia social.

() O SUAS estabelece responsabilidades especificas para cada ente federativo na regulagao,
manuten¢ao e expansao das agdes de assisténcia social.

() A gestao do trabalho e a educag@o permanente na assisténcia social ndo sdo contempladas pelo
SUAS, sendo responsabilidade exclusiva de institui¢des privadas.

() O SUAS prevé a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos, além de implementar a gestao
integrada de servigos e beneficios.

(A)F,F,V,V,F
(B)V,V,V,F,V
(C)F,V,V,F,V
(D)V,F,V,V,F
(E)F,F,F,V,V
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QUESTAO 45

O Trabalho Social com Familias (TSF) envolve fundamentos éticos, legais, teoricos e metodoldgicos.
Considerando a perspectiva critica e emancipatoria do TSF, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) O TSF deve buscar o fortalecimento da autonomia das familias e a participacao ativa dos membros
na reflexdo sobre sua realidade, respeitando direitos sociais e a dignidade humana.

(B) O TSF articula diferentes saberes e politicas sociais, reconhecendo as familias como sujeitos de
direitos e garantindo acesso a recursos que promovam protecao social.

(C) O TSF contemporaneo rompe com praticas moralizantes e funcionalistas, adotando abordagens
criticas e metodologias participativas, que valorizam o protagonismo das familias.

(D) A interven¢ao do TSF deve se restringir a identificagdo e correcao de falhas familiares ou desvios
comportamentais, priorizando a adaptag@o das familias as normas sociais vigentes.

(E) O TSF deve considerar o contexto historico, social e economico das familias, integrando essas
dimensdes na andlise e planejamento das intervengdes, a fim de assegurar protecdo social e cidadania.

QUESTAO 46

Preencha as lacunas da frase abaixo com as palavras corretas, conforme a defini¢do do Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no artigo 6°-C da LOAS:

O CRAS ¢ a unidade publica , de base , localizada em areas com maiores indices
de e social, destinada a dos servigos socioassistenciais no seu
territorio de abrangéncia e a prestacdo de , programas e projetos socioassistenciais de

as familias.
(A) estadual — regional — pobreza — inseguranca — supervisao — atividades — prote¢ao social especial
(B) federal — local — desigualdade — risco social — coordenagdo — projetos — protecdo social especial
(C) municipal — territorial — pobreza — perigo — organizagdo — atendimentos — prote¢ao social especial
(D) municipal — territorial — vulnerabilidade — risco — articulacdo — servigos — protecao social basica

(E) estadual — territorial — vulnerabilidade — risco social — gestdo — programas — protegao social especial

QUESTAO 47

Considerando a NOB-RH/SUAS, assinale a alternativa correta:

(A) A qualidade da prestag@o de servigos socioassistenciais depende da estruturagdo do trabalho, da
valorizacao dos trabalhadores e da implementacao de politicas de educagdo permanente, planejamento
estratégico, supervisao integrada e gestao participativa, garantindo o aperfeigoamento dos servigos.

(B) A gestao do trabalho no SUAS permite que os cargos necessarios para execugao dos servigos sejam
preenchidos prioritariamente por contratacdes tempordrias ou terceirizagdes, mesmo quando ha
necessidade de servidores concursados.

(C) A NOB-RH/SUAS estabelece que a composicdo do quadro de pessoal pode ocorrer
independentemente da formacgao académica ou da regulamentacao profissional, desde que o numero de
trabalhadores atenda a demanda da populagao.

(D) A gestao do trabalho no SUAS deve ocorrer sem considerar as especificidades de cada ente
federativo, ignorando a necessidade de compatibilizar o quadro de pessoal com os Planos de
Assisténcia Social Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e Municipais.

(E) A integracdo ao sistema de informagao do SUAS ¢ opcional, cabendo a cada ente federativo decidir
se deseja registrar os dados dos servigos prestados.
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QUESTAO 48

De acordo com a NOB-RH/SUAS, os principios éticos orientam a intervencao dos profissionais da
assisténcia social. Assinale a alternativa INCORRETA:

(A) Defesa intransigente dos direitos socioassistenciais.

(B) Compromisso em ofertar servigos, programas, projetos e beneficios de qualidade que garantam a
oportunidade de convivio para o fortalecimento de lagos familiares e sociais.

(C) Promogao aos usuarios do acesso a informagdo, garantindo conhecer o nome ¢ a credencial de
quem os atende.

(D) Reconhecimento do direito dos usudrios a ter acesso a beneficios ¢ renda e a programas de
oportunidades para inser¢do profissional e social.

(E) Protecao a privacidade dos usudrios, observado o sigilo profissional, exceto nos casos em que o
interesse da gestdo publica recomendar a divulgacdo de informacdes pessoais.

QUESTAO 49

No ambito do SUAS, o acompanhamento das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia (PBF)
envolve tanto processos intersetoriais quanto a atuagao socioassistencial. Considerando as orientacdes
sobre a integracdo entre servigcos e beneficios e a funcdo do trabalho social com familias, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) O acompanhamento das condicionalidades no SUAS se restringe a verificagdo do cumprimento
das obrigagdes nas areas da saude e da educacdo, podendo resultar em sangdes diretas as familias em
caso de descumprimento.

(B) No campo da assisténcia social, ndo ha condicionalidades; a responsabilidade dos servigos ¢
desenvolver trabalho social com familias para apoia-las na superacao de vulnerabilidades, fortalecendo
sua autonomia e protegao.

(C) O papel dos servigos socioassistenciais no acompanhamento das familias beneficiarias do PBF esta
voltado exclusivamente a coleta de dados e alimenta¢ao dos sistemas de informagdo do programa.

(D) O nao cumprimento das condicionalidades pelo usuario deve ser entendido, sempre, como falha
individual da familia, sendo atribuicdo da assisténcia social responsabilizd-la diretamente por essa
situacao.

(E) As condicionalidades do PBF sdo de competéncia exclusiva da satude e da educagdo, nao cabendo
a assisténcia social qualquer acdo relacionada a seu acompanhamento ou as vulnerabilidades delas
decorrentes.

QUESTAO 50

De acordo com a Constituicdo Federal, Titulo II, Capitulo II — Direitos Sociais, assinale a alternativa
que NAO corresponde a um direito social garantido a todos os brasileiros:

(A) Lazer

(B) Transporte

(C) Protecao a maternidade e a infancia
(D) Assisténcia aos desamparados

(E) Liberdade de expressao
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