
 

 
 

   

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 
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1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
 Além deste Caderno de Prova, contendo 40 (quarenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

TEXTO 

Leia o texto a seguir para responder às 

questões de 1 a 5. 

Um coelho 

Todo mundo sabe: uma agência de 

publicidade comemorou a Páscoa oferecendo um 

coelho vivo a 20 personalidades do Rio de 

Janeiro. Mas o que ninguém sabe é que só depois 

da Páscoa o meu coelho conseguiu me encontrar. 

Dentro de uma gaiola, o coelho era 

pesado e assustadiço. Chamava-se Osvaldo —  

Osvaldo Coelho. No primeiro dia fiquei algumas 

horas com aquele bicho orelhudo à minha mercê, 

num restaurante. Providenciei cenouras para 

Osvaldo e pensei que não havia novidade alguma 

em tudo aquilo, pois até Hollywood já havia feito 

um filme mostrando um coelho num bar. O filme 

era Meu amigo Harvey e James Stewart, o 

protagonista. 

Quando chegou a madrugada conduzi 

Osvaldo para o meu lar. Apresentei-lhe o meu 

melhor amigo, Nelsinho Mota, que é um 

passarinho inteligente e terno, mas Osvaldo teve 

medo de Nelsinho e vice-versa. Decidi, então, 

que a cada um caberia um aposento especial. 

Nelsinho ficaria na sala e Osvaldo no escritório. 

[...] 

Minha cozinheira foi a primeira pessoa a 

perceber o absurdo da situação. Não se pode 

viver com um coelho dentro de um apartamento 

— disse ela. “Azar, azia, azeite”, respondi. “Não 

se pode viver de maneira alguma. O coelho é 

apenas uma demonstração particularmente cruel 

dessa evidência”. 

Passaram-se dois dias: simplesmente 

fiquei dois dias sem voltar para casa, na 

esperança de que o coelho e a cozinheira 

entrassem em algum acordo. Mas o lar é uma 

coisa a que estamos tão habituados que sempre 

acabamos voltando a ele. Voltei fatigado, deitei-

me, e na manhã seguinte me pus a assoviar 

enquanto aparava a barba. Ao café, a cozinheira 

disse: 

— E o coelho? 

— Não sei. Não tenho jogado no bicho — 

respondi. 

— Estou falando é no nosso coelho. (Ela 

disse “nosso” coelho! O malandro já pertencia à 

minha família). 

— Ah... O Osvaldo? — disse eu. — 

Façamos o seguinte: passemos a navalha no 

pescoço dele e jantemos civet de lapin! Coelho 

esquartejado! 

— É pecado comer bicho que tem nome 

cristão — sentenciou ela. E estava certíssima: a 

minha saudosa galinha, Amélia, morreu de velha; 

ninguém ousou prepará-la ao molho pardo. 

Eis senão quando o próprio Osvaldo 

tomou uma atitude singular. Depois de roer a 

gaiola e de devorar o Canto número dois, de 

Lautreamont — deixando intacto o Canto 

número um, que está impresso nas páginas 

anteriores — ele se esgueirou pelo corredor e, na 

sala, ficou ouvindo a nossa conversa. Aliás, o 

nosso silêncio: quando o vimos, a cozinheira e eu 

nos calamos. Eu, principalmente, estava 

encabuladíssimo, pois acabava de sugerir uma 

navalhada no pescoço dele. 

A intuição feminina prevaleceria. A 

cozinheira mais que depressa abriu a porta da rua 

e sorriu maliciosamente na minha direção. O 

coelho, com as orelhas eretas, contemplou 

longamente a liberdade. Depois, por sua vez, se 

precipitou para fora. 

Fechamos a porta e suspiramos. O mais e 

o menos outra vez se equilibravam em nossas 

vidas: menos um problema, mais um remorso. 

 
OLIVEIRA, J. C. Domingo. In: Caderno B, Jornal do Brasil. Rio de 

Janeiro, 1969. Disponível em 
<https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/16674/um-coelho>. 

 

QUESTÃO 01 

Ao declarar, no final do texto, “menos um 

problema, mais um remorso”, o narrador se 

refere: 

(A) à atitude de libertar Osvaldo, com apoio de 

sua cozinheira. 

(B) à ideia de matar o próprio coelho para 

cozinhá-lo. 

(C) à postura de colocar Osvaldo para dormir no 

escritório. 

(D) à postura da cozinheira, de tratar Osvaldo 

como membro da família. 

(E) à ideia de colocar Nelsinho e Osvaldo para 

ficarem no mesmo cômodo da casa. 
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QUESTÃO 02 

O grau do adjetivo em “Eu, principalmente, 

estava encabuladíssimo” é: 

(A) superlativo relativo. 

(B) superlativo absoluto sintético. 

(C) superlativo absoluto analítico. 

(D) comparativo de igualdade. 

(E) comparativo de superioridade. 

 

QUESTÃO 03 

O advérbio “maliciosamente”, em “A cozinheira 

mais que depressa abriu a porta da rua e sorriu 

maliciosamente na minha direção”, exprime uma 

noção de: 

(A) tempo. 

(B) modo. 

(C) restrição. 

(D) negação. 

(E) possibilidade. 

 

QUESTÃO 04 

A construção em destaque no trecho “Mas o lar 

é uma coisa a que estamos tão habituados que 

sempre acabamos voltando a ele” apresenta, em 

relação à oração anterior, uma consequência. 

Portanto, trata-se de uma oração subordinada 

adverbial: 

(A) causal. 

(B) condicional. 

(C) consecutiva. 

(D) temporal. 

(E) concessiva. 

 

QUESTÃO 05 

Em “Apresentei-lhe o meu melhor amigo”, o 

pronome oblíquo átono atua como: 

(A) objeto indireto do verbo “apresentei”. 

(B) objeto direto do verbo “apresentei”. 

(C) complemento nominal de “melhor amigo”. 

(D) complemento nominal de “meu”. 

(E) índice de indeterminação do sujeito da 

oração. 

 

QUESTÃO 06 

A vírgula está corretamente empregada em: 

(A) A mãe, não tinha ideia de como resolver a 

situação. 

(B) Não parecia, tão preocupada, como diziam. 

(C) Mesmo insatisfeito, resolveu continuar 

naquele trabalho. 

(D) As ruas íngremes dificultavam, a viagem. 

(E) Respirar fundo é bom tanto para o corpo, 

quanto para a mente. 

 

QUESTÃO 07 

“Com quantos anos você descobriu que podia 

fazer tudo o que quisesse?” 

Nesta sentença, os verbos “descobriu” e “fazer” 

são: 

(A) intransitivos. 

(B) transitivos diretos. 

(C) transitivos indiretos. 

(D) bitransitivos. 

(E) pronominais. 

 

QUESTÃO 08 

A ênclise é vetada apenas em: 

(A) Quem te disse que isto era para você? 

(B) Ela tinha de nos contar tudo. 

(C) O rapaz conseguiu a encontrar. 

(D) Agora é a hora de nos dizer toda a verdade. 

(E) Eu, mesmo desapontada, lhe dei a chance de 

mudar. 

 

QUESTÃO 09 

Identifique qual das sentenças a seguir está 

correta do ponto de vista ortográfico. 

(A) Os pé-de-moleque estavam deliciosos. 

(B) Os guarda-costas terão direito a duas pausas 

de descanso.  

(C) Não à toa, a garota ficou brava com o 

resultado da assembléia geral. 

(D) Estou motivada à continuar com as mudanças 

no dia-a-dia. 

(E) As pérolas cor de rosa estão muito esfericas.  
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QUESTÃO 10 

Quanto às palavras destacadas nas sentenças 

I. Meus livros preferidos são os de suspense. 

II. Ele desperdiçou o seu tempo com bobagens. 

III. Este segredo deve ficar apenas entre nós. 

 

pode-se afirmar que: 

(A) Apenas “meus” é um pronome possessivo. 

(B) Apenas “seu” é um pronome possessivo. 

(C) Apenas “este” é um pronome demonstrativo. 

(D) “Meus” e “seu” são pronomes pessoais. 

(E) “Meus” e “este” são pronomes indefinidos.  

 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Um professor aplicou uma prova com 3 questões, 

P1, P2 e P3. As informações abaixo mostram a 

distribuição de acertos de cada questão: 

• 5% acertaram todas as questões 

• 30% acertaram P1 e P2 somente 

• 20% acertaram P1 e P3 somente 

• 10% acertaram P2 e P3 somente 

• 7% acertaram somente P1 

• 5% acertaram somente P2 

• 5% acertaram somente P3 

Com base nas informações, quantos estudantes 

não acertaram nenhuma questão? 

(A) 33%. 

(B) 18%. 

(C) 13%. 

(D) 23%. 

(E) 12%. 

 

QUESTÃO 12 

Dois irmãos são sócios em uma empresa. Um 

deles detém 60% das ações e o outro detém 40%. 

Se o sócio que detém a menor parte das ações 

vender 80% da sua parte para o seu irmão, 

quantos por cento das ações da empresa o seu 

irmão terá após a venda? 

(A) 90%. 

(B) 84%. 

(C) 88%. 

(D) 92%. 

(E) 80%. 

 

QUESTÃO 13 

Em um site de ingressos para shows, a divisão do 

valor pago pelo cliente ocorre da seguinte 

maneira: 70% vai para a produtora do evento, 

20% é destinado ao aluguel do espaço e 10% 

corresponde à taxa de serviço do site. Caso o 

cliente cancele a compra e solicite reembolso, 

nem a taxa de serviço nem o valor do aluguel do 

espaço são devolvidos. Um cliente comprou um 

ingresso por R$ 80,00 nessas condições e depois 

solicitou reembolso. Quanto ele receberá no 

reembolso? 

(A) R$ 70,00. 

(B) R$ 56,00. 

(C) R$ 24,00. 

(D) R$ 51,00. 

(E) R$ 76,00. 

 

QUESTÃO 14 

A figura abaixo mostra os quatro primeiros 

elementos de uma sequência feita com palitos de 

fósforo: 

 

Analisando a regularidade da sequência, quantos 

palitos serão necessários para fazer apenas o 15° 

elemento da sequência? 

(A) 53. 

(B) 65. 

(C) 30. 

(D) 125. 

(E) 45. 
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QUESTÃO 15 

Dois amigos compraram uma pizza para dividir. 

Um dos amigos comeu 3/4 da pizza e o outro 

comeu 1/5 da pizza. Qual a fração da pizza que 

restou? 

(A) 1/4. 

(B) 4/5. 

(C) 1/20. 

(D) 1/5. 

(E) 1/10. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 16 

Em uma planilha de controle de comissão, a 

célula C1 contém a taxa fixa de comissão: 5%. 

Na coluna A, estão os valores de vendas de 

diferentes vendedores: 

 

 

 

Você deseja calcular a comissão de cada venda 

usando a taxa da célula C1, e aplicar a fórmula na 

célula B2, copiando-a para baixo até B5. 

Qual fórmula deve ser inserida em B2 para que, 

ao copiá-la para as células abaixo, a taxa de 

comissão permaneça fixa, como apresentado 

acima? Assinale a alternativa correta, que 

apresenta a fórmula que é inserida na célula B2. 

(A) =A2*C1 

(B) =A2*$C$1  

(C) =$A2*$C1 

(D) =A$2*C$1  

(E) =$A$2*$C$1 

 

 

 

QUESTÃO 17 

Maria, sua líder imediata, solicitou que você 

fizesse uma edição em um longo documento do 

Word. Trata-se de um relatório com muitas 

páginas, que serve como termo de autorização 

para movimentação de carga. Ela pediu que você 

substituísse a palavra “Autorizado” por “Não 

autorizado pela Chefia”. O termo aparece 

aproximadamente 700 vezes ao longo do 

documento, e o prazo para a tarefa é curto. Para 

evitar o trabalho manual, você decide utilizar o 

comando Localizar e Substituir do Word. Nesse 

contexto, assinale a alternativa que representa o 

processo mais rápido e preciso para realizar essa 

edição no documento. 

(A) Acessar a guia Página Inicial, clicar em 

Substituir, digitar “Autorizado” no campo 

Localizar e “Não autorizado pela Chefia” no 

campo Substituir por, e clicar em “Substituir”. 

Repetir esse processo 700 vezes. 

(B) Acessar a guia Página Inicial, clicar em 

Substituir, digitar “Autorizado” no campo 

Localizar e “Não autorizado” no campo 

Substituir por, e clicar em “Substituir tudo” para 

realizar o procedimento uma única vez. Em 

seguida, repetir o processo localizando o novo 

texto “Não autorizado” e substituindo tudo por 

“Não autorizado pela Chefia”. 

(C) Primeiro, copiar o texto “Não autorizado pela 

Chefia”. Em seguida, acessar a guia Página 

Inicial, clicar em Localizar, digitar “Autorizado” 

e, a cada ocorrência encontrada, colar o texto 

copiado usando Ctrl + V. Repetir esse processo 

cerca de 700 vezes até concluir todas as edições. 

(D) Acessar a guia Página Inicial, clicar em 

Substituir, digitar “Autorizado” no campo 

Localizar e “Não autorizado pela Chefia” no 

campo Substituir por, e clicar em “Substituir 

tudo” para realizar o procedimento uma única 

vez. 

(E) Acessar guia Página Inicial, Substituir, 

digitar “Autorizado” no campo para localizar e 

digitar “Não autorizado Chefia” no campo 

substituir por e clicar em “Substituir tudo” para 

realizar o procedimento uma única vez. 
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QUESTÃO 18 

Ricardo estava preparando uma apresentação e 

gostaria de adicionar o feed da sua câmera 

diretamente em um de seus slides. Como ele pode 

configurar esse recurso?  

Assinale a alternativa correta que realiza essa 

configuração. 

(A) Acesse a guia Exibir, selecione Câmera, 

depois Adicionar feed da câmera e, em seguida, 

selecione o slide desejado. 

(B) Selecione o slide onde deseja adicionar o 

feed da câmera, acesse a guia Animações e 

adicione a câmera ao slide atual. 

(C) Selecione o slide onde deseja adicionar o 

feed da câmera, acesse a guia Página Inicial, no 

grupo Câmera, e escolha a opção Adicionar feed 

da câmera. 

(D) Selecione o slide onde deseja adicionar o 

feed da câmera, clique com o botão direito do 

mouse e escolha a opção Adicionar feed da 

câmera. 

(E) Selecione o slide onde deseja adicionar o feed 

da câmera, acesse a guia Inserir, no grupo 

Câmera, escolha o recurso Cameo e selecione a 

opção Este slide. 

 

QUESTÃO 19 

Em relação à instalação de aplicativos e às 

configurações de segurança, qual ação é 

recomendada pela Microsoft para proteger seu 

dispositivo quanto à instalação de aplicativos? 

Assinale a alternativa que contenha a resposta 

correta: 

(A) De qualquer lugar. 

(B) Em qualquer lugar, mas avise-me se houver 

um app comparável na Microsoft Store. 

(C) Somente a Microsoft Store. 

(D) Em qualquer lugar, mas avise-me antes de 

instalar um app que não seja da Microsoft Store. 

(E) Somente a Microsoft Store, App Store e 

Google Play. 

 

 

 

 

QUESTÃO 20 

James está enviando documentos de um processo 

para seu advogado, porém ele deseja que a sua 

esposa também receba esse e-mail, sem que o 

advogado saiba. Qual campo James deve 

utilizar? Assinale a alternativa correta. 

(A) Para 

(B) CC (Com cópia) 

(C) Assunto 

(D) CCO (Com cópia oculta) 

(E) Anexo 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 21 

A cidadania vai além da simples nacionalidade 

formal. Ela compreende a participação ativa do 

indivíduo na sociedade. Com base nessa 

perspectiva, assinale a alternativa correta acerca 

deste termo: 

(A) Cidadania se resume ao direito de votar e ser 

votado, sem vínculo com deveres sociais. 

(B) O cidadão é aquele que possui nacionalidade 

e patrimônio econômico. 

(C) Cidadania é o conjunto de direitos e deveres 

que um indivíduo tem diante da sociedade da 

qual faz parte. 

(D) Apenas quem exerce função pública pode ser 

considerado cidadão pleno. 

(E) A cidadania depende exclusivamente da 

conclusão da educação formal. 

 

QUESTÃO 22 

Nos termos da Lei Federal nº 11.350/2006, o 

Agente Comunitário de Saúde (ACS) tem como 

atribuição o exercício de atividades de prevenção 

de doenças e de promoção da saúde, com base 

nos referenciais da: 

(A) Medicina de Família e Comunidade. 

(B) Política Nacional de Humanização. 

(C) Estratégia de Saúde Bucal.  

(D) Vigilância Sanitária. 

(E) Educação Popular em Saúde. 
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QUESTÃO 23 

O Agente Comunitário de Saúde (ACS) 

desempenha papel fundamental na promoção da 

saúde e na prevenção de doenças transmissíveis, 

como a malária. Cabe ao ACS orientar a 

comunidade sobre medidas eficazes para o 

controle do vetor da doença. Com base nessa 

atribuição, assinale a alternativa que apresenta 

corretamente a sequência, considerando V 

(Verdadeiro) ou F (Falso): 

( ) O uso de mosquiteiros impregnados com 

inseticida de longa duração é considerado uma 

medida ineficaz e não deve ser recomendado pelo 

ACS. 

( ) O ACS deve orientar a comunidade sobre a 

importância da limpeza das margens dos 

criadouros e pequenas obras de saneamento, 

como drenagem e aterro. 

( ) A borrifação residual intradomiciliar é uma 

das medidas coletivas recomendadas para 

controle do vetor da malária. 

(A) F, V, V. 

(B) V, F, V. 

(C) F, F, V. 

(D) V, V, F. 

(E) Nenhuma das alternativas. 

 

QUESTÃO 24 

Trata-se de uma técnica e um método de 

obtenção e análise de informações sobre as 

condições de vida e saúde da população, que 

permite compreender o uso do território em suas 

dimensões econômicas, sociais, culturais e 

políticas. Esse processo, adotado na Atenção 

Primária à Saúde, possibilita o planejamento de 

ações conforme as necessidades, riscos e 

vulnerabilidades locais, sendo fundamental para 

todas as linhas de cuidado. Com base na 

descrição acima, assinale a alternativa que 

apresenta corretamente o nome desse processo: 

(A) Vigilância Epidemiológica. 

(B) Territorialização. 

(C) Regionalização. 

(D) Mapeamento Geográfico. 

(E) Área de Abrangência. 

QUESTÃO 25 

Durante uma visita domiciliar em uma área sob 

sua responsabilidade, o Agente Comunitário de 

Saúde (ACS) é recebido por uma família que 

segue práticas culturais e religiosas específicas. 

Ao perceber hábitos distintos daquilo que 

costuma vivenciar, o ACS mantém postura 

atenta, escuta com respeito, evita julgamentos e 

anota as observações relevantes para a equipe da 

Unidade de Saúde. Sobre sua conduta, assinale a 

alternativa que melhor descreve sua atitude 

profissional: 

(A) Correta, pois demonstra um saber-fazer 

fundamentado em respeito, valorização das 

famílias e compromisso ético com a comunidade. 

(B) Incorreta, pois o ACS deve intervir 

diretamente para corrigir hábitos culturais 

inadequados à saúde pública. 

(C) Indevida, pois o ACS deveria interromper a 

visita caso identifique condutas diferentes de sua 

realidade pessoal. 

(D) Parcialmente correta, pois o ACS deve focar 

exclusivamente na coleta de dados objetivos, sem 

envolvimento com questões culturais ou sociais. 

(E) Incompleta, pois ele deveria solicitar a 

presença de um profissional de nível superior 

para validar a visita. 

 

 

QUESTÃO 26 

Considerando os principais indicadores de saúde 

utilizados no Brasil, assinale a alternativa que 

NÃO constitui um desses indicadores: 

(A) Grau de urbanização. 

(B) Taxa de crescimento da população. 

(C) População total. 

(D) Razão de sexos. 

(E) Distribuição eleitoral por área. 
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QUESTÃO 27 

De acordo com a definição adotada pela 

Organização Mundial da Saúde (OMS), “saúde é 

o estado de completo bem-estar físico, mental e 

social e não apenas a ausência de doença.” Com 

base nessa concepção, assinale a alternativa 

correta: 

(A) A saúde plena só pode ser considerada 

quando não há qualquer sintoma físico, mental 

ou social que afete o indivíduo. 

(B) A ausência de diagnóstico médico é 

suficiente para definir que uma pessoa se 

encontra em perfeito estado de saúde. 

(C) O conceito da OMS considera que a saúde 

depende exclusivamente da genética do 

indivíduo, independentemente do meio em que 

vive. 

(D) A saúde é compreendida como uma condição 

que varia de acordo com as potencialidades, 

condições de vida e interações sociais de cada 

pessoa. 

(E) Segundo a OMS, saúde e doença são estados 

fixos, sendo possível identificar claramente 

quando uma pessoa está 100% saudável ou 100% 

doente. 

 

QUESTÃO 28 

Durante uma conversa com o Agente 

Comunitário de Saúde, o senhor João 

demonstrou surpresa ao ser atendido na unidade 

de saúde mesmo estando desempregado, 

afirmando que acreditava que apenas pessoas 

com carteira assinada ou plano de saúde tinham 

acesso a esses serviços. Com base nos princípios 

do Sistema Único de Saúde (SUS), assinale a 

alternativa que indica corretamente o nome do 

princípio que assegura o direito de acesso 

universal e igualitário às ações e serviços de 

saúde, devendo ser garantido pelo Estado a toda 

a população:  

(A) Equidade. 

(B) Integralidade. 

(C) Universalização. 

(D) Regionalização. 

(E) Hierarquização. 

 

 

QUESTÃO 29 

A intersetorialidade é um conceito amplamente 

adotado nas políticas públicas e, especialmente, 

na atuação da Atenção Primária à Saúde. Sobre 

esse conceito, assinale a alternativa que melhor 

expressa o princípio da intersetorialidade: 

(A) Articulação exclusiva entre diferentes níveis 

da rede de saúde, como postos, hospitais e 

laboratórios. 

(B) Cooperação entre órgãos de saúde estaduais 

e federais para fins de financiamento conjunto. 

(C) Integração entre diferentes setores e políticas 

públicas para atuar de forma conjunta na 

resolução de problemas sociais. 

(D) Planejamento interno de unidades de saúde 

para cumprimento de metas ministeriais. 

(E) Isolamento técnico das ações de saúde, 

evitando interferência de outros setores. 

 

 

QUESTÃO 30 

Durante uma reunião de equipe, um novo Agente 

Comunitário de Saúde relata ter dúvidas sobre o 

preenchimento da ficha de visita domiciliar. A 

preceptora explica que essa ficha é um 

instrumento oficial de coleta de dados, e ainda 

reforça que o correto preenchimento da ficha é 

essencial para a organização do trabalho da 

equipe, pois: 

I. Permite identificar o motivo da visita, como 

busca ativa e controle de vetores. 

II. Contempla blocos como identificação do 

usuário, motivo da visita, e desfecho. 

III. Deve ser preenchida apenas quando a visita 

for concluída com sucesso, para evitar dados 

inconsistentes. 

IV. É uma fonte importante para levantar 

informações que subsidiam ações planejadas no 

território. 

Com base nas orientações da preceptora e no uso 

da ficha de visita domiciliar, assinale a 

alternativa correta: 

(A) Apenas as afirmativas I, II e IV estão 

corretas. 

(B) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 

(C) Todas as afirmativas estão corretas. 

(D) Apenas as afirmativas II e IV estão corretas. 

(E) Nenhuma afirmativa está correta. 
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QUESTÃO 31 

No contexto do saneamento básico, o esgoto é 

constituído pelas águas que, após o uso humano, 

têm suas características naturais modificadas, 

sendo também conhecido como água servida. 

Considerando esse conceito e os princípios do 

saneamento básico, assinale a alternativa correta: 

(A) As águas residuais não precisam de 

tratamento antes de serem devolvidas ao meio 

ambiente, desde que sejam lançadas em grandes 

corpos hídricos. 

(B) A devolução das águas servidas diretamente 

ao solo é prática recomendada em zonas rurais, 

desde que o solo tenha alta capacidade de 

infiltração. 

(C) O lançamento de esgoto sem tratamento é 

permitido apenas em regiões com escassez de 

recursos para saneamento, sendo considerado 

aceitável. 

(D) O tratamento das águas residuais deve 

preceder o seu lançamento em corpos hídricos, 

como rios, lagos ou no mar, assegurando a 

preservação ambiental. 

(E) O termo “esgoto” é utilizado exclusivamente 

para águas de origem industrial, sendo 

inadequado aplicá-lo a efluentes domésticos. 

 

 

QUESTÃO 32 

À luz da Lei Federal nº 8.080/90, que dispõe 

sobre a organização do Sistema Único de Saúde 

(SUS), leia atentamente o trecho a seguir e 

assinale a alternativa que apresenta o termo 

correspondente para completar a lacuna: 

A saúde é um direito fundamental do ser humano, 

devendo o ___________ prover as condições 

indispensáveis ao seu pleno exercício. 

(A) Ministério da Cidadania. 

(B) Servidor Público. 

(C) Município. 

(D) Cidadão. 

(E) Estado. 

 

 

 

 

QUESTÃO 33 

A dengue é uma doença viral transmitida ao ser 

humano pela picada do mosquito Aedes aegypti 

infectado. Após a transmissão do vírus, há um 

período de incubação até o aparecimento dos 

primeiros sintomas. Com base nos 

conhecimentos sobre o ciclo de transmissão da 

dengue, assinale a alternativa que indica 

corretamente o período médio de incubação da 

doença no organismo humano: 

(A) Imediatamente após a picada, no mesmo dia. 

(B) De 3 a 15 dias após a picada do mosquito 

infectado. 

(C) Apenas após múltiplas exposições ao 

mosquito vetor. 

(D) Entre 28 e 30 dias após a exposição. 

(E) Não há estimativa definida para o início dos 

sintomas. 

 

QUESTÃO 34 

A jornada de trabalho do Agente Comunitário de 

Saúde (ACS), conforme estabelecido pela Lei 

Federal nº 11.350/2006, é de 40 horas semanais, 

requisito para a garantia do piso salarial 

profissional. Com relação à distribuição dessa 

carga horária, assinale a alternativa correta: 

(A) 20 horas para visitas domiciliares e 20 horas 

para atividades administrativas e de 

planejamento. 

(B) 35 horas para campo e 5 horas para 

capacitação e registro de dados. 

(C) 30 horas para atividades externas e 10 horas 

para planejamento, avaliação, registro e 

formação e aprimoramento técnico. 

(D) 25 horas para ações de campo e 15 horas para 

serviços internos da unidade de saúde. 

(E) A distribuição da jornada é definida por cada 

município, não havendo parâmetro legal federal. 
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QUESTÃO 35 

O respeito é um dos pilares da ética profissional 

e deve estar presente nas relações entre colegas 

de trabalho e entre o profissional e a comunidade 

atendida. Na atuação do Agente Comunitário de 

Saúde (ACS), esse princípio é essencial para: 

(A) Estabelecer autoridade sobre a população e 

garantir obediência às recomendações de saúde. 

(B) Julgar hábitos e crenças da comunidade, 

visando corrigir comportamentos inadequados. 

(C) Manter uma postura neutra e distante dos 

usuários para preservar a imparcialidade técnica. 

(D) Compreender e acolher a diversidade 

cultural, respeitando os valores, crenças e modos 

de vida das famílias atendidas. 

(E) Priorizar suas opiniões pessoais, mesmo que 

entrem em conflito com os valores da 

comunidade. 

 

 

QUESTÃO 36 

Com base nas diretrizes constitucionais que 

regem a organização do Sistema Único de Saúde 

(SUS), assinale a alternativa que apresenta 

corretamente uma dessas diretrizes: 

(A) Universalização, com gestão compartilhada 

entre entes privados e religiosos. 

(B) Centralização das ações de saúde sob 

responsabilidade exclusiva da União. 

(C) Participação comunitária restrita aos 

conselhos estaduais de saúde. 

(D) Gratuidade condicionada à renda familiar e à 

residência urbana. 

(E) Atendimento integral, com prioridade para 

ações preventivas, sem prejuízo dos serviços 

assistenciais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 37 

De acordo com a Lei Federal nº 8.142/1990, o 

Sistema Único de Saúde (SUS) contará, em cada 

esfera de governo, sem prejuízo das funções do 

Poder Legislativo, com as instâncias colegiadas 

dos Conselhos de Saúde e das: 

(A) Associações de moradores e conselhos 

tutelares. 

(B) Conferências de saúde. 

(C) Reuniões comunitárias informais. 

(D) Entidades filantrópicas. 

(E) Conselhos municipais de Educação. 

 

 

QUESTÃO 38 

Durante uma visita domiciliar de rotina, o Agente 

Comunitário de Saúde (ACS) é recebido por uma 

gestante do segundo trimestre, que relata estar 

sentindo tontura, enjoos frequentes e inchaço nas 

pernas. Diante dessa situação, qual deve ser a 

conduta correta do profissional? 

(A) Informar que esses sintomas são comuns na 

gravidez e que não há necessidade de procurar 

atendimento. 

(B) Sugerir repouso por alguns dias e retornar 

apenas na próxima visita programada. 

(C) Registrar os sintomas relatados e orientar a 

gestante a comparecer à Unidade de Saúde para 

avaliação pela equipe profissional. 

(D) Repassar orientações nutricionais e receitar 

medicamentos para enjoo. 

(E) Aconselhar a gestante a aguardar até o 

próximo pré-natal, sem necessidade de buscar 

ajuda imediata. 
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QUESTÃO 39 

De acordo com a Portaria nº 2.488, de 21 de 

outubro de 2011, que aprova a Política Nacional 

de Atenção Básica (PNAB), a Atenção Básica 

deve ser: 

(A) Realizada somente em hospitais 

especializados. 

(B) Desenvolvida com alto grau de 

descentralização, próxima da vida das pessoas. 

(C) Voltada exclusivamente para o atendimento 

de urgência e emergência. 

(D) Executada apenas por médicos especialistas 

em grandes centros urbanos. 

(E) Baseada na internação hospitalar como forma 

principal de cuidado. 

 

QUESTÃO 40 

Em relação à organização dos territórios de 

atuação no âmbito da Atenção Básica, a 

Estratégia Saúde da Família adota uma estrutura 

que permite planejamento local, definição de 

responsabilidades e vínculo entre profissionais e 

usuários. Nesse contexto, assinale a alternativa 

que apresenta corretamente a denominação 

atribuída à menor divisão territorial vinculada ao 

trabalho do Agente Comunitário de Saúde 

(ACS): 

(A) Microárea. 

(B) Região hospitalar. 

(C) Polo de apoio. 

(D) Área de captação. 

(E) Região sanitária. 
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