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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala e aguarde o 2º sinal sonoro para abrir este caderno de questões e 

iniciar a prova. 

2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em sua posse 
somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, lanche e 
água, se houver. A utilização de qualquer material não permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a 
sua imediata exclusão do certame. 

3. Após o 2º sinal, certifique-se de que este caderno de questões: 

- contém 50 (cinquenta) questões; 

- refere-se ao número e ao cargo para o qual realizou a inscrição. 

4. Cada questão oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 
(uma) a resposta correta. 

5. O candidato deve assinar a(s) sua(s) Folha(s) Definitivas de Resposta(s), sob pena de eliminação. 

6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade 
de respostas.  

7. Haverá o toque do 3º sinal sonoro de encerramento das provas, conforme controle do quadro de sala. 

8. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. 

9. A responsabilidade referente à interpretação dos conteúdos das questões é exclusiva do candidato. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 
certame. 

 



 

 

 

 
 

RASCUNHO 
Utilize esse espaço para anotar suas respostas 

 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da grade de 

respostas. 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
          

 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
          

 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 
          

 

61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 
          

 

71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 
          

 

81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 
          

 

91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Sou fascinada por mapas astrais e tenho até uma astróloga para chamar de minha 
 

Por Martha Medeiros 
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Não tenho nenhuma intenção de ridicularizar a astrologia, pelo contrário: sou fascinada por 
mapas astrais e tenho até uma astróloga para chamar de minha. É minha amiga, minha 
confidente e minha leitora de futuros: não vivo sem suas pro....eções. Que de vez em quando 
se confirmam e de vez em quando não, mas o índice de precisão é o de menos. O que importa 
é que nunca trazem dor. 

Leio inclusive os horóscopos diários de jornal, a fim de me sentir a salvo dos horrores a que 
qualquer um está ___ mercê. O tijolinho de ontem, por exemplo, dizia que meu avanço pode 

parecer pequeno, mas que de passo em passo alcançarei meus objetivos, e que, portanto, devo 
seguir a caminhada com alegria e leveza. Dá vontade de beijar quem escreveu isso. 

Nenhuma palavra sobre a possibilidade de eu quebrar uma perna e não conseguir mais ser 
útil à minha mãe, que anda precisando de meus cuidados. Nem um pio sobre ter que lidar com 
depressões paralisantes, perdas de amigos da infância ou problemas financeiros que obrigarão 
___ uma redução drástica dos gastos, atingindo necessidades básicas.  

O horóscopo nunca anuncia o que, de fato, pode acontecer a qualquer momento, com 
qualquer um. Em vez disso, diz: “Havendo clareza sobre o que você precisa, sua alma poderá 

manobrar com mais eficiência, um pouquinho a cada vez”. É quase um avô acalmando um neto. 
A alma é que nos conduzirá aos acertos que tanto buscamos – não é belo? Pura espiritualidade 
contrastando com as manchetes do dia, que geralmente anunciam indivíduos em situações de 
violência. Cada uma dessas pessoas tem seu respectivo signo, mas jamais encontraram 
nenhuma palavra no horóscopo a respeito da possibilidade de ter um dia infernal.  

Há os horóscopos menos literários, que não falam poeticamente em alma, nem distribuem 
afagos, eles vão direto ao assunto. A lua cheia do dia 7 favorece via....ens curtas. De 11 a 15, 
e....elente período para negociar compra e venda de imóveis. No fim do mês, dinheiro extra ___ 
vista. Só sendo muito cético e carrancudo para afirmar que essas informações não servem para 
nada. Elas despertam fantasias necessárias, que funcionam como um antídoto contra nosso 
pessimismo. Poderia ser pior: o horóscopo aderir ao baixo-astral do planeta e promover o 
desencanto. Em vez disso, ele te dá a sensação de que o caos pode ser contornado e de que as 
portas da oportunidade estão destrancadas para você. Eu prefiro meu café da manhã assim, 
acompanhado de duas gotinhas de alívio entre uma notícia medonha e outra pior ainda.  

 
(Disponível em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/donna/colunistas/martha-medeiros/noticia/2025/09/sou-

fascinada-por-mapas-astrais-e-tenho-ate-uma-astrologa-para-chamar-de-minha-
cmf714aqy01xb015u009ni9jq.html – texto adaptado especialmente para esta prova). 

 
QUESTÃO 01 – Considerando o exposto pelo texto, analise as assertivas a seguir: 
 
I. A autora demonstra acreditar em horóscopos mais pela mensagem positiva que trazem do que 

por pensar que são infalíveis. 
II. Ao abordar as previsões de maneira genérica, os horóscopos deixam seus leitores ansiosos, 

precisando da calma que um avô passa a seu neto. 
III. Os horóscopos fazem com que seus leitores criem fantasias e expectativas irreais, que podem se 

transformar em desencanto. 
 
Quais estão corretas? 

 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas I e II. 
D) Apenas I e III. 
E) Apenas II e III. 
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QUESTÃO 02 – Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que 
preenche, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas nas linhas 07, 13 e 23. 
 
A) à – à – à 
B) à – à – a 
C) à – a – à 

D) a – a – à 
E) a – à – a 
 

 
QUESTÃO 03 – Considerando a ortografia das palavras em Língua Portuguesa, assinale a alternativa 
que preenche, correta e respectivamente, as lacunas pontilhadas nas linhas 03, 22 e 23. 
 

A) g – j – c 
B) g – g – c 
C) j – j – xc 
D) j – g – x 
E) j – g – xc 
 

 

QUESTÃO 04 – Relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando as expressões sublinhadas às propostas 
de substituição corretas, sem alteração do sentido original do trecho. 
 
Coluna 1 
1. “Nem um pio sobre ter que lidar” (l. 11). 
2. “de passo em passo alcançarei meus objetivos” (l. 08). 
3. “acompanhado de duas gotinhas de alívio” (l. 29). 
4. “mas o índice de precisão é o de menos” (l. 04). 

 
Coluna 2 
(  ) Uma pequena quantidade. 
(  ) Aos poucos. 
(  ) Pouco importa. 
(  ) Nada dito. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 3 – 4 – 2 – 1. 
B) 3 – 2 – 4 – 1. 
C) 2 – 3 – 1 – 4. 
D) 2 – 1 – 4 – 3. 
E) 4 – 1 – 3 – 2. 

 

 
QUESTÃO 05 – Considerando o sentido das expressões empregadas no texto, analise as assertivas 
a seguir: 
 
I. Na linha 06, a expressão “inclusive” tem caráter aditivo. 

II. Na linha 15, “Em vez disso” introduz uma ideia de sentido contrário à anterior. 
III. Na linha 18, “geralmente” dá a ideia de algo que ocorre com certa frequência. 
 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas I e II. 
C) Apenas I e III. 

D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
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QUESTÃO 06 – Considerando o emprego de recursos coesivos no texto, analise as assertivas abaixo 
e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 

(  ) Em “não vivo sem suas pro....eções” (l. 03), o pronome pessoal “suas” estabelece uma relação 
de posse entre os substantivos “pro....eções” e “astróloga” (l. 02). 

(  ) Em “contrastando com as manchetes do dia, que geralmente anunciam” (l. 18), o sujeito da forma 
verbal “anunciam” estabelece relação de referência com “manchetes”. 

(  ) Em “Há os horóscopos menos literários, que não falam poeticamente em alma” (l. 21), o pronome 
“que” tem como referente direto a palavra “literários”.  

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) F – V – F. 
B) V – V – F. 

C) F – V – V. 
D) F – F – V. 
E) V – F – F. 
 

 

QUESTÃO 07 – Assinale a alternativa na qual o termo sublinhado seja um pronome demonstrativo. 
 

A) “dizia que meu avanço pode parecer pequeno” (l. 07-08). 
B) “pode acontecer a qualquer momento” (l. 14). 
C) “A alma é que nos conduzirá aos acertos” (l. 17). 
D) “para afirmar que essas informações não servem” (l. 24). 
E) “as portas da oportunidade estão destrancadas para você” (l. 27-28). 
 

 

QUESTÃO 08 – Analise as assertivas a seguir sobre a palavra “drástica” (l. 13): 
 

I. A palavra tem oito letras e oito fonemas. 
II. Um sinônimo possível para ela nesse contexto é “radical”. 

III. Trata-se de uma palavra paroxítona quanto à posição da sílaba tônica. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 
B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 
D) Apenas I e III. 
E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 09 – Assinale a alternativa que apresenta uma palavra que poderia substituir corretamente 
o vocábulo “cético” (l. 24) sem causar alterações significativas ao sentido do trecho em que ocorre. 
 

A) descrente 
B) confiável 
C) crédulo 
D) otimista 
E) positivo 
 

 

QUESTÃO 10 – Assinale a alternativa que indica quantas outras alterações seriam obrigatoriamente 

necessárias para manter a correta concordância do período a seguir caso a palavra “horóscopos” fosse 
flexionada no singular. 
 

“Há os horóscopos menos literários, que não falam poeticamente em alma, nem distribuem afagos, 
eles vão direto ao assunto”. 

 

A) 3. 
B) 4. 
C) 5. 
D) 6. 
E) 7. 
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POLÍTICAS PÚBLICAS DE SAÚDE 
 
QUESTÃO 11 – Os determinantes sociais da saúde estão relacionados a fatores econômicos, sociais 
e culturais que influenciam as condições de vida da população. Considerando esses determinantes,  
o que favorece a conquista da saúde das pessoas? 

 

A) Discriminação por orientação sexual e por identidade de gênero. 
B) Desemprego, falta de acesso à moradia e à alimentação digna. 
C) Desigualdades étnico-raciais e racismo institucional. 
D) Inadmissibilidade de todas as formas de discriminação e preconceito. 
E) Violências no âmbito do trabalho em saúde. 

 

 

QUESTÃO 12 – Um município identificou que a mortalidade infantil é significativamente maior em 
comunidades periféricas, onde há maior pobreza, baixo nível de escolaridade materna e dificuldades 
de acesso aos serviços de saúde. Como resposta, a Secretaria de Saúde decidiu concentrar mais 
equipes da Estratégia Saúde da Família, visitas domiciliares e ações de acompanhamento pré-natal 
nessas áreas vulneráveis, em vez de distribuir os recursos de forma igualitária entre todos os bairros. 
Essa medida representa de forma mais ilustrativa a aplicação do princípio de: 

 
A) Universalidade, pois garante acesso a todos os cidadãos igualmente. 

B) Igualdade, pois distribui os mesmos recursos para todos os bairros. 
C) Equidade, pois destina mais recursos para quem se encontra em maior situação de vulnerabilidade. 
D) Integralidade, pois integra ações de prevenção, promoção e assistência. 
E) Eficiência, pois busca otimizar o uso dos recursos de saúde. 

 

 
QUESTÃO 13 – O que significa o conceito de capacitismo? 

 
A) Discriminação ou preconceito direcionado a pessoas com deficiência. 
B) Conjunto de práticas de promoção à saúde voltadas ao aumento da capacidade física das pessoas. 
C) Atitude que valoriza a eficiência e a produtividade no ambiente de trabalho. 
D) Processo de capacitação contínua dos profissionais, voltada para o desenvolvimento do trabalhador. 
E) Método pedagógico que busca desenvolver competências e habilidades em diferentes áreas do 

conhecimento. 
 

 
QUESTÃO 14 – Considerando que a saúde é direito de todos e dever do Estado, são formas de 
garantir o direito constitucional à saúde, EXCETO:  

 
A) Políticas sociais. 
B) Políticas econômicas. 

C) Acesso universal. 
D) Saúde como bem ou produto. 
E) Orçamento da seguridade social. 

 

 
QUESTÃO 15 – Em relação à importância da coleta do quesito raça, cor e identidade de gênero nos 
sistemas de informação, assinale a alternativa INCORRETA. 

 
A) Permite identificar desigualdades de acesso, tratamento e condições de trabalho entre diferentes 

grupos raciais, étnicos e de identidade de gênero.  
B) Fornece dados epidemiológicos e estatísticos que ajudam a compreender como as condições de 

saúde e de trabalho impactam de forma diferenciada estas pessoas.  
C) Fornece informações para elaboração de políticas públicas mais justas, inclusivas, visando reduzir 

desigualdades estruturais. 

D) A coleta contínua permite acompanhar a efetividade das políticas e programas. 
E) Favorece o aumento da discriminação entre trabalhadoras e trabalhadores da saúde no ambiente 

de trabalho. 
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QUESTÃO 16 – A Política Nacional de Humanização (PNH) se estrutura a partir de princípios, método, 
diretrizes e dispositivos. Assinale a alternativa que indica um de seus dispositivos. 

 
A) Protagonismo dos sujeitos e dos coletivos.   
B) Tríplice inclusão.   
C) Escuta qualificada. 

D) Clínica ampliada.   
E) Indissociabilidade entre atenção e gestão. 
 

 
QUESTÃO 17 – Sobre determinado eixo de atuação e ações estratégicas da Política Nacional de 
Atenção Integral à Saúde da Pessoa com Deficiência (PNAISPD) e Rede de Cuidados à Pessoa com 
Deficiência (RCPD), analise as ações abaixo:  

 
 Articulação e integração dos diferentes pontos de atenção, considerando a centralidade da Atenção 

Primária à Saúde. 
 Instituição de linhas de cuidado, informadas por evidências científicas, voltadas às pessoas com 

deficiência. 
 Ampliação do acesso às ações e serviços em todos os níveis do SUS visando a promoção, prevenção, 

proteção, diagnóstico, tratamento, habilitação, reabilitação, redução de danos e cuidados paliativos 
em saúde desde o domicílio. 

 Definição de fluxos para o acesso à Tecnologia Assistiva de acordo com critérios de equidade e 
funcionalidade, incluindo medicamentos, Órteses, Próteses e Meios Auxiliares de Locomoção (OPM). 

 
As ações listadas acima definem o seguinte eixo: 

 
A) Promoção da saúde, qualidade de vida e prevenção de agravos em todos os ciclos de vida de acordo 

com as necessidades das pessoas com deficiência. 
B) Organização das ações e serviços de saúde sob a lógica das Redes de Atenção à Saúde. 
C) Formação, qualificação e Educação Permanente em Saúde (EPS) na perspectiva do modelo 

biopsicossocial. 
D) Articulação intrasetorial, intersetorial e interinstitucional. 
E) Informação e comunicação em saúde. 
 

 

QUESTÃO 18 – A luta por um atendimento em saúde mental que seja resolutivo, integral e 
humanizado envolve a superação do modelo excludente, colocando em prática os seguintes princípios, 
EXCETO:  
 
A) Reconhecer as pessoas em sofrimento psíquico como cidadãs, com direito de buscar ajuda sempre 

que julgarem necessário. 
B) Disponibilizar uma rede de atenção psicossocial diversificada, capaz de oferecer diferentes serviços 

conforme as necessidades e fases da vida do usuário. 
C) Evitar que os sujeitos tenham seus destinos selados por diagnósticos que os prendam a um 

tratamento baseado exclusivamente no isolamento e no cuidado tutelar. 
D) Valorizar a humanização do cuidado em saúde mental a partir da compreensão de que se está 

lidando com sujeitos livres, dotados de autonomia e dignidade. 
E) Manter práticas que restrinjam a liberdade de ir e vir, submetendo os usuários a regimes de controle 

e vigilância sobre suas ações cotidianas. 

 

 
QUESTÃO 19 – De acordo com o Estatuto da Pessoa Idosa, qualquer ação ou omissão praticada 
contra a pessoa idosa em local público ou privado que cause morte, dano ou sofrimento físico ou 
psicológico é considerada: 
 
A) Violência.  

B) Negligência. 
C) Abuso de autoridade. 
D) Indisciplina. 
E) Agressividade. 
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QUESTÃO 20 – A atenção à saúde prestada no âmbito do SUS deve estar centrada prioritariamente 
na(s): 
  
A) Doenças. 
B) Necessidades do usuário e da comunidade. 
C) Disponibilidade de serviços e recursos na rede. 

D) Quantidade de profissionais de saúde existentes no município. 
E) Prioridades definidas pelos gestores de saúde, independentemente da demanda da população. 

 
INFORMÁTICA 

 

QUESTÃO 21 – No Microsoft Windows 10, em sua configuração padrão e em português, a ferramenta 
nativa do sistema operacional utilizada para gerenciar arquivos e pastas é chamada de: 
 

A) Explorador de Arquivos. 
B) Organizador de Pastas. 
C) Central de Pastas e Arquivos. 
D) Gerenciador de Pastas e Arquivos. 
E) Administrador de Arquivos. 
 

 

QUESTÃO 22 – No Microsoft Word 2016, em sua configuração padrão, o tipo de separador 

representado pelo símbolo , quando visível à esquerda da régua horizontal localizada na parte 
superior do documento, corresponde à(ao): 
 

A) Alinhamento à esquerda. 
B) Recuo à direita. 
C) Espaçamento entre linhas. 

D) Tabulação à esquerda. 
E) Hifenização à direita. 
 

 

QUESTÃO 23 – No Microsoft Excel 2016, em sua configuração padrão e em português, qual das 
fórmulas abaixo pode ser utilizada para calcular a média aritmética dos números contidos no intervalo 
E2:E6, considerando que a fórmula esteja na célula E7 da mesma planilha? 
 

A) =CONT.VALORES(E2-E6) 
B) =SOMA(E2:E6) 
C) =NUMMED(E2-E6) 
D) =ARITMETIC(E2;E6) 
E) =MÉDIA(E2:E6) 
 

 

QUESTÃO 24 – Com base na imagem abaixo, que representa a janela do navegador Mozilla Firefox, 
versão atualizada para computador, qual é a função do botão indicado pela seta identificada pelo 
número 1? 
 

 
 

A) Listar todas as abas. 
B) Maximizar a janela do navegador. 
C) Abrir uma nova aba. 
D) Adicionar a aba atual aos favoritos. 
E) Abrir uma nova janela do navegador. 
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QUESTÃO 25 – No Gmail, versão atualizada para computador, qual dos caracteres abaixo pode ser 
utilizado para mencionar uma pessoa no corpo de um e-mail, com o objetivo que essa pessoa seja 
incluída nos destinatários ou receba uma notificação? 
 

A) $ 
B) @ 

C) ! 
D) % 
E) # 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

 

QUESTÃO 26 – Em uma reunião, Ana, Bruno, Carlos e Diana estão sentados em volta de uma mesa 

redonda, em sentido horário, voltados para o centro da mesa. Sabe-se que: 

 

 Ana não está sentada ao lado de Bruno. 

 Bruno está sentado à direita de Diana. 

 Carlos está sentado em frente a Diana. 

 

Com base nessas informações, é correto afirmar que: 

 

A) Ana não está sentada ao lado de Carlos. 

B) Carlos está sentado à esquerda de Diana. 

C) Diana está sentada entre Bruno e Carlos. 

D) Ana está sentada em frente a Bruno. 

E) Bruno está sentado entre Carlos e Ana. 

 

 

QUESTÃO 27 – Seguindo o mesmo padrão lógico da sequência abaixo, é correto afirmar que o 

próximo termo será: 

 

2, 5, 10, 17, 26, ... 

 

A) 35. 

B) 37. 

C) 40. 

D) 42. 

E) 50. 

 

 

QUESTÃO 28 – Analise as expressões abaixo: 

 

 
 

Sendo assim, quanto vale a expressão abaixo? 

 

 
 

A) 15. 

B) 75. 

C) 90. 

D) 96. 

E) 105. 
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QUESTÃO 29 – Considere as seguintes proposições simples: 

 

p – “Jonas estuda matemática”. 

q – “Adriana estuda história”. 

 

A expressão lógica que representa “Jonas estuda matemática e Adriana não estuda história” é: 

 

A) p ^~q 

B) p v q 

C) p v ~q 

D) p ^ q 

E) ~p ^ ~q 

 

 

QUESTÃO 30 – Assinale a alternativa que indica corretamente a negação da proposição composta a 

seguir: 

 

“Se faz sol, então vou à praia”. 

 

A) Faz sol e vou à praia. 

B) Vou à praia se fizer sol. 

C) Faz sol e não vou à praia. 

D) Não faz sol e não vou à praia. 

E) Se faz sol, então não vou à praia. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

 

A) Pouca quantidade de resíduos descartados. 

B) Descarte inadequado dos resíduos. 
C) Falta de saneamento básico. 
D) Aumento desenfreado da urbanização. 
E) Ausência de mão de obra especializada. 
 

 

QUESTÃO 32 – Conforme o artigo “Você sabe como fazer a gestão de resíduos em sua  

empresa?” (2023), publicado pelo Sebrae, a gestão de resíduos tem como objetivos:  
 

I. Reduzir a quantidade de lixo gerado pelas atividades humanas. 
II. Garantir que os resíduos produzidos sejam tratados da forma mais adequada possível. 

III. Buscar a preservação do meio ambiente e a proteção da saúde pública. 
 

Quais estão corretos? 
 

A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas I e II. 
E) I, II e III. 
 

 

QUESTÃO 33 – Segundo a publicação “Ética Profissional e Relações Interpessoais” (2022), elaborada 
pelo Ministério da Saúde, o desenvolvimento da ética é muito importante para 
_____________________ e comportamentos bastante úteis _____________________. 
 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 
 

A) a reprodução de normas – nas rotinas administrativas 
B) a construção de atitudes – nas relações pessoais e institucionais 

C) o consumo consciente de produtos – nas campanhas publicitárias 
D) a obediência às regras – nas estruturas hierárquicas 
E) o fortalecimento das emoções – nos relacionamentos afetivos e sociais 
 

 

QUESTÃO 34 – De acordo com a publicação “Ética Profissional e Relações Interpessoais” (2022), 
elaborada pelo Ministério da Saúde, a prática da ética na profissão insere-se nos deveres relativos à 
responsabilidade que cada um tem no seu trabalho, ela não é enganosa nem abusiva. Ferir a ética 
pode significar: 
 

A) Atuar conforme as normas e responsabilidades profissionais. 
B) Seguir acordos preestabelecidos. 
C) Zelar pela observância das obrigações de sua prática profissional. 
D) Violar as leis dos deveres profissionais. 
E) Cumprir combinações quanto às regras estipuladas. 
 

 

QUESTÃO 35 – Quanto à organização e ao funcionamento de uma copa, conforme a 
Resolução nº 216/2004, da Anvisa, “existem procedimentos que devem ser adotados por serviços de 

alimentação para garantir a qualidade higiênico-sanitária e a conformidade dos produtos com a 
legislação vigente”. Os procedimentos mencionados no trecho são os(as):  
 

A) Normas de conduta. 
B) Regulamentos internos. 
C) Boas práticas. 
D) Procedimentos-padrão. 
E) Projetos de atividades. 
  

QUESTÃO 31 – De acordo com o artigo “Você sabe o que é gestão de resíduos?” (2023), publicado 
pelo Sebrae, a gestão de resíduos é fundamental para as empresas, pois ajuda a minimizar os 

impactos ambientais causados pelo(a): 
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QUESTÃO 36 – Considerando a organização e funcionamento de uma copa, de acordo com a “Cartilha 
sobre Boas Práticas para Serviços de Alimentação” (2020), relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando 
“O que fazer” às suas respectivas descrições de “Por que fazer”. 
 
Coluna 1 
1. O local de trabalho deve ser limpo e organizado. 

2. As janelas devem possuir telas e devem ser retirados os objetos sem utilidade das áreas de 
trabalho. 

3. As superfícies que entram em contato com os alimentos, como bancadas e mesas, devem ser 
mantidas em bom estado de conservação, sem rachaduras, trincas e outros defeitos. 

 
Coluna 2 
(  ) Esses locais podem acumular líquidos e restos de alimentos, possibilitando que micróbios se 

multipliquem. 
(  ) Os insetos e outros animais apresentam micróbios espalhados em todo o corpo e são atraídos 

 
QUESTÃO 37 – Conforme a NR-6, orientar e treinar o empregado quanto ao Equipamento de Proteção 
Individual (EPI) é responsabilidade do(a): 
 
I. Fornecedor. 

II. Organização. 
III. Governo. 
 
Quais estão corretas? 

 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas I e II. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 38 – Quanto à saúde e à segurança no trabalho, são orientações para evitar acidentes nas 
empresas em um artigo publicado pelo Tribunal Superior do Trabalho: 
 
1. Utilize os EPIs. 
2. Mantenha áreas de circulação desobstruídas. 
3. Informe ao superior imediato sobre a ocorrência de incidentes, para que se possa corrigir o 

problema e evitar futuros acidentes. 
4. Evite improvisar utensílios de trabalho: solicite a compra de materiais adequados à atividade. 
5. Recolha imediatamente objetos caídos no chão. 
 
O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 
 
A) 06. 

B) 09. 
C) 10. 
D) 12. 
E) 15. 
 
 

pelos alimentos. 
(  ) A sujeira acumulada é ideal para a multiplicação de micróbios e pode contaminar os alimentos. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 1 – 2 – 3. 
B) 1 – 3 – 2. 
C) 2 – 1 – 3. 
D) 3 – 1 – 2. 
E) 3 – 2 – 1. 
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QUESTÃO 39 – Segundo Mahan e L. Kathleen (2018), são princípios básicos de segurança alimentar 
e trabalham em conjunto para reduzir o risco de doenças transmitidas por alimentos, EXCETO: 
  

A) Descascar. 
B) Limpar. 
C) Separar. 

D) Cozinhar.  
E) Refrigerar. 
 

 

QUESTÃO 40 – De acordo com o Ministério da Saúde, a limpeza e a sanitização de todos os lugares 
de preparação de alimentos devem ser executadas: 
 

I. Sempre antes de iniciar os trabalhos. 
II. Durante o processo de manipulação, eventualmente. 

III. Após a finalização dos trabalhos. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 
B) Apenas II. 

C) Apenas III. 
D) Apenas I e III. 
E) I, II e III. 
 

 

QUESTÃO 41 – A dietoterapia se baseia em princípios fundamentais que são personalizados para 
atender às necessidades individuais. Nesse sentido, analise as assertivas abaixo e assinale V, se 
verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) O equilíbrio nutricional é um desses princípios, garantindo que a dieta contenha a quantidade 
adequada de proteínas, carboidratos, gorduras, vitaminas e minerais. 

(  ) A variedade alimentar é outro princípio essencial. Incluir uma ampla gama de alimentos na dieta 
assegura a ingestão de todos os nutrientes essenciais, promovendo uma saúde ótima. 

(  ) A moderação também é importante, pois consumir porções adequadas ajuda a manter um peso 
saudável e prevenir excessos que podem levar a complicações de saúde. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) V – F – F. 
B) F – F – V. 
C) V – V – V. 
D) F – F – F. 

E) V – V – F. 
 

 

QUESTÃO 42 – Quanto às dietas hospitalares, assinale a alternativa INCORRETA. 
 

A) Dieta padrão é composta por todos os alimentos e preparações. 
B) Dieta rica em fibras fornece coquetel laxativo na colação. 
C) Dieta branda recebe apenas o caldo do feijão, sem o grão. 

D) Dieta hipossódica é uma dieta ovolactovegetariana. 
E) Dieta para diabetes é rica em fibras nas consistências normais. 
 

 

QUESTÃO 43 – Segundo a Resolução nº 216/2004, definem-se como preparados os alimentos: 
 

A) Cozidos, mantidos quentes e expostos ao consumo. 
B) Cozidos, mantidos refrigerados, congelados ou à temperatura ambiente, que necessitam ou não de 

aquecimento antes do consumo. 
C) Manipulados e preparados em serviços de alimentação, expostos à venda, embalados ou não. 
D) Crus, mantidos refrigerados ou à temperatura ambiente, expostos ao consumo. 
E) Ultraprocessados e prontos para o consumo, podendo ser aquecidos ou não. 
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QUESTÃO 44 – Com base na Resolução nº 216/2004, sobre as noções para receber, conferir e 

armazenar gêneros alimentícios e materiais de limpeza, analise as assertivas a seguir, e assinale V, 
se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) As matérias-primas, os ingredientes e as embalagens devem ser armazenados em local limpo e 

organizado, de forma a garantir proteção contra contaminantes.  

(  ) As matérias-primas, os ingredientes e as embalagens devem estar adequadamente 
acondicionados e identificados, sendo que sua utilização deve respeitar o prazo de validade.  

(  ) Para os alimentos dispensados da obrigatoriedade da indicação do prazo de validade, deve ser 
observada a quantidade disponível de cada um. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) V – V – F. 
B) F – F – F. 
C) V – V – V. 
D) F – F – V. 
E) V – F – F. 
 

 
QUESTÃO 45 – De acordo com a Resolução nº 216/2004, quanto à preparação dos alimentos, analise 

as afirmações abaixo:  
 
1. Durante a preparação dos alimentos, devem ser adotadas medidas a fim de minimizar o risco de 

contaminação cruzada. 
2. Os funcionários que manipulam alimentos crus devem realizar a lavagem e a antissepsia das mãos 

antes de manusear alimentos preparados. 
3. As matérias-primas e os ingredientes caracterizados como produtos perecíveis devem ser expostos 

à temperatura ambiente somente pelo tempo mínimo necessário para a preparação do alimento. 
4. Quando as matérias-primas e os ingredientes não forem utilizados em sua totalidade, devem ser 

adequadamente acondicionados e identificados com informações essenciais, como data de 
fabricação e data de validade. 

5. Quando aplicável, antes de iniciar a preparação dos alimentos, deve-se proceder à adequada 
limpeza das embalagens primárias das matérias-primas e dos ingredientes. 

  

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 
 

A) 06. 
B) 09. 
C) 11. 
D) 13. 
E) 15. 
 

 
QUESTÃO 46 – Conforme a Resolução nº 216/2004, analise a sentença abaixo: 

 
Os lotes das matérias-primas, dos ingredientes ou das embalagens reprovados ou com prazos de 
validade vencidos devem ser imediatamente devolvidos ao fornecedor (1ª parte). Na impossibilidade 
de devolução, devem ser rapidamente utilizados, a fim de obter aproveitamento imediato dos  
mesmos (2ª parte). Para os alimentos dispensados da obrigatoriedade da indicação do prazo de 
validade, deve ser observada a sua ordem de entrada (3ª parte). 
 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte.  
B) Apenas a 3ª parte. 
C) Apenas a 1ª e a 3ª partes. 
D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 
E) Todas as partes. 
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QUESTÃO 47 – Conforme o manual “Boas Práticas na Fabricação e Manipulação dos Alimentos”, 
distribuído pelo Governo do Estado do RS, enumere os insumos abaixo de acordo com a ordem de 
utilização para a correta higienização das mãos. 
 

(  ) Álcool em gel. 
(  ) Sabonete bactericida. 
(  ) Água. 

(  ) Papel toalha descartável. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) 1 – 3 – 4 – 2. 
B) 2 – 1 – 3 – 4. 
C) 3 – 4 – 2 – 1. 
D) 4 – 2 – 1 – 3. 

E) 4 – 3 – 2 – 1. 
 

 

QUESTÃO 48 – De acordo com o manual “Boas Práticas na Fabricação e Manipulação dos Alimentos”, 
publicado pelo Governo do Estado do RS, o(a) _________________ dos alimentos serve para garantir 
sua qualidade, preservando os nutrientes, e para aumentar a durabilidade, evitando que estraguem 
com rapidez. 
 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 
 

A) conferência minuciosa 
B) armazenamento adequado 
C) utilização correta 
D) escolha criteriosa 
E) consumo cauteloso 
 

 

QUESTÃO 49 – Considerando o artigo “Higienização” (2021), publicado pela Embrapa, analise as 
assertivas abaixo e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 

(  ) A higienização é feita obedecendo a duas etapas: limpeza e sanitização.  
(  ) Na etapa de limpeza, é feita a remoção dos resíduos orgânicos e minerais presentes nas 

superfícies. 

(  ) Na sanitização, é feita a redução da carga microbiana em níveis satisfatórios, não ocorrendo, no 
entanto, a eliminação dos micro-organismos patogênicos. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) V – V – F. 
B) F – V – V. 
C) V – V – V. 

D) F – F – F. 
E) V – F – V. 
 

 

QUESTÃO 50 – Segundo o artigo “Higienização” (2021), publicado pela Embrapa, o procedimento 
geral de higienização é feito em quatro etapas. Sobre essas etapas, analise as assertivas abaixo e 
assinale a alternativa correta. 
 

I. A primeira é saber o tipo de resíduo que será removido, a natureza da superfície e os métodos de 
higienização aplicados. 

II. A etapa seguinte é a lavagem, que é feita com o uso de detergentes, e que tem como finalidade 
retirar as sujidades aderidas nas superfícies a serem limpas. 

III. A próxima etapa é o enxágue, na qual ocorre a remoção dos resíduos e também do detergente 
aplicado na limpeza.  

IV. Na última etapa, é feita a sanificação imediatamente após o uso do equipamento. 
 

A) Todas as assertivas estão corretas.  
B) Todas as assertivas estão incorretas. 
C) Apenas a assertiva I está correta.  
D) Apenas as assertivas II e III estão corretas. 
E) Apenas as assertivas II, III e IV estão corretas. 


