LS

N N
V| QWY CHAPECO
CONCURSO PUBLICO
EDITAL N.° 001/2025
19 de outubro de 2025
PSICOLOGO (SAUDE)
Nome:

1.Vocé esta recebendo do fiscal um Caderno de Provas com 40 (quarenta) questdes que
compdem a prova objetiva.

2. Vocé recebeu também, o Cartdo Resposta personalizado para as Respostas da Prova
Objetiva.

ATENGAO
1. Confira seu nome, numero de inscricdo e assine no local indicado na capa do Caderno de
Provas e Cartdo Resposta Personalizado. Em caso de divergéncia nas informacgoes,
comunique imediatamente o fiscal.
2. Aguarde autorizagao para abrir o Caderno de Provas.
3. A interpretacao das questbes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos Fiscais.
4. Este Caderno de Provas contém questdes objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma,
indicadas com as letras A, B, C e D.
5. Ao receber o Cartdo Resposta, examine-o e verifique se os dados nele impressos
correspondem aos seus. Caso haja alguma irregularidade, comunique imediatamente ao
Fiscal.
6. Transcreva para o Cartdo Resposta o resultado que julgar correto em cada questéo,
preenchendo o circulo correspondente com caneta esferografica de tinta preta ou azul-escuro,
fabricada em material transparente, e assine no local apropriado.
7. No Cartdo Resposta, a marcacédo de mais de uma alternativa em uma mesma questao, bem
como rasuras e preenchimento além dos limites do circulo destinado para cada marcacéo,
anulam a questdo. E de sua inteira responsabilidade a transcricdo de suas respostas.
8. Nao havera substituicdo, em hipdtese alguma, do Cartdo Resposta.
9. Nao serao permitidas consultas, empréstimos e comunicagéo entre os candidatos, tampouco
o uso de livros, apontamentos e equipamentos, eletrénicos ou nao, inclusive relogios. Bolsas,
maletas e outros objetos semelhantes devem ser colocados no chéo, ao lado da carteira. O
nao cumprimento dessas exigéncias implicara a exclusdo do candidato deste Concurso
Publico.
10. Ao concluir a Prova, permanega em seu lugar e comunique ao Fiscal. Aguarde autorizagao
para devolver o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta, devidamente assinados.
11. Esta prova tera, no maximo, quatro horas de duragao, incluindo o tempo destinado a
transcricéo de suas respostas.
12. O candidato n&o podera sair da sala com o caderno de provas e cartdo resposta.




Conhecimentos Especificos

Questéao 01

O processo de recrutamento e selecdo de pessoal na
Administracdo Pudblica é regido por principios
constitucionais que visam garantir a isonomia, a
impessoalidade e a eficiéncia. Acerca desses processos,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)O concurso publico é a forma de investidura em
cargo ou emprego publico que assegura o principio
constitucional da isonomia, sendo obrigatério para a
maioria dos casos.

(_)A avaliagdo psicologica em concursos publicos é
permitida, desde que haja previsdo legal, critérios
objetivos e possibilidade de recurso por parte do
candidato.

(_)O principio da impessoalidade impede que a selegao
seja baseada em critérios de preferéncia pessoal ou
apadrinhamento, exigindo parametros objetivos e claros.

(__)O gestor publico possui total discricionariedade para
definir os critérios de sele¢éo e contratar candidatos sem
a necessidade de processo seletivo formal, visando a
agilidade.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F,V.
(B) V,F,V,F.
(C) V,V, V, F.
(D) V,V,F,F.

Questéo 02

O Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT)
€ a primeira e mais crucial etapa do processo de
Treinamento e Desenvolvimento (T&D), pois diagnostica
as caréncias de competéncias na organizacdo. Sobre 0s
diferentes niveis de analise do LNT, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A andlise organizacional examina a missdo, 0s
objetivos estratégicos e o clima organizacional para
identificar as necessidades de treinamento alinhadas ao
futuro da empresa.

(_ A analise dos recursos humanos, ou analise das
pessoas, busca verificar quais colaboradores necessitam
de treinamento, por meio de avalia¢cbes de desempenho
e observacao.

(_) A andlise da estrutura de cargos, ou analise das
tarefas, foca nos requisitos e especificagfes de um cargo
para determinar as competéncias que seus ocupantes
precisam ter.

(__)O LNT deve se basear unicamente na solicitacdo das
chefias, sem a necessidade de realizar analises
sistematicas nos diferentes niveis da organizacao.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
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sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) V,V,F,V.
(C) V,F,V, F.
(D) V,V,V,F.

Questao 03

Os processos de mudanca organizacional
frequentemente geram resisténcias por parte dos
colaboradores, que podem comprometer o sucesso da
iniciativa. A resisténcia a mudanca é um fendmeno
multifatorial. Sobre as fontes de resisténcia individual a
mudanca, analise as afirmativas a seguir;

I.O hébito, que leva as pessoas a responderem aos
estimulos de forma programada e confortavel, € uma
fonte de resisténcia, pois a mudanca exige sair da zona
de conforto.

II.LO medo do desconhecido e a preferéncia pela
seguranca da situacdo atual podem levar os individuos a
resistirem a mudangas, mesmo que elas prometam
beneficios futuros.

111.0 processamento seletivo de informacdes faz com que
os individuos percebam a realidade de acordo com suas
proprias crencas e atitudes, podendo ignorar os aspectos
positivos da mudanca e focar apenas nos negativos.

Est& correto o que se afirma em:

(A) lell apenas.

B) I, el

(C) Ielll apenas.
(D) Il e lll apenas.

Questao 04

A qualidade de um instrumento de avaliagéo psicolégica
depende de suas propriedades psicométricas,
principalmente da validade e da fidedignidade (ou
precisdo). Esses conceitos sdo cruciais para a
interpretacdo correta dos resultados. Sobre esses
fundamentos, analise as afirmativas a seguir:

I.A validade de um teste refere-se a sua capacidade de
medir, de fato, o construto que se propde a medir, e ndo
outra coisa.

II.A fidedignidade, ou precisao, indica a consisténcia dos
resultados de um teste, ou seja, 0 grau em que ele esta
livre de erros de medida.

lI.LUm teste pode ser considerado fidedigno (preciso)
mesmo que nao seja valido para o proposito desejado.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 1lelll.

(B) e ll apenas.

(C) Il elll apenas.
(D) Ielll apenas.



Questao 05

O Codigo de Etica Profissional do Psicélogo estabelece
os principios e deveres que devem guiar a atuacao do
profissional, inclusive no contexto do servigo publico.
Considerando uma situacdo em que um psicélogo
servidor publico é pressionado por seu superior
hierarquico a emitir um parecer técnico que contraria seu
conhecimento e convicgdo profissional, analise as
afirmativas a seguir:

I.O psicologo deverd acatar a ordem do superior
hierarquico, pois, na condi¢cdo de servidor publico, a
obediéncia a hierarquia se sobrep8e aos principios do
Cadigo de Etica.

II.O psicélogo tem o dever de prestar servicos de
qualidade, utilizando principios, conhecimentos e
técnicas fundamentados, sendo vedado emitir
documentos sem a devida fundamentacdo e qualidade
técnico-cientifica.

lLAo ser pressionado a produzir um parecer
tendencioso, o} psicélogo deve recusar-se,
fundamentando sua decisé@o nos principios do Codigo de
Etica que zelam pela autonomia profissional e pela
fidedignidade dos documentos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1ell apenas.

(B) Il elll apenas.
©) Lell.

(D) 1elll apenas.

Questao 06

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) é um construto
gue envolve a satisfacdo do colaborador com diversos
aspectos de sua vida laboral. O modelo de QVT proposto
por Richard Walton é um dos mais difundidos e se
baseia em critérios especificos. Sobre este modelo,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(__)O critério "compensacao justa e adequada" refere-se
a equidade interna e externa da remuneracgao, ou seja,
se 0 salario é justo em comparagdo com outros cargos
na empresa e no mercado.

(__)O critério "trabalho e espaco total de vida" aborda o
equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal,
incluindo a néo interferéncia excessiva do trabalho no
tempo de lazer e convivio familiar.

(_)O critério "oportunidades de crescimento e
seguranca" se relaciona com as possibilidades de
desenvolvimento de carreira, aprendizado de novas
capacidades e estabilidade no emprego.

(_)O modelo de Walton propde que a QVT depende
exclusivamente de fatores financeiros, desconsiderando
aspectos como o ambiente de trabalho e o contetdo da
tarefa.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
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(A) V,F,V,F.
(B) F,V,V, V.
(C) V,V,F,F.
(D) V,V,V, F.

Questao 07

O psicodiagnostico € um processo cientifico, limitado no
tempo, que utiliza técnicas e testes psicol6égicos para
compreender problemas & luz de pressupostos teéricos e
identificar e avaliar aspectos especificos. De acordo com
a obra de Jurema A. Cunha, sobre as etapas deste
processo, analise as afirmativas a seguir:

I.O processo inicia-se, geralmente, a partir de um
encaminhamento e uma queixa, culminando na
formulacdo de hip6teses e objetivos iniciais.

LA fase de aplicagdo dos instrumentos e técnicas
escolhidos deve ser flexivel, permitindo que o psicélogo
altere os testes planejados com base na sua observacéo
clinica durante o processo.

LA etapa final do psicodiagnéstico consiste na
aplicacdo em massa de testes, sem a necessidade de
uma comunicacéo dos resultados (entrevista devolutiva)
ao avaliado ou solicitante.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, el

(B) Iellapenas.

(C) Nl elll apenas.
(D) Ie lll apenas.

Questao 08

A assisténcia em salde mental no Sistema Unico de
Saude (SUS) é organizada pela Rede de Atencédo
Psicossocial (RAPS), que estabelece um modelo de
cuidado em rede, substitutivo  ao modelo
hospitalocéntrico. Sobre a estrutura e os objetivos da
RAPS, assinale a alternativa correta.

(A) O fluxo de acesso a RAPS é estritamente
hierarquizado, exigindo que todo usuario passe
primeiro por uma consulta em hospital geral antes de
poder acessar um CAPS ou outro servi¢co da rede.

(B) Os CAPS funcionam como unidades de
pronto-atendimento psiquiatrico para situagfes de
emergéncia, com foco exclusivo na medicalizacéo e
estabilizacdo de crises, sem oferecer cuidado
continuo.

(C) A RAPS tem como principal objetivo a expanséo do
namero de leitos em hospitais psiquiatricos,
considerando-os o0 recurso mais eficaz para o
tratamento de pessoas com transtornos mentais
graves.



(D) A RAPS ¢é composta por diferentes pontos de
atencdo, como os Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS), os Servigos Residenciais Terapéuticos, as
Unidades de Acolhimento e os leitos de saude
mental em hospital geral, articulados para garantir a
integralidade do cuidado.

Questao 09

A Politica Nacional de Saude Mental, alcool e outras
drogas, fundamentada na Lei n° 10.216/2001, representa
um marco na mudanca do modelo de atencgéo
psiquiatrica no Brasil. Sobre os principios desta politica,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)A politica tem como diretriz principal a prote¢do e os
direitos das pessoas com transtornos mentais,
redirecionando o modelo assistencial para um cuidado
de base comunitéria.

(LA internagdo psiquiatrica é considerada o recurso
principal e prioritario para o tratamento, devendo ser a
primeira op¢éo oferecida ao usuério.

(_)O tratamento deve ser, preferencialmente, realizado
em servigcos comunitarios de saude mental, visando a
reinsercdo social da pessoa na familia, no trabalho e na
comunidade.

(_)A politica proibe a internacdo em qualquer
circunstancia, mesmo que o paciente represente um
risco imediato para si ou para terceiros.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V, F
B) F,V,V,F.
(©) F,FV, V.
(D) V,V,F,F.

Questéao 10

Em epidemiologia, os indicadores de morbidade sé&o
essenciais para medir a ocorréncia de doengas em uma
populacdo. Os conceitos de incidéncia e prevaléncia sdo
fundamentais, porém distintos. A esse respeito, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A prevaléncia mede o numero total de casos (novos
e antigos) de uma doenca existentes em uma populagéo
em um ponto especifico no tempo.

(_)A incidéncia se refere ao nimero de casos novos de
uma doenca que ocorrem em uma populacdo durante
um periodo de tempo especifico.

(__)Doencas de longa duragéo e baixa letalidade, como
o diabetes, tendem a ter uma alta prevaléncia em
comparacao com sua incidéncia.

(_)Uma campanha de prevencdo bem-sucedida que
impede o surgimento de novos casos de uma doenca
levara ao aumento tanto da incidéncia quanto da
prevaléncia.

PSICOLOGO (SAUDE) - 1

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) V,F,V,F.
(C) V,V, F,F.
(D) V,V,V, F.

Questao 11

A semiologia psicopatologica dedica-se a descricdo e
compreensdao dos sinais e sintomas dos transtornos
mentais. No que se refere as alteracdes da atencao, a
capacidade de o individuo manter o foco em um
estimulo, resistindo a outros, € denominada tenacidade.
Considerando a avaliagdo dessa funcdo, analise as
afirmativas a segquir:

I.A hipotenacidade é caracterizada pela dificuldade em
manter a atencdo em um estimulo ou tarefa por um
periodo prolongado, com o foco sendo faciimente
desviado.

II.LA hipertenacidade refere-se a uma fixagdo excessiva
da atencdo em um determinado contetdo, com grande
dificuldade de desfocar e se voltar para outros estimulos.

LA hipoprosexia € um sinbnimo de hipotenacidade,
descrevendo a mesma condicdo de instabilidade e
dificuldade de fixacéo da atengdo em um objeto.

Est& correto o que se afirma em:

(A) Il elll apenas.
B) I, el

(C) Ielll apenas.
(D) Iellapenas.

Questéo 12

O controle social no Sistema Unico de Saude (SUS) é
um principio que garante a participagdo da comunidade
na gestdo do sistema, sendo exercido por meio de
instancias colegiadas. A Lei n® 8.142/90 regulamenta
essa participacéo. Sobre o Conselho de Salde, assinale
a alternativa que descreve corretamente sua fungao.

(A) Gerenciar as unidades de saude, sendo responsavel
pela contratacdo de pessoal e pela compra de
insumos e equipamentos.

(B) Funcionar como um o6rgdo de fiscalizacao
profissional, com poder para punir os trabalhadores
da saude por ma pratica.

(C) Executar diretamente as aclGes de assisténcia a
salide, como consultas e exames, substituindo as
secretarias de saude.

(D) Atuar na formulacédo de estratégias e no controle da
execucdo da politica de salde na instancia
correspondente, inclusive nos aspectos econdmicos
e financeiros.



Questao 13

O trabalho em salude frequentemente envolve a
colaboracdo entre profissionais de diferentes areas. Os
modelos de atuacdo em equipe podem ser classificados
como multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar.
Assinale a alternativa que descreve corretamente o
modelo de equipe interdisciplinar.

(A) A equipe é composta por um Unico profissional que
domina todas as &reas do conhecimento, sendo
capaz de realizar sozinho as intervencdes que
seriam de competéncia de varios especialistas.

(B) Os profissionais de diferentes areas atuam de forma
integrada, compartilhando um referencial teérico
comum e construindo um plano terapéutico conjunto
a partir da troca de saberes e da superacdo das
fronteiras disciplinares.

(C) Os profissionais de diversas areas atuam de forma
paralela, cada um em seu campo especifico,
trocando informac8es pontuais, mas sem que haja
uma integracdo real dos saberes ou um
planejamento conjunto.

(D) Os profissionais perdem completamente suas
identidades disciplinares, criando um novo campo de
conhecimento hibrido que substitui as formacgdes
originais de cada membro da equipe.

Questéo 14

No ambiente organizacional, os conflitos sé@o inevitaveis
e podem ser gerenciados de diferentes maneiras, com
resultados distintos para as partes e para a organizacao.
A abordagem de colaboragdo é considerada uma das
mais eficazes para a resolugdo de conflitos. Assinale a
alternativa que descreve corretamente o estilo de
colaboracéo.

(A) As partes competem por seus interesses, buscando
a vitéria a qualquer custo, 0 que leva a uma situacéo
de "ganha-perde", com um vencedor e um perdedor.

(B) Uma das partes cede aos interesses da outra,
negligenciando suas proprias preocupacbes para
manter a harmonia, em uma situacdo de
"perde-ganha”.

(C) As partes envolvidas trabalham juntas para encontrar
uma solucdo que satisfaca plenamente os interesses
de todos, resultando em uma situacdo de
"ganha-ganha".

(D) As partes evitam o conflito, adiando a questdo ou se
retirando da situacdo, sem que nenhuma solugéo
seja alcangada, caracterizando um "perde-perde".

Questéo 15

O Projeto Terapéutico Singular (PTS) é uma ferramenta
central na organizacdo do cuidado em salude mental,
especialmente nos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS). Ele consiste em um conjunto de propostas e
condutas terapéuticas articuladas para um sujeito
individual ou coletivo. De acordo com as diretrizes para a
atuacédo do psicologo no CAPS, assinale a alternativa
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que descreve uma caracteristica essencial do PTS.

(A) Foca-se apenas nos aspectos psicopatoldgicos do
sujeito, desconsiderando seu contexto de vida, suas
potencialidades, sua rede social e seus desejos.

(B) E construido de forma coletiva pela equipe
multiprofissional, com a participacao ativa do usuario
e, sempre que possivel, de sua rede de apoio social,
sendo reavaliado dinamicamente.

(C) E elaborado exclusivamente pelo profissional médico
ou pelo psicélogo da equipe, que definem
unilateralmente as metas e condutas a serem
seguidas pelos demais profissionais.

(D) E um documento padronizado e preenchido uma
Unica vez na admissdo do usudrio, contendo um
protocolo fixo de intervencdes que deve ser seguido
para todos os casos com 0 mesmo diagnostico.

Questao 16

A Abordagem Centrada na Pessoa, desenvolvida por
Carl Rogers, baseia-se em uma visdo otimista da
natureza humana e na crenca de uma tendéncia a
autorrealizacdo. Para que o crescimento pessoal ocorra
em um contexto terapéutico, Rogers postulou trés
condicdes como necessarias e suficientes por parte do
terapeuta. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente uma dessas condicdes.

(A) Neutralidade, entendida como a postura de
distanciamento afetivo do terapeuta, que evita
qgualquer tipo de envolvimento emocional para
manter a objetividade do processo.

(B) Empatia, definida como a capacidade do terapeuta
de compreender o mundo interno do cliente a partir
do referencial do préprio cliente, como se fosse ele,
mas sem perder a condi¢do de "como se".

(C) Interpretacdo, que consiste na habilidade do
terapeuta de analisar os conteddos inconscientes do
cliente e revelar seus significados ocultos,
especialmente os relacionados a conflitos infantis.

(D) Confrontacdo, que se refere a técnica de desafiar
diretamente as defesas e as inconsisténcias do
cliente, forcando-o a encarar a realidade de seu
comportamento.

Questéo 17

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH), ou
HumanizaSUS, busca efetivar os principios do SUS no
cotidiano das préticas de atengdo e gestao, qualificando
a saude por meio da valorizacdo dos diferentes sujeitos
implicados no processo. Sobre os principios e diretrizes
da PNH, analise as afirmativas a seguir:

I.LA PNH propde a indissociabilidade entre atencédo e
gestdo, defendendo que as decisGes da gestdo devem
considerar o impacto na qualidade da atengcdo e
vice-versa.

11.0 acolhimento com classificagéo de risco é uma diretriz
da PNH que busca organizar o acesso aos servigos de



saude, ouvindo a queixa do usuario e garantindo o
atendimento segundo o grau de necessidade.

LA PNH defende um modelo de atencdo centrado
exclusivamente no profissional de saude, cujas decisdes
técnicas ndo devem ser influenciadas pelas
necessidades ou opinides dos usuarios.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 11ell.

(B) Il elll apenas.
(C) 1elll apenas.
(D) lell apenas.

Questéao 18

As diversas abordagens psicoterapicas utilizam técnicas
especificas para alcancar seus objetivos. Na Terapia
Cognitivo-Comportamental (TCO), uma  técnica
fundamental é a reestruturacdo cognitiva. A esse
respeito, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(_)A reestruturacéo cognitiva visa identificar e modificar
pensamentos disfuncionais ou crengas irracionais que
contribuem para o sofrimento emocional do paciente.

(_)O Questionamento Socratico € uma ferramenta
utiizada na reestruturagcdo cognitiva para ajudar o
paciente a examinar a validade e a utilidade de seus
pensamentos.

(__)Esta técnica parte do pressuposto de que a mudanca
no comportamento ocorre independentemente de
qualquer alteracdo nos padrdes de pensamento do
individuo.

(_)O objetivo final da reestruturacdo cognitiva é
desenvolver padrdes de pensamento mais adaptativos,
realistas e funcionais.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) V,V,V,F.
(©) V,V,F, V.
(D) V,F,V,F.

Questéao 19

A avaliacdo de desempenho é um processo sistemético
gue busca mensurar a performance dos colaboradores e
seu alinhamento aos objetivos organizacionais. Existem
diversos métodos para realizar essa avaliagdo. A esse
respeito, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(_)A avaliacdo 360 graus se caracteriza por coletar
feedback de mudltiplas fontes, como superiores, pares,
subordinados e, por vezes, clientes, oferecendo uma
visdo mais completa do desempenho.

(_)O método da escolha forcada consiste em
apresentar ao avaliador blocos de frases descritivas de
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desempenho, obrigando-o a selecionar a que melhor e a
que pior se aplica ao avaliado.

(_)A avaliagdo por objetivos € um método no qual o
desempenho é medido exclusivamente com base em
tracos de personalidade, como criatividade e dinamismo,
sem vinculo com metas concretas.

(_)O principal objetivo da avaliagdo de desempenho é
unicamente punir o0s colaboradores com baixo
rendimento, sem qualquer finalidade de desenvolvimento
ou aprimoramento.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) F,F,V, V.
(©) V,F,V,F.
(D) V,V,F, F

Questao 20

A atuacdo do psicélogo na Atencdo Basica,
especialmente nos Nucleos de Apoio a Saude da Familia
(NASF), é orientada pela légica do apoio matricial. Esta
ferramenta visa a integracédo e a troca de saberes entre
equipes, buscando ampliar a resolutividade das acdes.
Considerando a pratica do matriciamento em salde
mental, assinale a alternativa que descreve uma acao
condizente com essa metodologia.

(A) Realizar interconsultas e discussdes de casos de
forma conjunta com a Equipe de Saude da Familia,
construindo Projetos Terapéuticos Singulares e
oferecendo retaguarda assistencial especializada.

(B) Centralizar todo o atendimento de salde mental da
unidade, recebendo o0s usuarios por meio de
encaminhamentos e realizando atendimentos
psicoterapicos individuais de longa duracéo.

(C) Atuar de forma independente da Equipe de Saude da
Familia, criando um fluxo préprio de atendimento e
agendamento para os usuarios com demandas de
salide mental.

(D) Substituir o médico ou o enfermeiro da equipe de
referéncia no atendimento a casos de salde mental,
assumindo a prescricdo de condutas e a gestédo
clinica de forma isolada.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 21 a 28.

O bairro do centro de Sao Paulo eleito como terceiro
mais atrativo do mundo

O guia britdnico Time Out classificou a Barra Funda, na
capital paulista, como o terceiro bairro mais atrativo do
mundo, em publicacdo recente. A regido paulistana ficou
atras apenas de Jimb?ch?, em Toquio (Japéo), e de
Borgerhout, em Antuérpia (Bélgica). O resultado é
elaborado com base em uma pesquisa realizada com
uma rede global de especialistas — escritores e editores
de diversas cidades ligados a revista — e leva em conta



critérios como vida noturna, arte, cultura, gastronomia
acessivel, diversidade e presenca de negocios
independentes que preservam o carater local e
estimulam a criatividade urbana.

De acordo com a publicacdo, os bairros eleitos
representam a alma das cidades, mantendo um perfil
auténtico que atrai moradores e visitantes para viver,
trabalhar e se divertir. A Time Out descreve a Barra
Funda como a alma alternativa de S&o Paulo, um lugar
onde a histéria industrial se mistura com uma atmosfera
criativa e descolada. No mesmo quarteirdo, convivem
concreto, trilhos de trem e uma boate alternativa, antigos
armazéns transformados em ateliés e cafés modernos
instalados em antigas oficinas mecanicas, além de festas
gue acontecem atras de portdes de ferro.

Para os amantes da arte e da vida urbana, a revista
recomenda a Barra Funda como um destino imperdivel,
citando a galeria Mendes Wood, as op¢bes de compras
exclusivas, a vida noturna vibrante e a culinaria
contemporanea. Restaurantes como Sururu, Caracol e
Komah séo destacados pelos 6timos carddpios, e a
publicacdo propde um roteiro ideal para um dia no bairro:
comegar com um passeio pelo Elevado Costa e Silva, o
Minhocao, seguido de café da manha na A Baianeira.
Em seguida, visitar a galeria Mendes Wood e a loja
Verniz, conhecida pelo mobilidrio brasileiro moderno.
Para o almoco, a sugestao é o restaurante Mescla, com
seu arroz de camardo e o tradicional pudim como
sobremesa. A noite, o roteiro inclui drinques no Maméae
Bar, ponto de encontro de um publico jovem e animado,
ou coquetéis no sofisticado bar Agua e Biscoito.

Outro bairro brasileiro que aparece é Botafogo, no Rio de
Janeiro, descrito como um lugar que nunca para. A Time
Out destaca a efervescéncia cultural e gastronémica da
regido, com novos bares, restaurantes, galerias e cafés
surgindo constantemente em casas reformadas e antigas
garagens. A noite, as calcadas ficam cheias, e locais
como Fala, Macuna, Tao Longe T&ao Perto, Polvo e
Quartinho se transformam até mesmo em pistas de
danca. A publicagdo menciona cafés descolados como
Dainer e Cirandaia, brunchs descontraidos e uma cena
gastrondmica de alto nivel, que combina charme natural
com influéncias culinarias variadas.

Para aproveitar um dia em Botafogo, a sugestdo é
comecar com um pao de fermentagdo natural na The
Slow Bakery, visitar exposi¢cdes de arte contemporanea
nas galerias Athena e Cavalo, almocar no restaurante
Sult — especializado em culinaria brasileiro-italiana — e
tomar um café no Chora a tarde. A noite, o roteiro ideal
inclui bares como Botica, Tero e Chanchada, conhecidos
por manter musica, bebidas e boa energia até tarde da
noite.

A presenga de Barra Funda e Botafogo entre os bairros
mais atrativos do mundo reafirma a relevancia das
cidades brasileiras no cenario urbano global, destacando
sua capacidade de unir tradicdo e inovacéo, preservar a
identidade local e criar espacos criativos que atraem
diferentes publicos em busca de experiéncias culturais e
gastronémicas auténticas.
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https://www.bbc.com/portuguese/articles/ckgzdxxki3mo.adaptado.

Questao 21

A Time Out "descreve" a Barra Funda como a alma
alternativa de Sao Paulo.

De acordo com as regras de regéncia verbal, o verbo
destacado nesta frase funciona como verbo:

(A) transitivo direto, pois exige um objeto direto, ou seja,
um complemento que ndo exige preposicao.

(B) bitransitivo, pois exige dois complementos, um direto
e outro indireto, ambos indispenséaveis ao sentido.

(C) intransitivo, pois tem sentido completo e dispensa
complementos.

(D) transitivo indireto, pois exige complemento regido por
preposicao para completar o sentido.

Questao 22

Para os amantes da arte e da vida urbana, a revista
recomenda a Barra Funda como um destino imperdivel.

Sintaticamente, € correto afirmar que, nesta frase:

(A) "como um destino imperdivel" atua como predicativo
do sujeito, atribuindo caracteristica ao termo
"revista".

(B) "a Barra Funda" funciona como objeto indireto do
verbo "recomenda", pois completa seu sentido com
preposicéo.

(C) o predicado é apenas "recomenda a Barra Funda
como um destino imperdivel", composto pelo verbo e
seus complementos.

(D) o sujeito é "a revista" e o predicado é verbal, pois
expressa uma acao praticada pelo sujeito.

Questao 23

O texto base apresenta informacgdes detalhadas sobre a
classificacdo da Barra Funda e de Botafogo entre os
bairros mais atrativos do mundo, contextualizando os
critérios utilizados, descrevendo caracteristicas culturais
e urbanas e sugerindo atividades para os visitantes.

Considerando seus aspectos estruturais, linguisticos e
comunicativos, assinale a alternativa correta quanto a
sua tipologia e ao seu género textual.

(A) O texto pertence ao género reportagem jornalistica e
apresenta tipologia predominantemente expositiva,
ao informar e explicar dados, descrever contextos
urbanos e destacar aspectos culturais e sociais dos
bairros.

(B) O texto € um exemplo de artigo de opinido e
apresenta tipologia dissertativo-argumentativa, pois
defende explicitamente um ponto de vista sobre a
superioridade dos bairros brasileiros.

(C) O texto configura-se como cronica descritiva e tem
tipologia predominantemente narrativa, pois relata
acontecimentos ficticios em torno da vida urbana de
S&o Paulo e do Rio de Janeiro.



(D) O texto apresenta género informativo injuntivo, pois
tem como objetivo principal instruir o leitor a realizar
acOes especificas nos bairros mencionados, com
linguagem diretiva e imperativa.

Questéao 24

Os bairros Barra Funda, em Séo Paulo, e Botafogo, no
Rio de Janeiro, sdo apresentados no texto como
exemplos de espagos urbanos capazes de combinar
memb©ria histdrica, inovagdo e diversidade sociocultural.
Ao valorizar caracteristicas como identidade local,
dinamismo criativo e riqueza gastrondémica, o texto
constréi uma reflexdo sobre o papel desses territorios no
cenario urbano contemporaneo.

Com base nessas informacfes e na leitura atenta do
texto, analise as afirmacdes a seguir e assinale a
alternativa correta.

(A) A descricdo da Barra Funda no texto enfatiza seu
carater essencialmente industrial e ressalta a
auséncia de espacos culturais, o que explica sua
colocagdo modesta no ranking global.

(B) A publicagcdo apresenta Botafogo como o principal
representante brasileiro na lista e como o bairro mais
atrativo do mundo, superando inclusive as
localidades estrangeiras mencionadas.

(C) A analise da Time Out sobre a Barra Funda
evidencia que critérios como diversidade, vitalidade
cultural, gastronomia acessivel e valorizacdo do
carater local foram determinantes para a inclusédo do
bairro no ranking mundial.

(D) A presenca de bairros brasileiros no ranking,
segundo o texto, indica que a globalizagdo imp6s
padr6es homogéneos de urbanizacdo e apagou
especificidades culturais locais.

Questao 25

A presencga de Barra Funda e Botafogo entre os bairros
mais atrativos do mundo reafirma "a relevancia das
cidades brasileiras" no cenario urbano global.

De acordo com as regras de colocagdo pronominal, a
forma culta do pronome obliquo para substituir o termo
destacado é:

(A) Ihe reafirma no cenario urbano global.
(B) reafirma-a no cenario urbano global.

(C) areafirma no cenario urbano global.
(D) reafirma-lhe no cenario urbano global.

Questao 26

"A noite", o roteiro inclui drinques no Mamé&e Bar, ponto
de encontro de um publico jovem.

Em relacdo ao sinal indicativo de crase na expressao
destacada, é correto afirmar que:

(A) o uso do acento grave ocorre porque toda palavra
feminina exige crase quando precedida de
preposicao.
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(B) o emprego do acento grave é facultativo em locucdes
adverbiais femininas como "a noite".

(C) o acento grave foi empregado para marcar a
tonicidade da vogal inicial da palavra "noite".

(D) ocorre a fusdo da preposicdo "a" com o artigo
definido feminino "a" que determina o substantivo
"noite”, formando a locucdo adverbial feminina de
tempo "a noite".

Questao 27

Outro bairro brasileiro "que aparece" é Botafogo, no Rio
de Janeiro, descrito como um lugar que nunca para.

A expressdo destacada na frase trata-se de uma oracao
subordinada:

(A) adjetiva explicativa.
(B) substantiva completiva nominal.

(C) substantiva objetiva direta.
(D) adjetiva restritiva.

Questéao 28

De acordo com a publicacéo,
representam "a alma das cidades".

os bairros eleitos

Na expressdo destacada, encontra-se uma figura de
linguagem denominada:

(A) comparacdo, j& que se estabelece uma relacéo
explicita entre os bairros e a alma das cidades.

(B) prosopopeia, porque se atribui aos bairros uma
caracteristica humana, a de possuir alma.

(C) metafora, pois ha transferéncia de significado entre
termos distintos, ao atribuir aos bairros uma
gualidade abstrata — "alma" — que representa a
esséncia e a identidade das cidades.

(D) metonimia, pois ha substituicdo do todo pela parte ao
empregar "alma" no lugar de "bairros".

Matematica

Questao 29

Luna precisa ler um livro de 120 paginas para o dever da
escola e decidiu ler 15 paginas por dia para conseguir
terminar a leitura dentro do prazo que precisa. Em
quantos dias Luna levara para concluir a leitura do livro?

(A) Em 10 dias.
(B) Em 9 dias.
(C) Em 7 dias.
(D) Em 8 dias.

Questéao 30

Um engenheiro projeta um reservatério cujo formato
exige que a area da base, em m2, satisfaca a equacéo:
X2-7x+12 =0.

Sabendo que x representa o comprimento da base, em
metros, determine os possiveis valores de x.



(A) Os possiveis valores para x sdo 2 metros ou 6

metros.

(B) Os possiveis valores para x sdo 3 metros ou 4

metros.

(C) Os possiveis valores para x sdo 3 metros ou 7

metros.

(D) Os possiveis valores para x sdo 5 metros ou 8

metros.

Questéao 31

Em uma pesquisa sobre hébitos de pratica de esportes,
verificou-se que 40% dos moradores de uma cidade
praticam regularmente. Desses, 25% optam por esportes
ao ar livre. Qual é o percentual total de moradores da
cidade que praticam esportes ao ar livre regularmente?

(A) O percentual total & de 20%.
(B) O percentual total é de 10%.
(C) O percentual total é de 25%.
(D) O percentual total é de 15%.

Questéo 32

Um atleta percorreu uma trilha durante um treino de
resisténcia e seu cronOmetro registrou um trajeto de
4.500 metros. Porém, seus registros sdo feitos em
quildmetros. Qual sera a medida registrada por ele?

(A) A medida registrada sera de 4,5 km.

(B) A medida registrada sera de 0,45 km.
(C) A medida registrada sera de 45.000 km.
(D) A medida registrada sera de 0,0045 km.

Questéo 33

Em um parque urbano, ha um espaco retangular
reservado para um evento, com 18 metros de
comprimento e 12 metros de largura. No centro, foi
instalado um palco circular de 6 metros de raio. Qual
serd a area disponivel para o publico, dentro desse
espaco? (considere = 3,14)

(A) A éarea disponivel para o publico sera de 124,48 mz.
(B) A area disponivel para o publico sera de 108,12 m2.
(C) A éarea disponivel para o publico sera de 102,96 m2.
(D) A area disponivel para o publico sera de 132,56 m2,

Questéo 34

Uma cidade tem orgcamento total de R$12.000.000,00,
gue é distribuido entre Educacdo, Saude e Obras na
razdo 5:3:2, respectivamente. Do montante da
Educacédo, 40% sao destinados a formacgdo docente;
desse montante de formacdo, 15% vao para a formacgéo
remota. Quanto (em reais) da dotagéo total é destinada a
formacao remota?

(A) R$480.000,00.
(B) R$420.000,00.
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(C) R$240.000,00.
(D) R$360.000,00.

Questao 35

Durante uma exposi¢cdo de artesanato, um visitante
comprou uma peca no valor de R$800,00, optando por
pagar em 5 meses, com aplicacdo de juros simples de
2% ao més. Qual sera o valor total pago ao final do
prazo?

(A) O valor total pago sera de R$883,20.
(B) O valor total pago sera de R$880,00.
(C) O valor total pago sera de R$1.000,00.
(D) O valor total pago sera de R$1.020,40.

Nocbes de Informéatica

Questao 36

Sobre 0 armazenamento de dados em nuvem, analise as
afirmativas a seguir:

I.O armazenamento em nuvem elimina totalmente a
necessidade de dispositivos fisicos de armazenamento,
ja que os dados ndo dependem de servidores para
existir.

[I.Um dos beneficios do armazenamento em nuvem é a
escalabilidade, permitindo que organizacdes aumentem
ou diminuam a capacidade contratada de acordo com a
demanda.

LA seguranca dos dados em nuvem depende de
mecanismos como criptografia, controle de acesso e
politicas de backup, que devem ser gerenciados tanto
pelo provedor quanto pelo cliente.

IV.Entre as desvantagens do armazenamento em nuvem
esta a dependéncia da conectividade com a internet para
acesso aos dados.

Com base nas afirmativas, assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sé@o verdadeiras.
(C) As afirmativas |, Il, lll e IV sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV sao verdadeiras.

Questéo 37

Analise as seguintes afirmativas sobre Internet, Intranet
e redes de computadores, uso de aplicativos e
procedimentos basicos de informatica:

I.LA Internet € uma rede mundial de computadores
interligados, que utiliza protocolos de comunicacdo
padronizados, como o TCP/IP, para troca de
informacdes.

IILA Intranet € uma rede de acesso restrito a uma
organizagdo, podendo utilizar as mesmas tecnologias da
Internet, mas com controle de acesso interno.

III.LA Extranet € uma rede que combina caracteristicas da
Internet e da Intranet, permitindo que usuérios externos



autorizados acessem determinados recursos de uma
organizagao.

IV.Aplicativos de armazenamento em nuvem (como
OneDrive, Google Drive ou Dropbox) sdo ferramentas
digitais que permitem acessar arquivos apenas ho
computador em que foram criados, sem possibilidade de
sincronizagdo em outros dispositivos.

V.Um procedimento basico de informatica para maior
seguranca € manter softwares atualizados, usar antivirus
e adotar boas praticas de navegacao em redes publicas.

Assinale a alternativa correta:

(A) As afirmativas I, Il, lll e IV séo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas |, Il, IV séo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, II, lll e V séo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas lll, IV e V sdo verdadeiras.

Questéao 38

Os sistemas operacionais méveis, como Android e iOS,
possuem caracteristicas préprias que impactam
diretamente sua utilizagcdo em dispositivos moveis.
Considerando seus conceitos e modos de utilizacéo,
analise as alternativas e assinale a correta.

(A) Tanto Android quanto iOS oferecem a mesma
experiéncia de interface para todos os fabricantes de
dispositivos, sem alteracfes significativas no design
ou usabilidade.

(B) O Android é um sistema operacional de c6digo
fechado, controlado exclusivamente pela Google, o
gue restringe a personalizacdo pelos fabricantes de
dispositivos.

(C) Entre as caracteristicas do Android estd a maior
flexibilidade de personalizacdo do sistema, enquanto
0 iOS adota um modelo mais fechado e controlado,
priorizando padronizacéo e segurancga na distribuicdo
de aplicativos.

(D) O iOS permite que usuarios instalem aplicativos de
diversas fontes sem necessidade de controle pela
loja oficial, adotando modelo semelhante ao Android
em termos de abertura de mercado.

Questéo 39

A Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) estabelece principios e regras para o
tratamento de dados no Brasil. Sobre a aplicacdo da
LGPD e sua relagdo com a protecdo de sistemas
informatizados, analise as alternativas a seguir e
assinale a correta.

(A) A LGPD dispensa pequenas empresas do
cumprimento das normas de seguranca, desde que
informem previamente os titulares sobre eventuais
riscos de incidentes.

(B) A protecdo de dados prevista na LGPD limita-se ao
ambiente digital, ndo abrangendo dados pessoais
tratados em meio fisico (como formularios
impressos).
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(C) A LGPD estabelece que somente 6rgdos publicos
estdo obrigados a adotar medidas técnicas e
administrativas para proteger dados pessoais, ndo se
aplicando a empresas privadas.

(D) A protecao de dados pessoais na LGPD esta
diretamente relacionada a adog¢do de medidas de
seguranca, como criptografia, controle de acessos e
politicas de resposta a incidentes, que reduzem os
riscos de vazamentos em sistemas informatizados.

Questao 40

Muitas organizacfes adotam a suite de produtividade
Google Workspace para apoiar o treinamento, a
pesquisa e a gestdo, onde diversas ferramentas séo
utilizadas para  comunicacao, colaboracdo e
armazenamento de informacdes. Analise as afirmativas a
seguir sobre os aplicativos do Google Workspace e suas
funcionalidades:

1.0 Google Docs possibilita edicdo colaborativa de textos
em tempo real, com controle de versées e comentarios.

1.0 Google Sheets é utilizado para criacdo de planilhas,
aplicacéo de formulas e elaboracéo de gréaficos, mas ndo
permite trabalho simultaneo entre usuarios.

I.LO Google Slides permite a elaboracdo de
apresentacdes, com possibilidade de edicdo colaborativa
e integracdo com outros servicos do Google.

IV.O Gmail é o servigo de correio eletrdnico, integrado ao
Google Calendar, ao Meet e ao Drive, permitindo
agendamento e compartiihamento de arquivos
diretamente pela caixa de entrada.

V.0 Google Meet é a ferramenta de videoconferéncia
que possibilita reunides online, gravacdo (em planos
especificos), compartilhamento de tela e integracdo com
a Agenda.

VI.O Google Drive oferece armazenamento em nuvem,
sincronizacéo em multiplos dispositivos e
compartilhamento com diferentes niveis de permissao.

VII.O Google Sites é utilizado para criar paginas e sites
de forma intuitiva, com suporte a colaboracdo em tempo
real e incorporacdo de elementos de outros aplicativos
do Google Workspace.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il, IV, V e VI sao

verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas II, Ill, V, VI e VIl sao
verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Ill, IV, V, VI e VIl sédo

verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas |, I,
verdadeiras.

IV, V e VIl sao



