
    

 

 

 

 

 

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUÇÕES: 

 

 

 Durante a realização da prova não será permitido ao candidato, sob pena de exclusão do Concurso 

Público: 

a) Qualquer espécie de consulta bibliográfica, utilização de livros, manuais ou anotações; 

b) Comunicação entre candidatos; 

c) Uso de máquina calculadora; 

d) Uso de relógio de qualquer tipo; 

e) Agendas eletrônicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP, 

walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;  

f) Uso de óculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessórios similares; 

g) Perturbar de qualquer modo a execução dos trabalhos; 

 

 Todas as respostas do Caderno de Prova deverão ser transportadas para o Cartão Resposta; 

 

 Não serão computadas as questões não assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa 

ou rasura; 

 

 O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o círculo. Exemplo: 

 
 

 Para a realização da Prova Escrita, o candidato deverá utilizar caneta esferográfica de tubo 

transparente nas cores azul ou preta; 

 

 Não é permitido ao candidato a permanência no local de prova como também de utilizar os banheiros 

após a realização da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato deverá retira-se 

do local;  
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 Ao terminar a prova, o candidato entregará ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartão Resposta 

devidamente preenchido e assinado; 

 

 A Prova escrita terá duração 03h00min (três horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartão 

resposta. A duração mínima para realização da prova é de 01 (uma) hora. 

 

 A Prova será composta por 40 questões de múltipla escolha, sendo cada questão composta de 05 

alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta; 

 

 Verifique se o Caderno de Provas está completo, sem falhas de impressão e se a quantidade de 

questões está correta; 

 

 Você deverá transcrever as respostas das questões para o Cartão-Resposta, que será o único 

documento válido para a correção das provas.  

 

 O preenchimento do Cartão Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e não será 

substituído em caso de erro do candidato. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BOA PROVA! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 1 a 2.

Cientistas         detectam         acontecimento         sem         precedentes
no         Golfo         do         Panamá

Cientistas         detectaram         um         acontecimento         inédito         no         Golfo
do         Panamá,         que         desafiou         as         estatísticas         obtidas         nos
últimos         40         anos         sobre         o         comportamento         dos         mares         na
região.

A         ressurgência         sazonal,         que         acontece         tipicamente         entre
janeiro         e         abril,         não         pôde         ser         observada         em         2025,
alertando         os         pesquisadores         do         Smithsonian         Tropical
Research         Institute         (STRI)         sobre         as         alterações         no         clima
do         golfo.

Em         um         estudo         publicado         no         início         de         setembro,         os
pesquisadores         detalharam         os         dados         obtidos         nesse
período         e         mostraram         que         as         quedas         típicas         de
temperatura         e         os         picos         de         produtividade         durante         essa
época         do         ano         foram         reduzidos         neste         ano.

O         sistema         de         ressurgência         sazonal         no         Golfo         do         Panamá
permite         que         águas         frias         e         ricas         em         nutrientes         das
profundezas         do         oceano         subam         à         superfície,         sendo         de
extrema         importância         para         a         pesca,         além         de         ajudar         a
proteger         os         recifes         de         corais         do         estresse         térmico.

É         graças         a         fenômeno         que         as         praias         do         Pacífico         do
Panamá         continuam         frescas         mesmo         durante         o         verão.

As         análises         permitiram         que         os         cientistas         do         STRI
identificassem         que         a         causa         da         ressurgência         não         ter
acontecido         neste         ano         foi         a         redução         significativa         nos
padrões         de         vento         no         país.         No         artigo,         eles         explicitam
como         as         alterações         climáticas         podem         afetar         os
processos         oceânicos.

Como         resultado,         a         falta         do         fenômeno         pode         ter         reduzido         a
produtividade         pesqueira         e         causado         um         estresse         térmico
exacerbado         nos         corais,         que         se         beneficiam         do
resfriamento         da         ressurgência.

https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/cientistas-detectam-acontecim

ento-sem-precedentes-no-golfo-do-panama/

Questão 01
Os         fenômenos         naturais         desempenham         papel         essencial
no         equilíbrio         ecológico         e         econômico         de         determinadas
regiões.         No         caso         do         Golfo         do         Panamá,         a         ausência         da
ressurgência         sazonal         em         2025         revelou         consequências
ambientais         e         sociais         relevantes.         Considerando         as
informações         apresentadas,         qual         aspecto         se         destacou
como         a         principal         implicação         desse         evento?

(A) A         elevação         da         temperatura         global         foi         identificada
como         a         única         consequência         observada         pelos
cientistas.

(B) A         diminuição         da         produtividade         pesqueira         e         o
agravamento         do         estresse         térmico         nos         corais         foram
apontados         como         impactos         diretos.

(C) A         transformação         da         ressurgência         em         um         fenômeno
permanente         alterou         o         equilíbrio         climático         da         região.

(D) A         intensificação         das         correntes         marítimas         promoveu
maior         diversidade         de         espécies         pesqueiras,
favorecendo         a         economia         local.

(E) O         aumento         da         força         dos         ventos         compensou         a         falta         de
nutrientes         nas         águas         superficiais,         evitando         danos         aos
recifes.

Questão 02
As         investigações         científicas         frequentemente         revelam
fenômenos         que         colocam         em         dúvida         dados         consolidados,
exigindo         novas         interpretações.         No         caso         do         estudo
desenvolvido         no         Golfo         do         Panamá,         percebe-se         que         uma
alteração         inesperada         desestabilizou         o         padrão         climático         e
biológico         da         região.         Considerando         as         informações
fornecidas         no         texto,         qual         foi         a         constatação         dos
pesquisadores?

(A) Os         cientistas         concluíram         que         a         produtividade
marinha         superou         a         média         histórica,         apesar         das
variações         climáticas.

(B) A         ausência         da         ressurgência         sazonal         em         2025
rompeu         a         sequência         registrada         nas         últimas         quatro
décadas.

(C) O         estudo         apontou         que         as         mudanças         no         clima         da
região         provocaram         elevação         significativa         da
temperatura         global.

(D) O         aumento         do         número         de         ressurgências         ao         longo         do
ano         comprometeu         a         estabilidade         do         ecossistema
local.

(E) A         pesquisa         demonstrou         que         o         fenômeno         da
ressurgência         tornou-se         permanente,         deixando         de         ser
sazonal.

Questão 03
Os         homônimos         constituem         um         dos         fenômenos         mais
complexos         do         léxico         da         Língua         Portuguesa,         pois
envolvem         palavras         que,         embora         apresentem
coincidências         na         grafia         e/ou         na         pronúncia,         divergem         em
seus         significados.         De         acordo         com         a         classificação
tradicional,         eles         podem         ser         homônimos         perfeitos.

Analise         as         alternativas         abaixo         e         assinale         aquela         que
apresenta         corretamente         um         caso         de         homônimos
perfeitos.

(A) Colher         (instrumento)         /         Colher         (verbo         apanhar).

(B) Mandato         (procuração)         /         Mandado         (ordem         judicial).

(C) Censo         (recenseamento)         /         Senso         (juízo,
discernimento).

(D) Acender         (atear         fogo)         /         Ascender         (subir).

(E) Cedo         (advérbio         de         tempo)         /         Cedo         (forma         verbal         de
ceder).

Questão 04
O         uso         correto         dos         diferentes         tipos         de         "porquês"         é         um         dos
pontos         mais         recorrentes         em         provas         de         gramática
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normativa         da         Língua         Portuguesa,         pois         envolve         a
distinção         entre         função         interrogativa,         explicativa,
substantiva         e         posicional         do         termo.

Analise         as         frases         abaixo         e         identifique         aquela         em         que         o
uso         está         plenamente         adequado         à         norma         culta.

(A) Você         não         veio         ontem,         porquê?

(B) Gostaria         de         compreender         o         por         que         de         sua         ausência
prolongada.

(C) Não         compareceu         ao         evento,         por         quê         estava
adoentado.

(D) Ele         foi         repreendido,         porque         chegou         atrasado
novamente.

(E) Porquê         você         não         respondeu         à         pergunta         da
professora?

Questão 05
A         flexão         de         gênero         dos         substantivos         é         um         tópico
fundamental         na         morfologia         do         português,         pois         permite
distinguir         entre         palavras         que         apresentam         formas
diferentes         para         masculino         e         feminino         e         aquelas         que
mantêm         a         mesma         forma,         independentemente         do         gênero
do         ser         designado.         Os         substantivos         podem         ser         biformes
ou         uniformes.

Assinale         a         alternativa         em         que         o         substantivo         destacado
está         corretamente         classificado         quanto         à         flexão         de
gênero.

(A) O         meu         amigo         me         acompanhou         até         a         estação.         -
uniforme.

(B) O         professor         explicou         a         matéria         com         clareza.         -
biforme.

(C) A         baleia         saltou         próxima         ao         navio.         -         biforme.

(D) O         leão         rugiu         na         savana.         -         uniforme.

(E) A         jornalista         publicou         a         matéria         no         jornal.         -         biforme.

Raciocínio Lógico

Questão 06
Um         microempreendedor         aplica         R$30.000,00         em         uma
plataforma         que         rende         2%         ao         mês.         Se         em         6         meses         não
foram         feitos         novos         aportes,         nem         retiradas,         qual         será,
aproximadamente,         o         montante         acumulado         neste
período?

(A) O         montante         acumulado         será         de         aproximadamente
R$33.785,00.

(B) O         montante         acumulado         será         de         aproximadamente
R$32.420,42.

(C) O         montante         acumulado         será         de         aproximadamente
R$34.360,23.

(D) O         montante         acumulado         será         de         aproximadamente
R$37.628,35.

(E) O         montante         acumulado         será         de         aproximadamente
R$39.315,77.

Questão 07
Uma         equipe         de         manutenção         precisa         esticar         um         cabo         em
linha         reta         do         topo         de         um         poste         de         9         m         até         a         base         de         um
prédio         a         12         m         de         distância         no         solo,         conforme         está
representado         na         imagem         abaixo:

Considerando         que         o         cabo         deve         estar         perfeitamente
esticado,         qual         é         sua         medida         (x)?

(A) x         =         19         metros

(B) x         =         21         metros

(C) x         =         8         metros

(D) x         =         13         metros

(E) x         =         15         metros

Questão 08
Uma         fonte         lança         água         para         cima,         em         uma         trajetória         dada
pela         equação         -         t²         +         4t         -         3,         com         t         dado         em         segundos.         Qual
é         o         tempo         (t)         que         o         jato         de         água         leva         para         percorrer         toda
a         trajetória,         do         ponto         de         saída         ao         que         volta         ao         solo?

(A) t         =         2         segundos.

(B) t         =         7         segundos.

(C) t         =         1         segundos.

(D) t         =         3         segundos.

(E) t         =         5         segundos.

Questão 09
Os         organizadores         de         um         congresso         precisam         determinar
a         sequência         em         que         cinco         palestrantes         vão         se
apresentar,         em         horários         distintos.         De         quantas         maneiras
diferentes         é         possível         determinar         a         ordem         em         que         essas
apresentações         serão         feitas?

(A) De         240         maneiras         diferentes.

(B) De         170         maneiras         diferentes.

(C) De         60         maneiras         diferentes.

(D) De         120         maneiras         diferentes.

(E) De         100         maneiras         diferentes.

Questão 10
Um         curso         profissionalizante         à         distância         é         oferecido         em
módulos         semanais,         sendo         que         o         1º         módulo         aborda         12
temas         e         cada         novo         módulo         aborda         3         temas         a         mais         que         o
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anterior.         Se         ao         todo         o         curso         tem         8         módulos,         quantos
temas         serão         abordados         no         módulo         final?

(A) Serão         abordados         36         temas.

(B) Serão         abordados         42         temas.

(C) Serão         abordados         47         temas.

(D) Serão         abordados         33         temas.

(E) Serão         abordados         30         temas.

Conhecimentos Gerais

Questão 11
O         município         de         Seara/SC         faz         parte         da         Microrregião         do
Alto         Uruguai         Catarinense         e         tem         suporte         financeiro
baseado         nas         atividades         da         sua         maior         indústria,
pertencente         a         um         setor         econômico         essencial         e
estratégico         para         a         economia         de         um         país.         Trata-se         do
setor         de:

(A) Indústria         de         animais.

(B) Indústria         de         alimentos.

(C) Indústria         aviária.

(D) Indústria         de         cereais.

(E) Indústria         de         agronomia.

Questão 12
Em         julho         de         2025,         o         Brasil         sediou         a         17ª         Cúpula         dos
BRICS,         com         participação         ativa         de         chefes         de         Estado,
incluindo         o         premiê         da         China.         Em         que         cidade         brasileira         o
evento         foi         realizado?

(A) São         Paulo.

(B) Belém.

(C) Brasília.

(D) Rio         de         Janeiro.

(E) Fortaleza.

Questão 13
"O         povo         gracioso         e         hospitaleiro         da         Sede         do         Município         e
dos         seus         dois         Distritos,_____e_____tudo         fazem         em         sua
simplicidade         para         bem         receberem         seus         visitantes         e
turistas."

Disponível         em:         https://www.camaraseara.sc.gov.br/imprensa/

institucional/0/1/0/3892

Os         nomes         dos         distritos         de         Seara/SC,         que         completam
corretamente         o         texto         são:

(A) Nova         Teutônia         e         Searense

(B) Searinha         e         Searense

(C) Caraíba         e         Nova         Teutônia

(D) Nova         Teutônia         e         Searinha

(E) Searinha         e         Caraíba

Questão 14
O         breve         Estado         revolucionário         que         surgiu         em         Santa

Catarina         em         1839,         durante         a         Guerra         dos         Farrapos,
sendo         um         desdobramento         da         Revolução         Farroupilha         do
Rio         Grande         do         Sul         ficou         conhecido         como:

(A) Farrapos         Catarinenses.

(B) Guerra         do         Contestado.

(C) República         Juliana.

(D) República         Garibaldi.

(E) Revolução         Catarinense.

Questão 15
Durante         a         colonização         do         Brasil,         a         Coroa         Portuguesa
implementou         estratégias         de         ocupação         e         exploração         do
território,         visando         garantir         a         posse         da         terra         e         a         geração
de         riquezas.         Sobre         esse         processo,         analise         as         assertivas
a         seguir:

I.O         sistema         de         Capitanias         Hereditárias,         implantado         em
1534,         foi         uma         tentativa         de         descentralizar         a         administração
e         reduzir         os         custos         da         Coroa,         transferindo         aos         donatários
a         responsabilidade         pela         colonização.

II.A         criação         do         Governo-Geral,         em         1549,         teve         como
objetivo         centralizar         o         poder         e         coordenar         as         ações         de
defesa,         justiça         e         administração         em         todo         o         território
colonial.

III.As         Câmaras         Municipais,         controladas         pela         elite         local,
representavam         um         espaço         de         poder         onde         colonos
tinham         ampla         participação         popular         direta.

IV.A         economia         açucareira,         sustentada         pela         mão         de         obra
indígena,         foi         o         motor         inicial         da         colonização,         sendo         o
trabalho         escravizado         africano         introduzido         apenas         a         partir
do         século         XIX.

V.A         exploração         do         pau-brasil,         realizada         sobretudo         por
meio         do         escambo         com         os         indígenas,         foi         uma         das
primeiras         atividades         econômicas         da         colonização
portuguesa.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I,         II         e         V         apenas.

(B) I         e         III         apenas.

(C) III         e         IV         apenas.

(D) I,         II         e         IV         apenas.

(E) II,         III         e         IV         apenas.

Informática

Questão 16
Um         escritório         percebe         que         documentos         digitalizados
ficam         com         linhas         escuras         repetidas.         Qual         a         causa         mais
provável         no         scanner         e         qual         procedimento         simples         pode
resolver         o         problema?

(A) Memória         RAM         insuficiente         −         expandir         memória.

(B) Cabeça         de         impressão         desalinhada         −         calibrar
impressora.

(C) Driver         incompatível         −         reinstalar         sistema         operacional.

(D) Falha         na         fonte         de         energia         −         reiniciar         o         equipamento.
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(E) Sujeira         no         vidro         do         scanner         −         realizar         limpeza         .

Questão 17
Um         palestrante         utiliza         o         "Modo         de         Exibição         do
Apresentador"         no         PowerPoint.         Qual         a         principal         vantagem
desse         recurso         em         comparação         com         o         modo         de
apresentação         padrão?

(A) Exibir         apenas         os         slides         para         o         público,         sem         notas.

(B) Mostrar         cronômetro,         notas         e         visão         prévia         para         o
apresentador.

(C) Sincronizar         slides         com         dispositivos         móveis.

(D) Ativar         automaticamente         transições         avançadas.

(E) Reduzir         o         tamanho         do         arquivo         da         apresentação.

Questão 18
Os         periféricos         de         entrada         e         saída         desempenham         papéis
distintos         no         sistema         computacional.         Ao         utilizar         uma         tela
sensível         ao         toque         (touchscreen),         como         ela         deve         ser
classificada         corretamente?

(A) Apenas         dispositivo         de         entrada.

(B) Dispositivo         de         entrada         e         saída.

(C) Apenas         dispositivo         de         saída.

(D) Dispositivo         de         armazenamento.

(E) Unidade         de         processamento.

Questão 19
No         Microsoft         Word,         um         usuário         deseja         criar         um         sumário
automático         em         seu         trabalho         acadêmico.         Qual         recurso
deve         ser         previamente         aplicado         aos         títulos         para         que         o
sumário         seja         gerado         de         forma         correta?

(A) Inserção         de         quebras         de         seção.

(B) Numeração         de         páginas.

(C) Estilos         de         títulos         (Título         1,         Título         2         etc.).

(D) Cores         e         formatações         manuais.

(E) Marcadores         automáticos.

Questão 20
No         Microsoft         Outlook,         um         colaborador         deseja         criar         uma
regra         para         mover         automaticamente         mensagens         de
determinado         remetente         para         uma         pasta         específica.         Em
qual         menu         essa         funcionalidade         é         configurada?

(A) Página         Inicial         →         Regras.

(B) Exibir         →         Pastas.

(C) Ferramentas         →         Configurações         de         Conta.

(D) Inserir         →         Atalho.

(E) Arquivo         →         Exportar         Dados.

Conhecimentos Específicos

Questão 21
Os         princípios         orientadores         do         serviço         socioeducativo,
previstos         na         legislação         pertinente,         representam         diretrizes
fundamentais         para         a         execução         das         medidas         aplicadas         a
adolescentes         em         conflito         com         a         lei.         Tais         princípios         visam
garantir         que         a         resposta         ao         ato         infracional         não         reproduza
desigualdades         nem         viole         direitos         fundamentais.

Com         base         nesse         contexto,         a         execução         das         medidas
socioeducativas         reger-se-á         pelos         seguintes         princípios:

I.Legalidade,         não         podendo         o         adolescente         receber
tratamento         mais         gravoso         do         que         o         conferido         ao         adulto

II.Prioridade         a         práticas         ou         medidas         que         sejam
restaurativas         e,         sempre         que         possível,         atendam         às
necessidades         das         vítimas.

III.Proporcionalidade         em         relação         à         ofensa         cometida.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) III,         apenas.

(B) I         e         II,         apenas.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) I,         II         e         III.

(E) I         e         III,         apenas.

Questão 22
A         Norma         Operacional         Básica         (NOB/SUAS)         estrutura         a
assistência         social         no         Brasil         como         um         sistema         público         não
contributivo,         descentralizado         e         participativo.         Esse         modelo
garante         proteção         social         por         meio         da         cooperação         entre
União,         Estados,         Distrito         Federal         e         Municípios,
reconhecendo         as         desigualdades         regionais         e
assegurando         o         acesso         universal.         Além         disso,
fundamenta-se         em         princípios         como         equidade,
integralidade         e         intersetorialidade,         que         orientam         tanto         a
oferta         de         serviços         quanto         a         defesa         de         direitos.

De         acordo         com         o         NOB/SUAS,         são         objetivos         do         SUAS:

I.Definir         os         níveis         de         gestão,         de         acordo         com         estágios         de
organização         da         gestão         e         ofertas         de         serviços         pactuados
nacionalmente.

II.Integrar         a         rede         pública         e         privada,         com         vínculo         ao
SUAS,         de         serviços,         programas,         projetos         e         benefícios         de
assistência         social.

III.Afiançar         a         vigilância         socioassistencial         e         a         garantia         de
direitos         como         funções         da         política         de         assistência         social.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) III,         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) I         e         II,         apenas.

(E) I         e         III,         apenas.
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Questão 23
O         Art.         2º         da         Lei         nº         8.142/1990         disciplina         a         alocação         dos
recursos         do         Fundo         Nacional         de         Saúde         (FNS),
abrangendo         desde         despesas         do         Ministério         da         Saúde         até
a         cobertura         de         ações         nos         estados         e         municípios.         Esse
dispositivo         busca         assegurar         o         financiamento         adequado         e
a         descentralização         dos         recursos,         pilares         fundamentais
para         a         implementação         do         SUS.         De         acordo         com         o         Art.         2º
da         Lei         nº         8.142/1990,         a         alocação         dos         recursos         do         Fundo
Nacional         de         Saúde         (FNS)         ocorrerá         da         seguinte         forma:

I.Investimentos         previstos         em         lei         orçamentária,         de
iniciativa         do         Poder         Judiciário         e         aprovados         pelo
Congresso         Nacional.

II.Cobertura         das         ações         e         serviços         de         saúde         a         serem
implementados         exclusivamente         pelo         setor         privado,         sem
participação         dos         Municípios,         Estados         e         Distrito         Federal.

III.Despesas         de         custeio         e         de         capital         do         Ministério         da
Saúde,         seus         órgãos         e         entidades,         da         administração         direta
e         indireta.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III,         apenas.

(B) I         e         III,         apenas.

(C) III,         apenas.

(D) I,         II         e         III.

(E) I         e         II,         apenas.

Questão 24
O         trabalho         em         equipe         é         um         elemento         essencial         para         a
eficácia         organizacional,         exigindo         habilidades
interpessoais,         empatia         e         comunicação         clara.         A         forma
como         os         indivíduos         se         relacionam         dentro         de         um         grupo
influencia         diretamente         a         qualidade         do         serviço         prestado         e
a         imagem         do         órgão         perante         a         sociedade.         Considerando
a         importância         do         trabalho         em         equipe,         assinale         a
alternativas         que         descreve         corretamente         um         fator         positivo
do         comportamento         interpessoal.

(A) A         empatia         e         a         compreensão         mútua         entre         os
membros         da         equipe         favorecem         a         cooperação         e         a
eficiência.

(B) A          uniformidade          de          comportamento,
independentemente         das         personalidades,         é         sempre
necessária         para         a         equipe.

(C) A         competitividade         individual         dentro         da         equipe         garante
que         apenas         os         mais         capacitados         assumam         funções
críticas.

(D) Todo         servidor         deve         manter         uma         postura         defensiva
para         evitar         críticas         externas.

(E) O         relacionamento         com         a         opinião         pública         deve         ser
evitado         para         preservar         autonomia         organizacional.

Questão 25
O         atendimento         ao         público         é         um         dos         pilares         essenciais
para         a         efetividade         de         qualquer         serviço,         impactando
diretamente         na         percepção         da         qualidade         e         confiabilidade

da         instituição.         Um         bom         atendimento         envolve         habilidades
técnicas         e         interpessoais,         promovendo         relações         de
respeito         e         confiança         entre         o         usuário         e         o         prestador         de
serviço.

No         que         se         refere         a         qualidade         no         atendimento         ao         público,
assinale         a         alternativa         correta:

(A) A         tolerância         e         a         cortesia         são         características
secundárias,         sendo         dispensáveis         quando         o
atendimento         é         tecnicamente         eficiente.

(B) Todo         atendimento         eficiente         deve         priorizar         a
objetividade,         mesmo         que         isso         implique         desconsiderar
a         cortesia         e         o         interesse         pelo         usuário.

(C) A         comunicação         clara         e         adequada,         aliada         à         atenção         e
à         presteza,         contribui         para         a         construção         de         confiança
e         satisfação         do         usuário.

(D) A         discrição         no         atendimento         deve         ser         aplicada         apenas
em         serviços         que         envolvam         dados         sensíveis;         nos
demais         casos,         é         secundária.

(E) A         apresentação         pessoal         do         atendente         é         irrelevante
desde         que         ele         demonstre         eficiência         e         conhecimento
técnico.

Questão 26
Os         serviços         de         acolhimento         para         crianças         e
adolescentes         constituem         medida         excepcional         e
provisória         no         âmbito         da         proteção         social         especial,
devendo         observar         princípios         técnicos         e         jurídicos         que
assegurem         a         dignidade,         a         individualidade         e         os         direitos
fundamentais         dos         acolhidos.         Entre         esses         princípios
está(ão):

I.Excepcionalidade         do         Afastamento         do         Convívio         Familiar.

II.Provisoriedade         do         Afastamento         do         Convívio         Familiar.

III.Institucionalização         prolongada         como         forma         de
assegurar         estabilidade         e         proteção         integral         até         a
maioridade.

Fonte:         https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/

assistencia_social/cadernos/orientacoes-tecnicas-servi

cos-de-alcolhimento.pdf

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         II,         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) III,         apenas.

(E) I         e         III,         apenas.

Questão 27
O         Plano         Nacional         de         Promoção,         Proteção         e         Defesa         do
Direito         à         Convivência         Familiar         e         Comunitária         (PNCFC)
constitui         um         marco         fundamental         na         garantia         dos         direitos
de         crianças         e         adolescentes         no         Brasil.         Sobre         esse         plano,
e         CORRETO         afirmar         que:
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(A) A         consulta         pública         sobre         a         atualização         do         PNCFC
ocorre         a         cada         dois         anos,         sendo         de         caráter         obrigatório
e         com         participação         apenas         de         gestores         públicos.

(B) O         PNCFC         busca         assegurar         que         todas         as         crianças         e
adolescentes         tenham         o         direito         de         crescer         e         se
desenvolver         no         seio         de         uma         família,         em         um         ambiente
seguro         e         propício         ao         seu         desenvolvimento         integral.

(C) O         PNCFC         estabelece         que         a         convivência         familiar         e
comunitária         é         desejável,         mas         não         configura         um
direito         fundamental         de         crianças         e         adolescentes.

(D) O         PNCFC         é         de         responsabilidade         exclusiva         do
Ministério         da         Educação,         sem         articulação         com         outras
áreas         da         política         social.

(E) A         principal         diretriz         do         PNCFC         é         incentivar         a
ampliação         das         instituições         de         acolhimento,
priorizando         a         permanência         de         crianças         e
adolescentes         em         abrigos         de         longa         duração.

Questão 28
A         Política         Nacional         do         Idoso         define         competências         dos
órgãos         públicos         para         assegurar         atendimento         integral         às
pessoas         idosas,         promovendo         sua         inclusão         social         e
qualidade         de         vida.         Na         área         de         promoção         e         assistência
social,         são         competências         dos         órgãos         e         entidades
públicos:

I.Promover         simpósios,         seminários         e         encontros
específicos.

II.Planejar,         coordenar,         supervisionar         e         financiar         estudos,
levantamentos,         pesquisas         e         publicações         sobre         a
situação         social         do         idoso.

III.Promover         a         capacitação         de         recursos         para         atendimento
ao         idoso.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III,         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) I         e         III,         apenas.

(D) I         e         II,         apenas.

(E) III,         apenas.

Questão 29
A         Lei         Maria         da         Penha         assegura         que         toda         mulher,
independentemente         de         classe,         raça,         etnia,         orientação
sexual,         renda,         cultura,         nível         educacional,         idade         ou
religião,         goza         dos         direitos         fundamentais         da         pessoa
humana.         Esses         direitos         visam         garantir         oportunidades
para         viver         sem         violência,         preservar         a         saúde         física         e
mental         e         promover         o         aperfeiçoamento         moral,         intelectual
e         social         da         mulher,         reconhecendo         sua         dignidade         como
núcleo         central         da         legislação.

No         que         se         refere         aos         direitos         fundamentais         das         mulheres
previstos         na         Lei         nº         11.340/2006,         registre         V,         para
verdadeiro,         e         F,         para         falso         as         afirmativas         abaixo:

(__)Todas         as         mulheres         têm         direito         à         saúde         física         e
mental.

(__)Os         direitos         incluem         oportunidades         de
aperfeiçoamento         moral,         intelectual         e         social.

(__)A         proteção         legal         aplica-se         apenas         a         mulheres         de
baixa         renda.

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         CORRETA.

(A) F,         F,         F.

(B) V,         F,         F.

(C) V,         V,         F.

(D) V,         F,         V.

(E) F,         V,         V.

Questão 30
O         relacionamento         entre         servidores         e         o         público,         bem
como         entre         órgãos         e         a         opinião         pública,         reflete         a
competência         e         a         confiabilidade         da         instituição.         Com         base
no         exposto,         assinale         a         alternativa         correta,         no         que         se
refere         ao         relacionamento         entre         o         servidor         e         a         opinião
pública.

(A) Servidores         devem         agir         com         cortesia,         atenção         e
objetividade,         mantendo         o         respeito         e         fortalecendo         a
confiança         na         instituição.

(B) A         interação         com         a         opinião         pública         deve         ocorrer
apenas         em         casos         de         emergência         ou         necessidade
legal.

(C) A         opinião         pública         não         influencia         o         desempenho         da
instituição,         portanto         não         deve         ser         considerada         no
comportamento         do         servidor.

(D) A         relação         deve         ser         baseada         apenas         em         cumprimento
formal         de         normas,         sem         necessidade         de         comunicação
empática.

(E) O         interesse         do         público         é         secundário         em         relação         às
regras         internas         da         organização.

Questão 31
O         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente         (ECA)
estabelece         regras         claras         sobre         a         classificação         de
diversões         e         espetáculos         públicos.         O         poder         público         deve
informar         ao         público         sobre         a         natureza         do         espetáculo,         a
faixa         etária         recomendada         e         horários         ou         locais
inadequados         para         sua         exibição.         Os         responsáveis         pelos
eventos         devem         afixar         essas         informações         em         local         visível,
garantindo         o         direito         à         informação         e         à         proteção         de
crianças         e         adolescentes.         Com         base         nesse         contexto,
registre         V,         para         verdadeiro,         e         F,         para         falso         as         afirmativas
abaixo:

(__)As         crianças         menores         de         dez         anos         somente         poderão
ingressar         e         permanecer         nos         locais         de         apresentação         ou
exibição         quando         acompanhadas         dos         pais         ou
responsável.

(__)Nenhum         espetáculo         deve         ser         apresentado         ou
anunciado         sem         aviso         de         sua         classificação,         antes         de         sua
transmissão,         apresentação         ou         exibição.

(__)As         revistas         e         publicações         contendo         material
impróprio         ou         inadequado         a         crianças         e         adolescentes
deverão         ser         comercializadas         em         embalagem         lacrada,
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com         a         advertência         de         seu         conteúdo.

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         CORRETA.

(A) F,         V,         V.

(B) V,         F,         V.

(C) V,         F,         F.

(D) V,         V,         V.

(E) F,         F,         F.

Questão 32
A         Declaração         Universal         dos         Direitos         Humanos         (DUDH)
consiste         em         um         marco         fundamental         na         proteção         da
dignidade         humana.         Ela         estabelece         princípios         universais
que         garantem         igualdade,         liberdade         e         justiça         para         todos,
independentemente         de         origem,         raça,         religião         ou
condição         social.         A         DUDH         serve         como         referência         ética         e
jurídica         para         legislações         nacionais         e         tratados
internacionais.         Representa,         assim,         um         compromisso
global         com         a         promoção         da         paz,         da         justiça         social         e         do
respeito         mútuo         entre         os         povos.

No         que         se         refere         aos         direitos         previstos         na         Declaração
Universal         dos         Direitos         Humanos         (DUDH),         assinale         a
alternativa         INCORRETA.

(A) Todo         ser         humano         tem         direito         à         vida,         à         liberdade         e         à
segurança         pessoal.

(B) Todos         os         seres         humanos         nascem         livres         e         iguais         em
dignidade         e         direitos.         São         dotados         de         razão         e
consciência         e         devem         agir         em         relação         uns         aos         outros
com         espírito         de         fraternidade.

(C) Todo         ser         humano         tem         o         dever         de         submeter-se         a
tratamento         cruel         ou         degradante         em         situações
excepcionais,         desde         que         previsto         em         lei.

(D) Todo         ser         humano         tem         capacidade         para         gozar         os
direitos         e         as         liberdades         estabelecidos         nesta
Declaração,         sem         distinção         de         qualquer         espécie,         seja
de         raça,         cor,         sexo,         língua,         religião,         opinião         política         ou
de         outra         natureza,         origem         nacional         ou         social,         riqueza,
nascimento,         ou         qualquer         outra         condição.

(E) Todo         ser         humano         tem         o         direito         de         ser,         em         todos         os
lugares,         reconhecido         como         pessoa         perante         a         Lei.

Questão 33
A         Liberdade         Assistida         (LA)         é         uma         medida         socioeducativa
aplicada         pelo         juiz,         no         qual         o         adolescente         permanece         em
seu         ambiente         familiar         e         comunitário,         mas         passa         a         ser
acompanhado         por         equipe         do         CREAS,         que         deve
orientá-lo         e         monitorar         sua         conduta.         No         que         se         refere         a
Liberdade         Assistida,         assinale         a         alternativa         CORRETA.

(A) A         Liberdade         Assistida         somente         pode         ser         aplicada         em
substituição         a         medida         privativa         de         liberdade,         não
podendo         ser         fixada         de         forma         autônoma.

(B) A         Liberdade         Assistida         permite         ao         juiz         impor
atividades         laborais         compulsórias,         ainda         que         em
prejuízo         da         frequência         escolar.

(C) A         Liberdade         Assistida         constitui         medida         de         internação
domiciliar,         em         que         o         adolescente         deve         permanecer
recluso         em         casa         sob         vigilância         da         polícia.

(D) A         Liberdade         Assistida         não         tem         prazo         mínimo,
podendo         ser         aplicada         por         tempo         indeterminado         até
decisão         judicial         de         revogação.

(E) A         Liberdade         Assistida         pressupõe         certa         restrição         de
direitos         e         um         acompanhamento         sistemático         do
adolescente,         mas         sem         impor         a         ele         o         afastamento         do
convívio         familiar         e         comunitário.

Questão 34
Reconhecer         e         respeitar         as         diferenças         é         essencial         para
melhorar         a         colaboração,         evitar         conflitos         e         aumentar         a
eficácia         do         grupo.         No         que         se         refere         ao         trabalho         em
grupo,         registre         V,         para         verdadeiro,         e         F,         para         falso         as
afirmativas         abaixo:

(__)A         valorização         das         diferenças         individuais,         combinada
à         empatia,         fortalece         a         colaboração         e         melhora         a         eficiência
do         grupo.

(__)Personalidades         fortes         devem         dominar         o         grupo         para
assegurar         a         tomada         de         decisões.

(__)A         interação         de         personalidades         não         influencia         os
resultados         do         trabalho         coletivo.

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         CORRETA.

(A) F,         V,         V.

(B) V,         F,         F.

(C) V,         V,         F.

(D) F,         F,         F.

(E) V,         V,         V.

Questão 35
A         Lei         nº         8.080/1990         estabelece         que         os         recursos
financeiros         do         Sistema         Único         de         Saúde         (SUS)         devem         ser
movimentados         em         contas         especiais,         sob         fiscalização         dos
Conselhos         de         Saúde.         Esse         mecanismo         garante         a
transparência,         a         participação         social         e         a         legalidade         da
execução         orçamentária.         De         acordo         com         o         Art.         35,         para         o
estabelecimento         de         valores         a         serem         transferidos         a
Estados,         Distrito         Federal         e         Municípios,         será         utilizada         a
combinação         dos         seguintes         critérios,         segundo         análise
técnica         de         programas         e         projetos:

I.Perfil         demográfico         da         região.

II.Perfil         epidemiológico         da         população         a         ser         coberta.

III.Desempenho         técnico,         econômico         e         financeiro         no
período         anterior.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III,         apenas.

(B) I         e         III,         apenas.

(C) I         e         II,         apenas.

(D) III,         apenas.

(E) I,         II         e         III.
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Questão 36
O         Programa         Nacional         de         Enfrentamento         da         Violência
contra         Crianças         e         Adolescentes         instituiu         a         elaboração         do
Plano         Nacional         de         Enfrentamento         da         Violência         contra
Crianças         e         Adolescentes,         cuja         matriz         de         ações         voltadas
à         exploração         sexual         estrutura-se         em         cinco         eixos
estratégicos,         dentre         esses         eixos,         está(ão):

I.Prevenção.

II.Defesa         e         Responsabilização.

III.Protagonismo         e         Mobilização         Social.

É         CORRETO         o         que         se         afirma         em:

(A) I,         II         e         III.

(B) I         e         III,         apenas.

(C) II         e         III,         apenas.

(D) III,         apenas.

(E) I         e         II,         apenas.

Questão 37
O         Estatuto         da         Pessoa         Idosa         prevê         que,         em         caso         de
infrações         às         normas         de         proteção         ao         idoso,         seja         lavrado
auto         de         infração.         Este         documento         deve         conter
informações         detalhadas         sobre         a         natureza         e         as
circunstâncias         da         infração,         podendo         ser         elaborado         com
fórmulas         impressas,         a         fim         de         padronizar         o         procedimento
e         assegurar         clareza.         O         auto         de         infração         é         o         instrumento
inicial         para         aplicação         de         penalidades         e         abertura         de
processo         administrativo.

No         que         se         refere         o         auto         de         infração,         assinale         a
alternativa         INCORRETA:

(A) O         autuado         terá         prazo         de         10         (dez)         dias         para         a
apresentação         da         defesa,         contado         da         data         da
intimação,         que         será         feita         pelo         autuante,         no
instrumento         de         autuação,         quando         for         lavrado         na
presença         do         infrator.

(B) No         procedimento         iniciado         com         o         auto         de         infração
poderão         ser         usadas         fórmulas         impressas,
especificando-se         a         natureza         e         as         circunstâncias         da
infração.

(C) O         autuado         terá         prazo         de         10         (dez)         dias         para         a
apresentação         da         defesa,         contado         da         data         da
intimação,         que         será         feita         por         via         postal,         com         aviso         de
recebimento.

(D) É         obrigatoriamente         lavrado         de         forma         manuscrita,
sem         uso         de         fórmulas         padronizadas.

(E) Sempre         que         possível,         à         verificação         da         infração
seguir-se-á         a         lavratura         do         auto,         ou         este         será         lavrado
dentro         de         24         (vinte         e         quatro)         horas,         por         motivo
justificado.

Questão 38
A         Constituição         Federal         estabelece         a         saúde         como         direito
de         todos         e         dever         do         Estado,         devendo         ser         garantida
mediante         políticas         sociais         e         econômicas.         Essas         políticas
devem         reduzir         riscos         de         doença         e         agravos,         promovendo

acesso         universal         e         igualitário         aos         serviços         de         saúde.         A
normatização         constitucional         reforça         a         importância         da
prevenção,         promoção,         proteção         e         recuperação         da         saúde
no         âmbito         do         SUS.

De         acordo         com         o         Art.         197,         é         correto         afirmar         que:

(A) O         Poder         Público         não         possui         competência         para
regulamentar,         supervisionar         ou         fiscalizar         serviços         de
saúde         oferecidos         por         instituições         privadas,         incluindo
clínicas,         hospitais         e         laboratórios,         cabendo         essa
função         exclusivamente         aos         órgãos         internos         das
próprias         instituições.

(B) A         execução         das         ações         de         saúde         deve         ser         realizada
exclusivamente         por         órgãos         públicos,         sem
possibilidade         de         contratação         de         terceiros         ou         de
cooperação          com         entidades          privadas,
independentemente         de         contratos         ou         convênios         que
possam         complementar         o         atendimento         do         SUS.

(C) São         de         relevância         pública         as         ações         e         serviços         de
saúde,         cabendo         ao         Poder         Público         dispor,         nos         termos
da         lei,         sobre         sua         regulamentação,         fiscalização         e
controle,         devendo         sua         execução         ser         feita         diretamente
ou         através         de         terceiros         e,         também,         por         pessoa         física
ou         jurídica         de         direito         privado.

(D) As         instituições         privadas         de         saúde         operam         de         forma
totalmente         independente         das         políticas         públicas         de
saúde,         não         havendo         qualquer         necessidade         de
alinhamento         com         programas         do         SUS,         planos         de
atenção         à         saúde         ou         diretrizes         estabelecidas         pelo
Poder         Público.

(E) A         legislação         impede         que         pessoas         físicas         participem
da         execução         de         qualquer         ação         de         saúde,         incluindo
atividades         de         prevenção,         promoção,         atendimento
clínico         ou         vigilância         sanitária,         restringindo         a         atuação
exclusivamente         a         órgãos         e         entidades         jurídicas         do
setor         público.

Questão 39
A         Lei         Estadual         nº         17.292/2017         dispõe         que         a         deficiência
física         corresponde         à         alteração         completa         ou         parcial         de
segmentos         do         corpo         humano,         comprometendo         funções
motoras.         Nesse         contexto,         assinale         a         alternativa         que         não
caracteriza         deficiência         física         segundo         a         lei:

(A) Deformidade         estética         sem         prejuízo         funcional.

(B) Paraplegia.

(C) Hemiplegia.

(D) Monoparesia.

(E) Nanismo.

Questão 40
A         Lei         nº         8.742/1993         (LOAS)         dispõe         sobre         a         organização
da         Assistência         Social         no         Brasil         e         define
responsabilidades         em         diferentes         esferas         de         governo,
bem         como         a         estrutura         e         as         atribuições         de         entidades         e
conselhos.         O         Conselho         Nacional         de         Assistência         Social
(CNAS)         é         um         dos         órgãos         fundamentais         previstos,
cabendo-lhe         papel         normativo         e         deliberativo.         No         que         se
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refere         ao         Conselho         Nacional         de         Assistência         Social
(CNAS),         registre         V,         para         verdadeiro,         e         F,         para         falso         as
afirmativas         abaixo:

(__)O         Conselho         Nacional         de         Assistência         Social         (CNAS)         é
responsável         pela         coordenação         da         Política         Nacional         de
Assistência         Social,         cujos         membros,         nomeados         pelo
Presidente         da         República,         têm         mandato         de         2         (dois)         anos,
permitida         uma         única         recondução         por         igual         período.

(__)O         Conselho         Nacional         de         Assistência         Social         (CNAS)         é
composto         por         5         membros         e         respectivos         suplentes.

(__)O         Conselho         Nacional         de         Assistência         Social         (CNAS)         é
presidido         por         um         de         seus         integrantes,         eleito         dentre         seus
membros,         para         mandato         de         1         (um)         ano,         permitida         uma
única         recondução         por         igual         período.

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         CORRETA.

(A) V,         F,         F.

(B) V,         V,         V.

(C) F,         V,         V.

(D) F,         F,         F.

(E) V,         F,         V.
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RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

------------------------------------------------------------------------------- 
 

1  6  11  16  21  26  31  36  

2  7  12  17  22  27  32  37  

3  8  13  18  23  28  33  38  

4  9  14  19  24  29  34  39  

5  10  15  20  25  30  35  40  
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BOA PROVA! 
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