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N A~

A prova tera duragdo maxima de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo para responder a todas as questdes do
Caderno de Prova e preencher a Folha de Respostas.

M Antes de retirar-se definitivamente da sala, entregue a Folha de Respostas e o Caderno de Prova ao Fiscal.

M Este Caderno de Prova contém 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, cada uma com 05 (cinco) opcdes,
das quais apenas 01 (uma) é correta.

M Se o Caderno de Prova contiver alguma imperfeic3o grafica que impeca a leitura, comunique isso imediatamente ao
fiscal, para que seja efetuada de imediato a troca do Caderno.

M Cada questdo de mdltipla escolha apresenta apenas uma resposta correta. Para a marcacdo da opcdo escolhida na
Folha de Respostas, pinte completamente o campo correspondente conforme a figura a seguir:
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M Os rascunhos e as marcacdes feitas neste Caderno de Prova nio serdo considerados para efeito de avaliagdo.
M Interpretar as questdes faz parte da avaliacdo; portanto, ndo é permitido solicitar esclarecimentos aos fiscais.
M O preenchimento da Folha de Respostas é de sua inteira responsabilidade.
M A quantidade de questdes objetivas e respectivas pontuacdes desta prova estdo apresentadas a seguir:
Area do conhecimento Numero de questoes Valor total
(Pontos)
Lingua Portuguesa 05 questdes 10 pontos
Conhecimentos Didatico-Pedagdgicos 10 questdes 20 pontos
Integridade 05 questdes 10 pontos
Conhecimento Especifico 30 questdes 60 pontos
PONTUACAO TOTAL 100 pontos
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LINGUA PORTUGUESA

As questoes de 1 a 4 referem-se ao Texto 1.

TEXTO 1

A ciéncia transforma, mas sé se for compreendida
André Kauric de Campos

A histéria mostra que a inseguranga com o novo nao é novidade. Desde que a humanidade aprendeu a
transformar ideias em ferramentas, todo salto tecnoldgico foi precedido por uma fase de duvida, resisténcia,
desconfianga — e muita desinformagéo. E um periodo de desorientagéo coletiva, em que o pensamento critico
parece hibernar e a mente publica se torna refém de processos que se impdem de forma automatizada, sem
qualquer dominio social.

E justamente nesse lapso entre a revolugdo e a compreens&o que surgem os maiores perigos: a lucidez
coletiva se fragiliza, e a populagédo se torna mais vulneravel a manipulagédo por parte de pessoas ou corporagdes
oportunistas, gananciosas e sabotadoras do bem comum. Foi assim com a teoria da evolucéo, a energia nuclear e
os antibidticos. Ainda é com as vacinas, a informacéo e as redes sociais.

Esse intervalo entre a tecnologia e seu dominio publico pode ser fatal. E a receita para evitar o colapso
sempre foi a mesma: comunicagdo publica da ciéncia. Vejamos o caso da inteligéncia artificial (IA), um dos
grandes saltos tecnoldgicos do nosso tempo — ao lado da computagéo quantica, da biotecnologia e da automacéao
autébnoma. No Brasil, por exemplo, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA) representa um avanco
relevante. Diretrizes foram definidas. Centros de pesquisa estdo sendo anunciados em diferentes estados,
inclusive no Distrito Federal. O plano é robusto: principios éticos, regulamentagao, seguranga, transparéncia e
incentivo a inovacao.

Mas ha uma auséncia comum — e grave — em todas essas iniciativas: ndo ha qualquer eixo, meta ou
investimento voltado a comunicagao publica da ciéncia. E isso compromete tudo. A IA é, antes de tudo, uma nova
forma de se relacionar com o mundo, com os dados, com as decisdes. Mas, quando a populagédo ndo é chamada
a entender — apenas a obedecer —, cria-se um ambiente propicio a desinformag&o, ao medo e ao uso indevido.
A IA pode transformar e unir o mundo — mas s6 com educagido e comunicagdo podemos fazé-la conversar de
forma eficiente e sabia.

Assim como a internet, o medo da IA nao é da tecnologia; € do novo. Do que néo se conhece. Do que ndo
se domina. Do que é anunciado como inevitavel, mas ndo explicado como funciona. Sem pontes entre o
conhecimento técnico e o entendimento publico, corremos o risco de construir muros em vez de caminhos. A IA
para o povao nao sera de inteligéncia — sera de ilusao.

Nao basta que os algoritmos sejam éticos. E preciso que sejam compreendidos. Ndo basta que os dados
sejam transparentes. E preciso que estejam acessiveis. O problema nZo é a inteligéncia artificial — é a auséncia
de comunicagdo real. Sem comunicagéo publica da ciéncia, até o progresso vira ameaga. A tecnologia evolui. Mas
o entendimento precisa acompanhar. O futuro sé sera coletivo se for compreensivel. Inteligéncia artificial, sem
escuta e explicagao, vira apenas exclusdo automatizada.

Imagine algoritmos decidindo quem recebe um beneficio social, quem sera priorizado na saude publica ou
quais bairros devem ter mais policiamento. Agora, imagine que ninguém sabe como essas decisbes sao feitas —
nem mesmo quem as administra. A inteligéncia vira opacidade. O automatismo vira desumanizacao.

Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br. Acesso em: 11 ago. 2025.

1. De forma global, o texto

A) é construido em torno do dialogo entre uma tese anterior e uma nova tese, tematizando os danos
cognitivos provocados pelo uso indiscriminado das inovagdes tecnoldgicas pelas pessoas.

B) apresenta uma sucessao de eventos e tematiza a sensagéo de inseguranca resultante do excesso de
inovagdes tecnoldgicas na vida das pessoas comuns.

C) apresenta uma sucessado de eventos e tematiza os beneficios latentes da inteligéncia artificial para uma
melhor organizagéo da vida em sociedade.

D) é construido em torno do dialogo entre uma tese anterior e uma nova tese, tematizando as contribuigées
positivas resultantes do uso comedido das inovagdes tecnolégicas pelas pessoas comuns.

E) é construido em torno do dialogo entre uma tese anterior e uma nova tese, tematizando as consequéncias
do hiato entre as inovagdes tecnoldgicas e a comunicacgao eficiente dessas inovagoes.
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Em relagdo aos beneficios trazidos pelas inovagdes tecnoldgicas, o texto desenvolve um raciocinio

A)
B)

comparativo, que é revelado no quinto paragrafo por meio da expressao “assim como”.
explicativo, que é antecipado pelo titulo, por meio do uso da conjungéo “se”.

C) conclusivo, que é revelado no quinto paragrafo por meio da expresséo “assim como”.
D) proporcional, que é revelado no quinto paragrafo por meio da expressao “assim como”.

E)

condicional, que é antecipado pelo titulo, por meio do uso da conjungéao “se”.

Considere o excerto reproduzido a seguir.

O problema ndo é a inteligéncia artificial — é a auséncia de comunicagao real. Sem comunicacdo publica da
ciéncia, até o progresso vira ameaga.

A palavra em destaque

A)

B)

C)

D)

E)

tem valor argumentativo, pois sinaliza que a informagao por ela introduzida funciona como argumento
mais forte em uma escala argumentativa, e poderia ser substituida, mantendo-se essa fung¢ao, por “no
minimo”.

tem valor argumentativo, pois deixa subentendida a existéncia de uma escala com outros argumentos
mais fortes, e poderia ser substituida, mantendo-se essa fungéo, por “inclusive”.

tem valor argumentativo, pois sinaliza que a informagao por ela introduzida funciona como argumento
mais forte em uma escala argumentativa, e poderia ser substituida, mantendo-se essa fungéo, por
“inclusive”.

€ isenta de valor argumentativo, pois funciona tdo somente como preposi¢céo e denota limite quantitativo
para a informacao por ela introduzida.

€ isenta de valor argumentativo, pois funciona tdo somente como advérbio e denota valor inclusivo para a
informacao por ela introduzida.

Considere o periodo reproduzido a seguir.

Mas, quando a populagédo ndo é chamada a entender — apenas a obedecer —, cria-se um ambiente propicio a
desinformacao, ao medo e ao uso indevido.

Nesse periodo,

A)

B)

C)

D)

a presenga das duas primeiras virgulas é justificada, pois elas delimitam um bloco sintatico-semantico que
funciona como informacéo principal; a retirada desse bloco inviabiliza a estrutura sintatica.

a presencga das duas primeiras virgulas é justificada, pois elas delimitam um bloco sintatico-seméantico
deslocado e subordinado a informagéo principal; a retirada desse bloco n&o inviabiliza a estrutura
sintatica.

a combinagdo da virgula com o travessao é justificada, pois isso ocorre sempre em periodos cujas
oracgdes estéo articuladas por coordenagéao alternativa.

a presenca das duas primeiras virgulas é justificada, pois elas delimitam um bloco sintatico-semantico
deslocado e subordinado a informagéao principal; a retirada desse bloco inviabiliza a estrutura sintatica.

a combinagao da virgula com o travessao ¢ justificada, pois isso ocorre, obrigatoriamente, entre oragdes
articuladas por coordenacao aditiva.
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5. Considere o texto reproduzido a seguir.

TEXTO 2

EDITAL REV/IFPE N° 36, DE 4 DE AGOSTO DE 2025
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Disponivel em: folha.uol.com.br. Acesso em: 19 ago. 2025.

A leitura dos textos 1 e 2 permite afirmar que eles

A) mantém intertextualidade tematica, com posicionamentos convergentes, apesar de representarem

géneros textuais distintos.

B) mantém intertextualidade tematica, com posicionamentos divergentes, apesar de representarem géneros

textuais distintos.

C) mantém intertextualidade estilistica, com posicionamentos convergentes, e representam um mesmo

género textual.

D) mantém intertextualidade estilistica, com posicionamentos divergentes, apesar de representarem géneros

textuais distintos.

E) mantém intertextualidade tematica, com posicionamentos convergentes, e representam um mesmo género

textual.
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CONHECIMENTOS DIDATICO-PEDAGOGICOS

6. Os fundamentos da educacdo e da docéncia constituem-se em referenciais tedricos, histéricos, sociais e
epistemoldgicos, que orientam a pratica do professor e a compreensao do papel da escola. Considerando a
relagdo entre educacado, sociedade e trabalho, no contexto do compromisso com a formagdo omnilateral e
politécnica, é correto afirmar que

A) os fundamentos da docéncia, ao serem compreendidos como essencialmente técnicos e instrumentais,
asseguram a neutralidade cientifica da pratica pedagogica, garantindo que o professor atue sem
influéncias ideologicas.

B) a formacgao de professores implica discutir o sentido social e politico da educagéo. Dessa forma, ensinar é
mais do que transmitir informacgodes, é formar sujeitos histéricos capazes de compreender e transformar a
realidade.

C) a perspectiva libertaria da educacao reduz a docéncia ao dominio de contetdos disciplinares e das
tecnologias, ignorando a subjetividade e a experiéncia vivida dos estudantes na vida comunitaria.

D) a Pedagogia Colaborativa fundamentada no Escolanovismo entende a docéncia como pratica
essencialmente emancipadora, responsavel por romper com a reprodugéo das desigualdades sociais.

E) os saberes docentes, no ambito da pedagogia critico-social dos conteudos, séo restritos ao conhecimento
académico e cientifico, desconsiderando outras formas de saber que ndo tenham origem no espacgo
universitario ou nas pesquisas formais.

7. Considerando que nao existe imparcialidade no processo de formagdo docente, um projeto institucional,
politico e pedagdgico voltado a formacgao de professores, quando em oposi¢cdo ao modelo social hegemonico e
aos seus desdobramentos, deve fundamentar-se em uma epistemologia que assuma explicitamente uma
orientagdo finalistica de transformagdo da sociedade e de superagdo das desigualdades sociais produzidas
pela dindmica do capital. Nesse contexto, € imprescindivel assumir a epistemologia

A) da complexidade, baseada na racionalidade cientifica.

B) pluralista, voltada para a eficiéncia e produtividade.

C) da praxis, fundamentada no materialismo historico-dialético.
D) humanista, inspirada no existencialismo e na fenomenologia.
E) construtivista, apoiada nas teorias de aprendizagem individual.

8. O curriculo integrado constitui uma concepgao de organizagdo curricular bastante discutida no ambito da
Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) e nas propostas formativas voltadas a classe trabalhadora,
especialmente a luz da perspectiva politécnica e ou omnilateral. Considerando os fundamentos que o
sustentam, o curriculo integrado, dentre as suas caracteristicas, &€ concebido como

A) um modelo de curriculo modular e uma organizagéo institucional seriada que articula os conhecimentos
das disciplinas em projetos de ensino, priorizando as disciplinas comuns das areas de ensino.

B) um processo de unificacdo administrativa de cursos e um ensino por médulos como meio de assegurar a
existéncia de um curriculo transdisciplinar.

C) uma proposta pedagodgica que privilegia a légica da empregabilidade, da flexibilidade e da adaptagao
imediata ao mercado, como uma unidade interdisciplinar da teoria e da pratica.

D) uma concepgado pedagoégica e uma organizagdo institucional que integra a formagao geral, técnica e
politica, tendo o trabalho como principio educativo.

E) um projeto politico e pedagégico em que se admite a I6gica mercadolégica da educagéo, reconhecendo-a
como direito social e elemento essencial da cidadania e da emancipagao humana.
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9. Tomando por base as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para Educagdo Profissional e Tecnolégica
(Resolugdo CNE/CP n°® 01/2021), analise o seguinte fragmento textual:

Trata-se da estrutura de organizagdo da Educacgio Profissional e Tecnolégica, considerando as diferentes
matrizes tecnoldgicas nele existentes, por meio das quais sdo promovidos os agrupamentos de cursos,
levando em consideragdo os fundamentos cientificos que as sustentam, de forma a orientar o Projeto
Pedagogico do Curso (PPC), identificando o conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e
emogbes que devem orientar e integrar a organizagdo curricular, dando identidade aos respectivos perfis
profissionais.(Brasil, 2021, p. 4)

A descricao anterior refere-se a definigéo de:

A)
B)
C)
D)
E)

Itinerario Formativo.

Eixo tecnoldgico.

Area Tecnolégica.
Qualificagao Profissional.
Estagio Profissional.

10. A Lei n® 11.892/2008 instituiu a Rede Federal de Educagédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e criou os
Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs). Considerando sua definigdo identitaria, os IFs se
constituem em instituicdes

A)
B)
C)
D)

E)

interdisciplinares e multicampi, voltadas exclusivamente a formagéo técnica de nivel médio em diferentes
modalidades de ensino.

multicampi e pluricurriculares, especializadas na oferta de educacdo profissional e tecnolégica em
diferentes niveis e modalidades de ensino.

multidisciplinares e pluricurriculares, especializadas em cursos técnicos e superiores de tecnologia, com
organizacao curricular voltada a formagao para o mercado de trabalho.

multicampi e interdisciplinares, voltadas para a pesquisa académica e para as formagdes técnicas e de
pos-graduacgao stricto sensu.

pluricurriculares de ensino superior, com foco na formagdo profissional, podendo atuar na forma
conveniada do ensino basico integrado ao profissional.

11. Considerando as orientagdes legais quanto a estrutura e a organizagado da educagéo profissional técnica de
nivel médio, identifica-se como possibilidades para o desenvolvimento dos cursos técnicos a forma

A)

B)

C)

D)

concomitante intercomplementar, ofertada a quem ingressa no Ensino Médio ou ja o esteja cursando,
efetuando-se matriculas distintas para cada curso, aproveitando oportunidades educacionais disponiveis,
seja em unidades de ensino da mesma instituigdo ou em distintas instituicbes e redes de ensino.
concomitante, desenvolvida simultaneamente em distintas instituicbes ou redes de ensino, mas integrada
no conteudo, mediante a agdo de convénio ou acordo de complementaridade, para a execucdo de projeto
pedagdgico unificado e conclusivo a certificagéo.

subsequente intercomplementar, desenvolvida em cursos destinados exclusivamente a quem esteja
cursando a ultima série e/ou ja tenha concluido o Ensino Médio, sendo previsivel a celebragédo de
convénios junto a IES voltados a verticalizagdo para os cursos de tecnologias.

integrada, ofertada somente a quem ja tenha concluido o Ensino Fundamental, com matricula uUnica na
mesma instituicdo, de modo a conduzir o estudante a habilitacdo profissional técnica ao mesmo tempo em
que conclui a ultima etapa da Educagao Basica.

integrada intercomplementar, ofertada somente a quem ja tenha concluido o Ensino Fundamental ou
esteja cursando o Ensino Médio, com matricula Unica na mesma instituicdo, de modo a conduzir o
estudante a itinerarios distintos, sendo a terminalidade da Educacgdo Basica ou a habilitagdo profissional
técnica.
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12. A Curricularizagdo da Extensao na Educacgéo Superior € normatizada pela Resolugéo n° 7, de 18 de dezembro
de 2018, da Camara de Educacgado Superior (CES) do Conselho Nacional de Educagédo (CNE). Esse mesmo
documento regulamenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n° 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacdo - PNE 2014-2024 e da outras providéncias. De acordo com os documentos acima referenciados, as
atividades de extensdo devem compor o total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduacéo.
Dessa forma, as atividades de extensao devem compor, no minimo,

A) 10% (dez por cento) do total da carga horaria curricular, sendo incluida na matriz curricular dos cursos e
desenvolvida por meio de programas e projetos de extens&do universitaria, orientando sua acao,
prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social.

B) 5% (cinco por cento) do total da carga horaria curricular, inserida na matriz curricular, podendo ser
cumprida de forma optativa, orientando sua agédo, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia
social.

C) 20% (vinte por cento) da carga horaria curricular, a ser cumprida em atividades de estagios supervisionado
e ou profissionais, independentemente de sua vinculagdo a programas e projetos de extensao
universitaria,

D) 12% (dez por cento) da carga horaria curricular, desenvolvida de forma complementar a matriz curricular
dos cursos, centrada nas areas de grande pertinéncia social e sem necessidade de integragao
pedagégica.

E) 15% (quinze por cento) do total da carga horaria curricular, incluida na matriz curricular e direcionada,
prioritariamente, a atividades académicas internas e coesas nas areas de grande pertinéncia social.

13. A Lei n° 8.069/1990 (ECA) e a Lei n°® 9.394/1996 (LDB), com suas atualizagbes, estabelecem diretrizes para a
garantia do direito & educacado, destacando a responsabilidade das instituicdes escolares no planejamento
pedagdégico e na articulagdo com a familia. Considerando a relagéo entre as duas leis citadas, & correto afirmar
que

A) o projeto politico-pedagdgico das escolas, de acordo com o ECA e a LDB, deve ser elaborado de forma
exclusiva e obrigatdria pela equipe gestora, sendo preferencial a participacdo da comunidade escolar e da
familia no processo de planejamento.

B) tanto a LDB quanto o ECA delimitam a incumbéncia da escola a transmisséo de conteudos curriculares e
delegam a familia a formagéo integral do educando e sua relagdo com a cidadania e os valores
curriculares.

C) o ECA assegura que a responsabilidade pela frequéncia escolar recai unicamente sobre a familia, e a LDB
define que é uma condicionalidade as instituicbes de ensino acompanharem e notificarem 6rgaos
competentes em caso de abandono.

D) o ECA, em consonancia com a LDB, determina que é dever das instituicbes de ensino respeitar e
fomentar a participagédo da familia e da comunidade, reconhecendo que a efetivagéo do direito a educagao
€ uma responsabilidade compartilhada.

E) a LDB corrobora ao ECA ao dispor que o planejamento escolar deve priorizar exclusivamente as
demandas do curriculo oficial do sistema de ensino, atendendo, quando possivel, tematicas que estejam
atinentes ao contexto social dos educandos e sua comunidade.

14. Na base cientifica conceitual acerca da organizagao curricular, ha referéncias sobre a relevancia dos principios
pedagégicos como elementos orientadores a organizagdo de um tipo de curriculo. Entre esses principios
pedagdgicos, ha aqueles que permitem diferentes possibilidades de projetos formativos comprometidos com a
ideia de integragao. Sao eles:

A) Interacdo, Adaptacao e Avaliagdo, por serem os elementos basicos do ato pedagégico.
B) Objetividade, Neutralidade e Flexibilidade, em razdo da Praxis.

C) Interdisciplinaridade, Contextualizagéo e Teleologia, por serem basilares a Praxis.

D) Cooperacao, Tecnologia e Filosofia Pragmatica, razado da unidade teoria-pratica.

E) Cultura, Transposicado e Didatica, por serem aspectos do ato pedagdgico.
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15. Na Educacgéo Profissional e Tecnologica (EPT), a avaliagdo deve estar articulada aos principios e as diretrizes
curriculares e contribuir para superar as concepgdes reducionistas e meramente classificatorias. Nesse sentido,
0 processo avaliativo na EPT deve

A) ser continuo, processual e formativo, articulando teoria e pratica; e sendo diagndstico, formativo e
somativo, de modo a contribuir para o desenvolvimento critico e integral do estudante.

B) priorizar a afericdo quantitativa do desempenho dos estudantes, relativizando notas e indices de
aprovagao, de modo a atender as demandas de produtividade educacional.

C) certificar conhecimentos atinentes a empregabilidade do estudante, garantindo que ele esteja pronto para
se adaptar as exigéncias imediatas do mercado de trabalho.

D) assegurar a neutralidade e a objetividade cientifica, devendo ser orientado a partir de principios gerais da
educacao nacional, das determinagdes da Classificagao Brasileira de ocupagdes e do Plano de Agdo da
gestéo institucional, como forma de dialogo com o mundo do trabalho.

E) basear-se em testes padronizados e externos, assegurando a isonomia e comparabilidade entre diferentes
instituicbes e campi dos Institutos Federais.

INTEGRIDADE

16. Um servidor publico federal foi avaliado pela Comissdo de Etica do 6rgdo onde atua, conforme o disposto no
Decreto n° 1.171/1994. Ao final do processo, a comissdo concluiu pela aplicacdo de penalidade ao servidor.
Nesse cenario, identifique a pena aplicavel na legislagédo para o servidor publico federal.

A) Adverténcia, verbal ou escrita, desde que a Comissdo de Etica tenha observado o direito & ampla defesa
do servidor.

B) Censura ou adverténcia, sendo formalizada pelo presidente da Comissdo de Etica e encaminhada &
autoridade maxima do 6rgao ao qual o servidor esteja vinculado.

C) Determinagdo de abertura de processo administrativo disciplinar ou, alternativamente, de arquivamento do
processo.

D) Adverténcia ou suspensao, desde que devidamente fundamentada em parecer elaborado pelo presidente
da Comisséo de Etica.

E) Censura e sua fundamentagdo constara do respectivo parecer, assinado por todos os integrantes da
Comiss&o de Etica, com ciéncia do faltoso.

17. A Politica de Transparéncia e Acesso a Informagao da Administragdo Publica Federal, instituida pelo Decreto
n® 11.529/2023, busca ampliar o acesso da sociedade a dados e informagdes da administragdo publica federal,
fortalecendo a participagao social e a melhoria das politicas publicas, compreendendo assim:

A) A transparéncia passiva, direcionada a publicacdo de informacgdes previamente classificadas como de
interesse coletivo; a transparéncia ativa, com a divulgagéo dos relatérios de gestéo; e a abertura de bases
de dados para 6rgaos de controle interno.

B) A transparéncia passiva, condicionada a apresentagdo de justificativa pelo solicitante; a transparéncia
ativa, limitada a informagdes de carater institucional; e a abertura de bases de dados, condicionada a
autorizacdo prévia do 6rgao central do Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacgao.

C) A ftransparéncia passiva, aplicavel para informagbes classificadas como reservadas ou secretas; a
transparéncia ativa, prevista para situagdes excepcionais de interesse institucional; e a abertura de bases
de dados sigilosos apés o transcurso de 10 anos.

D) A transparéncia passiva, voltada ao atendimento de pedidos de informacgéo; a transparéncia ativa,
destinada a divulgacdo de informagbes nos sitios eletrdnicos oficiais; e a abertura de bases de dados
produzidos, custodiados ou acumulados pela administragao publica federal.

E) A transparéncia passiva, voltada a disponibilizacdo automatica das informacdes institucionais; a
transparéncia ativa, restrita a dados financeiros e orgamentarios; e a abertura de bases de dados gerados
pelas transferéncias de recursos a entidades privadas.
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18. O conceito de governanga publica, trazido no Decreto n® 9.203/2017, apresenta um conjunto de mecanismos
para o exercicio da governanga publica. Assinale a alternativa que apresenta corretamente esse conceito:

A) Conjunto de mecanismos normativos e operacionais voltados a execucgao fiscal, orgamentaria e financeira,
priorizando a conformidade legal e a eficiéncia administrativa na utilizagao dos recursos publicos.

B) Conjunto de mecanismos de controles internos, formalmente estruturados, destinados a assegurar a
conformidade com normas, regulamentos e politicas internas, com foco na identificacdo e mitigacao de
riscos.

C) Conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestacao de servigos de interesse da
sociedade.

D) Conjunto de mecanismos de auditoria e fiscalizagao aplicado aos atos e procedimentos administrativos,
visando assegurar a transparéncia, a economicidade e o cumprimento das metas fiscais e organizacionais
previstas.

E) Conjunto de mecanismos estruturados voltados a gestdo de pessoas, promogao da ética, integridade e
transparéncia, com énfase no desenvolvimento organizacional e no fortalecimento da gestao de riscos.

19. A Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais) define, em seu art. 5°, inciso Il, o conceito de
dado pessoal sensivel. Assinale a alternativa que apresenta corretamente esse conceito:

A) Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacédo de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saiude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

B) Dado pessoal que se refere a informacgdes financeiras ou patrimoniais do individuo, como renda, relagéao
patrimonial dos bens imdveis, investimentos, dividas bancarias e relagdo de credores e dado referente a
saude ou a vida sexual.

C) Dado classificado como pessoal que permite identificar direta ou indiretamente uma pessoa natural, como
nome, enderego residencial, telefone ou e-mail pessoal, CPF (Cadastro de Pessoa Fisica), dado referente
a saude ou a vida sexual.

D) Dado pessoal relacionado a informagbes de consumo, histérico de compras e vendas ou registros em
plataformas digitais, utilizado para estratégias de marketing e publicidade direcionada, dado referente a
saude ou a vida sexual.

E) Dado pessoal classificado como sensivel pelo individuo, que podera ser disponibilizado mediante
solicitagdo do interessado, observadas as regras estabelecidas na Lei de Acesso a Informagéo (Lei n°
12.527/2011).

20. Durante uma oficina de formacéao para servidores federais sobre prevengao e enfrentamento do assédio e da
discriminagédo, uma comissao de integridade convidada abordou a articulagdo entre o Decreto n° 12.122/2024,
que institui o Programa Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagéo, e a Portaria
MGI n° 6.719/2024, que institui o Plano Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagao,
ambos aplicaveis a administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Na explanagéo, destacou-se
que:

“Ambos os dispositivos legais se complementam no que se refere as diretrizes para a prevengéo e
enfrentamento do assédio e da discriminagdo no ambito da administragcdo publica federal direta. O Decreto
fixou as diretrizes de universalidade, transversalidade, confidencialidade e resolutividade, enquanto a Portaria
acrescentou outras diretrizes essenciais para assegurar os objetivos do Programa e do Plano.”

Com base na exposicdo e nos marcos legais citados, o Plano Federal acrescentou

A) responsabilidade administrativa, protecao a vitima, transparéncia e integridade.

B) compromisso social, sigilo, participagdo social indireta e organizagéo do trabalho.
C) valorizagao, contraditdrio, ampla defesa, protegdo de dados e comunicagéo.

D) mediagéo de conflitos, rede de acolhimento, prevencao e saude no trabalho.

E) compromisso institucional, acolhimento, comunicac¢ao nao violenta e integralizagéo.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A Psicologia se desvinculou da Filosofia e tornou-se uma ciéncia autbnoma somente apos a segunda metade
do Séc. XIX, a partir dos estudos experimentais desenvolvidos por Gustav Fechner e por Wilhelm Wundt.
Apesar da criacdo do primeiro laboratério de “psicofisiologia” e da vinculagdo dos processos mentais aos
processos fisicos, as experiéncias laboratoriais ndo foram suficientes para consolidarem a Psicologia Cientifica
Moderna. Esse estatuto de cientificidade se consolidou no Séc. XX com os movimentos posteriores que
ajudaram a dar um corpo tedrico a Psicologia denominados:

A) Estruturalismo, Funcionalismo e Associacionismo.

B) Neobehaviorismo, Humanismo e Cognitivismo.

C) Behaviorismo, Gestalt e Psicanalise.

D) Psicologia social, Psicologia cognitivo-comportamental e Psicologia analitica.
E) Teoria interacionista, Teoria inatista e Teoria comportamentalista.

22. Considere o texto a seguir.

Um incéndio devastador, um incéndio interno que reduz a cinzas a energia, as expectativas e a autoimagem
de alguém que antes estava profundamente envolvido com o seu trabalho.

Fonte: FREUDENBERGER, Herbert. Journal Of Social Issues, 1974.
Essa definicdo se refere

A) ao estresse profissional.

B) ao estresse pos-traumatico.

C) a sindrome de burnout.

D) a ansiedade aguda.

E) ao transtorno de ansiedade agudo.

23. De acordo com Chiavenato (2014), o recrutamento interno € um subsistema de gestdo de pessoas que atua
sobre os candidatos que ja estdo trabalhando na organizagéo, ou seja, os funcionarios, e tem por objetivo
promové-los ou transferi-los para outras atividades mais complexas e desafiadoras ou, ainda, pagar uma
remuneragao mais vantajosa. Sobre o recrutamento interno, é correto afirmar:

A) melhora o clima na organizagdo, além de ser ideal para situagcdes de estabilidade e pouca mudanga no
ambiente de trabalho.

B) restringe a entrada de novas ideias na organizacao e incentiva a interagdo com o mercado de trabalho,
favorecendo a renovagéo cultural.

C) aumenta o custo e o tempo em relagdo ao recrutamento externo, sendo ideal para organizagbes
conservadoras e burocraticas.

D) aproveita o potencial humano da organizagao, traz inovagéo e oxigenagao para a cultura organizacional.

E) motiva e incentiva o desenvolvimento continuo dos colaboradores, bem como favorece a renovagao
cultural por aproveitar profissionais que estédo se integrando a empresa.
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24. O filme Laranja Mecéanica (KUBRICK, 1972) apresentou na ficcdo o “Tratamento Ludovico”, uma tecnologia

revolucionaria que prometia extinguir o comportamento violento das pessoas e, como consequéncia, diminuir a
populacdo carceraria. O experimento associava cenas de violéncia brutal com uma droga que era gotejada nos
olhos do voluntario enquanto este era exposto as referidas cenas. Essa droga tinha uma série de reagdes

desconfortaveis e causava mal-estar tanto no organismo como no psiquismo. Na teoria Behaviorista, esse
experimento remete ao conceito de

A) condicionamento operante.

B) extingdo do reforgo.

C) condicionamento reflexo.

D) reforgo negativo.

E) generalizagcdo do comportamento.

25. A atuacgéo do psicologo no contexto educacional impde desafios cotidianos no entorno da sua pratica, tendo em

26.

vista a complexidade dos aspectos que constituem o universo educativo. Dentre esses aspectos, o
desenvolvimento de uma educagdo inclusiva se torna uma questdo fundamental. A educagdo inclusiva
considera produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que
objetivam promover a funcionalidade relacionada a atividade e a participagdo da pessoa com deficiéncia ou

com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social. Essa
perspectiva refere-se

A) a barreiras urbanisticas.

B) ao mobiliario urbano ou publico.

C) ao elemento de urbanizagao.

D) a tecnologia assistiva ou ajuda técnica.
E) a adaptagbes razoaveis de mobilidade.

A atividade dos psicologos nas organizagbes de trabalho conquistou um protagonismo recente com a
atualizacdo da Norma Regulamentadora - NR 1, pela Lei N° 765, de 15 de maio de 2025, que regulamenta o
gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de prevencdo em saude e seguranga no trabalho. A partir
de entdo, a avaliagdo, prevencgdo, gestdo e o enfrentamento dos riscos psicossociais passaram a ser uma
obrigatoriedade nas organizagbes de trabalho. Nesse contexto, classificam-se como riscos psicossociais:

A) falta de autonomia, jornadas de trabalho excessivas e baixa remuneragéo.
B) instabilidade emocional, falta de reconhecimento e trabalho remoto e isolado.
C) assédio moral, assédio sexual e sobrecarga de trabalho.

D) desmotivacao, conflitos interpessoais e metas inatingiveis.

E) inseguranga do emprego, pouca clareza da fungéo e conflitos emocionais.
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27. O fenbmeno da lideranga nas organizagdes de trabalho é uma ferramenta estratégica para a eficacia
organizacional. Apesar de o tema alcangar relevancia na academia e no mundo trabalho com a teoria dos
tragos no inicio de século XX, a tematica da lideranca ja era uma preocupagao desde a Antiguidade. Isso pode
ser constatado, por exemplo, em “A Republica” de Platdo, em que se percebe uma reflexdo e uma
preocupagédo com a educacéo e o treinamento dos lideres politicos. Sobre os enfoques da liderancga, assinale a
opgao que apresenta a definigao correta.

A) A teoria dos tragos, que conseguiu isolar 34 tragos de personalidade que um bom lider precisa ter, € uma
concepgao que considera a lideranga como uma interagao de trocas sociais.

B) A lideranga transformacional estabelece que os lideres busquem desenvolver as motivagbes de seus
liderados, procurando desenvolver as necessidades de alto nivel de seus liderados, tendo como resultado
uma relagdo mutua entre eles.

C) As teorias situacionais que privilegiam o estudo do comportamento contingente do lider e o atribui a
fatores inatos.

D) A teoria das trocas destaca a eficacia do lider como o equilibrio entre as expectativas dos subordinados e
o comportamento da lideranga, considerando um necessario afastamento dos fatores situacionais e
contingenciais.

E) A liderancga transacional estabelece uma troca entre o lider e a organizagdo do trabalho, oportunizando
que as duas partes ganhem e somem esforgos para a eficacia organizacional.

28. A forma como a organizagao do trabalho estrutura e normatiza a atividade laboral, estabelece regras que
trazem consequéncias para a saude mental dos trabalhadores, deteriorando ou, do contrario, beneficiando e
transformando em prazer e em bem-estar. O bem-estar mental no mundo do trabalho esta relacionado aos
seguintes fatores:

A) recompensas salariais, jornada de trabalho e autonomia.

B) relacionamentos, fatores higiénicos e crescimento na carreira.

C) promogbes, amizades e investimento na qualificagéo profissional.

D) reconhecimento, identificacdo com a atividade e relagdes intersubjetivas.
E) desenvolvimento pessoal, fatores ergondmicos e metas atingidas.

29. A selecdo de pessoas € um processo importante para a eficacia da organizagédo e tem por objetivo alocar os
melhores candidatos, sejam eles externos ou internos, para os cargos disponibilizados. Para Chiavenato
(2014), € um processo que envolve o setor de gestdo de pessoas (staff) e o setor solicitante da vaga (geréncia
de linha). Assinale a opgéo que melhor explica esse processo.

A) O encerramento do processo € realizado pelo setor de gestdo de pessoas, que escolhe o candidato com
melhor perfil e 0 encaminha para o setor solicitante da vaga.

B) Uma das etapas do processo de selegdo € o manejo de testes psicologicos que podem ser utilizados por
profissionais de Psicologia ou especialistas em gestdo de pessoas.

C) Uma das etapas consiste na aplicagdo de provas de capacidade técnica, que sao elaboradas e aplicadas
pelo setor de gestédo de pessoas.

D) No processo de selecao de pessoas, comparamos duas variaveis: 0s requisitos que o cargo pretendido
exige do candidato e o perfil e caracteristicas do mesmao.

E) A entrevista individual de sele¢do consiste na técnica mais utilizada no processo de sele¢do de pessoas e,
na maioria das vezes, dispensa a triangulagdo com as outras técnicas.
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30. As relagdes de género se referem aos papéis atribuidos a ser homem e ser mulher e vao se definindo e se
transformando no nosso dia a dia e no convivio em sociedade. Esses papéis variam de acordo com as
influéncias culturais, histéricas e sociais, logo, ndo sao determinados pelo corpo biolégico, pois as diferengas
entre os sexos sdo construgdes sociais e ndo podem ser reduzidas as diferengas bioldgicas. No tocante as
relagbes entre género e trabalho, as mulheres ainda sofrem discriminagdes que reforcam as assimetrias entre
homens e mulheres no mercado de trabalho. Essas assimetrias estéo relacionadas

A)
B)

C)

D)

ao contexto cultural e social, que vincula o papel da mulher as atividades domésticas e a maternidade,
naturalizando uma divisao sexual do trabalho.

a auséncia de leis e de normatizagdes que versem sobre as desigualdades entre homens e mulheres no
mercado de trabalho que, por exemplo, permitem que as mulheres ainda sejam menos remuneradas.

ao contexto cultural e social, a exemplo da visao patriarcal que justifica a assimetria salarial entre homens
e mulheres, em razdo de a mulher, na maioria das vezes, n&o ser a provedora do lar, ainda que ela esteja
inserida no mercado de trabalho e que o seu salario complemente a renda familiar.

as habilidades femininas, que estdo mais voltadas para as destrezas manuais, a mindcia, a paciéncia, os
cuidados com os outros etc. Isso pode ser observado na incidéncia do trabalho de mulheres em atividades
como as de professora na Educagéo Infantil, merendeira, enfermeira, entre outras.

as assimetrias, que deixaram de se reproduzir em nossa sociedade em razdo do avancgo significativo do
tema no debate tedrico e também das transformagdes culturais, sociais e historicas.

31. A motivagao organizacional é essencial para o desempenho dos colaboradores e também para o alcance dos
objetivos organizacionais. Nesse contexto, analise as assertivas e assinale a opgao que representa uma
caracteristica dos Fatores Higiénicos da Teoria da Motivagao de Herzberg.

A)
B)

C)

D)
E)

A motivagao dos trabalhadores depende de incentivos financeiros e de autonomia no trabalho.

As necessidades humanas sio hierarquizadas em cinco niveis, e a ascensao para o nivel seguinte
depende da conquista do nivel anterior.

Os reforgadores negativos e a punigdo sao meios eficazes de garantir a produtividade no ambiente
organizacional.

A autorrealizacao e a autoestima sao fatores importantes para a motivagao dos trabalhadores.

A auséncia de fatores higiénicos causa insatisfacdo, mas sua presenga ndo necessariamente motiva os
trabalhadores.

32. A violéncia psicolégica no trabalho se apresenta de formas diversas. O assédio moral e o assédio sexual ndo
sdo as Unicas formas de sua manifestagdo. As situagdes de sobrecarga de trabalho, os conflitos interpessoais,
a violéncia de algumas praticas demissionais sao exemplos de violéncia psicolégica no trabalho. Em relagao ao
assedio moral no trabalho, assinale a opgao que melhor caracteriza esse tipo de violéncia.

A)

B)

C)

D)

Envolve, na maioria das vezes, a chefia e é dirigido a um subordinado. Ndo se configura assédio quando o
conflito ou o constrangimento se estabelece entre pares, uma vez que estdao no mesmo nivel hierarquico e
nenhum esta subordinado ao outro.

Configura-se quando a dignidade de alguém é atacada de modo repetitivo, desde que seja de forma
constrangedora e deliberada. A pratica desmoralizante acontece entre os proprios trabalhadores, nao
sendo possivel acontecer da organizagéo do trabalho para os seus subordinados.

Configura-se quando a dignidade de alguém é atacada, e basta acontecer apenas um episodio para ser
considerado como assédio. A pratica desmoralizante recebe adesdes dos demais trabalhadores e se
propaga de modo a isolar cada vez mais a pessoa visada.

N&o pode ser caracterizado quando parte dos subordinados para a chefia, pois estes estdo num nivel
hierarquico inferior, 0 que nao lhes confere poder para confrontar a chefia.

Nao esta relacionado a metas excessivas estabelecidas pelas organizagdes de trabalho, cujo objetivo é o
lucro, principalmente no caso das organizag¢des privadas.
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33. A Psicologia da educagédo enquanto area de estudo apresenta ao educador diferentes teorias que tratam da
relagao entre o desenvolvimento e a aprendizagem humana. Entre elas, uma teoria de significativa relevancia &
a do psicologo Vygotsky, que, entre tantas contribuicdes relevantes, faz uma importante articulagdo entre o
desenvolvimento do pensamento e da linguagem na crianga. Sobre essa articulagéo, Vygotsky afirma que

A) o desenvolvimento da fala interior depende de fatores externos, sendo a légica da crianga uma fungao
direta de sua fala socializada, enquanto seu crescimento intelectual ocorre independentemente do dominio
dos meios sociais do pensamento.

B) o pensamento verbal ndo € uma forma de comportamento natural e inata, mas é determinado por um
processo historico-cultural e tem propriedades e leis especificas, encontradas nas formas naturais de
pensamento e fala.

C) afala interior se desenvolve mediante um rapido acimulo de mudangas estruturais e funcionais e se une a
fala exterior das criangas ao mesmo tempo que ocorre a equiparagao das fung¢des social e egocéntrica da
fala.

D) o desenvolvimento do pensamento é determinado pela linguagem, isto &, pelos instrumentos linguisticos
do pensamento e pela experiéncia sociocultural da crianga.

E) o balbucio e o choro das criangcas, mesmo suas primeiras palavras, sdo claramente estagios do
desenvolvimento da fala que tém relacdo estreita com a evolugédo do pensamento.

34. O conceito de carga de trabalho € uma evolugao de dois outros: "fatores nocivos" e "fatores de risco", utilizados
para designar os riscos ocupacionais aos quais estdo expostos os trabalhadores e que sdo capazes de
produzir complicagbes a sua saude, tendo em vista a organizagao e os processos de trabalho. Sobre a gestéo
dos riscos psicossociais, levando em consideragdo a nova normatizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego
(2025), é correto afirmar que

A) os riscos ergondmicos e 0s riscos psiquicos ndao podem ser mensurados, porque tratam de vivéncias
subjetivas que partem de experiéncias individuais.

B) os fatores de riscos psicossociais nao estdo diretamente relacionados com a organizagédo de trabalho, e
sim com as relagdes intersubjetivas no ambiente de trabalho que, quando conflituosas, prejudicam a
saude mental dos trabalhadores.

C) os riscos psicossociais séo restritos as caracteristicas individuais de personalidade dos trabalhadores,
sendo pouco influenciados pela forma como o trabalho é organizado ou pelas condigdes do ambiente
laboral.

D) nem todos os riscos organizacionais sdo possiveis de serem avaliados e controlados na organizagao, a
exemplo dos riscos psicossociais relacionados ao trabalho, que tratam de vivéncias subjetivas que nem
sempre podem ser controladas.

E) todas as organizagbes devem avaliar e controlar todos os perigos e riscos existentes na organizagéo,
incluindo os decorrentes de fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho, tais como sobrecarga
de trabalho, assédio e suas derivacgdes, integrando-os ao inventério de riscos.
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35.

36.

37.

EDITAL REV/IFPE N° 36, DE 4 DE AGOSTO DE 2025

A discussdo em torno da cooperagao pode ser observada desde a obra maior de Marx (O Capital). No capitulo
em que o autor discute sobre a produgdo da mais valia relativa (uma de suas categorias centrais), Marx faz
uma ampla reflexdo sobre o tema da cooperacao, entendendo-a como “a forma de trabalho em que muitos
trabalham juntos, de acordo com um plano, no mesmo processo de produ¢do ou em processos de producao
diferentes, mas conexos” (MARX, 2008). Nesse sentido, a cooperagéo no trabalho esta relacionada

A) ao trabalhar junto e de modo coordenado no sentido de atingir os objetivos organizacionais, unindo
interesses da organizagao do trabalho aos do coletivo de trabalhadores.

B) ao coletivo de trabalho que despreza a atividade individualizada e s6 se sustenta a partir da jungdo dos
interesses dos trabalhadores com os interesses da organizagao do trabalho.

C) aos individuos que trabalham melhor isoladamente, bem como aos interesses individuais, que n&o
precisam estar necessariamente alinhados aos interesses do coletivo para configurar a cooperagéo.

D) as regras de oficio que sao pactuadas pelo coletivo de trabalhadores e se confrontam com as normas e
prescri¢cdes do trabalho, colocando em risco a saude dos trabalhadores.

E) a capacidade de mobilizagdo coletiva dos trabalhadores no sentido de gerir as adversidades que se
apresentam entre o real do trabalho e as prescrigdes.

Os fundamentos da Psicologia abrangem diferentes abordagens tedricas que buscam explicar o
comportamento humano, o desenvolvimento ao longo da vida e os processos psiquicos, considerando as
dimensdes bioldgicas, psicoldgicas, sociais e culturais. Nesse contexto, assinale a opgéo correta acerca das
principais teorias psicoldgicas e de suas contribuicées para a compreensao do desenvolvimento humano.

A) A teoria psicanalitica de Sigmund Freud considera a influéncia dos aspectos inconscientes no
comportamento humano, priorizando fatores biolégicos e ambientais.

B) A abordagem sociocultural de Lev Vygotsky enfatiza a importancia das intera¢des sociais, apontando que
as fungbes psicologicas superiores se constroem a partir da mediagao social e da linguagem.

C) A perspectiva comportamental de B. F. Skinner entende o comportamento humano como inato e
independente das consequéncias ambientais, destacando a heranga genética como principal
determinante.

D) A teoria humanista de Carl Rogers considera o comportamento determinado por fatores externos,
reconhecendo o passado como fator explicativo do aqui e agora do ser humano.

E) A abordagem cognitivista de Jean Piaget defende que o desenvolvimento ocorre de forma linear e
homogénea, e por estagios sucessivos e qualitativamente diferentes, nos quais o sujeito atua ativamente
na constru¢ao do conhecimento por meio da interagdo com o meio fisico e social.

Em uma escola de Ensino Fundamental, uma professora percebe que um grupo de alunos apresenta
dificuldades para acompanhar as atividades propostas. Ao repensar sua pratica, ela busca fundamentagao na
Psicologia da Educacgéo para adotar estratégias pedagogicas inclusivas que contemplem diferentes ritmos e
estilos de aprendizagem. Nesse contexto, assinale a opgao correta.

A) Para garantir a equidade, a professora deve padronizar suas metodologias e avaliar todos os alunos de
forma igual, evitando adaptag¢des pedagdgicas que podem comprometer a qualidade do ensino.

B) A aplicagéo de praticas pedagogicas inclusivas deve restringir-se a estudantes com deficiéncia, pois os
demais se adequam bem aos recursos ja disponibilizados para aprender.

C) Uma prética pedagdgica inclusiva deve considerar a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP),
oferecendo mediagédo adequada para que os estudantes avancem além do que conseguiriam sozinhos.

D) A construgdo do conhecimento, segundo Piaget, é passiva; a professora deve, portanto, priorizar a
exposicao oral como estratégia principal para transmitir contetdos.

E) A mediacao entre professor e aluno, no contexto inclusivo, deve ser a minima necessaria para estimular a
autonomia precoce e evitar a dependéncia de apoio pedagdgico.
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38. Considere o texto a seguir.

O neoliberalismo promoveu modelos de organizacdo social e de trabalho que privilegiam a flexibilizagédo, a
terceirizagdo, o vinculo informal, o enxugamento do Estado e a concepgéao de trabalhador como empreendedor de
si mesmo. O trabalho digital através de plataformas é uma forma contemporanea de precarizagéo do trabalho. Em
meio a esse crescente contexto de precarizagdo, entregadores por aplicativo realizaram uma paralisagao nacional
intitulada o “Breque dos Apps”, reivindicando visibilidade, melhores condi¢cdes e denuncia da exploragao invisivel
pela plataforma.

FONTE: [adaptado] ANTUNES, R. O privilégio da servidao: o novo proletariado na Era Digital. Sado Paulo:

Boitempo, 2018.

Com base no enfoque de Antunes sobre resisténcia e emancipagédo no trabalho digital, assinale a opgédo que
melhor articula essa dimensao de enfrentamento.

A)
B)
C)
D)

E)

Deslegitimar greves informais, desestimular mobiliza¢gdes nao sindicalizadas, preferir canais oficiais Unicos
e ignorar manifestagdes politizadas.

Incentivar protestos isolados, fragmentar agdes coletivas, potencializar redes de mobilizagdo digital e
valorizar a luta coletiva.

Fazer acordos informais individuais com plataformas, negar a naturalizagdo da exploragéo e potencializar
redes de mobilizagéo digital.

Reconhecer o fenébmeno da "escravidao digital", denunciar o fim da separagao vida-trabalho, estabelecer
regras de desconexdo e condicionar apoio a processos judiciais formais.

Reconhecer formas de auto-organizagdo, valorizar a resisténcia coletiva, negar a naturalizacdo da
exploracéo e potencializar redes de mobilizacao digital.

39. A Psicodinamica do Trabalho propde uma compreensao das relagdes entre a organizagéo do trabalho e a
subjetividade do trabalhador, abordando aspectos como prazer, sofrimento e resisténcia. Para Dejours,
fundador dessa perspectiva tedrica, o trabalho tem uma fungao estruturante da subjetividade; € por meio dele
que o sujeito constréi identidade, sentido e pertencimento social. No atual contexto neoliberal, marcado por
precarizagao, individualizagcdo e gestdo por metas, tais conceitos ganham novas configuragbes. Sobre esse
tema, é correto afirmar:

A)

B)

C)

D)

a ideia de clinica do trabalho, defendida por Dejours, é voltada a escuta das queixas individuais e do
sofrimento psiquico dos trabalhadores, sem articulagdo com a organizagéo do trabalho em si.

na perspectiva da Psicodindmica do Trabalho, o sofrimento ndo é apenas um efeito negativo, mas pode
atuar como motor de transformacdo quando elaborado pelo sujeito; no contexto neoliberal, a
desvalorizagao dos coletivos e o isolamento do trabalhador dificultam essa elaboracéo.

segundo a Psicodindmica do Trabalho, o trabalho pode ser fonte de realizagao subjetiva quando oferece
autonomia, reconhecimento e pertencimento; e o prazer no trabalho € uma consequéncia direta de
ambientes laborais competitivos, que estimulam a produtividade individual e a meritocracia.

o sofrimento no trabalho, de acordo com a perspectiva da Psicodindmica do Trabalho, é via de regra
patologico e deve ser eliminado por meio de intervengdes técnicas na gestao organizacional.

o sofrimento criativo, segundo Dejours, ocorre quando ha espago para negociagdo, reconhecimento ou
cooperagao no ambiente de trabalho, mas fatores externos causam o adoecimento mental do trabalhador
e minam a sua capacidade de inovar, criar e agir de forma significativa.
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EDITAL REV/IFPE N° 36, DE 4 DE AGOSTO DE 2025

40. O comportamento organizacional (CO) é um campo de estudo voltado para entender, prever e influenciar o

41.

42.

comportamento humano nas organizagdes. Dessa forma, compreender os processos grupais, os estilos de
lideranga, os fatores motivacionais e o clima organizacional € essencial para a constru¢do de ambientes de
trabalho saudaveis e produtivos. Considerando as principais teorias e praticas relacionadas a esses aspectos,
assinale a opgao correta.

A) A comunicagdo organizacional eficaz baseia-se em fluxos verticais descendentes, pois a troca de
informagdes entre os diferentes niveis hierarquicos pode comprometer o fluxo da comunicagdo dos
gestores.

B) Nos grupos de trabalho, o papel da lideranca, a comunicagdo e os processos de coesdo e identidade
coletiva tendem a inibir a inovagéo. Assim, é preferivel priorizar o desempenho individual em detrimento
da cooperacgao.

C) De acordo com a Teoria da Hierarquia das Necessidades, a motivagdo no ambiente organizacional
depende da satisfagdo de necessidades sociais e de autorrealizagdo, sofrendo pouco ou nenhum impacto
das dimensoes fisioldgica e de seguranga.

D) O clima organizacional € um conceito que esta diretamente relacionado a percepgao que os colaboradores
tém sobre o ambiente de trabalho e suas praticas de gestao, definido por fatores estruturais, e alheios aos
trabalhadores, as liderangas e as relagdes interpessoais de forma geral.

E) A lideranga transformacional favorece o engajamento dos colaboradores ao estimular sua autonomia,
fortalecer o senso de propédsito e promover um clima organizacional positivo, sendo considerada uma
estratégia eficaz para potencializar o desempenho coletivo.

De acordo com a revisdo da Norma Regulamentadora NR-1, os fatores de risco psicossociais devem ser
incorporados ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO). Essa medida visa promover ambientes de
trabalho mais saudaveis e seguros, reconhecendo a importancia da saide mental no contexto laboral. Assinale
a opgao que apresenta, corretamente, os objetivos e implicagdes dessa inclusdo para a saude e seguranga no
trabalho.

A) A organizagao deve identificar, avaliar e controlar os fatores de risco psicossociais, como sobrecarga de
trabalho, assédio moral e falta de apoio social, integrando-os ao inventario de riscos do GRO.

B) Os fatores de risco psicossociais devem ser tratados separadamente, prescindindo da integragdo ao GRO,
por serem de responsabilidade do setor de recursos humanos.

C) Os riscos psicossociais sdo compulsérios no GRO; os riscos fisicos e quimicos sdo opcionais e podem ser
incluidos conforme a conveniéncia da empresa.

D) A avaliagdo dos riscos psicossociais deve ser realizada quando houver queixas formais dos trabalhadores,
podendo utilizar a ouvidoria e os sindicatos das categorias dos trabalhadores.

E) A empresa deve delegar a responsabilidade pela identificagdo e controle dos riscos psicossociais a
consultores externos, sem envolver os trabalhadores no processo.

A motivacdo é um dos temas centrais no estudo do comportamento organizacional, pois influencia diretamente
o desempenho, a satisfagdo, o comprometimento e a produtividade dos colaboradores. Para Robbins (2010), a
motivagdo pode ser definida como o conjunto de processos psicolégicos responsaveis pela intensidade,
direcdo e persisténcia dos esforgos de um individuo para alcangar uma meta. Sobre as principais teorias
motivacionais aplicadas ao contexto organizacional, analise as asser¢des e assinale a opg¢ao correta.

A) A Teoria da Expectativa (Vroom) considera que a motivagdo depende da interagédo entre trés elementos:
expectativa, instrumentalidade e valéncia.

B) A Teoria dos Dois Fatores de Herzberg distingue os fatores higiénicos dos fatores motivacionais; estes
promovem a satisfagdo com o engajamento dos trabalhadores, e aqueles, sem esse engajamento.

C) Segundo Maslow, a autorrealizagdo s6 é possivel quando todos os niveis anteriores da piramide de
necessidades sao plenamente satisfeitos, a saber, reconhecimento, status, respeito e valorizagao.

D) A aplicagdo de recompensas financeiras € o fator determinante e universal para aumentar a motivagao,
que também depende de fatores intrinsecos, sociais e contextuais.

E) As teorias motivacionais contemporaneas integram fatores extrinsecos e intrinsecos, mas consideram a
autonomia, o propodsito, como fatores secundarios, ndo essenciais para o engajamento.
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43. Uma empresa de médio porte deseja melhorar seus processos de recrutamento e selecdo, pois enfrenta altos
indices de rotatividade e baixa adaptacdo de novos colaboradores a cultura organizacional. Um psicélogo
organizacional foi contratado para revisar os métodos utilizados. O recrutamento e a selegcdo sdo atividades
centrais e tradicionalmente recorrentes com o(s) seguinte(s) proposito(s):

A)
B)
C)
D)

E)

definir vagas com base em experiéncias passadas, descricdo de cargos, analise de rotina e competéncias
requeridas, evitando analisar a cultura organizacional e prescindindo de instrumentos padronizados.
utilizar critérios de seleg¢ao voltados para o desempenho técnico, independentemente das caracteristicas
subjetivas e relacionais do candidato.

evitar o recrutamento interno; realizar entrevistas e dindmicas de grupo; e priorizar testes psicométricos
para garantir a adequacgao entre candidato e cargo.

planejar o processo seletivo com base em analise de cargo e competéncias; aplicar dindmicas, entrevistas
e testes; produzir laudos consolidados; e ajustar o perfil do candidato ao contexto cultural da organizagéo.
evitar o recrutamento interno, pois tende a reduzir a diversidade e ndo contribuir para a renovagéo da
equipe.

44. As relagbes humanas sdo o conjunto de interagdes interpessoais que ocorrem entre individuos, grupos e
organizagbes, mediadas por fatores psicolégicos, sociais, culturais e emocionais. Nas organizagbes
contemporaneas, a gestdo eficaz das relagdes humanas no trabalho exige a promog¢do de ambientes
colaborativos, comunicagdo assertiva e valorizagdo da diversidade. Com base nos principios da Psicologia
Organizacional e nas melhores praticas para a melhoria das relagbes humanas no trabalho, analise as
seguintes afirmacgdes e assinale a opgao correta.

A)

B)

C)

D)

A resolugado de conflitos deve ser realizada, uma vez que o enfrentamento de divergéncias tende a
aumentar a tensdo entre os colaboradores, comprometendo o desempenho das equipes; ndo é
necessario, contudo, envolver os trabalhadores diretamente no processo.

A diversidade cultural e de perfis profissionais deve ser garantida como forma de regular o modo de agir e
uniformizar o pensamento, ampliando o consenso nas decisdes coletivas e evitando divergéncias entre os
trabalhadores.

A melhoria das relagdes laborais depende do desenvolvimento de competéncias técnicas. Por outro lado,
os fatores emocionais e interpessoais s&o relevantes para a produtividade, o que justifica substituir
colaboradores com dificuldades emocionais por outros cujos perfis profissionais sejam mais adequados ao
ritmo da empresa.

A construgcdo de relagbes saudaveis no ambiente de trabalho exige a promogdo da comunicagao
assertiva, o incentivo a cooperacao entre equipes, a mediagdo construtiva de conflitos e a valorizagdo da
diversidade, favorecendo um clima organizacional inclusivo e produtivo.

A promocdo de relagdes interpessoais saudaveis demanda empatia, escuta, comunicacao eficaz e
valorizagdo da subjetividade humana. Nessa perspectiva, transferir a responsabilidade da resolugédo de
conflitos para o gestor de RH preserva as relagdes e evita o envolvimento das equipes em conflitos.
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45. No campo da Psicologia do Trabalho, tém-se observado transformacdes significativas nas ultimas décadas,
sobretudo no que se refere a organizagédo do trabalho, as novas formas de gestdo e seus impactos sobre a
subjetividade dos trabalhadores. Nesse contexto, assinale a opgao que melhor representa a relagéo entre as
novas formas de organizagao do trabalho e os efeitos sobre a saide mental do trabalhador.

A)

B)

C)

D)

A modernizagdo das relagdes de trabalho diminui automaticamente a sobrecarga psiquica, tornando
desnecessarias intervengdes psicossociais, ja que o trabalhador passa a ter plena liberdade e controle
sobre suas tarefas.

As novas formas de gestdo, centradas na flexibilizagdo e na intensificagdo do trabalho, tém contribuido
para o aumento da carga de trabalho e para o surgimento de sofrimentos psiquicos, exigindo estratégias
de enfrentamento baseadas na escuta clinica e na valorizagdo da experiéncia subjetiva dos trabalhadores.
A subjetividade do trabalhador permanece preservada frente as novas formas de gestdo, ja que os
modelos atuais priorizam o bem-estar emocional e a redugao das exigéncias de produtividade e da carga
de trabalho.

As formas correntes de organizagdo do trabalho englobam a divisdo das tarefas, a distribuicdo de
responsabilidades e a hierarquia das decisbes, consequentemente, minimizam o0s riscos psicossociais,
pois reduzem a jornada e intensificam os vinculos interpessoais.

O sofrimento psiquico no trabalho, que emerge (ou se agrava) na esteira das novas formas de
organizagao do trabalho, ocorre em fungéo da decisdo deliberada do trabalhador de nao construir vinculos
interpessoais, 0 que causa o isolamento gradativo do trabalhador em seu ambiente laboral.

46. Em seu livro A Sociedade do Cansaco, o autor Byung-Chul Han afirma que vivemos na “sociedade do
desempenho”, em que o sujeito se autoexplora até o esgotamento, gerando o aumento dos casos de
transtornos psiquicos relacionados ao trabalho. Observa-se, dessa forma, uma crescente cobranca por
produtividade continua, autoaperfeicoamento constante e disponibilidade integral em ambientes corporativos
contemporaneos, o que amplifica sintomas de exaustao, isolamento e desmotivacdo. Com base nos fatores
psicossociais do ambiente de trabalho e nas patologias psiquicas relacionadas, assinale a opgdo que melhor
orienta uma intervengéo preventiva nas organizagoes.

A)

B)

C)

D)

Implementar programas de promocdo da saude mental que integrem agdes educativas, acolhimento
psicoldgico, reorganizacdo das demandas de trabalho, envolvendo gestores e trabalhadores de forma
secundaria, com foco principal em politicas institucionais e supervisdo administrativa.

Adotar medidas clinicas voltadas ao tratamento coletivo, considerando a organizagédo do trabalho e os
riscos psicossociais, e premiar os colaboradores mais produtivos para, assim, aumentar o engajamento no
trabalho e promover a competitividade.

Promover praticas organizacionais que equilibrem o foco no desempenho com pausas contemplativas;
desestimular a autoexploragdo compulsiva; estimular a desconexo digital fora do expediente; valorizar o
descanso como espago produtivo; e desnaturalizar a cultura de performance ilimitada.

Criar programas de equilibrio entre vida profissional e pessoal, combinados com suporte psicolégico e
ajustes na carga de trabalho, para reduzir os efeitos da autoexploracdo, considerada uma condi¢cédo
inevitavel da vida laboral.

Impor treinamentos de resiliéncia; promover mudangas organizacionais; implementar agdes que ampliem
o reconhecimento, fortalegam os coletivos de trabalho e favorecam espacgos de participagédo e cooperagao
solidaria.

208-PSICOLOGIA
19



CONCURSO PUBLICO — PROFESSOR DO ENSINO BASICO, TECNICO E TECNOLOGICO
DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO0/2025

EDITAL REV/IFPE N° 36, DE 4 DE AGOSTO DE 2025

47. No contexto contemporaneo das relagbes laborais, tem se tornado cada vez mais evidente a influéncia dos
fatores psicossociais do ambiente de trabalho sobre a saide mental dos trabalhadores. A Organizagdo Mundial
da Saude (OMS) e outras entidades de saude publica tém alertado para o aumento de casos de transtornos
mentais relacionados ao trabalho, especialmente em ambientes marcados por alta demanda, controle
excessivo, falta de reconhecimento e instabilidade profissional. Considerando os fatores psicossociais do
ambiente de trabalho e sua relacdo com a saude mental, assinale a opgdo que apresenta a estratégia mais
adequada de prevencgdo e promoc¢ao da saude no contexto laboral, de acordo com a Psicologia do Trabalho e
as diretrizes da Organizagédo Mundial da Saude (OMS).

A) Programas integrados de prevengdo, aumento das demandas para elevar a produtividade, apoio
psicologico coletivo, treinamento em habilidades socioemocionais e incentivo ao equilibrio entre vida
profissional e pessoal.

B) Politicas institucionais de saude mental, incluindo ajustes de carga de trabalho, aumento das demandas
para elevar a produtividade, apoio psicoldgico, supervisdo adequada e programas de desenvolvimento
socioemocional.

C) Acgdes de apoio psicologico coletivo; aumento das demandas para elevar a produtividade; supervisdo
adequada; e desenvolvimento de habilidades socioemocionais no ambiente de trabalho, sem considerar
ajustes de carga de trabalho.

D) Ambientes de trabalho com alto nivel de exigéncia, baixa autonomia e relagbes interpessoais frageis
contribuem para o desenvolvimento de transtornos como o burnout, a depressdao e a ansiedade;
estratégias preventivas devem incluir mudangas organizacionais, fortalecimento dos vinculos coletivos e
politicas de cuidado a saude mental.

E) A prevencdo em saude mental deve se concentrar na identificacao precoce dos sintomas de sofrimento e
nas estratégias preventivas eficazes. A prevengao envolve o reconhecimento e a cooperagéo, nao sendo
necessario intervir nas condigbes objetivas de trabalho, ja que elas ndo afetam significativamente o
equilibrio psiquico.

48. A pratica profissional do psicologo deve estar orientada por principios éticos e pelo respeito aos direitos
humanos, a diversidade e aos valores democraticos. No contexto das relagdes profissionais e sociais, a ética
se torna um elemento essencial para a promogao da convivéncia cidada e para o fortalecimento de ambientes
inclusivos e respeitosos. Considerando os fundamentos éticos que norteiam a atuagdo profissional e a
convivéncia cidada, assinale a opgao que melhor expressa esses principios.

A) Respeitar a dignidade da pessoa humana, valorizando a diversidade, promovendo ambientes inclusivos e
assegurando os direitos humanos, bem como priorizando os interesses institucionais.

B) Atuar com integridade, responsabilidade e transparéncia, assegurando o respeito aos direitos humanos e
a diversidade, priorizando os interesses institucionais e a responsabilidade coletiva como bases para uma
convivéncia democratica.

C) Adotar uma abordagem uniforme, tratando todas as pessoas de forma idéntica, oportunizando a criagao
de espagos democraticos e participativos, o respeito a diversidade, a escuta ativa e o combate a praticas
discriminatdrias.

D) Evitar posicionamentos em defesa de valores democraticos, para garantir que as relagdes profissionais se
mantenham isentas de influéncias ideoldgicas e politicas.

E) Reconhecer e valorizar a diversidade, promover o respeito as diferengas, garantir a equidade nas relagdes
sociais e profissionais, e defender os direitos humanos como base para uma convivéncia cidada saudavel.
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49.

50.

EDITAL REV/IFPE N° 36, DE 4 DE AGOSTO DE 2025

Chegam ao Comité de Etica denlncias de assédio praticadas por um gestor sénior. Ha receio de retaliagdo e
de danos reputacionais. A presidéncia consulta o psicélogo sobre diretrizes para o tratamento do caso e o
fortalecimento da cultura ética. Considerando integridade, transparéncia procedimental e protecdo contra
retaliacéo, assinale a op¢ao que melhor orienta a resposta organizacional.

A) Instaurar investigagao independente, proteger denunciantes e testemunhas, comunicar etapas e prazos do
processo, aplicar medidas corretivas proporcionais e preservar as identidades.

B) Realizar investigacéo sigilosa com comité independente, centralizar denuncias no gestor direto, manter a
confidencialidade do autor; estabelecer politicas claras contra o assédio.

C) Delegar a apuragédo ao chefe imediato do gestor acusado, em razdo do seu conhecimento da equipe,
evitando envolver instancias externas ao departamento.

D) Firmar acordos de confidencialidade que proibam qualquer relato, desestimulando novas manifestagoes
para proteger a imagem da organizagao.

E) Postergar a analise at¢é um “momento oportuno”, aguardando que o clima acalme e, provisoriamente,
limitando a resposta a um aconselhamento informal.

Uma escola publica recebe estudantes migrantes e indigenas recém-chegados a cidade. Surgem, a partir dai,
dificuldades de comunicagdo, episoddios de discriminagdo e queda de engajamento dos estudantes. A
Psicologia da Educagéo aponta que as praticas pedagdgicas precisam considerar os contextos socioculturais
dos alunos para evitar processos de exclusdo e culpabilizacdo individual pelo fracasso escolar. A luz dessa
perspectivas socio-histérica e intercultural da aprendizagem, assinale a opgdo que melhor orienta a agéo
psicopedagdgica.

A) Promover préaticas pedagodgicas inclusivas, priorizando a padronizagdo dos métodos de ensino e reduzindo
a énfase nos contextos socioculturais dos estudantes.

B) Implementar mediacdo linguistica e cultural, promover praticas dialégicas e colaborativas, adaptar
curriculo e avaliagdo para diversidade e envolver familias/comunidade em projetos interculturais.

C) Tratar os episoddios de discriminagéo de forma pontual e restrita aos envolvidos, sem expor a comunidade
escolar ao debate, para evitar conflitos maiores.

D) Incentivar os estudantes a manterem sua identidade cultural em espacos familiares e comunitarios,
evitando que as diferengas impactem a dindmica da sala de aula.

E) Focalizar em aulas expositivas e promover praticas pedagdgicas inclusivas, tratando todos os estudantes
de forma igual, sem diferencia¢cdes baseadas em seus contextos socioculturais.
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