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TECNICO EM LABORATORIO

INSTRUCOES PARA A REALIZAGAO DA PROVA

X/

«» A provaterd duracdo de até 3 horas, ja incluido o tempo para preenchimento da folha de respostas.

R

< O candidato s6 podera retirar-se do local de aplicagao das provas apds 1 hora do horario previsto
para o inicio, devendo entregar ao fiscal da sala a respectiva folha de respostas. Apds a entrega, devera

deixar imediatamente o local da prova.

R

< O candidato podera levar o caderno de provas apos decorridas 2 horas do inicio da prova.

R

% Ao receber o caderno de provas, aguarde a autorizagao para abri-lo. Verifique o nimero de questdes
com 4 (quatro) alternativas de resposta (A, B, C, D) e o cargo. Caso haja algum problema, solicite a

substituicio de seu caderno.

R

< Qualquer irregularidade, o candidato devera comunicar o fiscal de sala.

R

% Leia atentamente cada questéo e assinale na folha de resposta a alternativa correspondente a cada
pergunta. A folha de respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, € o unico

documento valido para a corregéo e devera ser entregue no final da prova ao fiscal.

R

<+ Em nenhuma hipétese havera substituicao da folha de resposta por erro do candidato.

R

<+ Sera considerada invalidada a questao preenchida no cartdo respostas que apresentar mais de uma

alternativa marcada, rasurada, borrada ou ndo assinalada.

R

% Na&o é permitido ao candidato perguntar ao fiscal sobre o conteudo das provas, comunicar-se
indevidamente com outros candidatos ou utilizar materiais proibidos, como livros, anotagdes ou aparelhos
eletrénicos. Também é vedado portar, durante a prova, equipamentos como celular, relégio, boné, lapis,
lapiseira, borracha, recipientes que ndo sejam transparentes ou qualquer outro material que n&o seja

estritamente necessario para a realizag&o das provas.

« Os 03 (trés) ultimos candidatos permanecerao na sala até o encerramento dos trabalhos, para lavrar

e assinar a ata.
R/

< A prova somente tera validade se devidamente assinada.

« Ao término da prova o candidato, devera entregar o cartdo de respostas assinado ao fiscal de prova.







LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto e responda as questdes de 01 a 03.

Promoc¢ao da Saude

Promogao da saude é o nome dado ao
processo de capacitacdo da comunidade para
atuar na melhoria de sua qualidade de vida e
saude, incluindo uma maior participacdo no
controle deste processo. Para atingir um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social os
individuos e grupos devem saber identificar
aspiracdes, satisfazer necessidades e modificar
favoravelmente o meio ambiente. A saude deve
ser vista como um recurso para a vida, e ndo como
objetivo de viver. Nesse sentido, a saude € um
conceito positivo, que enfatiza os recursos sociais
e pessoais, bem como as capacidades fisicas.
Assim, a promocdo da saude ndo ¢é
responsabilidade exclusiva do setor saude, e vai
para além de um estilo de vida saudavel, na
direcdo de um bem-estar global.

As condicbes e os recursos fundamentais
para a saude sao: paz, habitagdo, educacéo,
alimentacao, renda, ecossistema estavel, recursos
sustentaveis, justica social e equidade O
incremento nas condi¢gdes de saude requer uma
base solida nestes pré-requisitos basicos. A saude
€ 0 maior recurso para o desenvolvimento social,
econdmico e pessoal, assim como uma importante
dimensao da qualidade de vida. Fatores politicos,
econdmicos, sociais, culturais, ambientais,
comportamentais e biolégicos podem tanto
favorecer como prejudicar a saude. As agbes de
promog¢ao da saude objetivam, através da defesa
da saude, fazer com que as condi¢cdes descritas
sejam cada vez mais favoraveis.

Alcancar a equidade em saude é um dos
focos da promocdo da saude. As acbes de
promocdo da saude objetivam reduzir as
diferencas no estado de saude da populacdo e
assegurar oportunidades e recursos igualitarios
para capacitar todas as pessoas a realizar
completamente seu potencial de saude. Isto inclui
uma base soélida: ambientes favoraveis, acesso a
informacgao, a experiéncias e habilidades na vida,
bem como oportunidades que permitam fazer
escolhas por uma vida mais sadia. As pessoas
nao podem realizar completamente seu potencial
de saude se nao forem capazes de controlar os
fatores determinantes de sua salude, o que se
aplica igualmente para homens mulheres.

Fonte: Carta de Ottawa para Promocé&o da Saude (1986) —
OPAS/OMS

01) Considerando a relagéo entre fins e meios no
texto, assinale a alternativa que reescreve o eixo
central sem perda do sentido essencial.

A) A saude é um fim em si, cabendo ao Estado
ampliar servicos para maximiza-la; a participagao
comunitaria ocorre apenas quando houver
demanda.

B) A saude é um recurso para a vida plena;
promové-la implica capacitar coletividades a
intervir nas condi¢gdes de vida, para além de
habitos individuais e do prdprio setor saude.

C) A promogao da saude concentra-se em orientar
estilos de vida e responsabilizar individuos por
escolhas informadas; as politicas setoriais sao
apenas complementares.

D) A acdo sanitaria inicia-se no hospital e
expande-se ao territorio, alcangando fatores
sociais quando houver disponibilidade
orcamentaria.

02) Uma prefeitura quer alinhar seu plano
promocdo da saude e a equidade, segundo
texto. Assinale a alternativa que apresenta o
conjunto mais coerente e  abrangente,
contemplando determinantes para além do setor
saude.

o

A) Regularizagdo de moradia e saneamento,
escolas com desenvolvimento de habilidades de
vida e acesso a informacéo, criacdo de espacos
publicos seguros e instancias de participagédo
comunitaria.

B) Reforma do pronto-socorro, aumento de
cirurgias eletivas e campanha massiva de dieta e
exercicio.

C) Rastreamento ocupacional focalizado em
setores formais, app municipal de atividade fisica
e campanhas educativas de adesao voluntaria.

D) Ampliagéo da frota de ambulancias, convénios
hospitalares e campanhas de doacédo de sangue
permanentes.

03) Assinale a alternativa cuja inferéncia néo se
sustenta pelo texto.

A) A promocdo da saude busca reduzir
desigualdades por meio da ampliacdo de
oportunidades e recursos igualitarios.

B) Sem capacidade de controlar determinantes, as
pessoas ndo alcangam plenamente seu potencial
de saude.

C) Por tratar a saude como conceito positivo,
torna-se dispensavel intervir sobre ambiente e
condi¢cbes materiais.

D) Promover saude envolve defender condicdes
favoraveis e ultrapassa os limites do setor satde.




04) Complete adequadamente o periodo e marque
a alternativa correspondente.

“Os indicadores melhoraram a cobertura
de atencdo basica tenha oscilado; a
gestdo expandiu a equipe de campo
priorizou territérios mais vulneraveis.”

A) conquanto ¢ no entanto ¢« ou

B) embora * porque ¢ e

C) apesar de que * por conseguinte » mas
D) ainda que « contudo * como se

05) Assinale a alternativa inteiramente adequada
a norma.

A) Havia, no relatorio, uma série de dados que
apontavam para desigualdades; a maioria dos
gestores concordaram; 30% dos leitos estava
ocupada.

B) Haviam, no relatério, uma série de dados que
apontava para desigualdades; a maioria dos
gestores concordou; 30% dos leitos estavam
ocupados.

C) Havia, no relatério, uma série de dados que
apontava para desigualdades; a maioria dos
gestores concordaram; 30% dos leitos estavam
ocupados.

D) Havia, no relatério, uma série de dados que
apontava para desigualdades; a maioria dos
gestores concordou; 30% dos leitos estavam
ocupados.

MATEMATICA

06) Os tempos (em minutos) de cinco
atendimentos foram: 12, 14, 14, 16, 24. Assinale a
alternativa correta.

A) média 15, mediana 14, moda inexistente
B) média 16, mediana 14, moda 14
C) média 16, mediana 15, moda 14
D) média 16, mediana 16, moda 14

07) Uma campanha arrecadou 3,2 toneladas de
alimentos para montar cestas padronizadas com
pacotes de 800 g. Quantos pacotes de 800 g
podem ser formados com todo o volume
arrecadado?

A) 3.200
B) 3.600
C) 4.000
D) 4.200

08) Numa oficina, 4 maquinas, trabalhando 6
horas por dia durante 5 dias, montam 360 Kkits.
Para montar 432 kits em 3 dias, com jornadas de
8 horas por dia, quantas maquinas iguais sao
necessarias?

A)5
B) 6
C)7
D)8

CONHECIMENTOS GERAIS /

ATUALIDADES

09) A cidade de Tarauaca se formou
principalmente:

A) Por missdes longe dos rios, com foco em
lavoura mecanizada e estradas no comeco.

B) Por um posto militar na borda do Purus, com
povoamento espalhado e pouca ligagdo com o
extrativismo.

C) Por seringais na juncao dos rios, com chegada
de nordestinos e manutencéo do extrativismo.

D) Por colonizagédo dirigida em chapadas, com
avanco de soja e gado em areas planas abertas.

10) Considerando a localizacdo de Tarauaca e a
funcdo dos rios na vida regional, qual alternativa
representa de forma mais adequada essa
realidade?

A) Esta ligada ao Vale do Purus, e os rios tém
pouca relevancia para transporte, moradia e
servigos publicos.

B) Esta ligada ao Vale do Jurua, mas os rios
ocupam papel quase secundario para mobilidade,
abastecimento e trabalho.

C) Situa-se no leste do Acre, e a rede de rios
exerce pouca influéncia, prevalecendo o acesso
principalmente por estradas.

D) Esta ligada ao Vale do Jurua, onde os rios
Tarauaca e Muru estruturam os deslocamentos, a
producao e o acesso a politicas publicas.

11) Sobre a presencga indigena e o0 uso do
territério, em Tarauacd, marque a afirmativa
correta.

A) N&o existem terras indigenas reconhecidas, e
as aldeias nao influenciam as politicas da
prefeitura.

B) H& terras indigenas com povos locais, com
histéria ligada ao extrativismo e efeito no
planejamento municipal.

C) A presenca indigena ocorre s6 em municipios
vizinhos, sem interferir nas atividades tradicionais.



D) As terras indigenas de Tarauacé funcionam de
forma totalmente autbnoma, sem necessidade de
politicas publicas municipais ou estaduais.

12) No Estado do Acre, considerando como a
histéria do territério amazbnico e as migragdes
internas moldaram costumes e modos de vida,
qual opcao descreve melhor o perfil cultural
predominante do estado?

A) Predomina cultura marinha caicara, com pesca
oceanica e festas de praia durante o verao.

B) Misturam-se povos indigenas e migrantes
nordestinos, com saberes da floresta e praticas
ribeirinhas cotidianas.

C) O Acre mantém forte identidade ligada a
comunidades quilombolas, que constituem a maior
parte da populagao estadual.

D) Os costumes acreanos refletem, sobretudo,
tradi¢gdes urbanas, com festas tipicas de grandes
centros industriais e comerciais.

13) Sobre a tarifa extra dos EUA contra produtos
brasileiros, qual opgao descreve melhor o que foi
anunciado e discutido até agora?

A) E uma sobretaxa aplicada a diversos itens
brasileiros, somando-se a tarifas ja existentes,
com algumas excegdes e pressdo de empresas
por lista de excecoes tarifarias.

B) E uma medida de incentivo, reduzindo tarifas de
produtos agricolas brasileiros para favorecer
exportadores do setor.

C) E uma sangéo unilateral que suspende todos
os acordos bilaterais de comércio com o Brasil,
afetando indistintamente todos os setores.

D) E uma tarifa definida no Congresso dos EUA,
sem margem para ajustes posteriores pelo
Executivo ou negociagdes bilaterais.

ETICA, INTEGRIDADE,
TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NO
SERVICO PUBLICO

14) No ambito do servigo publico, ética e moral
possuem fundamentos distintos, mas se articulam
no exercicio da fungao. Assinale a alternativa que
apresenta com precisao essa diferenca conceitual
e a traduz em decisdo pratica no trabalho
cotidiano.

A) Trata ética como cumprimento literal de
normas, vé moral como regimento interno do
orgao, e decide sempre por regulamento,
dispensando analise de principios, registro de
motivacéo e prevencéao de conflito de interesses.

B) Entende ética como orientagao por principios
diante de lacunas, vé moral como valores do
grupo, e decide com motivo registrado, afastando
favorecimento, comunicando conflitos potenciais e
alinhando o ato ao interesse publico.

C) Considera ética como costume do setor, define
moral como reflexdo abstrata, e decide seguir
praticas locais mesmo com choque de interesse
publico, sem analise de riscos, sem justificativa
formal e sem consulta a instancias de controle.

D) Trata ética e moral como sinGnimos
operacionais, decide pela maioria da equipe em
duvidas, substitui analise por votagao informal, e
dispensa registro motivado, avaliacdo de impactos
e comunicacao a chefia e a comissao de ética.

15) De acordo com o Cédigo de Etica do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal, assinale
a alternativa que expressa o dever ético do
servidor diante de um convite feito por fornecedor
para participar de evento custeado pela prépria
empresa.

A) Aceita o convite por interesse institucional,
registra a participagdo em relatério interno,
agradece a cortesia comercial e mantém contato
técnico com a empresa para futuras colaboragoes
em projetos e capacitagdes vinculados ao érgéao.
B) Dispensa de autorizacdo formal da chefia
imediata, participa do evento como capacitacao,
evita publicagbes em redes sociais, e comunica de
forma genérica a natureza do encontro em nota de
servico anexada ao processo administrativo.

C) Declina o convite por risco de
comprometimento de imparcialidade, informa
formalmente a chefia, registra o fato no processo
e consulta a comissao de ética sobre providéncias
e orientacbes para prevengao de situagbes
semelhantes.

D) Comparece por breve periodo para networking
institucional, arca com despesas pessoais
parciais, guarda recibos em arquivo proprio e
reporta a presenga em mensagem interna sem
detalhamento de patrocinio e de potenciais
conflitos envolvidos.

16) Sobre agdes sustentaveis na Administragao,
assinale a alternativa que organiza iniciativas de
economia de recursos, descarte correto, consumo
consciente e acessibilidade.

A) Programa de compras pelo menor prego, coleta
voluntaria de reciclaveis sem triagem,
desligamento eventual de luzes e atengdo a
acessibilidade quando houver reforma ampla do
prédio em planejamento plurianual.



B) Campanha anual de sustentabilidade com
palestras motivacionais, descarte de residuos sem
rastreio, reducao de papel por orientacdo genérica
e padronizagao visual de avisos sem indicadores
e sem auditoria de resultados.

C) Agbes autdbnomas por unidade com autonomia
total, aquisicdo de descartaveis por conveniéncia,
coleta Uunica semanal sem segregacdo e
atendimento a pessoas com deficiéncia por
acomodacao informal e por acomodacao eventual.
D) Plano de ecoeficiéncia com metas de agua e
energia, coleta seletiva com logistica reversa,
critérios de compras sustentaveis, capacitacao de
equipes e adequacdes de acessibilidade com
avaliagdo de barreiras e prazos.

TECNOLOGIA E INFORMATICA

17) Notas de wuma reunido devem ser
transformadas em um resumo claro para a equipe
com o uso de ChatGPT/Copilot. Marque o
procedimento que assegura controle de riscos e
gera valor verificavel.

A) Abrir a ferramenta, inserir notas sem ajustes e
publicar imediatamente o texto gerado

B) Definir objetivo e publico, remover dados
pessoais, registrar o prompt, revisar em dupla e
salvar.

C) Inserir todo o conteludo bruto, exigir resposta
curta e confiar no histérico de chat para rastrear
decisdes.

D) Pedir que a ferramenta escreva em tom juridico
e liberar o envio por confianga na referéncia
citada.

18) Considerando a atualizacdo mensal de um
relatério com capa, sumario e graficos de
planilhas, assinale o procedimento que reduz
retrabalho e mantém consisténcia.

A) Criar modelo com estilos, numeragéo
automatica e vinculos com planilha para
atualizagdo dos graficos.

B) Copiar a versao anterior, editar titulos
manualmente e ajustar figuras por tentativa e erro.
C) Usar caixas de texto para titulos e inserir linhas
vazias para forgar as quebras de pagina.

D) Exportar tabelas do Excel como imagens e
recolocar tudo no Word a cada edicao.

19) Sua equipe compartiiha documentos com
parceiros externos e precisa manter controle de
versdes e confidencialidade. Marque a
configuragcao adequada na nuvem.

A) Organizar por projeto, com grupos por fungao,
controle de versao e rétulos de confidencialidade.
B) Criar uma pasta unica de uso geral e conceder
edicdo ampla para facilitar colaboracao.

C) Deixar cada colaborador gerir pastas pessoais
e compartilhar links abertos conforme a demanda.
D) Centralizar em conta pessoal do gestor,
compartilhando por e-mail sem registro oficial de
controle.

20) Em uma planilha, deseja-se copiar a férmula
para baixo mantendo fixa a coluna A e permitindo
gue a linha varie. Qual referéncia atende a essa
necessidade?

A) A$1
B) $A1
C) $A$1
D) Al$

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) Em espectrofotometria, a interpretagdo de
leituras depende de relagbes fundamentais. Qual
alternativa descreve corretamente a lei de Beer—
Lambert e a condicao tedrica de linearidade?

A) A absorbancia soma com a espessura da
amostra; a linearidade melhora quando o detector
usa ganho aplicado ao branco.

B) A transmiténcia cresce de modo exponencial
com a concentracao; a linearidade requer fontes
policromaticas em matriz concentrada.

C) A absorbancia depende do logaritmo da
espessura independentemente da concentragao;
a linearidade exige indice de refracdo elevado.

D) A absorbancia é diretamente proporcional ao
caminho Optico e a concentracdo; a linearidade
pressupbe luz praticamente monocromatica e
matriz com baixa interferéncia.

22) Em metrologia aplicada ao laboratério, a
qualidade do resultado deriva de exatidao,
precisao e incerteza. Qual alternativa apresenta a
relagdo conceitual correta e sua expressao no
controle analitico?



A) Exatidao traduz a dispersao entre réplicas;
precisdo representa veracidade; incerteza é o erro
do branco.

B) Exatidao & proximidade do valor verdadeiro;
precisdo é dispersao sob condi¢cdes definidas;
incerteza é a faixa que quantifica a variabilidade
compativel com o mensurando.

C) Exatidao mede viés positivo; precisdo mede
viés negativo; incerteza equivale a diferenca entre
média e moda.

D) Exatidao cresce com casas decimais; precisao
depende apenas da resolugado do visor; incerteza
some ao repetir medidas.

23) Em preparo de solugdes, a distingdo entre
molaridade, normalidade e fragdo molar orienta
célculos. Qual alternativa esta corretamente
formulada?

A) Molaridade é quantidade de matéria por volume
de solugéo; normalidade relaciona equivalentes ao
volume de solucao; fragcdo molar é a razao entre
mols de um componente e mols totais.

B) Molaridade é massa por volume de solvente;
normalidade relaciona equivalentes ao volume de
solvente; fragdo molar é a densidade relativa do
soluto.

C) Molaridade independe de temperatura;
normalidade independe da reacgao; fragao molar é
porcentagem p/p.

D) Molaridade descreve concentragao
equivalente; normalidade descreve pH; fragao
molar descreve atividade idnica.

24) Em validacdo de métodos, a seletividade
garante resposta ao analito na presenca de
interferentes. Qual alternativa  diferencia
corretamente seletividade, linearidade e limite de
detecgao?

A) Seletividade quantifica o menor sinal;
linearidade avalia interferentes; LOD distingue
analito em matriz ideal.

B) Seletividade mede robustez a variagdes
instrumentais; linearidade mede repetibilidade;
LOD mede exatidao em altas concentracoes.

C) Seletividade é a capacidade de responder ao
analito na presenga de componentes da matriz;
linearidade é proporcionalidade entre resposta e
concentracdo; LOD é a menor quantidade
detectavel com confiancga estatistica.

D) Seletividade é o coeficiente angular; linearidade
€ o intercepto; LOD é o desvio-padréo do valor
verdadeiro.

25) Em tampdes, a equagao de Henderson—
Hasselbalch relaciona pH, pKa e razéo
base/acido. Qual alternativa representa
corretamente a légica de acdo tampdo e seu
alcance?

A) A capacidade tamp&o € maior quanto mais
distante o pH estiver do pKa; a razdo base/acido
tende a zero nessa condigao.

B) A capacidade tampao independe do pKa; a
razao base/acido fixa-se pela massa molar do sal
formado.

C) A capacidade tampado amplia-se na
proximidade do pKa; a razdo base/acido préoxima
de 1 favorece resisténcia a variagdes de acido ou
base.

D) A capacidade tampao cresce ao diluir
fortemente a solugdo; a razao base/acido precisa
de valores muito altos para estabilizar o pH.

26) Em microbiologia, o valor D e o z-valor
fundamentam processos  térmicos. Qual
alternativa  expressa  corretamente  esses
parametros e sua implicacao?

A) Valor D é a temperatura para um ciclo log; z-
valor € o tempo para eliminar esporos; ambos
independem do microrganismo.

B) Valor D é o tempo para reduzir 1 log a uma
temperatura definida; z-valor é a variagdo de
temperatura que altera o D em 1 log; juntos
suportam calculo de letalidade.

C) Valor D mede energia de ativagéo; z-valor
mede pH critico; ambos derivam do poder solvente
da agua.

D) Valor D representa taxa de crescimento; z-valor
representa concentragao salina minima; ambos se
aplicam a leveduras.

27) Em hematologia, o anticoagulante EDTA atua
por quelacdo de cations divalentes. Qual
alternativa descreve corretamente o impacto
teérico do EDTA e a justificativa de uso no
hemograma?

A) EDTA estabiliza fibrina, eleva MCHC por lise
seletiva e é preferido para coagulograma.

B) EDTA reduz calcio ionizado e bloqueia
coagulacgao; preserva morfologia celular por tempo
compativel com analise do hemograma.

C) EDTA eleva célcio ionizado e acelera
coagulacdo; promove agregacdo plaquetaria
controlada para contagem.

D) EDTA age como tampéao fosfato ideal para
gasometria, substituindo citrato e heparina.




28) No controle interno, graficos de Levey—
Jennings e regras estatisticas sinalizam erros.
Qual alternativa interpreta corretamente 1_3s,
2 2se R _4s?

A) 1_3s valida liberacdo automatica; 2_2s indica
casualidade; R 4s confirma  estabilidade
internivel.

B) 1_3s indica um ponto além de 3 DP em um
nivel; 2_2s indica dois pontos consecutivos além
de 2 DP no mesmo lado; R_4s indica dois niveis
no mesmo dia separados por 4 DP.

C) 1_3s refere-se a dois niveis acima de 3 DP;
2 2s refere-se a dias alternados em lados
opostos; R_4s refere-se a quatro niveis no mesmo
lado em 1 DP.

D)1 _3s,2 2s e R _4s sao equivalentes e apontam
apenas erro aleatério de baixa relevancia.

29) Em biosseguranca laboratorial, niveis de
contengdo e hierarquia de controle definem
protecao. Qual alternativa correlaciona
corretamente BSL e camadas de controle?

A) BSL normatiza apenas EPI; a hierarquia
prioriza treinamentos e, depois, barreiras fisicas.
B) BSL lista microrganismos por valor econémico;
a hierarquia prioriza EPI e, depois, politicas
administrativas.

C) BSL define requisitos de instalagéo, praticas e
equipamentos; a hierarquia prioriza controles de
engenharia, depois administrativos e, por fim, EPI.
D) BSL organiza rotinas por cores de limpeza; a
hierarquia  prioriza cartazes e, depois,
produtividade.

30) No descarte de residuos laboratoriais, a
classificagdo por grupo embasa decisdes. Qual
alternativa apresenta associacdo correta entre
grupo e exemplo a luz de normas vigentes?

A) Grupo C inclui luvas e mascaras; Grupo D inclui
agulhas; Grupo B inclui alimentos do refeitdrio.

B) Grupo E inclui restos alimentares; Grupo B
inclui materiais de limpeza; Grupo D inclui [aminas
contaminadas.

C) Grupo A inclui papéis administrativos; Grupo C
inclui pontas metalicas; Grupo D inclui amalgama
dental.

D) Grupo B inclui revelador e fixador radiografico;
Grupo E inclui perfurocortantes como agulhas e
limas; Grupo D inclui residuos comuns nao
reciclaveis.




