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INSTRUCOES GERAIS

1. Este caderno de provas contém um total de 30 (trinta) questfes objeti-
vas, sendo 10 de Lingua Portuguesa, 05 de Informatica, 05 de Legisla-
¢do e 10 de Conhecimentos Especificos. Confira-o.

2. As provas objetivas terdo duracao de 3 (trés) horas, incluido o tempo
destinado a transcricdo das respostas do caderno de questdes para a
folha de respostas oficial.

3. Por motivo de segurancga, o candidato somente podera se ausentar do
recinto da realizacdo das provas apoés decorrida 1 (uma) hora do inicio
de sua aplicacao.

4. As respostas das questdes objetivas deverdo ser transcritas para a fo-
Iha de respostas oficial, usando caneta esferografica de tinta azul ou
preta.

5. Vocé podera transcrever as respostas das questfes objetivas para a
Gltima folha deste caderno e ela podera ser destacada.

6. Nao havera substituicdo da folha de respostas oficial por erro do candi-
dato.

7. Este caderno devera ser devolvido ao fiscal juntamente com a folha de
respostas oficial, devidamente preenchida e assinada.

8. As questdes da prova objetiva e o gabarito preliminar serdo divulgados
no endereco eletrénico da FUMARC <www.fumarc.com.br> no 1° dia
Gtil subsequente ao da realizagdo da prova.

9. ATENCAO: Transcreva no espaco apropriado na sua Folha de Respos-
tas, com sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Os concursos visam avaliar a competéncia dos candidatos ao cargo
para o qual concorrem, respeitando os principios da igualdade e da
isonomia.

A comissao organizadora da FUMARC Concursos lhe deseja uma boa prova.



Prezado(a) candidato(a):

Coloque seu numero de inscricdo e nome completo no quadro abaixo:

N° de Inscricéo Nome Completo

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

As questdes de numeros 1 a 10 referem-se ao texto a seguir.

O arquivo

No fim de um ano de trabalho, jodo obteve uma reducao de quinze por
cento em seus vencimentos.

jodo era mogo. Aquele era seu primeiro emprego. Nao se mostrou orgu-
Ihoso, embora tenha sido um dos poucos contemplados. Afinal, esforcara-se.
N&o tivera uma s6 falta ou atraso. Limitou-se a sorrir, a agradecer ao chefe.

No dia seguinte, mudou-se para um quarto mais distante do centro da
cidade. Com o salario reduzido, podia pagar um aluguel menor.

Passou a tomar duas condugfes para chegar ao trabalho. No entanto,
estava satisfeito. Acordava mais cedo, e isto parecia aumentar-lhe a disposicao.

Dois anos mais tarde, veio outra recompensa.

O chefe chamou-o e lhe comunicou o segundo corte salarial.

Desta vez, a empresa atravessava um periodo excelente. A redugéo foi
um pouco maior: dezessete por cento.

Novos sorrisos, novos agradecimentos, nova mudanca.

Agora jodo acordava as cinco da manha. Esperava trés conducdes. Em
compensac¢do, comia menos. Ficou mais esbelto. Sua pele tornou-se menos ro-
sada. O contentamento aumentou.

Prosseguiu a luta.

Porém, nos quatro anos seguintes, nada de extraordinario aconteceu.
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jodo preocupava-se. Perdia o sono, envenenado em intrigas de colegas
invejosos. Odiava-os. Torturava-se com a incompreensdo do chefe. Mas néo
desistia. Passou a trabalhar mais duas horas diérias.

Uma tarde, quase ao fim do expediente, foi chamado ao escritério prin-
cipal.

Respirou descompassado.

— Seu jodo. Nossa firma tem uma grande divida com o senhor.

jodo baixou a cabec¢a em sinal de modéstia.

— Sabemos de todos os seus esforgos. E nosso desejo dar-lhe uma
prova substancial de nosso reconhecimento.

O coracéo parava.

— Além de uma reducéo de dezesseis por cento em seu ordenado, re-
solvemos, na reunido de ontem, rebaixa-lo de posto.

A revelacao deslumbrou-o. Todos sorriam.

— De hoje em diante, o senhor passara a auxiliar de contabilidade, com
menos cinco dias de férias. Contente?

Radiante, jodo gaguejou alguma coisa ininteligivel, cumprimentou a di-
retoria, voltou ao trabalho.

Nesta noite, jodo ndo pensou em nada. Dormiu pacifico, no siléncio do
subdrbio.

Mais uma vez, mudou-se. Finalmente, deixara de jantar. O almocgo re-
duzira-se a um sanduiche. Emagrecia, sentia-se mais leve, mais agil. Nao havia
necessidade de muita roupa. Eliminara certas despesas inuteis, lavadeira, pen-
séo.

Chegava em casa as onze da noite, levantava-se as trés da madrugada.
Esfarelava-se num trem e dois dnibus para garantir meia hora de antecedéncia.
A vida foi passando, com novos prémios.

Aos sessenta anos, o ordenado equivalia a dois por cento do inicial. O
organismo acomodara-se a fome. Uma vez ou outra, saboreava alguma raiz das
estradas. Dormia apenas quinze minutos. N&o tinha mais problemas de moradia
ou vestimenta. Vivia nos campos, entre arvores refrescantes, cobria-se com os
farrapos de um lengol adquirido ha muito tempo.

O corpo era um monte de rugas sorridentes.

Todos os dias, um caminhdo andnimo transportava-o ao trabalho.
Quando completou quarenta anos de servico, foi convocado pela chefia:



5

— Seu jodo. O senhor acaba de ter seu salario eliminado. Nao havera
mais férias. E sua funcéo, a partir de amanhd, sera a de limpador de nossos
sanitarios.

O cranio seco comprimiu-se. Do olho amarelado, escorreu um liquido
ténue. A boca tremeu, mas nada disse. Sentia-se cansado. Enfim, atingira todos
0s objetivos. Tentou sorrir:

— Agradeco tudo que fizeram em meu beneficio. Mas desejo requerer
minha aposentadoria.

O chefe ndo compreendeu:

— Mas seu jodo, logo agora que o senhor esta desassalariado? Por
qué? Dentro de alguns meses terd de pagar a taxa inicial para permanecer em
nosso quadro. Desprezar tudo isto? Quarenta anos de convivio? O senhor ainda
esta forte. Que acha?

A emocdo impediu qualquer resposta.

jodo afastou-se. O labio murcho se estendeu. A pele enrijeceu, ficou
lisa. A estatura regrediu. A cabeca se fundiu ao corpo. As formas desumaniza-
ram-se, planas, compactas. Nos lados, havia duas arestas. Tornou-se cinzento.

jodo transformou-se num arquivo de metal.

(GIUDICE, Victor. O arquivo. In: MORICONI, italo. Os cem contos brasileiros
do século. Rio de Janeiro: Editora Objetiva, 2009. p. 554-561).

QUESTAO 01

Ironicamente, o texto tematiza

(A) aburocracia no trabalho e a alienacédo do trabalhador.

(B) a hierarquia no trabalho e o enaltecimento do trabalhador.
(C) ameritocracia nas empresas e a sujei¢do do trabalhador.

(D) avalorizacao do trabalho e o reconhecimento do trabalhador.



QUESTAO 02

No texto, a chefia

(A)
(B)
©

(D)

reconhece o envolvimento do protagonista ho desempenho das tarefas,
0 que sugere uma valorizagao da meritocracia.

conserva uma postura de indiferenca em relagédo ao protagonista, o que
evidencia um sistema burocratico opressor.

critica constantemente o modo como o protagonista executa as tarefas, o
que contribui para a formacéao profissional dele.

supervisiona as atitudes do protagonista no cumprimento das tarefas, o
que indica um reconhecimento das habilidades dele.

QUESTAO 03

No texto, o protagonista

(A)
(B)
©
(D)

mantém uma atitude de compromisso e proatividade, o que contribui para
a construcdo profissional da carreira.

integra-se ativamente num sistema burocratico, o que demonstra envol-
vimento emocional com as atividades desenvolvidas.

desempenha atividades mecénicas e repetitivas, o que colabora para a
formacao, no decorrer do tempo, de um profissional alienado.
conserva-se insubordinado na execucdo de suas tarefas, o que sinaliza
falta de controle psicoldgico para acatar as ordens da chefia.



QUESTAO 04

O uso de letra minuscula em “jodo”

| - representa a coisifica¢é@o e a insignificancia do personagem.

Il - intensifica a despersonalizagéo e o anonimato do personagem.

Il - corrobora a auséncia de destaque da existéncia do personagem.

IV - acentua a personalidade idiossincratica e dinamica do personagem.

E CORRETO o que se afirma em

A LI elv.

(B) I, I elll, apenas.
(C) lelV,apenas.
(D) I eIV, apenas.

QUESTAO 05|

jodo se transformou num arquivo de metal.
Simbolicamente, essa transformacao representa

| - uma critica & desumanizacado advinda da rotina burocrética e repetitiva.

Il - o surgimento de uma identidade e de uma individualidade diligente e astuta.

Il - a desintegracdo emocional do individuo resultante de uma alienac¢éo pro-
gressiva.

IV - uma ascenséao profissional conquistada gradativamente com resiliéncia e
sabedoria.

E CORRETO o que se afirma em

(A LI lelV.

(B) lllelV, apenas.
(C) lelll, apenas.
(D) llelV, apenas.



QUESTAO 06

Considerando o contexto, € CORRETO afirmar, segundo a prescrigdo gramati-

cal:

(A)

(B)

©

(D)

Em O chefe chamou-o e lhe comunicou o segundo corte salarial., é ne-
cessario fazer duas substituicdes: o pronome “0” pelo pronome “lhe” e o
pronome “lhe” pelo pronome “0”.

Em E sua funcéo, a partir de amanhd, seré a de limpador de nossos sa-
nitarios., € necessario inserir o acento indicativo de crase nas duas ocor-
réncias de “a”.

Em [..] e isto parecia aumentar-lhe a disposicdo. e em E nosso desejo
dar-lhe uma prova substancial de nosso reconhecimento., 0 pronome
“Ihe” desempenha, nas duas situagdes, a mesma fungéo sintatica.

Em Nos lados, havia duas arestas., o segmento “duas arestas” é comple-
mento do verbo “haver”; caso esse verbo fosse substituido por “existir’, o
segmento “duas arestas” exerceria a fungao de sujeito gramatical.

QUESTAO 07

N&o se mostrou orgulhoso, embora tenha sido um dos poucos contemplados.

O termo sublinhado acima estabelece, no contexto, um valor seméntico de (1)
e pode ser substituido por (2):

(A)
(B)
©
(D)

(1) causa — (2) de modo que

(1) conclusao - (2) porquanto
(1) concesséao — (2) conquanto
(1) conformidade — (2) conforme



QUESTAO 08

Dois anos mais tarde, veio outra recompensa.

O segmento que exerce a mesma funcao sintatica do sublinhado acima esta
em:

(A) Esperava trés conducdes.
(B) Uma vez ou outra, saboreava alguma raiz das estradas.

(C) Nao havera mais férias.
(D) Do olho amarelado, escorreu um liguido ténue.

QUESTAO 09

| - Desta vez, a empresa atravessava um periodo excelente.
Il - Radiante, jodo [...] cumprimentou a diretoria [...].

Il - Enfim, atingira todos 0s objetivos.

IV - A emogdo impediu qualguer resposta.

A alternativa que substitui os segmentos destacados acima, de acordo com a
prescricdo gramatical, é:

(A) Lo lla; lll.os; IV.a
(B) L.o; Il.lhe; IlIl. Ihes; IV. a

(C) L lhe; Il.a; lll. Ihes; IV. lhe
(D) L 1he; Il. Ihe; 1lI. os; IV. lhe

QUESTAO 10

O senhor acaba de ter seu salario eliminado. Nao havera mais férias. E sua
funcao, a partir de amanha, sera a de limpador de nossos sanitarios.

Nesse fragmento, ha
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(A) 4 pronomes possessivos, 1 pronome demonstrativo e 1 pronome de tra-

tamento.

(B) 3 pronomes possessivos, 1 pronome demonstrativo e 1 pronome de tra-
tamento.

(C) 2 pronomes possessivos, 2 pronomes demonstrativos e 2 pronomes de
tratamento.

(D) 2 pronomes possessivos, 1 pronome demonstrativo e 1 pronome de tra-
tamento.

PROVA DE INFORMATICA
QUESTAO 11

Jodo, um estudante universitario, percebeu que, enquanto navega na internet,
muitos anuncios parecem estar diretamente relacionados com o que ele pes-
quisa ou visualiza on-line. Isso o deixou preocupado com a quantidade de infor-
macdes que os sites podem estar coletando sobre ele. Um amigo sugeriu que
ele usasse o navegador Microsoft Edge, que tem uma func&do chamada "Prote-
¢ao contra Rastreamento Aprimorada" para proteger a privacidade de quem na-
vega. Desse modo Jodo decidiu ativar a "Protecdo contra Rastreamento Apri-
morada" no Microsoft Edge.

Qual é o principal objetivo dessa configuragdo?

(A) Acelerar o carregamento das paginas da web, reduzindo o tempo de
espera.

(B) Bloquear rastreadores que coletam informacdes sobre seus habitos de
navegacao para exibir antincios personalizados.

(C) Impedir que virus e malwares infectem seu computador.

(D) Ocultar seu endereco IP para garantir navegacao andnima.

QUESTAO 12

Vocé esta preparando um relatério extenso no Word 365 e precisa criar uma
tabela de conteddos dinamica que se atualize automaticamente quando vocé
adicionar, remover ou modificar titulos e subtitulos no documento.
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Qual ferramenta do Word vocé devera utilizar para essa finalidade?

(A) Estilos.

(B) Referéncias cruzadas.
(C) Sumario.

(D) Tabela.

QUESTAO 13

Jodo esta utilizando o Word 365 para criar um relatorio importante. Ele precisa
utilizar varias funcionalidades do Word para melhorar a formatacao, como con-
trole de referéncias, sumarios automaticos e compartilhamento em nuvem. No
entanto, ele estd com davidas sobre algumas funcionalidades especificas e sua
correta utilizacéo.

Com base nas funcionalidades do Word 365, todas as afirmacdes abaixo sobre
0 Word 365 estéo corretas, EXCETO:

(A) NoWord 365, a funcionalidade de Histérico de Versdes permite recuperar
versfes antigas de um documento, mas esta disponivel apenas para
documentos que foram salvos localmente no computador.

(B) NoWord 365, é possivel usar o recurso Citacdes e Bibliografia para inserir
automaticamente referéncias bibliograficas e cita-las no formato de
normas académicas, como ABNT e APA.

(C) O recurso de Coautoria no Word 365 permite que varias pessoas editem
0 mesmo documento ao mesmo tempo, desde que o arquivo esteja salvo
no OneDrive ou SharePoint.

(D) O Word 365 permite criar e gerenciar sumarios automaticamente,
atualizando as péaginas e se¢bes conforme o documento é editado.

QUESTAO 14

Clara esta trabalhando em uma planilha do Excel 365 que contém dados de
vendas de diferentes produtos ao longo de um ano. Para facilitar a analise e a
visualizacdo dos dados, vocé deseja criar uma tabela dindmica. Qual das se-
guintes afirmac6es sobre tabelas dindmicas no Excel € FALSA?



(A)
(B)
©
(D)
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As tabelas dindmicas permitem criar graficos interativos que se atualizam
conforme as altera¢gBes na tabela.
As tabelas dindmicas permitem filtrar e agrupar dados de diversas
maneiras.
As tabelas dindmicas podem ser criadas a partir de qualquer intervalo de
células, mesmo que ndo estejam formatadas como tabela.
As tabelas dindmicas sdo atualizadas automaticamente quando os dados
originais séo alterados.

QUESTAO 15

Pedro esta usando o Excel 365 para organizar os dados de vendas mensais da
sua empresa. Ele decidiu usar a funcionalidade de tabelas para facilitar a mani-
pulacé@o dos dados, incluindo a adi¢cdo de novas informagdes, calculos automé-
ticos e filtros. No entanto, ele ainda tem algumas duvidas sobre como as tabelas
funcionam no Excel 365.

Com base nas funcionalidades de tabelas no Excel, todas as afirmac¢des abaixo
sobre o0 uso de tabelas no Excel 365 estéo corretas, EXCETO:

(A)

(B)

©

(D)

As tabelas no Excel 365 possuem uma funcionalidade integrada chamada
Tabelas Dindmicas, que permite resumir e analisar grandes volumes de
dados como arrastar e soltar, sem a necessidade de criar férmulas
complexas.

No Excel 365, ao transformar um intervalo de dados em uma tabela, os
cabecalhos das colunas permanecem visiveis quando vocé rola a planilha
para baixo, facilitando a navegacdo em grandes conjuntos de dados.

O recurso de filtro automatico das tabelas no Excel 365 permite que vocé
filtre e classifigue os dados de forma rapida, mas nao pode ser aplicado
a mais de uma coluna ao mesmo tempo.

Quando vocé adiciona uma nova linha ou coluna em uma tabela no Excel
365, as formulas nas colunas adjacentes sao aplicadas automaticamente
a nova célula, mantendo a consisténcia dos calculos.
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PROVA DE LEGISLACAO

QUESTAO 16

A Lei Organica do Municipio de Japaraiba/MG consigna dispositivos referentes
aos auxiliares diretos do Prefeito. Julgue os itens a seguir, conforme essas
disposicbes:

I. Os cargos de auxiliares diretos do Prefeito, quais sejam Secretarios Mu-
nicipais, Diretores e Assessores equivalentes, sdo de livre nomeacéo e
demisséo.

Il. Dentre as condi¢cfes essenciais para a investidura no cargo de Secre-
tario, de Diretor equivalente ou de Assessor destaca-se a de ser maior
de 18 anos.

Ill. Os Secretarios ou Diretores sdo subsidiariamente responsaveis com o
Prefeito pelos atos que assinarem, ordenarem ou praticarem.

IV. Os decretos, atos e regulamentos, referentes aos servicos autbnomos
ou autarquias, serao referendados pelo Secretério ou Diretor da Admi-
nistracao.

Assinale a afirmativa CORRETA:

(A) Apenas o item | esté correto.
(B) Ositens e IV estdo corretos.
(C) Todos os itens estéo corretos.
(D) Todos os itens estéo incorretos.

QUESTAO 17

No Titulo “Da Ordem Econdmica e Social”, previsto na Lei Organica Municipal
de Japaraiba/MG, sdo consignadas disposicdes legais relativas a saude, a as-
sisténcia social, a educacéo e a cultura.

Assinale a afirmativa INCORRETA relativamente as previsfes estabelecidas
nessa legislacao:




(A)

(B)

©
&)
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As acdes do Poder Publico na area de ensino visam, dentre outras, a
formag&o para o trabalho.
Compete ao Poder Publico fiscalizar e inspecionar alimentos, bebidas e
agua para o consumo humano, excetuada a necessidade de controle do
teor nutricional.
E facultado ao Municipio conceder subvencdes a entidades assistenciais
privadas, declaradas de utilidade publica por lei municipal.
O Municipio protegera as manifestagdes das culturas populares.

QUESTAO 18

Em relagédo as disposi¢des inerentes ao vencimento e a remuneragao consigna-
das no Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Japaraiba/MG, assi-
nale a afirmativa CORRETA:

(A)

(B)
©

(D)

O maior vencimento estabelecido em lei para remunerar cargo publico
nao podera ser superior a cinquenta vezes 0 menor.

O servidor perdera um terco da remuneracdo na hipotese de pena de
suspensao transformada em multa.

O servidor perdera a remuneracédo dos dias que faltar ao servico, bem
como dos dias de repouso da respectiva semana, sem prejuizo da pena-
lidade disciplinar cabivel.

O vencimento, a remuneracado e o0 provento ndo serdo objeto de arresto,
sequestro ou penhora, ainda que nos casos de prestacdo de alimentos e
resultantes de decisédo judicial.
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QUESTAO 19

No que se refere ao direito as férias pelos servidores, assinale a afirmativa IN-
CORRETA, conforme o Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Ja-
paraiba/MG:

(A)

(B)

©

(D)

Apos cada periodo de doze meses de vigéncia da relacao entre o Muni-
cipio e o servidor, este tera direito a férias, na proporcéo de trinta dias
corridos, quando ndo houver faltado ao servigco mais de trés vezes.

Nao tera direito ao gozo de nenhum dia de férias o servidor que, apos
cada periodo de doze meses de vigéncia da relagao entre ele e o Munici-
pio, tiver tido mais de 22 (vinte e duas) faltas.

O servidor tera direito anualmente ao gozo de um periodo de férias sem
prejuizo da remuneracao.

Permanecera tendo direito a férias o servidor que, no curso do periodo
aquisitivo, tiver gozado licencas para tratamento de salde, por acidente
em servigo ou por motivo de doenca em pessoa da familia, por mais de
seis meses, mesmo que descontinuos, e licenca para tratar de interesses
particulares por qualquer prazo.

QUESTAO 20|

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil dispde que as a¢des e servi¢os
publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada e consti-
tuem um sistema anico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes, EX-
CETO:

(A)

(B)
©

(D)

Atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem
prejuizo dos servigos assistenciais.

Centralizacdo, com direcdo Unica exercida pela esfera de governo fede-
ral.

Os recursos destinados ao pagamento do vencimento dos agentes comu-
nitarios de saude e dos agentes de combate as endemias serao consig-
nados no orgamento geral da Unido com dotagdo propria e exclusiva.
Participacdo da comunidade.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Leia o texto abaixo:

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), instituida em 2004, organizou
0S servigos socioassistenciais em niveis de protecéo basica e especial, promo-
vendo a garantia de direitos e o fortalecimento de vinculos familiares e comuni-
tarios. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) atuam na prote-
¢do basica, enquanto os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS) lidam com casos de maior complexidade. Esses servicos tém
como diretriz a universalidade do acesso e a equidade na distribuicdo dos re-
cursos, alinhados aos principios da Constituicdo Federal de 1988.

Com base nesse contexto, assinale a op¢cado que MELHOR descreve o papel do
CRAS na protecgéo basica:

(A) O CRAS atua no fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
promovendo acesso a programas de transferéncia de renda e a¢des pre-
ventivas.

(B) O CRAS desenvolve politicas publicas voltadas exclusivamente para a
populacéo idosa em situacdo de vulnerabilidade social.

(C) O CRAS éresponsavel por realizar atendimentos emergenciais e garantir
a oferta de servigos de acolhimento institucional.

(D) O CRAS é uma unidade responsavel pelo acompanhamento de medidas
socioeducativas aplicadas a adolescentes em conflito com a lei.
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QUESTAO 22

Leia o texto abaixo:

A ideia de participacdo que pode se encaixar na nogdo de gestéo social traba-
Ihada aqui é aquela considerada como a divisdo de poder entre todos 0s grupos
envolvidos e a possibilidade concreta de todos influenciarem a decisao coletiva
sobre os objetivos sociais. Desse modo, é possivel ligar esta nocdo a ideia de
descentralizagdo como apresentada aqui, principalmente na sua dimenséo po-
litica: aproximar governo e cidaddos. A participagcdo é uma forma de intervencéo
na vida publica e, ao mesmo tempo, um método de governo baseado em um
certo nivel de institucionalizacdo das relacdes Estado/Sociedade (acesso as in-
formacdes e representatividade das formas existentes de democracia de base
s&o vistos como pré-requisitos para a participacdo). Em razéo disso, vislumbra-
se a gestdo social como uma categoria pertinente para discutir o modo como o
Estado procede diante das requisi¢cdes postuladas pela sociedade. Primeira-
mente, é oportuno salientar que o termo “gestéo social” tem assumido diversas
concepcgdes ao longo dos tempos. O termo é aplicado tanto para referenciar as
iniciativas tipicamente estatais, quanto aquelas procedentes da sociedade civil,
através de suas organizacdes e de movimentos sociais com carater publico e

ndo estatal.

Fonte: CKAGNAZAROFF, Ivan Beck. Ferramentas de Gestao Social: Uma Viséo Introdutéria. In:
Gestéo social: o que ha de novo? / organizagdo Carla Bronzo Ladeira Carneiro e Bruno Lazzarrotti
Diniz Costa . Belo Horizonte: Fundagao Jodo Pinheiro, 2004. (adaptado)

De acordo com a leitura acima, marque a alternativa CORRETA:

(A) a gestéo social ocorre por exceléncia nas Organizagfes da Sociedade Civil;
assim sendo, o Estado fica desresponsabilizado para cuidar de obras de
infraestrutura.

(B) a gestao das demandas e necessidades dos cidadaos nao deve ser atribui-
¢do exclusiva do Governo, sendo possivel partilhar decisdes com a socie-
dade civil.

(C) a gestdo social ocorre primordialmente nos setores do governo, assim
sendo, as Organizacfes da Sociedade Civil ficam liberadas apenas para a
caridade.

(D) a gestéao social conforme apresentada no texto acima, deixa nitido, que ges-
tdo social € também politica publica, mas nunca pode ser considerada pro-
tecéo social.
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QUESTAO 23

Leia o texto abaixo:

A expanséo das politicas de assisténcia social no Brasil, como o Beneficio de
Prestacédo Continuada (BPC) e o Programa Bolsa Familia (PBF), marcou avan-
¢os significativos na reducd@o da pobreza extrema. No entanto, essas politicas
enfrentam desafios relacionados a sustentabilidade e a focalizagdo de recursos.
A autora Ana Elizabete Mota, em sua obra O mito da assisténcia social: en-
saios sobre Estado, politica e sociedade (2010), argumenta que a assisténcia
social, ao se tornar a principal politica de enfrentamento a desigualdade, reflete
uma inversdo da equacéao da seguridade social, que deveria integrar saude, pre-
vidéncia e assisténcia de forma equitativa.

Com base na reflexdo apresentada, assinale a op¢cdo que MELHOR representa
a analise de Ana Elizabete Mota sobre a assisténcia social no Brasil:

(A) A assisténcia social é a Unica politica necesséria para eliminar as desi-
gualdades no sistema capitalista brasileiro.

(B) A assisténcia social é um fetiche de enfrentamento a desigualdade, am-
pliada em detrimento da salde e da previdéncia.

(C) A seguridade social no Brasil mantém uma integracdo harmoniosa entre
saude, previdéncia e assisténcia social.

(D) O Programa Bolsa Familia e 0 BPC sdo exemplos de politicas que ndo
afetam a estrutura das desigualdades sociais.
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QUESTAO 24

Leia os textos abaixo:

Texto 1

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) estrutura os servi¢os socioas-
sistenciais em niveis de protecéo basica e especial, buscando garantir o acesso
de familias e individuos a direitos fundamentais. Na protecéo bésica, o foco esta
na prevencao de situagdes de risco e no fortalecimento de vinculos comunita-
rios. Na protecdo especial, sdo priorizadas interven¢des em casos de maior
complexidade, como violacao de direitos e rompimento de vinculos familiares.

Texto 2

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) opera como eixo organizador da
PNAS, integrando as acdes assistenciais em ambito municipal, estadual e fede-
ral. Equipamentos como o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)
e 0 CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social) sédo
equipamentos centrais para a execu¢do dessas politicas, sendo os primeiros
destinados a protecao basica e os segundos a protecao especial.

Considerando os textos acima e o debate sobre o SUAS e a PNAS, avalie as
afirmativas a seguir:

I O CRAS é uma unidade de protecao especial que lida com situacdes
de violacao de direitos e rompimento de vinculos familiares.

Il. A PNAS organiza os servi¢cos de assisténcia social em protegdo basica
e especial, com foco no fortalecimento de vinculos e na garantia de di-
reitos.

Il O CREAS é uma unidade de protecao basica, destinada a promocéo de
convivéncia comunitaria e fortalecimento de vinculos familiares.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) lell, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) ll, apenas.

D) Lell
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QUESTAO 25

Leia o texto abaixo:

O termo Capitalismo Tardio descreve uma fase do capitalismo caracterizada
pela intensificagdo das contradicdes econémicas e sociais entre os paises de-
senvolvidos e periféricos. Segundo a autora Elaine Rosseti Behring, essa fase
revela a dependéncia dos paises da periferia global, que concentram sua eco-
nomia na producdo de commodities para sustentar o desenvolvimento dos pai-
ses centrais. Behring aponta que o Servico Social se insere nesse contexto
como uma profissdo que enfrenta os desafios impostos por essa desigualdade
estrutural, promovendo politicas sociais como resposta as contradi¢cées do sis-
tema capitalista tardio.

Com base no fragmento do texto acima e na obra de Elaine Rosseti Behring, é
CORRETO afirmar:

(A) A autora Elaine Behring se apoia na teoria das ondas longas de cresci-
mento e depressdo de Ernest Mandel, para analisar o capitalismo tardio
e suas implicacdes no Servico Social.

(B) A producdo de commodities nos paises centrais é o principal foco do ca-
pitalismo tardio, segundo a autora Elaine Rosseti Behring.

(C) O capitalismo tardio € um conceito exclusivo de Karl Marx, explorado na
obra O Capital, sem influéncia de outros teoricos.

(D) O Servico Social, conforme Behring, atua estritamente como mediador no
sistema capitalista, sem propor alternativas as contradicdes econdmicas.
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QUESTAO 26

Leia o texto abaixo:

A Lei n°® 8.742/93, conhecida como Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
organiza a Assisténcia Social no Brasil, regulamentando a¢8es publicas e pro-
movendo direitos sociais fundamentais. A LOAS determina que a Assisténcia
Social é direito do cidadao e dever do Estado, sendo organizada com base nos
principios da universalidade, igualdade, participagdo da sociedade e descentra-
lizag&o politico-administrativa. Sua principal diretriz é a garantia de minimos so-
ciais por meio de programas, projetos, beneficios e servigos socioassistenciais.

Com base na Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) e nos seus conheci-
mentos, € CORRETO afirmar:

(A) A Assisténcia Social atua como complemento a previdéncia social, sendo
destinada exclusivamente a trabalhadores formais.

(B) A Assisténcia Social é destinada exclusivamente a idosos e pessoas com
deficiéncia que vivem em situacéo de extrema pobreza.

(C) A Assisténcia Social € um direito do cidadédo e dever do Estado, destinada
a quem dela necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade
social.

(D) A Assisténcia Social € um programa opcional do governo federal, desti-
nado a grupos especificos definidos pelo gestor local.
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QUESTAO 27

Leia o texto abaixo:

A legislacéo brasileira voltada & protec¢&o dos direitos dos idosos, como o Esta-
tuto do Idoso (Lei n® 10.741/2003), é um marco na garantia de direitos sociais
dessa populagéo. Contudo, ainda ha desafios na efetivacdo plena desses direi-
tos, principalmente devido a marginalizacao econdmica e social a que muitos
idosos estdo submetidos. O Servico Social desempenha um papel fundamental
ao trabalhar na conscientizacao, sensibilizagdo e criagédo de estratégias que vi-
sam a inclusdo e a valorizacdo da pessoa idosa na sociedade.

Com base no texto e na legislagéo brasileira, assinale a alternativa que contém
uma acao prioritaria do orientador social em prol da populacéo idosa:

(A)

(B)

©

(D)

Desenvolver a¢des que promovam o envelhecimento saudavel, garan-
tindo o direito & saude, a convivéncia familiar e comunitéria, conforme
previsto no Estatuto do Idoso.

Facilitar o acesso a moradia temporaria como a principal solucdo para as
dificuldades enfrentadas por idosos em situacdo de vulnerabilidade so-
cial.

Priorizar a implementacdo de programas de assisténcia exclusivamente
para idosos de baixa renda, visando a reducdo imediata de situacdes de
vulnerabilidade econdmica.

Propor a centralizacdo das politicas publicas voltadas para os idosos em
orgdos de assisténcia local, reduzindo o impacto financeiro sobre as es-
feras estaduais e federais.
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QUESTAO 28

Leia o texto abaixo:

Desde a promulgacédo da Constituicdo de 1988, a Seguridade Social brasileira
passou a ser orientada pelos principios da universalidade e da integralidade.
Contudo, a pratica tem demonstrado dificuldades para a efetiva implementacéo
dessas diretrizes. De acordo com a andlise de Ana Elizabete Mota, a assisténcia
social tem assumido um papel estruturante, enquanto a previdéncia e a salude
enfrentam restrigcdes, configurando uma inversdo da logica prevista original-
mente na Constituicao.

Com base no fragmento do texto acima, na obra de Ana Elizabete Mota e nos
conhecimentos sobre a Seguridade Social no Brasil, ¢ CORRETO afirmar:

(A) A assisténcia social se mantém como politica suplementar, com menor
relevancia em comparacao as politicas de saude e previdéncia.

(B) A centralidade da assisténcia social se deve a ampliagédo de sua abran-
géncia, enquanto a previdéncia e a salde enfrentam limitacdes de acesso
€ recursos.

(C) Assaude, previdéncia e assisténcia social estdo equilibradas em suas res-
pectivas esferas de atuagéo e financiamento.

(D) A Seguridade Social brasileira € universal e plenamente integrada, con-
forme os principios constitucionais.

QUESTAO 29
Leia o texto abaixo:

De acordo com o Decreto n° 3.298/99, que regulamenta a Lei n° 7.853/89 sobre
a integracdo da pessoa com deficiéncia, considera-se pessoa com deficiéncia
aquela que apresenta, em carater continuo, impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial, os quais, em interacdo com di-
versas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas.
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Com base nesse contexto, assinale a alternativa que MELHOR reflete o papel
do orientador social em relacdo aos direitos das pessoas com deficiéncia:

(A) Garantir que os direitos das pessoas com deficiéncia sejam respeitados
apenas no ambiente profissional, promovendo a¢des isoladas.

(B) Incentivar a discriminagcdo positiva, destacando as limitacdes das pes-
soas com deficiéncia como justificativa para medidas compensatodrias.

(C) Propor politicas publicas que priorizem o atendimento assistencialista as
pessoas com deficiéncia, mantendo o foco na distribuicdo de beneficios.

(D) Propor agdes que visem a equidade e eliminacdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito e rompendo os estigmas sociais.

QUESTAO 30
Leia o texto abaixo:

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) organiza 0s servigcos socioas-
sistenciais em niveis de protecdo social basica e especial, considerando os di-
reitos sociais como meio de promocao da cidadania e a superacdo de vulnera-
bilidades. Para isso, propfe a articulacéo entre os entes federados, com desta-
que para a intersetorialidade como estratégia essencial para a gestao e execu-
¢do das politicas publicas.

Com base nesse contexto e nos seus conhecimentos sobre o tema, marque a
afirmativa CORRETA que apresenta um dos objetivos da PNAS:

(A)  Prover exclusivamente a assisténcia financeira para individuos em situa-
¢do de pobreza, sem articulagdo com outras politicas publicas.

(B) Organizar a gestédo publica municipal como responsavel exclusiva pelos
servigos de protecao basica, sem envolvimento dos demais entes federa-
dos.

(C) Garantir a protegdo social as familias, individuos e grupos em situacdes
de vulnerabilidade social, por meio da oferta de servi¢cos, beneficios, pro-
gramas e projetos, promovendo direitos sociais e reducdo das desigual-
dades.

(D) Focalizar o atendimento da assisténcia social exclusivamente em servi-
¢os de carater emergencial, sem garantia de continuidade.
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