
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES A SEGUIR  TEMPO DE PROVA 

• Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes, 

sendo o conteúdo das questões o mesmo para todos, diferenciando-

se apenas a ordem das questões e alternativas. 
 

• Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no 

cartão-resposta, em campo específico, o número correspondente ao 

tipo do seu Caderno de Prova. 
 

• Cada questão da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas, 

identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a 

resposta correta. 
 

• Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova 

deverão ser transportadas para o cartão-resposta, o qual será o 

único documento válido para a correção das provas objetivas e não 

será substituído em hipótese alguma. 
 

• Faça o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar 

correta, conforme o exemplo a seguir: 
 

• Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual 

você se inscreveu e se o mesmo contém 20 questões, numeradas 

de 1 a 20. 
 

• Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de 

questões está correta e se há imperfeições gráficas que possam 

causar dúvidas. Não serão consideradas reclamações posteriores 

ao término da prova. 
 

• Deixe sobre a carteira apenas documento de identificação, caneta 

esferográfica de tinta azul ou preta feita de material transparente e 

recipiente transparente com água, sem qualquer etiqueta ou rótulo. 
 

• A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo 

permitidas perguntas aos fiscais. 
 

• Ao terminar sua prova, entregue o cartão-resposta devidamente 

preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente 

do local de aplicação das provas. 

  

• A prova objetiva terá duração máxima 
de 2h30min, incluído o tempo para 
preenchimento do cartão-resposta.  
 

• O candidato somente poderá́ retirar-se 
do local de prova após 30 minutos de 
seu início e poderá́ levar o caderno de 
provas. 

 

• Os 3 (três) últimos candidatos 
somente poderão retirar-se da sala de 
prova simultaneamente e devem fazê-
lo após o encerramento da ata de sala. 

  

 NÃO É PERMITIDO 

  

• Folhear o Caderno de Prova antes da 
autorização do fiscal. 
 

• Qualquer tipo de comunicação entre 
os candidatos durante a aplicação da 
prova, sob qualquer forma ou 
alegação. 
 

• Qualquer tipo de consulta, seja por 
meio de recursos didáticos, elétricos 
ou eletrônicos. 

 

• Sair da sala durante a realização da 
prova sem o acompanhamento de um 
fiscal. 

 

• Uso do banheiro após entregar seu 
cartão-resposta. 

 

• A permanência de candidatos no local 
de realização das provas após o 
término e a entrega do cartão-
resposta. 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
A         educação         em         saúde         é         um         processo         contínuo         e         uma
ferramenta         fundamental         no         trabalho         do         Agente         de
Saúde,         pois         visa         à         apropriação         de         conhecimentos         e         à
reflexão         sobre         as         práticas         de         cuidado.         As         abordagens
pedagógicas         utilizadas         nesse         processo         influenciam
diretamente         a         relação         entre         os         profissionais         de         saúde         e         a
comunidade,         podendo         tanto         reforçar         uma         postura
passiva         quanto         estimular         a         autonomia         e         a         participação
social         dos         indivíduos.         Acerca         do         assunto,         marque         V         para
as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)A         prática         educativa         baseada         no         modelo         de
transmissão         de         informações,         no         qual         o         profissional         de
saúde         detém         o         saber         e         o         transfere         verticalmente         para         a
população,         é         considerada         a         metodologia         mais         eficaz
para         promover         a         autonomia         e         o         empoderamento         dos
sujeitos.

(__)A         educação         em         saúde         que         utiliza         metodologias
participativas         e         dialógicas         busca         construir         o
conhecimento         em         conjunto         com         a         comunidade,         partindo
dos         saberes         e         da         realidade         local         dos         indivíduos         para
promover         a         reflexão         crítica         e         a         transformação         das
práticas         em         saúde.

(__)O         objetivo         principal         da         educação         em         saúde,
independentemente         da         metodologia         adotada,         é         garantir         a
adesão         inquestionável         dos         pacientes         aos         tratamentos
prescritos,         focando-se         exclusivamente         na         mudança         de
comportamentos         de         risco         individuais.

(__)As         práticas         de         educação         em         saúde         devem         valorizar
a         cultura         e         os         conhecimentos         populares         como         ponto         de
partida         para         o         diálogo,         estabelecendo         uma         ponte         entre         o
saber         técnico-científico         e         o         saber         popular         para         a
construção         de         um         cuidado         mais         significativo.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         V,         V,         V.

(B) F,         V,         F,         V.

(C) V,         F,         F,         F.

(D) F,         F,         V,         V.

Questão 02
As         ações         em         saúde         no         território         de         atuação         de         um
Agente         de         Saúde         abrangem         diferentes         níveis         de
intervenção,         que         vão         desde         a         melhoria         das         condições         de
vida         da         população         até         o         tratamento         e         a         reabilitação         de
indivíduos         já         doentes.         A         compreensão         clara         da         distinção
entre         os         conceitos         de         promoção,         prevenção         e
recuperação         da         saúde         é         essencial         para         o         planejamento         e
a         execução         de         um         trabalho         eficaz         na         comunidade.
Acerca         desses         conceitos         no         âmbito         do         Sistema         Único         de
Saúde         (SUS),         marque         V         para         as         afirmativas         verdadeiras
e         F         para         as         falsas.

(__)A         promoção         da         saúde         consiste         em         um         conjunto         de
ações         específicas,         como         a         vacinação         e         a         realização         de

exames         de         rastreamento,         destinadas         a         evitar         o
surgimento         de         doenças         infecciosas         e         crônicas         na
população.

(__)A         prevenção         secundária         de         doenças         engloba         as
ações         de         reabilitação,         como         a         fisioterapia         em         pacientes
que         sofreram         um         acidente         vascular         cerebral,         com         o
objetivo         de         reduzir         incapacidades         e         melhorar         a         qualidade
de         vida.

(__)A         recuperação         da         saúde         é         considerada         uma
estratégia         de         promoção,         focada         em         capacitar         a
comunidade         com         informações         sobre         hábitos         saudáveis
antes         que         qualquer         agravo         à         saúde         se         manifeste.

(__)A         prevenção         de         doenças         é         organizada         em         níveis,
sendo         a         prevenção         primária         focada         em         evitar         o
surgimento         de         doenças,         por         meio         de         ações         como         a
imunização,         e         a         secundária         voltada         para         a         detecção
precoce         e         o         tratamento         imediato         de         um         agravo.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         F,         F,         V.

(B) F,         F,         V,         V.

(C) V,         V,         V,         V.

(D) V,         F,         F,         F.

Questão 03
A         Atenção         Primária         à         Saúde         no         Brasil         é         orientada         por         um
modelo         que         busca         superar         a         prática         focada
exclusivamente         na         doença,         incorporando         uma         visão
ampliada         do         processo         saúde-doença.         Nesse         contexto,         a
Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF)         surge         como         o
principal         dispositivo         para         reorganizar         a         prática
assistencial,         atuando         diretamente         no         território         onde         as
pessoas         vivem         e         se         relacionam.         A         compreensão         dos
seus         fundamentos         é         vital         para         o         trabalho         do         Agente         de
Saúde.         Assim,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.A         Estratégia         Saúde         da         Família         (ESF)         tem         como         um         de
seus         princípios         organizativos         a         adscrição         da         clientela,
que         consiste         na         vinculação         de         um         número         definido         de
famílias         a         uma         equipe         de         saúde         específica,         em         um
território         geograficamente         delimitado,         promovendo         a
criação         de         vínculo         e         a         continuidade         do         cuidado.

II.A         saúde         coletiva         tem         como         objeto         principal         a         análise
estatística         da         distribuição         de         doenças,         utilizando         a
epidemiologia         como         sua         única         ferramenta         para         a
vigilância         em         saúde,         focando-se         prioritariamente         na
quantificação         dos         agravos         em         detrimento         do
planejamento         e         da         gestão         de         políticas         públicas.

III.O         processo         de         trabalho         na         Saúde         da         Família         se
baseia         na         territorialização,         que         implica         o         reconhecimento
e         o         mapeamento         da         área         de         atuação         da         equipe,
permitindo         a         identificação         dos         determinantes         sociais,
econômicos         e         ambientais         que         influenciam         a         saúde         da
população         cadastrada.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         III         apenas.
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(B) I,         II         e         III.

(C) I         e         II         apenas.

(D) II         apenas.

Questão 04
A         vigilância         epidemiológica         das         doenças         transmissíveis         é
uma         função         essencial         da         saúde         pública,         e         o         Agente         de
Saúde         desempenha         um         papel         crucial         na         detecção
precoce         de         casos         suspeitos         no         território.         O         fluxo         de
informações,         desde         a         identificação         de         um         indivíduo         com
sinais         e         sintomas         até         a         autoridade         sanitária,         deve         ser
rápido         e         eficiente         para         permitir         a         adoção         de         medidas         de
controle         oportunas.         Acerca         do         assunto,         marque         V         para
as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)A         notificação         de         uma         doença         ou         agravo         de
notificação         compulsória         deve         ser         realizada         a         partir         da
simples         suspeita         do         caso,         não         sendo         necessário
aguardar         a         confirmação         por         exames         laboratoriais         para
que         as         medidas         de         saúde         pública         sejam         desencadeadas.

(__)É         atribuição         exclusiva         do         Agente         de         Saúde         o
preenchimento         da         Ficha         de         Investigação         Epidemiológica
e         a         sua         inserção         no         Sistema         de         Informação         de         Agravos
de         Notificação         (SINAN),         formalizando         o         registro         do         caso.

(__)Todas         as         doenças         listadas         na         Lista         Nacional         de
Notificação         Compulsória,         incluindo         casos         suspeitos         de
sarampo         e         de         tuberculose,         devem         ser         comunicadas         à
secretaria         de         saúde         por         meio         da         notificação         semanal.

(__)A         finalidade         principal         da         notificação         compulsória         é         a
de         subsidiar         o         planejamento,         o         monitoramento         e         a
avaliação         das         ações         de         prevenção         e         controle         de
doenças         no         âmbito         da         saúde         pública,         e         não         a         de         aplicar
sanções         ao         indivíduo         notificado.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         F,         F.

(B) V,         F,         F,         V.

(C) F,         F,         V,         V.

(D) V,         V,         V,         V.

Questão 05
O         registro         sistemático         das         informações         coletadas         no
território         é         uma         atividade         essencial         para         a         consolidação
da         Atenção         Primária         à         Saúde.         As         fichas         e         os         formulários
utilizados         pelo         Agente         de         Saúde         não         são         meros
instrumentos         burocráticos,         mas         sim         ferramentas         que
transformam         as         atividades         diárias         em         dados
consistentes,         que         apoiam         o         planejamento,         o
acompanhamento         das         famílias         e         a         gestão         dos         serviços
de         saúde.         Sobre         o         registro         de         atividades         e         o
preenchimento         de         formulários         na         Atenção         Primária,
analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.As         informações         registradas         pelo         Agente         de         Saúde         no
cadastro         domiciliar         são         consideradas         dados         secundários
e         de         domínio         público,         podendo         ser         livremente
compartilhadas         com         associações         de         moradores         para
otimizar         o         controle         social.

II.Os         registros         realizados         nas         fichas         do         sistema         e-SUS
Atenção         Primária,         como         a         Ficha         de         Visita         Domiciliar         e         a
Ficha         de         Cadastro         Individual,         compõem         a         principal         fonte
de         dados         primários         que         alimentam         o         Sistema         de
Informação         em         Saúde         para         a         Atenção         Básica         (SISAB).

III.A         principal         finalidade         do         preenchimento         dos
formulários         de         acompanhamento         de         indivíduos         é         a
produção         de         relatórios         quantitativos         de         produtividade
para         a         gestão,         sendo         o         registro         de         vulnerabilidades
sociais         um         critério         opcional.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I,         II         e         III.

(B) II         apenas.

(C) I         apenas.

(D) I         e         III         apenas.

Questão 06
A         organização         dos         serviços         na         Atenção         Primária         à
Saúde         pressupõe         o         reconhecimento         do         espaço         e         da
população         como         elementos         centrais         para         o         planejamento
das         ações.         Este         processo         vai         além         de         uma         simples
delimitação         geográfica,         sendo         uma         ferramenta
estratégica         para         que         as         equipes         de         saúde         compreendam
as         dinâmicas         sociais         e         sanitárias         locais.         A         partir         dessa
diretriz,         o         trabalho         em         saúde         pode         ser         direcionado         para
as         reais         necessidades         da         comunidade.         Sobre         o         principal
objetivo         da         territorialização         no         âmbito         da         Estratégia
Saúde         da         Família,         assinale         a         alternativa         correta.

(A) O         estabelecimento         de         um         cadastro         administrativo
rígido         para         controlar         o         acesso         dos         usuários         aos
serviços         da         Unidade         Básica         de         Saúde,         limitando         o
atendimento         apenas         aos         indivíduos         que         residem
estritamente         dentro         das         fronteiras         geográficas
estabelecidas         para         a         equipe.

(B) A         demarcação         de         limites         geográficos         estáticos         para         a
distribuição         igualitária         de         recursos         financeiros         e         de
equipes         de         saúde         entre         as         microáreas,         garantindo
que         cada         área         receba         a         mesma         quantidade         de
insumos,         independentemente         de         suas         características
populacionais.

(C) A         identificação         exclusiva         dos         focos         de         doenças
transmissíveis         e         dos         riscos         ambientais,         como
saneamento         inadequado,         para         priorizar         as         ações         de
vigilância         epidemiológica         e         sanitária         em         detrimento
das         práticas         de         promoção         da         saúde         e         cuidado         clínico
contínuo.

(D) O         reconhecimento         do         território         como         um         espaço
dinâmico,         onde         se         expressam         as         condições         de         vida,
os         determinantes         sociais         e         os         perfis         epidemiológicos
da         população,         visando         ao         planejamento         de         ações         de
saúde         condizentes         com         a         realidade         local.

Questão 07
A         imunização         é         uma         das         estratégias         de         saúde         pública         de
maior         sucesso         na         prevenção         e         controle         de         doenças.         O
Agente         de         Saúde         desempenha         um         papel         fundamental
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tanto         nas         campanhas         de         vacinação,         mobilizando         a
comunidade         e         identificando         pessoas         não         vacinadas,
quanto         nas         ações         de         vigilância         epidemiológica,         ao         atuar
como         um         sentinela         para         a         detecção         de         casos         suspeitos
em         seu         território.         Acerca         do         assunto,         marque         V         para         as
afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)Compete         ao         Agente         de         Saúde         realizar         a         busca         ativa
de         crianças         e         adultos         com         esquemas         vacinais
incompletos,         utilizando         os         dados         do         território         para
identificar         os         faltosos,         orientar         sobre         a         importância         da
vacinação         e         encaminhá-los         à         unidade         de         saúde.

(__)Para         ampliar         a         cobertura         vacinal         em         áreas         de         difícil
acesso,         o         Agente         de         Saúde         está         autorizado         a         administrar
vacinas         no         domicílio,         desde         que         a         vacina         seja         de         baixa
complexidade,         como         as         de         aplicação         oral,         e         a         indicação
seja         feita         pelo         enfermeiro         da         equipe.

(__)Diante         de         um         caso         suspeito         de         doença
imunoprevenível,         como         o         sarampo,         o         Agente         de         Saúde
colabora         com         a         equipe         de         vigilância         epidemiológica         na
investigação,         auxiliando         na         identificação         de         contatos
próximos         (comunicantes)         para         a         realização         do         bloqueio
vacinal.

(__)O         objetivo         das         campanhas         de         vacinação         é         atingir
altas         coberturas         vacinais         para         garantir         não         apenas         a
proteção         individual,         mas         também         a         proteção         coletiva         por
meio         da         imunidade         de         rebanho,         que         dificulta         a         circulação
do         agente         infeccioso         na         comunidade.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) F,         F,         V,         V.

(B) V,         F,         V,         V.

(C) V,         V,         V,         V.

(D) V,         F,         F,         F.

Questão 08
A         análise         da         situação         de         saúde         de         uma         comunidade         é
uma         etapa         indispensável         para         o         planejamento         de         ações
eficazes         e         para         a         avaliação         do         impacto         das         intervenções
realizadas.         Para         tanto,         os         profissionais         de         saúde,
incluindo         o         Agente         de         Saúde,         utilizam         os         indicadores         de
saúde,         que         são         medidas-síntese         capazes         de         revelar
aspectos         específicos         da         condição         sanitária         de         uma
população.         A         correta         interpretação         desses         indicadores         é
crucial         para         a         tomada         de         decisão.         Sobre         os         indicadores
de         saúde         e         sua         aplicação,         analise         as         afirmativas         a
seguir.

I.O         Coeficiente         de         Mortalidade         Infantil         é         um         indicador
amplamente         utilizado         para         avaliar         as         condições         de         vida         e
de         saúde         de         uma         população,         sendo         calculado         pela         razão
entre         o         número         de         óbitos         de         crianças         menores         de         um
ano         de         idade         e         o         número         total         de         nascidos         vivos,         em         um
determinado         local         e         período.

II.A         prevalência         de         uma         doença         crônica,         como         o
diabetes,         representa         o         número         de         casos         novos
diagnosticados         em         uma         população         durante         um         ano,
sendo         o         indicador         mais         adequado         para         medir         o         risco         e         a

velocidade         de         surgimento         da         doença         na         comunidade.

III.O         Coeficiente         de         Mortalidade         Geral,         por         abranger
todos         os         óbitos         ocorridos         em         uma         população,         é
considerado         o         indicador         mais         específico         para         comparar         o
risco         de         morte         por         doenças         infecciosas         entre         diferentes
municípios         com         estruturas         etárias         distintas.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         III         apenas.

(B) I         apenas.

(C) II         apenas.

(D) I,         II         e         III.

Questão 09
Após         um         evento         de         inundação         em         um         município,
diversas         famílias         ficaram         desabrigadas         e         foram         alocadas
em         abrigos         temporários.         Nesse         cenário         de         pós-desastre,
a         desorganização         social         e         as         condições         precárias         de
saneamento         e         higiene         aumentam         significativamente         o
risco         de         surtos         de         doenças         transmissíveis,         como
leptospirose,         hepatite         A         e         doenças         diarreicas.         A         equipe
de         saúde         da         Atenção         Primária         é         mobilizada         para         atuar
junto         à         população         afetada,         visando         mitigar         os         danos         à
saúde.         Considerando         o         papel         do         Agente         de         Saúde         neste
contexto,         assinale         a         alternativa         que         descreve         sua
atribuição         correta.

(A) A         participação         na         vigilância         epidemiológica         ativa         nos
abrigos,         identificando         pessoas         com         sinais         e         sintomas
de         doenças,         orientando         sobre         o         consumo         de         água
segura         e         a         higiene         pessoal         e         dos         alimentos,         e
auxiliando         na         identificação         de         grupos         vulneráveis.

(B) A         realização         de         ações         de         resgate         e         primeiros
socorros         às         vítimas         ilhadas         ou         feridas,         sendo         sua
responsabilidade         a         imobilização         de         fraturas         e         o
controle         de         hemorragias         até         a         chegada         do         suporte
médico         avançado.

(C) A         coordenação         da         logística         de         recebimento         e
distribuição         de         donativos,         como         cestas         básicas         e
agasalhos,         assumindo         a         responsabilidade         pelo
cadastramento         das         famílias         para         o         recebimento         dos
auxílios         emergenciais.

(D) A         organização         de         um         ambulatório         de         campanha         para
realizar         a         triagem         de         risco         dos         desabrigados,
prescrever         tratamentos         para         as         doenças         de         maior
incidência         e         solicitar         a         remoção         dos         casos         graves
para         unidades         hospitalares.

Questão 10
A         compreensão         do         processo         saúde-doença         evoluiu         para
reconhecer         que,         além         dos         fatores         biológicos         e
individuais,         existe         um         conjunto         amplo         de         condições         em
que         as         pessoas         vivem         e         trabalham         que         impacta
diretamente         sua         saúde.         Esses         elementos,         conhecidos
como         determinantes         sociais         da         saúde,         explicam         a         maior
parte         das         iniquidades         em         saúde,         ou         seja,         as         diferenças
injustas         e         evitáveis         observadas         entre         diferentes         grupos
populacionais.         O         entendimento         desse         conceito         é
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fundamental         para         a         atuação         do         Agente         de         Saúde         na
promoção         da         equidade.         Com         base         no         conceito         de
Determinantes         Sociais         da         Saúde         (DSS),         assinale         a
alternativa         correta.

(A) A         compreensão         de         que         as         condições         de         vida         e
trabalho,         como         moradia,         saneamento,         educação         e
renda,         juntamente         com         fatores         sociais,         econômicos         e
culturais,         exercem         uma         influência         fundamental         sobre
a         situação         de         saúde         dos         indivíduos         e         das
coletividades.

(B) A         definição         do         acesso         e         da         qualidade         dos         serviços
de         saúde         como         o         único         e         principal         determinante
social,         de         modo         que         a         existência         de         hospitais         e
postos         de         saúde         é         suficiente         para         garantir         a         saúde
de         uma         comunidade.

(C) A         priorização         dos         fatores         relacionados         ao         estilo         de
vida         individual,         como         dieta         e         prática         de         atividade
física,         como         os         principais         responsáveis         pela         saúde
da         população,         sendo         os         determinantes
macroestruturais         considerados         de         impacto
secundário.

(D) A         aceitação         das         condições         de         saúde         como         resultado
exclusivo         de         fatores         biológicos         e         genéticos,         que         são
imutáveis         e         estão         fora         do         alcance         das         políticas
públicas,         cabendo         ao         setor         saúde         apenas         a
recuperação         de         doentes.

Questão 11
A         visita         domiciliar         é         uma         das         principais         ferramentas         de
trabalho         do         Agente         de         Saúde         e         um         pilar         da         Estratégia
Saúde         da         Família.         Por         meio         dela,         é         possível         conhecer         a
realidade         em         que         as         famílias         vivem,         seus         hábitos,         suas
dificuldades         e         suas         potencialidades         para         o         cuidado.         Para
que         essa         atividade         atinja         seus         objetivos,         o         profissional
deve         ter         clareza         sobre         seu         propósito         e         seus         limites         de
atuação,         diferenciando-a         de         uma         simples         visita         social         ou
de         uma         intervenção         puramente         técnica.         Considerando         a
visita         domiciliar         como         uma         atribuição         central         do         Agente
de         Saúde,         assinale         a         alternativa         que         descreve
corretamente         seu         principal         objetivo.

(A) A         identificação         das         necessidades         de         saúde         e         dos
determinantes         sociais         que         impactam         a         família,
permitindo         a         construção         de         um         vínculo         com         a         equipe
de         saúde,         a         orientação         para         o         autocuidado         e         o
acompanhamento         contínuo         da         situação         de         saúde         dos
indivíduos.

(B) A         realização         do         diagnóstico         de         doenças         comuns         e         a
prescrição         de         medicamentos         para         sintomas         de         baixa
complexidade,         como         febre         e         tosse,         visando         otimizar
o         fluxo         de         atendimento         na         Unidade         Básica         de         Saúde
e         substituir         a         necessidade         de         uma         consulta         médica
inicial.

(C) A         fiscalização         do         cumprimento         das         recomendações
médicas         e         das         condições         de         higiene         da         residência,
com         o         dever         de         reportar         à         equipe         qualquer
inconformidade         para         que         sejam         tomadas         as         medidas
de         advertência         cabíveis         junto         à         família.

(D) A         coleta         de         informações         para         a         atualização         exclusiva
do         cadastro         da         família         no         sistema         de         informação         da
Atenção         Básica,         sendo         o         preenchimento         de
formulários         a         finalidade         central         da         visita,         sem         a
obrigatoriedade         de         se         realizar         ações         de         educação
em         saúde.

Questão 12
Um         Agente         de         Saúde,         ao         acompanhar         uma         família         em
sua         área         de         adscrição,         identifica         a         necessidade         de         um
dos         membros         ser         encaminhado         para         uma         consulta         com
um         especialista,         que         não         é         oferecida         na         Unidade         Básica
de         Saúde         (UBS)         local.         O         agente         orienta         a         família         sobre         o
fluxo         de         atendimento,         que         começa         na         UBS         e,         mediante
regulação,         segue         para         serviços         de         maior         complexidade,
como         ambulatórios         de         especialidades         ou         hospitais,
dentro         de         uma         área         geográfica         definida.         Essa
estruturação         dos         serviços         de         saúde         é         fundamental         para
garantir         que         o         usuário         receba         o         cuidado         apropriado         no
local         adequado.         Com         base         na         organização         do         Sistema
Único         de         Saúde         (SUS),         assinale         a         alternativa         que
descreve         corretamente         as         diretrizes         que         fundamentam
essa         organização         do         fluxo         de         atendimento.

(A) A         transferência         integral         da         responsabilidade         da
gestão         da         saúde         para         os         municípios,         permitindo         que
cada         um         organize         seus         serviços         de         forma         autônoma,
sem         a         necessidade         de         articulação         com         as         esferas
estadual         e         federal.

(B) A         organização         dos         serviços         em         redes         de         atenção         à
saúde,         articulando         os         pontos         de         atendimento         em
níveis         crescentes         de         complexidade         dentro         de         um
espaço         geográfico         delimitado         para         garantir         o         acesso
e         a         integralidade         da         assistência.

(C) A         garantia         do         acesso         universal,         que         determina         que
todos         os         níveis         de         complexidade,         do         básico         ao
especializado,         devem         ser         ofertados         em         uma         única
unidade         de         saúde         para         evitar         o         deslocamento         do
paciente.

(D) A         definição         da         hierarquia         dos         serviços         de         saúde         por
meio         da         participação         popular,         na         qual         os         conselhos
de         saúde         locais         determinam         quais         especialidades
serão         ofertadas         em         cada         ponto         da         rede         de         atenção.

Questão 13
Durante         as         visitas         domiciliares,         um         Agente         de         Saúde
identifica         uma         alta         frequência         de         episódios         de         doença
diarreica         aguda         entre         as         crianças         de         sua         microárea.         Ao
conversar         com         as         famílias,         percebe         que         existem         dúvidas
sobre         as         práticas         adequadas         de         manipulação         e
conservação         de         alimentos,         o         que         pode         estar         contribuindo
para         a         disseminação         de         doenças         de         veiculação         hídrica         e
alimentar.         Para         reverter         esse         quadro,         o         agente         planeja
uma         ação         educativa         focada         em         orientações         de         higiene
alimentar.         Com         base         nas         recomendações         de         segurança
dos         alimentos         para         a         prevenção         de         doenças,         assinale         a
alternativa         que         contém         a         orientação         correta         a         ser
fornecida         à         comunidade.
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(A) Deixar         frutas,         legumes         e         verduras         submersos         em
uma         solução         de         água         com         vinagre         por,         no         mínimo,
trinta         minutos,         pois         essa         prática         é         comprovadamente
eficaz         para         a         eliminação         de         agrotóxicos         e         ovos         de
parasitas.

(B) Armazenar         alimentos         crus         e         cozidos         nas         mesmas
prateleiras         da         geladeira,         contanto         que         os         alimentos
crus         estejam         posicionados         atrás         dos         cozidos,         pois         o
ambiente         refrigerado         impede         a         ocorrência         de
contaminação         cruzada.

(C) Cozinhar         completamente         os         alimentos,
especialmente         carnes,         aves,         ovos         e         pescados,
assegurando         que         todas         as         partes         atinjam         uma
temperatura         elevada,         e         refrigerar         sem         demora         os
alimentos         cozidos         e         perecíveis.

(D) Lavar         todas         as         carnes         cruas         em         água         corrente         antes
do         cozimento         para         remover         as         bactérias         presentes
na         superfície,         garantindo         que         o         alimento         se         torne
mais         seguro         para         o         consumo         da         família.

Questão 14
A         atuação         do         Agente         de         Saúde         é         pautada         por         um
conjunto         de         deveres         e         responsabilidades         que
transcendem         a         dimensão         técnica,         inserindo-se         no         campo
da         ética.         A         conduta         profissional         no         serviço         público,
especialmente         na         área         da         saúde,         exige         um         compromisso
com         princípios         que         visam         proteger         a         dignidade         dos
usuários         e         garantir         que         o         interesse         público         prevaleça
sobre         os         interesses         privados.         Acerca         do         assunto,         marque
V         para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)O         sigilo         profissional         é         um         dever         ético         fundamental         no
trabalho         em         saúde,         que         obriga         o         Agente         de         Saúde         a
resguardar         as         informações         confidenciais         dos         usuários
obtidas         durante         o         exercício         de         sua         função,         salvo         por
justa         causa,         dever         legal         ou         autorização         expressa         do
usuário.

(__)O         princípio         da         impessoalidade         na         administração
pública         exige         que         o         Agente         de         Saúde         mantenha         uma
postura         de         distanciamento         e         evite         criar         vínculos         com         os
membros         da         comunidade,         a         fim         de         garantir         um
tratamento         estritamente         neutro         e         isento         de         qualquer
afetividade.

(__)O         princípio         da         moralidade         administrativa         autoriza         o
servidor         público         a         descumprir         uma         norma         técnica         ou         lei
com         a         qual         discorde         intimamente,         desde         que         sua         ação
seja         guiada         por         suas         próprias         convicções         de         justiça         e
bem-estar         do         usuário.

(__)A         ética         no         serviço         público         fundamenta-se         na
prevalência         do         interesse         coletivo,         exigindo         do         servidor
uma         conduta         proba,         transparente         e         que         evite         o         uso         do
cargo         ou         de         informações         privilegiadas         para         obter
vantagens         pessoais         ou         para         terceiros.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         F,         V.

(B) V,         V,         V,         V.

(C) F,         F,         V,         V.

(D) V,         F,         F,         F.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 15 a 17.

A         Zona         Franca         do         Pensamento

O         pensamento         é         o         único         lugar         onde         ainda         estamos
seguros,         é         onde         nossa         loucura         é         permitida         e         onde         todos
os         nossos         atos         são         inocentes.         Que         instale-se         um         novo
mundo         cibernético,         mas         que         virem         sucata         esses
detectores         de         mentiras,         tão         sujeitos         a         falha.         Dentro         do
pensamento         não         há         tecnologia         que         consiga         nos         achar.
Martha         MedeirosO         pensamento         é         o         único         lugar         onde
ainda         estamos         seguros,         é         onde         nossa         loucura         é
permitida         e         onde         todos         os         nossos         atos         são         inocentes.
Que         instale-se         um         novo         mundo         cibernético,         mas         que
virem         sucata         esses         detectores         de         mentiras,         tão         sujeitos         a
falha.         Dentro         do         pensamento         não         há         tecnologia         que
consiga         nos         achar.

Martha         Medeiros         -         Texto         adaptao

https://www.pensador.com/pequenos_textos_reflexivos/2/

Questão 15
No         trecho         "O         pensamento         é         o         único         lugar         onde         ainda
estamos         seguros",         a         estrutura         sintática         evidencia         a
predicação         verbal         e         a         regência         dos         termos         que         a
compõem.         Com         base         nessa         análise,         assinale         a
alternativa         correta.

(A) O         termo         "seguros"         funciona         como         predicativo         do
sujeito,         indicando         um         estado         atribuído         ao         sujeito
"nós",         o         que         caracteriza         um         predicado         nominal.

(B) O         verbo         "estar"         é         transitivo         direto         e         exige         um
complemento         sem         preposição,         caracterizando         um
predicado         verbal.

(C) O         verbo         "é"         apresenta         um         sentido         de         ação,         indicando
mudança         de         estado         do         sujeito         "pensamento",
configurando         um         predicado         verbo-nominal.

(D) A         palavra         "onde"         introduz         uma         oração         subordinada
substantiva         completiva,         exercendo         a         função         de
complemento         do         nome         "lugar".

Questão 16
No         trecho         "Dentro         do         pensamento         não         há         tecnologia         que
consiga         nos         achar.",         a         oração         "que         consiga         nos         achar"
exerce         uma         função         sintática         dentro         da         estrutura         da
oração         principal.         Com         base         na         análise         sintática         e
semântica         dessa         oração,         assinale         a         alternativa         correta.

(A) Trata-se         de         uma         oração         coordenada         assindética,
pois         estabelece         uma         relação         de         sentido         com         a
oração         principal         sem         a         presença         de         conectivo.

(B) Trata-se         de         uma         oração         subordinada         substantiva
completiva         nominal,         pois         exerce         a         função         de
complemento         de         um         nome         presente         na         oração
principal.
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(C) Trata-se         de         uma         oração         subordinada         adverbial
concessiva,         pois         apresenta         uma         ideia         de         contraste
em         relação         à         oração         principal.

(D) Trata-se         de         uma         oração         subordinada         adjetiva
restritiva,         pois         especifica         o         termo         "tecnologia",
delimitando         o         seu         significado         dentro         do         contexto.

Questão 17
O         texto         apresenta         uma         reflexão         sobre         a         privacidade         do
pensamento         em         um         mundo         cada         vez         mais         tecnológico.
Considerando         os         elementos         de         coerência,         coesão         e         a
estrutura         do         texto,         assinale         a         alternativa         correta.

(A) A         passagem         "Que         instale-se         um         novo         mundo
cibernético,         mas         que         virem         sucata         esses         detectores
de         mentiras"         demonstra         o         uso         de         uma         estrutura
argumentativa,         pois         expressa         uma         opinião         sobre         a
confiabilidade         da         tecnologia.

(B) O         trecho         "Dentro         do         pensamento         não         há         tecnologia
que         consiga         nos         achar"         indica         uma         ideia         secundária
do         texto,         pois         reforça         uma         informação         já         apresentada
sem         acrescentar         novo         significado         ao         tema         central.

(C) O          texto          apresenta          características
predominantemente         narrativas,         pois         descreve         uma
sequência         de         eventos         que         evidenciam         o         impacto         da
tecnologia         na         vida         humana.

(D) A         coesão         do         texto         é         prejudicada         pela         repetição         do
termo         "onde",         que         compromete         a         progressão         das
ideias         e         dificulta         a         compreensão         do         leitor.

Conhecimentos Gerais

Questão 18
Nos         últimos         anos,         aplicativos         de         inteligência         artificial         (IA),
como         assistentes         virtuais         e         ferramentas         de         geração         de
conteúdo         digital,         tornaram-se         cada         vez         mais         presentes
no         cotidiano         e         no         mercado         de         trabalho.         Além         de
automatizar         tarefas         simples,         essas         tecnologias         têm
impacto         significativo         na         produtividade         e         na         tomada         de
decisões.         Qual         das         alternativas         a         seguir         representa
corretamente         um         uso         legítimo         e         relevante         dessas         IAs?

(A) Substituir         totalmente         a         criatividade         humana         em         todas
as         profissões.

(B) Auxiliar         na         análise         de         grandes         volumes         de         dados,
gerar         relatórios         e         apoiar         decisões         estratégicas.

(C) Impedir         que         usuários         se         comuniquem         em
plataformas         digitais.

(D) Controlar         dispositivos         eletrônicos         de         forma
autônoma,         sem         qualquer         supervisão         humana.

Questão 19
De         acordo         com         o         Art.         88         da         Lei         Orgânica         de
Tunápolis/SC,         servidores         nomeados         para         cargos         de
provimento         efetivo         em         virtude         de         concurso         público
adquirem         estabilidade         após         três         anos         de         efetivo
exercício.         Considerando         esse         dispositivo,         qual         das
situações         abaixo         pode         levar         à         perda         do         cargo         de         um

servidor         estável?

(A) Por         demissão         apenas         por         vontade         do         gestor,         sem
avaliação         ou         processo         legal.

(B) Por         transferência         obrigatória         para         outro         município         por
decisão         administrativa.

(C) Como         aplicação         de         penalidade         disciplinar         leve,         sem
necessidade         de         processo         administrativo.

(D) Em         virtude         de         sentença         judicial         transitada         em
julgado,         assegurada         ampla         defesa.

Questão 20
Leia         as         afirmativas         sobre         a         trajetória         do         distrito         de         Tunas
até         sua         emancipação         e         escolha         a         alternativa         correta:

I.A         decisão         sobre         a         emancipação         foi         aprovada         por
unanimidade         em         uma         assembléia         geral         da         comunidade.

II.Um         mandado         judicial         apresentado         pelo         Prefeito         de
Itapiranga         impediu         definitivamente         a         realização         do
plebiscito.

III.O         plebiscito         contou         com         ampla         participação         popular,         e
o         resultado         foi         favorável         à         emancipação.

IV.O         nome         final         do         município         foi         escolhido         pela
população         entre         várias         opções         sugeridas.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II,         III         e         IV,         apenas.

(B) I,         III         e         IV,         apenas.

(C) I         e         II,         apenas.

(D) II         e         III,         apenas.
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