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ASSISTENTE SOCIAL

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES A SEGUIR

¢ Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes,
sendo o conteudo das questdes o0 mesmo para todos, diferenciando-
se apenas a ordem das questbes e alternativas.

e Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no
cartdo-resposta, em campo especifico, 0 nimero correspondente ao
tipo do seu Caderno de Prova.

e Cada questao da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas,
identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma ¢é a
resposta correta.

e Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova
deverao ser transportadas para o cartdo-resposta, o qual sera o
unico documento valido para a corre¢ao das provas objetivas e nao
sera substituido em hipotese alguma.

e Faca o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar
correta, conforme o exemplo a seguir: ‘

¢ Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual
vOocé se inscreveu e se 0 mesmo contém 35 questdes, numeradas
de 1 a 35.

¢ Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequéncia de
questdes esta correta e se ha imperfeigdes graficas que possam
causar duvidas. Nao serao consideradas reclamagdes posteriores
ao término da prova.

¢ Deixe sobre a carteira apenas documento de identificagdo, caneta
esferografica de tinta azul ou preta feita de material transparente e
recipiente transparente com agua, sem qualquer etiqueta ou rétulo.

¢ A interpretagao das questdes é parte integrante da prova, ndo sendo
permitidas perguntas aos fiscais.

e Ao terminar sua prova, entregue o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente
do local de aplicagao das provas.

CADERNO
DE PROVA

Tipo 1

TEMPO DE PROVA

¢ A prova objetiva tera duracdo maxima
de 3h00min, incluido o tempo para
preenchimento do cartao-resposta.

« O candidato somente podera retirar-se
do local de prova apés 30 minutos de
seu inicio e podera levar o caderno de
provas.

eOs 3 (trés) ultimos candidatos
somente poderao retirar-se da sala de
prova simultaneamente e devem fazé-
lo apds o encerramento da ata de sala.

NAO E PERMITIDO

e Folhear o Caderno de Prova antes da
autorizagao do fiscal.

¢ Qualquer tipo de comunicagao entre
os candidatos durante a aplicagao da
prova, sob qualquer forma ou
alegacéo.

e Qualquer tipo de consulta, seja por
meio de recursos didaticos, elétricos
ou eletronicos.

e Sair da sala durante a realizagao da
prova sem o0 acompanhamento de um
fiscal.

e Uso do banheiro apdés entregar seu
cartao-resposta.

¢ A permanéncia de candidatos no local

de realizacdo das provas apds o
término e a entrega do cartdo-
resposta.



Conhecimentos Especificos

Questéao 01

A producé@o de documentos escritos, como pareceres e
laudos, € uma requisicdo constante no trabalho do
assistente social no setor publico, especialmente no
campo sociojuridico. A qualidade desses documentos
depende do rigor técnico e do respeito aos principios
éticos. Assinale a alternativa que indica um equivoco
técnico-ético na elaboracédo de um parecer social.

(A) Utilizar uma linguagem clara, concisa e objetiva,
evitando adjetivagfes, jargdes e termos que denotem
juizo de valor sobre os sujeitos.

(B) Identificar-se ao final do documento com nome
completo, ndmero de registro no CRESS e
assinatura, responsabilizando-se pela opinido técnica
emitida.

(C) Transcrever falas dos sujeitos atendidos entre aspas,
sem realizar a devida andlise profissional,
transformando o documento em um mero registro de
depoimentos.

(D) Finalizar o documento com uma andlise conclusiva
que responda objetivamente a demanda solicitada,
baseada nos elementos do estudo social e
fundamentada teérica e eticamente.

Questéo 02

A pesquisa € uma dimenséo fundamental do trabalho do
assistente social, subsidiando o planejamento e a
intervencdo qualificada. Sobre a relacdo entre pesquisa
e ética profissional, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O profissional, ao realizar uma pesquisa, tem a
liberdade de realizar seus estudos, mas deve resguardar
os direitos de participagdo dos individuos ou grupos
envolvidos em seus trabalhos.

(_)E dever do assistente social devolver as informacées
colhidas nos estudos e pesquisas aos/as usuarios/as, no
sentido de que estes possam usa-los para o
fortalecimento dos seus interesses.

(_)O profissional pode publicar os dados de uma
pesquisa utilizando o nome e a imagem dos participantes
sem 0 seu consentimento prévio, desde que o objetivo
da publicacao seja dar visibilidade a "questdo social".

(_)E vedado ao assistente social adulterar resultados e
fazer declaracdes falaciosas sobre situacfes ou estudos
de que tome conhecimento.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.

B) V,V,F,V.

© ) V,V,V,F.

(D) F,V,V,V.
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Questao 03

Uma assistente social, atuando em um Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), atende uma adolescente vitima de violéncia
sexual intrafamiliar. Durante o atendimento, a
adolescente revela o nome do agressor, mas implora
para que a profissional ndo revele a informacédo a sua
mae, temendo a desestruturacédo familiar e represalias. A
profissional sabe que a omissdo pode colocar outras
criancas da familia em risco. Considerando o Cddigo de
Etica Profissional do Assistente Social, analise as
implicacbes desta situacao:

I.A situagdo configura uma das excec¢bes para a quebra
do sigilo profissional, conforme o Art. 18, pois a
gravidade do fato e o risco a terceiros se sobrep6em ao
dever de sigilo.

IILA profissional tem o dever de comunicar o fato a
autoridade competente (Conselho Tutelar), conforme
preconiza o Estatuto da Criangca e do Adolescente,
articulando essa obrigacéo legal com a responsabilidade
ética de defesa dos direitos.

III.LA profissional deve respeitar integralmente o desejo
da adolescente, mantendo o sigilo absoluto, pois o
principio da autonomia do usudrio prevalece sobre o
dever de denulncia em qualquer circunstancia.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Iellapenas.

(B) Il e lll apenas.
€ I lell.

(D) Ielll apenas.

Questao 04

O Estatuto da Pessoa ldosa (Lei n°® 10.741/2003) tipifica
como crime diversas condutas que violam os direitos das
pessoas idosas. Um assistente social de uma Unidade
Bésica de Salde, durante uma visita domiciliar, constata
que uma pessoa idosa estd sendo privada de seus
proventos de aposentadoria por um familiar, que utiliza o
recurso para fins pessoais. Analise as afirmativas a
seguir sobre a correta conduta profissional:

I.A apropriacdo ou desvio de bens, proventos, pensdo ou
qualquer outro rendimento da pessoa idosa, dando-lhes
aplicacdo diversa da de sua finalidade, configura crime
previsto no Art. 102 do Estatuto.

I1.O profissional tem o dever legal e ético de comunicar o
fato a autoridade competente, que pode ser o Ministério
Pudblico, o Conselho do Idoso ou a autoridade policial.

I1.O profissional deve, primeiramente, tentar uma
mediagcdo entre a pessoa idosa e o familiar, buscando
um acordo financeiro, e somente comunicar a autoridade
competente se a mediacao falhar.

Esté correto o que se afirma em:

(A) I apenas.
(B) Iellapenas.



(©) I, el
(D) Il e lll apenas.

Questéo 05

A Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei n°
8.662/1993) distingue as competéncias (Art. 4°) das
atribuicbes privativas (Art. 5°) do assistente social.
Acerca desta diferenciagéo e de seu impacto no trabalho
em equipes multiprofissionais no setor publico, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A "realizacdo de vistorias, pericias técnicas, laudos
periciais, informacfes e pareceres sobre a matéria de
Servigo Social" é uma atribuicdo privativa, ndo podendo
ser delegada a outro profissional da equipe, mesmo que
este atue na mesma politica social.

(_)A ‘elaboragdo, implementacdo, execucdo e
avaliagdo de politicas sociais" € uma competéncia do
assistente social, podendo ser exercida em colaboragéo
com outros profissionais, como psicologos e pedagogos,
no ambito de uma equipe intersetorial.

(_)A ‘assessoria e consultoria a O¢rgdos da
Administracdo Publica em matéria de Servico Social" é
uma atribuicdo privativa do assistente social, enquanto a
"assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais" & uma competéncia.

(_)Todas as atividades listadas no Art. 4°
(competéncias) podem ser realizadas por qualquer outro
profissional, tornando a presenca do assistente social
opcional nas equipes de politicas sociais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.
(B) V,V,V,F.
(C) F,V,V,F.
(D) V,V, F,V.

Questéo 06

No SUAS, o monitoramento € uma funcédo essencial da
gestdo, realizada em todos os niveis de governo, para
acompanhar a implementacdo da politica. Assinale a
alternativa que descreve uma ferramenta central para o
monitoramento nacional dos servi¢os socioassistenciais.

(A) A avaliacdo de impacto realizada a cada cinco anos
por institutos de pesquisa independentes para medir
as transformacBes de longo prazo na vida dos
USUArios.

(B) As ouvidorias municipais, que recebem e processam
as reclamacdes e sugestbes dos usuarios sobre a
qualidade dos servicos.

(C) Os relatérios de visita técnica elaborados pelos
Tribunais de Contas dos Estados durante suas
auditorias anuais nas prefeituras.
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(D) O Censo SUAS, um levantamento de dados anual
gque coleta informacdes sobre o0s servicos,
programas, projetos e beneficios da rede
socioassistencial, bem como sobre os recursos
humanos que nela atuam.

Questao 07

No contexto do SUAS, o acolhimento é compreendido
como uma postura ético-politica e um ato técnico que
permeia todo o trabalho social. Acerca das
caracteristicas do acolhimento na Protecdo Social,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)O acolhimento se restringe ao momento inicial do
atendimento, realizado por um profissional na recepcéo,
e se encerra com o encaminhamento do usuario para o
técnico de referéncia.

(_)Implica em uma postura de escuta qualificada das
demandas, necessidades e potencialidades dos
usuérios, buscando compreender a situacdo em sua
complexidade, sem pré-julgamentos.

(_ )Deve garantir a informacéo clara e acessivel sobre
0S Servigos, programas, projetos e beneficios do SUAS,
bem como sobre os fluxos e procedimentos para o
acesso.

(_)O acolhimento deve ser padronizado, utilizando-se
de questionarios fechados e roteiros fixos, a fim de
garantir a uniformidade e agilidade do atendimento,
evitando aprofundar as singularidades de cada caso.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) F,V,V, F
(B) V,F,V, F.
(C) V,V,F,F.
(D) F,F,V, V.

Questao 08

A elaboragdo de documentos técnicos, como laudos e
pareceres, € uma atribuicao privativa do assistente social
que materializa sua andlise e posicionamento técnico. O
Conselho Federal de Servico Social (CFESS) oferece
orientagbes para qualificar essa produgdo. Assinale a
alternativa que descreve uma diretriz fundamental para a
emissdo de opinido técnica em documentos.

andlise em referenciais
tedrico-metodolégicos, ético-politicos e
técnico-operativos da profissao, evitando
posicionamentos baseados no senso comum, em
julgamentos de valor ou em opinides de natureza
pessoal.

(B) Emitir uma opinido conclusiva e determinista sobre a
situacdo social, desconsiderando as contradicdes, a
dinamicidade da realidade e a autonomia dos
sujeitos envolvidos.

(A) Fundamentar a



(C) Utilizar uma linguagem hermética e excessivamente
técnica, com o objetivo de demonstrar erudicdo e
complexidade, mesmo que isso dificulte a
compreensao por parte do solicitante ou do usuéario.

(D) Incluir no documento todas as informagdes coletadas
durante o atendimento, mesmo as que ndo Ssao
pertinentes a questdo solicitada, para demonstrar a
completude da investigacgéo.

Questao 09

A atuacdo do assistente social na saude, seja na
atencao basica, média ou alta complexidade, é marcada
pela defesa dos principios do Sistema Unico de Saude
(SUS). Acerca da articulacéo entre o projeto ético-politico
do Servico Social e os principios do SUS, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)O principio da universalidade do SUS dialoga com o
principio ético da universalidade de acesso aos bens e
servigos, defendendo a saude como um direito de
cidadania e ndo como mercadoria.

(_)O principio da integralidade do SUS, que
compreende o individuo em sua totalidade, articula-se
com a competéncia profissional do assistente social de
realizar uma analise critica da realidade, considerando
os determinantes sociais do processo salde-doenca.

(_)O principio da equidade no SUS, que visa tratar
desigualmente os desiguais para diminuir as
desigualdades, converge com o principio ético do
posicionamento em favor da equidade e da justica social.

(__)A diretriz da participagdo social no SUS se opbe ao
principio ético de apoio a participacdo dos usuarios nas
decisBes institucionais, por transferir ao profissional a
responsabilidade pela deliberacgéo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) V,V,V,F.
(B) F,V,V, V.
(C) V,F,V, F.
(D) V,V,F, V.

Questéao 10

O Codigo de Etica do/a Assistente Social preconiza o
empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito e o respeito a diversidade. No atendimento a
uma mulher trans em um servico publico, analise as
afirmativas que descrevem posturas profissionais
alinhadas a este principio ético:

I.Utilizar o nome social da usuaria em todos os
momentos do atendimento e nos registros e documentos
produzidos, conforme o direito assegurado por
normativas especificas.

[l.Realizar uma escuta qualificada que considere as
especificidades das violéncias e vulnerabilidades
vivenciadas pela populacdo trans, evitando uma
abordagem patologizante ou moralista.
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Ill.Condicionar o atendimento qualificado a apresentacéo
de documentos de identidade ja retificados com o0 nome
social e o género correspondente.

Esté correto o que se afirma em:

(A) Il elll apenas.
(B) I apenas.

(©) I, el

(D) lell apenas.

Questao 11

O Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social, que
se intensificou na América Latina a partir da década de
1960, representou um marco de ruptura com o chamado
"Servico Social tradicional". Sobre as principais criticas e
proposi¢ces desse movimento, analise as afirmativas a
seguir:

I.Questionou a perspectiva a-histérica e a-critica da
profissdo, que tratava as expressdes da "questdo social”
como desajustes individuais ou problemas de ordem
moral.

II.Prop6s a aproximacdo do Servico Social com a
tradicdo tedrico-metodolégica marxista, buscando uma
analise da realidade social pautada nas contradi¢cdes da
sociedade de classes.

lll.Explicitou a dimensdo politca do exercicio
profissional, defendendo um compromisso com o0s
interesses historicos da classe trabalhadora e com
projetos de transformacéo social.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il e lll apenas.
(B) 1, 11elll.

(C) lell apenas.

(D) le lll apenas.

Questédo 12

A Lei n° 8.662/1993, que regulamenta a profissdo de
assistente social, foi alterada pela Lei n° 12.317/2010,
que instituiu a jornada de trabalho de 30 horas semanais.
Assinale a alternativa que descreve corretamente 0s
direitos assegurados por essa alteracao legislativa.

(A) A lei estabelece a jornada de 30 horas, mas permite
gue os empregadores exijam o cumprimento de até
10 horas extras semanais sem remuneracdo
adicional, por meio de banco de horas.

(B) A jornada de 30 horas semanais se aplica apenas
aos assistentes sociais que atuam no setor publico,
mantendo-se a jornada de 40 horas para os que
atuam em empresas privadas e organiza¢des nao
governamentais.

(C) A reducado da jornada para 30 horas semanais foi
acompanhada da autorizacdo para a reducéo
proporcional do salério, a ser negociada entre o
empregador e o profissional.



(D) A duracéo do trabalho do Assistente Social é de 30
(trinta) horas semanais, sendo garantida, aos
profissionais com contrato em vigor na data da
publicacdo da lei, a adequacdo da jornada de
trabalho com vedagéo da reducéo do salario.

Questéo 13

A Norma Operacional Béasica do SUAS (NOB/SUAS
2012) define os niveis de gestdo do sistema,
estabelecendo diferentes responsabilidades para os
municipios de acordo com seu porte e capacidade de
gestdo. Assinale a alternativa que descreve
corretamente uma caracteristica da Gestdo Basica
municipal.

(A) Os municipios em Gestao Basica sao responsaveis
pela gestdo e execucdo da Protecdo Social Béasica,
incluindo os CRAS e o PAIF, e devem referenciar os
casos de Protecdo Social Especial para servigos
regionais ou estaduais.

(B) A Gestdo Basica é um nivel transitério, sendo
obrigatério que todos 0s municipios assumam a
Gestdo Plena do SUAS em um prazo maximo de
dois anos apds a habilitacao.

(C) Municipios em Gestdo Basica ndo precisam instituir
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
sendo esta uma exigéncia apenas para os niveis de
gestdo mais avancados.

(D) Os municipios em Gestdo Basica sdo responsaveis
pela gestdo e execucdo de todos os servicos de
Protecdo Social Béasica e Especial, incluindo os de
alta complexidade, como o acolhimento institucional.

Questao 14

A Lei Organica da Saude (Lei n® 8.080/1990) estabelece
a participacdo da comunidade como uma diretriz do
Sistema Unico de Salde (SUS). Sobre as instancias e
mecanismos de participacdo e controle social no SUS,
analise as afirmativas a seguir:

I.As Conferéncias de Saude devem se reunir a cada
quatro anos com a representacdo dos varios segmentos
sociais, para avaliar a situacdo da salude e propor as
diretrizes para a formulagdo da politica de salde nos
niveis correspondentes.

[I.Os Conselhos de Saude sdo orgaos colegiados de
carater permanente e deliberativo, compostos por
representantes do governo, prestadores de servicos,
profissionais de salde e usuarios, atuando na
formulacdo de estratégias e no controle da execucéo da
politica de saude.

LA participagdo dos usuarios nos Conselhos e
Conferéncias de Saude deve ser paritaria em relagcao ao
conjunto dos demais segmentos, ou seja, 0S usuarios
devem compor 50% do total de vagas.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1elll apenas.
B) I, lell.
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(C) Il elll apenas.
(D) lell apenas.

Questao 15

A Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) define os
critérios para acesso ao Beneficio de Prestagdo
Continuada (BPC), sendo a renda familiar per capita um
dos principais. A legislacdo prevé, no entanto, que
alguns rendimentos ndo devem ser computados nesse
célculo. Acerca dos rendimentos que sao excluidos do
calculo da renda familiar para fins de concesséo do BPC,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)O valor de um BPC ja concedido a um membro da
familia, seja idoso ou pessoa com deficiéncia, ndo entra
no céalculo da renda para a concessao de um novo BPC
a outro membro da mesma familia.

(_ A remuneracdo da pessoa com deficiéncia na
condicdo de aprendiz ou em contrato de estagio
supervisionado ndo é computada no calculo da renda.

(_)Recursos de programas de transferéncia de renda,
como o Bolsa Familia, ndo sdo computados no célculo
da renda para acesso ao BPC.

(_)O valor de até 1 (um) salario-minimo recebido a titulo
de beneficio previdenciario por um membro idoso da
familia é integralmente computado no célculo da renda
para fins de concesséo do BPC.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.
(B) V,V,F,V.
(C) F,V,V, F.
(D) V,V,V, F.

Questao 16

No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), um assistente social que atua no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) recebe uma
familia cujo principal provedor ficou subitamente
desempregado e, em decorréncia disso, ndo possui
recursos para a alimentag&o. Considerando as provisdes
da Prote¢do Social Basica e a natureza dos beneficios
eventuais, assinale a alternativa que corresponde a
intervencao técnica adequada.

(A) Negar a concessdo do beneficio eventual por
entender que o desemprego é uma questdo da
politica de trabalho e renda, e orientar a familia a
buscar exclusivamente o seguro-desemprego ou a
Agéncia do Trabalhador.

(B) Encaminhar a familia diretamente ao Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), por entender que o desemprego configura
uma violacdo de direitos que extrapola a
competéncia da Protecdo Social Basica.



(C) Conceder cestas basicas a familia mensalmente por
tempo indeterminado, sem a necessidade de
insercdo no PAIF, caracterizando o beneficio
eventual como um programa de transferéncia de
renda continuada.

(D) Realizar o atendimento da familia, identificar a
situag&o de vulnerabilidade temporéaria decorrente do
desemprego e da inseguranca alimentar, e conceder
0 beneficio eventual, na modalidade de cesta béasica
ou pecunia, conforme regulamentacdo municipal,
articulando este atendimento ao acompanhamento
pelo PAIF.

Questéao 17

A Lei Brasileira de Inclusédo (LBI), em seu Art. 4°, § 1°,
estabelece que "A pessoa com deficiéncia ndo esta
obrigada a fruicdo de beneficios decorrentes de acéo
afirmativa". Analise as afirmativas sobre a correta
interpretacdo e aplicacdo deste dispositivo legal:

I.O dispositivo reafirma o principio da autonomia da
pessoa com deficiéncia, garantindo seu direito de
escolher se deseja ou néo utilizar um direito ou beneficio
assegurado por Lei, como uma vaga de estacionamento
reservada ou a isen¢do de impostos.

[1.O ndo uso de um beneficio de agéo afirmativa, como a
politca de cotas em concursos, ndo pode ser
interpretado como falta de necessidade ou rendncia ao
direito, nem pode prejudicar o gozo de outros direitos.

[11.O dispositivo permite que o poder publico ou a
iniciativa privada neguem o acesso a um beneficio de
acdo afirmativa caso avaliem que a pessoa com
deficiéncia possui condicbes de prescindir de tal
beneficio.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 1ell.
(B) lell apenas.
(C) I apenas.

(D) 1l'e lll apenas.

Questéao 18

O Codigo de Etica Profissional do Assistente Social
estabelece a defesa intransigente dos direitos humanos
e a recusa do arbitrio e do autoritarismo como um
principio fundamental. No trabalho cotidiano em um
servico publico, analise as afirmativas sobre a
materializacdo deste principio:

I.Implica em denunciar aos 06rgdos competentes as
situacbes de violacdo de direitos identificadas no
atendimento, como maus-tratos, negligéncia ou abuso de
autoridade.

II.Requer a socializa¢@o de informagdes com 0S USuarios
sobre seus direitos e sobre os meios de acesséa-los e
defendé-los, fortalecendo seu protagonismo.

[ll.Significa que o assistente social deve atuar como um
advogado do usuario, representando-o judicialmente em
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todas as instancias para garantir seus direitos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il e lll apenas.

(B) I, el

(C) lell apenas.
(D) I apenas.
Questao 19

A elaboracao de projetos sociais € uma competéncia do
assistente social que exige rigor técnico-metodolégico.
Acerca dos elementos constitutivos de um projeto social,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(__)O diagndstico social € a etapa inicial que fundamenta
0 projeto, devendo basear-se em dados quantitativos e
qualitativos para analisar a realidade, identificar
problemas e potencialidades.

(_)Os objetivos do projeto devem ser formulados de
maneira ampla e genérica, sem a necessidade de
especificar resultados esperados, para permitir maior
flexibilidade na execucéo.

(_)As metas devem ser quantificaveis e mensuraveis,
estabelecendo o0s resultados concretos a serem
alcancados em um determinado periodo, enquanto os
indicadores sdo os instrumentos que permitem verificar o
alcance das metas.

(_)O orcamento do projeto deve prever todos 0s custos
envolvidos, incluindo recursos humanos, materiais e de
infraestrutura, sendo um elemento essencial para a
analise de sua viabilidade.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) V,F,V, V.
(B) F,F,V, V.
(©C) V,V,F, V.
(D) V,F,F, V.

Questao 20

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece a Seguridade
Social como um conjunto integrado de a¢8es de iniciativa
dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a
assisténcia social. Assinale a alternativa que descreve
corretamente um dos objetivos da Seguridade Social.

(A) Seletividade no acesso aos servicos de saude, com
base na renda do cidad&o.

(B) Universalidade da cobertura e do atendimento.
(C) Gestéo centralizada e néo participativa.

(D) Carater exclusivamente contributivo para todas as
acoes e servigos.



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 21 a 30.

Professores gastam mais de 20% da aula para
manter a ordem dos alunos em sala, mostra estudo

Tempo gasto pelos docentes brasileiros é acima da
média dos paises da OCDE, que é de 15%

O tempo dos docentes brasileiros esta acima da média
dos paises da OCDE, em que os professores disseram
gastar 15% do tempo de aula para manter a ordem dos
alunos.

Segundo o relatério, entre 2018 e 2024, a parcela do
tempo de aula dedicada a manutencdo da ordem
aumentou 2 pontos percentuais — a média da OCDE
também aumentou 2 pontos percentuais.

Ainda de acordo com o estudo, 44% dos docentes
brasileiros afirmam perder bastante tempo porque os
alunos interrompem as aulas. O nimero também é acima
da média da OCDE, que é de 18%. A mesma proporgao
de brasileiros diz também perder muito tempo esperando
os alunos ficarem quietos (a média da OCDE é de 15%).

Comportamento na sala de aula

No estudo, a percepcdo dos professores sobre a
disciplina em sala de aula é medida pela frequéncia
relatada de quatro situagées:

"Perco muito tempo porque os alunos interrompem a
aula”;

"Tenho que esperar muito tempo para que os alunos se
acalmem®;

"Ha muito barulho e desordem disruptivos";

"Muitos alunos s6 comegam a trabalhar muito tempo
depois do inicio da aula”.

Conforme a pesquisa, cerca de um em cada cinco
professores afirmam sofrer com ruido e desordem
significativos em suas salas de aula, em média.

No Brasil, mais de 50% dos professores relataram o0s
desafios. No Chile, Finlandia, Portugal e Africa do Sul,
esse percentual fica em cerca de 33%.

Ja na Albania, Japéo e Xangai, por outro lado, menos de
5% dos professores apontam essas questbes
disciplinares.

Professores iniciantes

A pesquisa também mostra que os professores em
comeco de carreira relatam mais interrupcfes em sala de
aula do que os seus colegas mais experientes em quase
todos os sistemas educacionais.

No Canada, Austria, Chile, Dinamarca, Finlandia,
Islandia, ltalia e Espanha, por exemplo, mais de 40% dos
professores iniciantes afirmam "ruido perturbador
frequente”. Ja em Portugal e no Brasil, esses percentuais
aumentam para 59% e 66%, respectivamente.
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Entre os professores experientes, essas taxas sdo mais
baixas, abaixo de um terco em todos os sistemas
educacionais, exceto em Portugal (33%) e no Brasil
(53%).

O estudo foi realizado em 2024 e entrevistou cerca de
280 mil professores e diretores escolares em 17 mil
escolas de ensino fundamental Il em 55 sistemas
educacionais. O Talis tem como objetivo auxiliar na
elaboracao de estratégias para melhorar a qualidade do
ensino e os ambientes de aprendizagem.

https://www.terra.com.br/noticias/educacao/professores-gastam-mais-d
e-20-da-aula-para-manter-a-ordem-dos-alunos-em-sala-mostra-estudo,
€a20b81839e46ed5ad3f54c718b3bcdaz697ywnm.html?utm_source=cli
pboard

Questéao 21

"Professores gastam mais de 20% da aula para manter a
ordem dos alunos em sala, mostra estudo."”

Considerando o texto-base, analise as afirmativas a
seguir e identifique a alternativa INCORRETA.

(A) O relatorio TALIS busca fornecer dados que ajudem
a melhorar a qualidade do ensino e o ambiente de
aprendizagem.

(B) No Brasil, a indisciplina em sala de aula é percebida
por uma parcela maior de docentes do que em
paises como Portugal e Chile.

(C) A indisciplina dos alunos brasileiros decorre da falta
de preparo dos professores iniciantes.

(D) Professores iniciantes enfrentam mais interrupcdes
em sala de aula do que os experientes, em
praticamente todos os paises analisados.

Questao 22

"No Brasil, mais de 50% dos professores relataram o0s
desafios. No Chile, Finlandia, Portugal e Africa do Sul,
esse percentual fica em cerca de 33%."

No trecho, observa-se que a concordancia foi
estabelecida de forma adequada a expressdo de
porcentagem. Entretanto, a norma-padrdo admite outras
formas de concordancia, que variam conforme o
contexto e a intencdo comunicativa. Com base nisso,
analise as concordancias apresentadas nos enunciados
a seguir:

I.Uma porcéo de moleques me olhavam admirados.

II.LEle € um dos raros homens que tém o mundo nas
maos.

I1l.Tudo isto eram sintomas graves.
IV.Que te seja propicio o astro e a flor.

V.A conciliagdo, a harmonia entre uns e outros é
possivel.

Os enunciados
adequada sao:

gque apresentam a concordancia

(A) 11, lll e V, apenas.



(B) lell, apenas.
(C) lll eV, apenas.
D) LI, IVeV.

Questéo 23

O tempo dos docentes brasileiros esta acima da média
dos paises da OCDE, em que os professores disseram
gastar 15% do tempo de aula para manter a ordem dos
alunos.

Segundo o relatdrio, entre 2018 e 2024, a parcela do
tempo de aula dedicada a manutencdo da ordem
aumentou 2 pontos percentuais — a média da OCDE
também aumentou 2 pontos percentuais. Ainda de
acordo com o estudo, 44% dos docentes brasileiros
afrmam perder bastante tempo porque os alunos
interrompem as aulas. O numero também é acima da
média da OCDE, que é de 18%.

O emprego das expressfes 'segundo o relatério’, ‘ainda
de acordo com o estudo' e 'o nimero também' é um
elemento linguistico que:

(A) Garante a coesdo sequencial, assegurando a ligacédo
l6gica entre as partes e estabelecendo relagbes de
continuidade que permitem ao leitor compreender o
encadeamento das ideias.

(B) Altera a coeréncia textual, uma vez que introduziram
contradicbes entre os elementos informativos,
prejudicando a progressdo teméatica e a articulagédo
I6gica do discurso.

(C) Introduz dados novos que ndo mantém vinculo direto
com a informagdo anteriormente apresentada,
marcando uma mudanca de foco tematico ou a
introducéo de um novo tépico no texto.

(D) Reforga a opinido pessoal do autor em detrimento de
informacdes objetivas. evidenciando uma perspectiva
subjetiva e avaliativa que privilegia posicionamentos
individuais, em vez de dados concretos, verificaveis
ou imparciais.

Questao 24

"Professores gastam mais de 20% da aula para manter a
ordem dos alunos em sala, mostra estudo."

Com base nos tipos de predicado,
alternativa correta.

identifique a

(A) O periodo é formado por predicado verbal e
verbo-nominal, pois hd verbo de acdo e um termo
que expressa estado.

(B) O periodo é formado por predicado nominal e verbal,
pois ha um verbo de ligacdo com predicativo do
sujeito e um verbo que indica acao.

© ) A primeira  oracao apresenta  predicado
verbo-nominal, e a segunda, predicado verbal, pois o
verbo 'gastar' indica acdo e o verbo 'manter' indica
processo.

(D) O periodo apresenta predicado verbal, por conter
verbos significativos que exprimem acdes.
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Questao 25

"Ja em Portugal e no Brasil, esses percentuais
aumentam para 59% e 66%, respectivamente."

O vocabulo 'para’ € um exemplo de palavra que, com o
Novo Acordo Ortografico, sofreu alteragdo. Antes,
quando era verbo, recebia acento para se diferenciar da
forma 'para’, preposicao.

A seguir, sdo apresentados outros vocabulos que
também passaram por modificagdes com o Novo Acordo.
Identifigue a alternativa que apresenta alguma forma
incorreta.

(A) diarreico e apoia.

(B) feiura e arguo.

(C) ultrassom e contra-regra.

(D) anti-inflamatério e café da manha.

Questao 26

"A mesma proporcao de brasileiros diz também perder
muito tempo esperando os alunos ficarem quietos (a
média da OCDE é de 15%)."

Analise a regéncia dos verbos empregados no trecho e
marque com (V) as afirmativas verdadeiras ou (F) as
falsas:

(_)O verbo 'esperar’ no trecho estd com a mesma
transitividade do enunciado 'Em Deus espera minha
alma'.

(_)O verbo ‘ficar' no trecho apresenta transitividade
igual da empregada em 'As cortinas beges ficaram muito
bem na sala'.

(_)O verbo 'dizer' esta empregado como verbo transitivo
direto, pois tem como complemento a oracgdo reduzida de
infinitivo 'perder muito tempo esperando os alunos
ficarem quietos', que funciona como objeto direto
oracional.

(_)O verbo ‘perder no trecho possui
transitividade da empregada no enunciado
semana, no cassino, ele sé perdeu'.

a mesma
‘Nesta

A sequéncia que preenche corretamente os itens acima,
de cima para baixo, é:

(A) F,V,V,F.
(B) F,F,V,F.
(C) V,V, F, V.
(D) V,F, F,V.

Questao 27

"O tempo dos docentes brasileiros esta acima da média
dos paises da OCDE, em que os professores disseram
gastar 15% do tempo de aula para manter a ordem dos
alunos.”

Com base nas regras de acentuagdo dos vocabulos
presentes no trecho, bem como no texto-base, analise as
afirmativas a seguir:



I.O vocabulo 'ruido' é acentuado pela mesma regra de
acentuagdo do vocabulo 'cardiaca’, pois apresentam o '’
tonico formando hiato.

[1.O vocabulo 'esta’ é acentuado pela regra das oxitonas
terminadas em 'a', regra que também se aplica as
oxitonas terminadas em 'e' e '0".

[11.O vocabulo 'média’ com o Novo Acordo passou a ser
considerada também como palavra proparoxitona.

IV.Os vocabulos ‘ja' e 'ha' sdo monossilabos tonicos,
porém recebem acento grafico por regras distintas.

E correto o que se afirma em:

(A) 1, 1l elll, apenas.
(B) I, 1, NlelV.

(C) 1l elll, apenas.
(D) 1elV, apenas.

Questéao 28
"Segundo o relatério, entre 2018 e 2024, a parcela do

tempo de aula dedicada a manutencdo da ordem
aumentou 2 pontos percentuais — a média da OCDE
também aumentou 2 pontos percentuais."

A crase empregada no trecho acima esta correta e é
obrigatéria. Agora, analise o emprego da crase nos
trechos a seguir:

I.Dirigia-se a Bahia e depois a Paris.

I.Irei vé-la a uma hora.

[ll.As alusGes eram feitas a Maria.

IV.Caminharam até a biblioteca.

A crase esta correta e é obrigatoria em:

(A) lell, apenas.
(B) Il, apenas.

(C) M elV, apenas.
(D) Ill, apenas.

Questao 29

"O tempo dos docentes brasileiros estd acima da média
dos paises da OCDE, em que os professores disseram
gastar 15% do tempo de aula para manter a ordem dos
alunos."

Identifiqgue a alternativa que apresenta corretamente a
justificativa para a colocacdo pronominal, caso a
expresséo 'a ordem dos alunos' for substituida por um
pronome obliquo &tono.

(A) A colocagdo em énclise seria a forma preferencial,
embora ndo seja obrigatéria, uma vez que com
verbos no infinitivo, mesmo havendo justificativa para
a préclise pode ocorrer a énclise.
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(B) A colocagdo do pronome obliguo na forma de
préclise deve ser considerada obrigatéria, uma vez
gue a preposicdo 'para’ configura-se como elemento
atrativo, influenciando diretamente a posicdo do
pronome em relacéo ao nucleo verbal.

(C) A colocagédo em proclise sera obrigatéria em funcéo
da eufonia, uma vez que a construcdo 'para as
manter' preserva a fluidez e a harmonia do periodo.

(D) Considerando que o verbo 'manter' se encontra no
futuro do presente, a colocacdo do pronome em
mesoclise é indicada, sendo a forma adequada 'para
manté-la'.

Questéao 30
Leia os trechos:

1."Perco muito tempo porque os alunos interrompem a
aula."

2."Tenho que esperar muito tempo para que 0s alunos
se acalmem."

3."H& muito barulho e desordem disruptivos."

Analise sintaticamente o0s elementos
empregados no trecho e julgue as afirmativas:

linguisticos

I.Em 1, os verbos 'perder' e 'interromper' apresentam a
mesma transitividade. Seus complementos
configuram-se como termos integrantes da oracao, assim
como ocorre com a expressdo 'os justos' no trecho
'Haverdo de vencer os justos, em que o0 grupo nominal
exerce a funcdo de objeto direto do verbo vencer.

ILEm 2, O verbo 'ter' e 'acalmar' ndo compartilham o
mesmo sujeito, possuem transitividade distintas e o
primeiro verbo apresenta um complemento oracional.

IILEm 2, a expressao 'muito tempo' € um complemento
direto do verbo ‘'esperar, sendo considerado termo
integrante da oracao.

IV.Em 3, o verbo 'haver' é impessoal e intransitivo,
apresentando-se como uma forma invariavel, que nédo
admite flexdo de numero, devendo, portanto,
permanecer na terceira pessoa do singular.

E correto o que se afirma em:
(A) lelV, apenas.
(B) Il elll, apenas.

(C) I, eIV, apenas.
(D) 11, I e IV, apenas.

Conhecimentos Gerais

Questéao 31

A Guerra do Paraguai (1864-1870) representou o mais
longo e sangrento conflito armado da América do Sul,
envolvendo complexas disputas geopoliticas,
econOmicas e territoriais. Sobre os aspectos histéricos,
politicos e suas repercussdes para o Brasil Imperial,
analise as proposicdes:

I.LA guerra consolidou temporariamente o poder



moderador de Dom Pedro |Il, mas intensificou
contradigBes internas do Império, incluindo o
guestionamento da escraviddo ap6s 0 uso massivo de
escravizados como soldados que foram alforriados
mediante participa¢do no conflito.

[1.O endividamento externo brasileiro para financiar a
guerra, especialmente com bancos britanicos,
comprometeu severamente as finangas imperiais e criou
dependéncia econdbmica que influenciaria a politica
brasileira nas décadas seguintes.

[Il.A devastacdo demogréfica paraguaia, com estimativas
de reducdo populacional de até 60-70%, e a anexagao
definitiva de todo territério paraguaio ao Brasil
consolidaram a hegemonia imperial sul-americana
conforme planejado por Dom Pedro |l.

IV.O prolongamento do conflito gerou crescente
oposicao interna ao Império, fortalecendo movimentos
republicanos e militares que guestionavam a condugao
da guerra e contribuiram para a erosdo da legitimidade
monarquica culminando na proclamacgédo da Republica
em 1889.

V.A participacdo de Santa Catarina na guerra incluiu o
recrutamento forcado de homens livres pobres e
escravizados, gerando tensGes sociais regionais e
contribuindo para a formacdo de identidades locais
através da memoria do conflito.

Estao corretas:

(A) 1, 1l e lll, apenas.

(B) I, 1, 1V eV, apenas.
(C) 11,11, IV eV, apenas.
(D) I, 1, IV eV, apenas.

Questéao 32

Com base na Lei Organica do Municipio de S&o Miguel
do Oeste (SC), acerca da competéncia tributaria
municipal e das espécies de tributos de sua
responsabilidade, analise as alternativas abaixo e
assinale a correta.

(A) O imposto sobre transmissdo inter vivos de bens
iméveis (ITBI) incide mesmo em casos de
integralizacdo de capital social, fusdo ou
incorporacao de pessoas juridicas,
independentemente da atividade preponderante do
adquirente.

(B) O Municipio pode instituir imposto sobre operacgdes
relativas a circulacdo de mercadorias e servigos de
transporte interestadual e intermunicipal, desde que
autorizado por lei complementar estadual,
respeitados os principios constitucionais.

(C) As taxas municipais podem ter como base de célculo
elementos proprios dos impostos, desde que
guardem proporcionalidade com o custo da
prestacao do servico publico ao contribuinte.
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(D) Os impostos de competéncia municipal incluem o
IPTU, o ITBI, o imposto sobre vendas a varejo de
combustiveis liquidos e gasosos (exceto o Oleo
diesel) e o imposto sobre servicos de qualquer
natureza ndo compreendidos na competéncia
estadual.

Questao 33

O fenbmeno migratério venezuelano para o Brasil
configura-se como um dos mais relevantes episédios de
mobilidade forcada contemporanea na América Latina.
Trata-se de um caso paradigmatico de migracdo entre
paises do "Sul global”, marcando tensdes estruturais que
atravessam as fronteiras nacionais e evidenciam crises
humanitarias com impactos assimétricos nos paises
receptores. Sobre esse assunto, julgue as sentencas
abaixo como VERDADEIRAS (V) ou FALSAS (F):

(__)Para compreender as razdes que levam inameros
venezuelanos a se deslocarem em direcao ao Brasil, é
essencial analisar o contexto interno vivido pela
Venezuela nas uUltimas décadas. O movimento migratério
em massa ndo decorre de um Unico fator, mas da
convergéncia de diversas vulnerabilidades, como a
dependéncia da economia venezuelana do setor agricola
voltado aos derivados da soja, aliada a ma gestdo
governamental, a corrup¢éo e as san¢des impostas pela
comunidade internacional.

(_ )Apesar de paises como Coldmbia, Peru, Equador e
Chile concentrarem a maior parte dos migrantes
venezuelanos, o Brasil exerce papel relevante por sua
fronteira terrestre direta com a Venezuela, especialmente
em Roraima. O pais dispde de marcos legais avangados,
que estrutura o acolhimento e a interiorizacdo dos
migrantes.

(_)Nem todos os migrantes venezuelanos desejam
permanecer indefinidamente no Brasil (alguns mantém
projeto de retorno assim que a situacdo na Venezuela se
estabilize); outros optam por seguir para outros paises
da América Latina. No entanto, muitos comegam a
procurar estratégias de fixacdo: busca de cidadania,
revalidacdo de diplomas, estabelecimento de rede social.

A sequéncia CORRETA é:

(A) F,V, V.
(B) F,V,F.
(C) V,V, F.
(D) V,F, F.

Questéao 34

Conforme o Estatuto dos Servidores Publicos do
Municipio de S&o Miguel do Oeste/SC (Lei
Complementar n°® 9/2012), o servidor nomeado para
cargo efetivo ficara sujeito a estagio probatério pelo
periodo de 36 meses. Durante esse tempo, sua aptidédo
e capacidade serdo avaliadas de acordo com, entre
outros, os seguintes fatores:



(A) Conhecimento técnico, pontualidade, experiéncia
anterior e produtividade.

(B) Responsabilidade, lealdade, tempo de servico e
estabilidade.

(C) Assiduidade, disciplina, iniciativa, responsabilidade,
eficiéncia e fatores comportamentais e estratégicos.

(D) Assiduidade, urbanidade, comunicacdo, empatia e
frequéncia.

Questéo 35

O estado de Santa Catarina, localizado na Regido Sul do
Brasil, apresenta uma geografia marcada por grande
diversidade de paisagens naturais e contrastes
topograficos. Seu territério estende-se entre o Oceano
Atlantico e o Planalto Meridional, o que explica a
presenca simultanea de litoral recortado, vales férteis e
areas de relevo elevado no interior. Sobre esse assunto,
assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O clima predominante é o subtropical seco, com
estacBes pouco definidas e ocorréncia de geadas e,
ocasionalmente, neve nas areas mais altas do
Planalto Serrano (o que distingue o estado dentro do
contexto brasileiro).

(B) A vegetacdo nativa, originalmente composta pela
Mata Atlantica e pelos campos de altitude, sofreu
intensa transformac¢éo devido a ocupacéo agricola e
urbana, embora ainda existam remanescentes
significativos protegidos por parques e reservas
naturais.

(C) O litoral catarinense é caracterizado por enseadas,
baias e ilhas (como a Ilha de Santa Catarina, onde
se localiza a capital Florianépolis), além de uma série
de praias e restingas que favorecem o turismo e a
pesca artesanal.

(D) Os principais rios de Santa Catarina pertencem a
bacias da vertente atlantica (ltajai-Acu, Tubaréo,
Ararangua, Itapocu, Tijucas, entre outras) e da bacia
do Prata (Uruguai e parte do lguagu).
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