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LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizac3o da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicacdo entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessérios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartao Resposta;

» Nao serdao computadas as questoes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

» 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
ap0s a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita tera duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartio
resposta. A duragdo minima para realizacdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento vélido para a correcdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

A segunda vida da saudade

A saudade é uma repescagem. Pela saudade, vocé
descobre que ama alguém mais do que imaginava: é
uma necessidade de companhia despertada pela solidao
mais funda.

A saudade é um GPS do coragdo. Vocé se vé
desorientado, longe de um destino, e percebe o valor de
uma presenca que completa o seu humor, acolhe seus
defeitos e ilumina seus dias.

E uma lembranca a dois. Diferente da nostalgia, que é
pessoal e intransferivel, a saudade se partilha, sofre
junto. A nostalgia € encerrada; a saudade é um
sentimento em progresso.

Pela saudade, vocé revisa seus atos e reconhece suas
limitacdes. Nao € julgamento do outro, mas de si mesmo
com o outro. Uma justica emocional que tenta consertar
omissdes e faltas de gentileza.

Ela comeca no medo para vencer o medo. Ensina
coragem para defender sua autenticidade, enfrentando
preconceitos e opinifes alheias. Fortalece vinculos,
aponta quem merece permanecer.

A saudade ndo deixa ninguém para tras. Emparelha
almas, sincroniza pensamentos. Consegue ser perdao e
gratiddo ao mesmo tempo.

E a memodria, no periodo de escassez, de tudo o que foi
bom. Um trailer do fim que ndo queremos assistir. Uma
despedida dentro do encontro. Um adeus ensaiado que
vira vinculo duradouro e definitivo.

Texto Adaptado

CARPINEJAR, Fabricio. A segunda vida da saudade. O Tempo, 26
set. 2025. Disponivel em:
https://lwww.otempo.com.br/opiniao/fabricio-carpinejar/2025/9/26/a-seg
unda-vida-da-saudade . Acesso em: 26 out. 2025.

Questéo 01

Considerando a norma padrdo da lingua portuguesa e a
regéncia verbal dos verbos empregados em "Pela
saudade, vocé revisa seus atos e reconhece suas
limitacbes", assinale a alternativa correta quanto ao
emprego das formas verbais e as relacBes
sintatico-semanticas estabelecidas.

(A) O verbo "revisar", embora comumente utilizado com
transitividade direta, admite regéncia indireta com
preposicdo "de", sendo igualmente correto dizer
"revisa de seus atos", por tratar-se de reanalise.

(B) Ambos os verbos, "revisar" e "reconhecer", s&o
transitivos diretos no contexto em questao, exigindo
complementos sem preposicao.
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(C) A regéncia do verbo ‘“reconhecer" exige
complemento introduzido por preposi¢cdo, sendo,
portanto, erro de construcdo a forma "reconhece
suas limitacdes", que deveria ser reescrita como
"reconhece as suas limitacfes".

(D) A corregdo da regéncia verbal dos dois verbos esta
condicionada a presenca do conectivo "pela”, razdo
pela qual a preposicdo suprime a necessidade de
objeto direto apés os verbos em questéo.

(E) A forma verbal "revisar" tem, no contexto, valor de
verbo intransitivo, visto que a oragdo "revisa seus
atos" ndo exige complemento verbal para completar
seu sentido.

Questao 02

Com base no texto e considerando o0s principios
semantico-discursivos que regem o0s processos de
significacdo no texto, assinale a alternativa que
apresenta a leitura precisa e teoricamente
fundamentada da construcdo textual da ideia de
"saudade".

(A) O texto traduz a saudade como um evento linguistico
de retomada do passado, mas o faz por meio de uma
sequéncia de oracbes exclamativas e hiperbdlicas,
que anulam seu valor pragmatico e a reduzem a um
recurso retérico de dramatizacéo.

(B) A figura da saudade no texto articula-se como
categoria discursiva metaférica, cujo nucleo
conceitual se ancora na impossibilidade de
restituicdo da experiéncia vivida, funcionando como
marcador subjetivo de separacdo e fechamento de
ciclos.

(C) O texto concebe a saudade como um fendmeno
cognitivo-afetivo vinculado unicamente a caréncia de
presenca fisica, estruturando-se,
predominantemente, sob o0 eixo da oposicao
temporal entre o passado e o presente.

(D) A saudade, no contexto proposto, é figurada como
poténcia dialégica e inacabada, ultrapassando o
campo da perda para instaurar um vinculo de
reconstrucdo intersubjetiva e ressignificacdo da
memoria afetiva.

(E) Sob o viés linguistico da estilistica funcional, a
saudade é apresentada como um valor sensorial
derivado da nostalgia, em que predomina o efeito
estético da melancolia sobre os efeitos cognitivos da
reflexdo.

Questao 03

Considerando os mecanismos semanticos de sinonimia
no fragmento "A saudade é um GPS do coragdo. Vocé
se vé desorientado, longe de um destino, e percebe o
valor de uma presen¢ca que completa o seu humor,
acolhe seus defeitos e ilumina seus dias" e a relevancia
contextual na selecao lexical, assinale a alternativa que
contém substituicbes sinGnimas que preservam, de
forma precisa, os sentidos pretendidos pelo autor.



(A) valor de uma presencga - custo de alguém por perto /
desorientado - em transe

(B) destino - fatalidade / humor - comicidade

(C) desorientado - sem rumo / ilumina seus dias - traz luz
a sua vida

(D) presenga - figura fisica / acolhe seus defeitos -
toleram suas falhas

(E) completa o seu humor - corrige seu estado
emocional / presenca - aparéncia

Questao 04

Considerando a construcdo expressiva do texto e os
principios tedricos que regem as figuras de linguagem,
assinale a alternativa que apresenta a correta
identificacdo das figuras predominantes no texto, a luz
da classificacao tradicional e da andlise estilistica.

(A) A expressdo "Um trailer do fim que ndo queremos
assistir'  constitui exemplo de prosopopeia e
hipérbole, pois humaniza o tempo e exagera a
intensidade do sentimento de saudade.

(B) A construcdo "A saudade é um GPS do coracgdo"
configura uma metonimia, pois substitui o sentimento
de perda por um instrumento que indica
deslocamento, a partir da relagcéo de causalidade.

(C) A frase "Emparelha almas, sincroniza pensamentos”
representa um caso de paradoxo, em que se
atribuem acbBes contraditorias a elementos
metafisicos, subvertendo a légica da experiéncia
concreta.

(D) Em "Uma despedida dentro do encontro”, o autor faz
uso da catacrese, porque emprega expressdo de
sentido figurado j& cristalizada no uso comum, sem
valor metaforico evidente.

(E) A metafora é a figura dominante na formulagcédo "A
saudade € uma repescagem", pois ha substituicao de
um termo real por um simbdlico, com base em
analogia subjetiva, sem conectivo comparativo.

Questéao 05
Analise os trecho a seguir:

"Uma justica emocional que tenta consertar omissdes e
faltas de gentileza."

"Um trailer do fim que ndo queremos assistir."

A partir dos trechos, e considerando os fundamentos da
graméatica normativa e da sintaxe oracional da lingua
portuguesa, assinale a alternativa que apresenta a
analise correta do "que" sublinhado em ambos os
contextos.

(A) Em ambos os trechos, o termo "que" exerce funcao
de sujeito da oracdo subordinada adjetiva que
introduz, sendo classificado como pronome relativo e
retoma o termo antecedente.
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(B) Em ambos os casos, o "que" é classificado como
pronome relativo, mas, enquanto no primeiro exerce
funcdo de sujeito da oragcdo adjetiva, no segundo
funciona como objeto direto do verbo "assistir".

(C) No primeiro caso, o "que" introduz uma oracao
subordinada adjetiva explicativa, enquanto no
segundo, o "que" é pronome interrogativo que
antecipa uma oracéo subordinada objetiva direta.

(D) No primeiro trecho, o "gue" é um conectivo
subordinativo integrante, pois nao ha ideia de
retomada, mas de introducdo de complemento
verbal. J& no segundo trecho, o "que" € pronome
relativo objeto direto.

(E) Em ambos os contextos, o "que" funciona como
sujeito do verbo seguinte e introduz uma oracao
subordinada substantiva subjetiva, motivo pelo qual
nado pode ser considerado um pronome relativo.

Raciocinio Logico

Questao 06

Um reservatorio cilindrico de um laboratério quimico tem
1,5 m de raio interno e 4 m de altura. Deseja-se enché-lo
completamente com uma solugéo liquida. Quantos litros
dessa substancia cabera no reservatorio? (Considere 1=
3,14.)

(A) A capacidade é de 25.600 litros.
(B) A capacidade é de 30.000 litros.
(C) A capacidade é de 28.260 litros.
(D) A capacidade é de 27.000 litros.
(E) A capacidade é de 29.500 litros.

Questéao 07

Em uma estacdo de tratamento de agua, trés bombas
funcionam em ciclos automaticos diferentes: a primeira
liga a cada 12 minutos, a segunda a cada 18 minutos e a
terceira a cada 24 minutos. Considerando que todas
foram acionadas simultaneamente as 8h, apds quantos
minutos voltardo a funcionar juntas novamente?

(A) As trés bombas voltardo a funcionar juntas apés 60
minutos.

(B) As trés bombas voltardo a funcionar juntas apés 72
minutos.

(C) As trés bombas voltardo a funcionar juntas ap6s 90
minutos.

(D) As trés bombas voltardo a funcionar juntas apos 96
minutos.

(E) As trés bombas voltardo a funcionar juntas apés 84
minutos.

Questao 08

Fernando colocou 4 canetas vermelhas, 3 azuis e 5
verdes em uma urna e pediu que cada sobrinho tirasse
uma bola ao acaso, anotasse a cor e devolvesse a
caneta a urna. O processo foi repetido duas vezes, pois



ele tem 2 sobrinhos. Qual é a probabilidade de, nas duas
retiradas, sairem canetas de cores diferentes?

(A) A probabilidade é de aproximadamente 71,37%.
(B) A probabilidade é de aproximadamente 39,42%.
(C) A probabilidade é de aproximadamente 48,13%.
(D) A probabilidade é de aproximadamente 52,45%.
(E) A probabilidade é de aproximadamente 65,28%.

Questéo 09

Um laboratério de pesquisa veterinaria estuda a
reproducdo de carrapatos que se duplicam a cada 6
dias. No inicio do experimento havia 500 carrapatos.
Apés 5 duplicacdes, quantos carrapatos existirdo na
colénia?

(A) Havera 14.000 carrapatos.

(B) Havera 8.000 carrapatos.

(C) Havera 16.000 carrapatos.

(D) Havera 12.000 carrapatos.

(E) Havera 10.000 carrapatos.

Questéo 10

Em uma escola, 60% dos alunos participam de
atividades esportivas. Dentre esses, 40% também fazem
parte do grupo de teatro. Qual é o percentual dos que
participam das duas atividades, em relagdo ao total de
alunos da escola?

(A) O percentual é de 30%.
(B) O percentual é de 36%.
(C) O percentual é de 20%.
(D) O percentual é de 24%.
(E) O percentual é de 18%.

Conhecimentos Gerais

Questéo 11

O processo historico de ocupacdo da regido onde se
desenvolveu o atual municipio de Arabutd revela
aspectos caracteristicos da politica territorial brasileira do
inicio do século XX. A constru¢éo da estrada de ferro e a
posterior venda das glebas de terra para companhias
colonizadoras demonstram a articulagcdo entre interesses
econdmicos, infraestrutura e ocupacdo populacional no
Oeste catarinense.

Com base nessa analise, € correto afirmar que a
colonizagéo de Arabuta representa:

(A) Um movimento espontaneo de ocupagdo, sem
relagdo com politicas de infraestrutura do Estado.

(B) Um projeto isolado de colonizagdo urbana voltado a
industrializacdo de Santa Catarina.

(C) Um modelo de colonizagao voltado exclusivamente a
exploragdo mineral e comercial.
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(D) Uma iniciativa missiondria destinada a conversao de
povos indigenas locais.

(E) Uma estratégia de integragdo econdmica e territorial,
associada a expanséao ferroviaria e a agricultura de
subsisténcia.

Questéo 12

O Brasil vem ampliando seus investimentos em fontes de
energia sustentaveis, buscando reduzir as emissodes de
gases poluentes e impulsionar uma nova fase de
industrializacdo baseada na economia verde. Entre as
iniciativas mais recentes, destaca-se a criacdo de
centros especializados voltados ao desenvolvimento de
tecnologias que utilizam hidrogénio como alternativa
energética limpa.

Qual é o principal objetivo do investimento brasileiro na
producédo de hidrogénio de baixa emisséo de carbono?

(A) Aumentar a exportacdo de combustiveis fosseis para
ampliar a arrecadacdo nacional.

(B) Desativar gradualmente as
sustentabilidade no setor industrial.

(C) Estimular o consumo de energia elétrica derivada do
carvao mineral.

(D) Substituir integralmente as fontes renovaveis por
energia nuclear.

(E) Reduzir o impacto ambiental e fortalecer a transicao
energética rumo a uma economia sustentavel.

politicas de

Questao 13

O processo de formagdo territorial de Arabuta esta
inserido no contexto de expansdo econbmica e de
ocupacao do Oeste catarinense no inicio do século XX.
Essa ocupagdo foi impulsionada por politicas de
concessdo de terras e pela atuacdo de empresas
colonizadoras que organizaram o povoamento com base
em contratos de trabalho e distribuicdo de lotes rurais.

Considerando esse contexto histérico, o modelo de
colonizagdo que originou 0 municipio de Arabutd pode
ser caracterizado como:

(A) A colonizagdo industrial, voltada a instalagdo de
polos fabris e ferrovias estatais.

(B) A colonizacdo militar, estruturada na defesa do
territorio fronteirico catarinense.

(C) A colonizagdo dirigida, baseada na concessdo de
terras a empresas privadas para promover o
povoamento agricola.

(D) A colonizagdo missionaria, voltada a converséo e a
catequese de comunidades indigenas locais.

(E) A colonizagdo espontanea, resultante de movimentos
migratérios sem planejamento do Estado.

Questéao 14

Entre os anos de 1912 e 1916, o territério de Santa
Catarina e do Parana foi palco de um dos mais
importantes conflitos sociais da histdria brasileira: a



Guerra do Contestado. Esse movimento reuniu
camponeses, posseiros e religiosos em uma luta
marcada por disputas territoriais, questfes sociais e
crencas messianicas. O conflito surgiu em meio a
tensbes provocadas pela construcdo da estrada de ferro
Sdo Paulo-Rio Grande e pela concessédo de terras a
empresas estrangeiras, o que levou a expulsdao de
comunidades inteiras.

De acordo com esse contexto histérico, é correto afirmar
gue a Guerra do Contestado representou:

(A) Um movimento de resisténcia popular contra a
expropriacdo de terras e a exclusdo social
provocadas por interesses econémicos e politicos.

(B) Um levante de carater separatista promovido por
fazendeiros interessados em criar um novo estado
independente.

(C) Uma guerra entre forcas estrangeiras que
disputavam o dominio ferroviario no Sul do Brasil.

(D) Um conflito urbano ligado a industrializacdo de
Joinville e Blumenau.

(E) Uma reacdo militar organizada pelo governo
catarinense para anexar o territorio paranaense.

Questéao 15

Durante a década de 1990, o Brasil enfrentava um
cenario de instabilidade econdmica marcado por
hiperinflagdo, perda do poder de compra e desequilibrio
das contas publicas. Nesse contexto, foi implementado
um conjunto de medidas econémicas e politicas que
buscavam restabelecer a credibilidade monetaria. Esse
conjunto de agbes ficou conhecido como Plano Real,
considerado um dos marcos da histéria econdmica do
pais.

Com base nesse contexto, qual foi o principal resultado
obtido com a implementacdo do Plano Real?

(A) O controle efetivo da inflagdo e a estabilizagdo da
moeda brasileira.

(B) A extincdo do Banco Central e a criacdo de um
sistema cambial fixo.

(C) O aumento da divida externa e a desvalorizagao
permanente da nova moeda.

(D) A dolarizacdo completa da economia e a perda de
autonomia monetaria.

(E) A substituicho das exportacdes agricolas pela
producéo mineral.

Informatica

Questéo 16

A memoéria RAM (Random Access Memory) é um
componente fundamental em qualquer computador,
responsavel por armazenar temporariamente os dados e
programas que estdo sendo utilizados pelo processador.
Sua capacidade e velocidade influenciam diretamente no
desempenho do sistema, especialmente ao executar
multiplos programas simultaneamente. Marque a
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alternativa CORRETA que descreve uma caracteristica
da memoria RAM.

(A) A memoéria RAM é mais lenta que o disco rigido, mas
possui maior capacidade de armazenamento.

(B) A meméria RAM armazena permanentemente o
sistema operacional e os arquivos do usuario,
mesmo apoés o desligamento do computador.

(C) A memodria RAM permite acesso aleatorio aos dados,
possibilitando que o processador leia ou escreva em

qgualquer posicdo de memdria com a mesma
velocidade.

(D) A memoéria RAM é um tipo de meméria ndo volatil
que mantém 0s dados armazenados
indefinidamente sem necessidade de energia
elétrica.

(E) A memodria RAM é um dispositivo de armazenamento
Optico que utiliza laser para ler e gravar informacoes.

Questéo 17

O phishing é um tipo de ataque de engenharia social
onde os invasores tentam enganar 0s usuarios para que
revelem informagBes confidenciais, como senhas e
nameros de cartdo de crédito, geralmente através de
e-mails ou sites falsos que se passam por entidades
confiaveis. A conscientizagdo dos usuarios e a
implementacdo de filtros de e-mail sdo medidas
importantes para prevenir esse tipo de ataque. Marque a
alternativa CORRETA que corresponde a medida que é
a mais eficaz para um usuério se proteger contra
ataques de phishing.

(A) Utilizar senhas fortes e complexas para todas as
contas online.
(B) Desativar a internet e clicar no email.

(C) Clicar apenas em links de e-mails de remetentes
conhecidos.

(D) Verificar cuidadosamente o endereco de e-mail do
remetente e a URL dos links antes de clicar.

(E) Utilizar um software antivirus atualizado.

Questéao 18

A URL (Uniform Resource Locator) € o endereco
utilizado para localizar recursos na Internet, como
paginas web, imagens, videos e documentos. Uma URL
completa contém varias partes que identificam o
protocolo de comunicagdo, o dominio do servidor, 0
caminho do recurso e, opcionalmente, parametros
adicionais.

Analise a seguinte URL:

https://www.biblioteca.ufrj.br/documentos/artigo.pdf?
id=123
Nesta URL, o elemento "https://" representa:

(A) O caminho do arquivo no servidor.

(B) O protocolo de comunicagdo seguro utilizado para
acessar o recurso.



(C) A extensdo do arquivo que sera acessado no
servidor.

(D) O nome do dominio do servidor web.
(E) O parametro de busca passado para o servidor.

Questéao 19
Observe a seguinte formula do Microsoft Excel 2019:
=SE(A1>=7; "Aprovado"; "Reprovado")

Qual resultado essa férmula retornard se o valor da
célula Al for 8,57

(A) Aprovado.

(B) VERDADEIRO.
©) 7.

(D) Reprovado.
(E) 8,5.

Questéo 20

O processamento de dados é uma sequéncia de
operacgOes realizadas sobre um conjunto de dados, que
podem ser classificados em trés etapas fundamentais:
entrada, processamento e saida. A capacidade de um
SO de executar vérias tarefas concorrentemente,
dividindo o tempo da CPU entre elas, € um conceito
fundamental para a eficiéncia dos sistemas
computacionais modernos.

(A) Monotarefa.

(B) Processamento sob demanda.
(C) Processamento em lote.

(D) Multiprocessamento.

(E) Multitarefa.

Conhecimentos Especificos

Questéo 21

A avaliacéo psicoldgica € um processo técnico-cientifico
complexo, regulamentado por diversas resolu¢des do
Conselho Federal de Psicologia - CFP, notadamente a
Resolugdo n°® 09/2018. Embora a avaliagdo psicolégica
em seu formato completo (com aplicacéo de testes) ndo
seja a pratica central do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), o psicélogo utiliza
entrevistas, observacBes e dindmicas (técnicas de
avaliacdo) para compreender as demandas.

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre 0s preceitos
da avaliacao psicoldgica.

I.A Resolugdo CFP n° 09/2018 extinguiu o SATEPSI
(Sistema de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos),
permitindo que os psicologos utilizem quaisquer testes
disponiveis no mercado.

IILA avaliacdo psicologica € um processo amplo que
pode envolver diversas fontes (entrevistas, testes,
observacfes, documentos), ndo se restringindo a
aplicacéo de testes.
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I11.O psicélogo, ao realizar uma avaliacdo psicolégica,
deve guardar sigilo sobre os resultados, fornecendo uma
devolutiva obrigatéria ao avaliado (ou responsavel).

IV.A aplicacdo de testes psicoldgicos € uma atividade
que pode ser realizada por qualquer profissional da
equipe do CRAS (assistentes sociais, pedagogos),
desde que supervisionados por um psicélogo.

Est& correto o que se afirma em:

(A) 1l eV apenas.
B) I, elll.

©) L elV.
(D) Iellapenas.
(E) Il e lll apenas.

Questao 22

A pratica da psicologia, especialmente em contextos de
vulnerabilidade social como o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), esté intrinsecamente ligada a
defesa intransigente dos Direitos Humanos. O Cédigo de
Etica Profissional estabelece como principio fundamental
0 respeito a dignidade, igualdade e integridade do ser
humano, apoiado nos valores da Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos.

Acerca da relagdo entre Psicologia, Etica e Direitos
Humanos, marque V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas:

(_ )A Resolucédo do Conselho Federal de Psicologia CFP
n°® 01/1999 (sobre orientagdo sexual) foi revogada,
permitindo que psicologos oferecam ‘terapias de
reversdo sexual' ou ‘cura gay'.

(_)A Resolugcdo CFP n° 18/2002, que trata da atuacao
frente ao preconceito e discriminagdo racial, veda ao
psicélogo ser conivente com praticas racistas ou utilizar
instrumentos que reforcem estigmas.

(_)O psicélogo, ao identificar que a vulnerabilidade
social de uma familia atendida no CRAS é fruto de
violagbes de direitos, deve considerar esses
determinantes sociais em sua andlise, evitando
patologizar a pobreza.

(_ )Em nome dos Direitos Humanos, o psicélogo esta
autorizado a quebrar o  sigilo profissional
indiscriminadamente, expondo a intimidade dos usuarios
em relatérios para qualquer 6rgéo da rede.

(_)O Codigo de Etica determina que, em caso de
conflito entre os Direitos Humanos e o0s interesses
institucionais (ex: da prefeitura), o psicologo deve
priorizar os interesses da instituicdo empregadora.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V,V,V.
(B) F,F,V,V,F.
C) F,V,V,F, F.
(D) V,F,F, F, F.



(E) F,V,V,V,F.

Questao 23

A Lei n° 13.935/2019 dispde sobre a prestacdo de
servicos de psicologia e de servico social nas redes
publicas de educacao basica. Esta legislacé@o representa
um marco importante, aproximando as politicas de
Educacdo e Assisténcia Social, e demandando uma
atuacéao especifica do psicdlogo no contexto escolar, que
se diferencia da prética clinica tradicional e da atuacao
no CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social).

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre o que
preconiza esta lei e a atuacdo esperada.

I.LA lei determina a obrigatoriedade da psicoterapia
individual para todos os alunos diagnosticados com
transtornos de aprendizagem, sendo esta a principal
atribuicdo do psicdélogo escolar.

II.LA atuacdo das equipes multiprofissionais (psicélogos e
assistentes sociais) deve visar a melhoria do processo
de ensino-aprendizagem e das relagbes sociais no
ambiente escolar, atuando de forma preventiva e
institucional.

III.LA Lei 13.935/2019 prevé que os psicélogos da rede de
educacédo substituam as equipes do CRAS e do CREAS
(Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) no atendimento as familias dos alunos,
centralizando toda a rede de prote¢&o na escola.

IV.A lei estipula que cada escola da rede publica de
educacdo basica devera contar com, no minimo, um
psicélogo e um assistente social por turno de
funcionamento.

Esta correto o que se afirma em:

A LN e lv.
(B) lell apenas.
(©) I, el

(D) Il apenas.
(E) lll eV apenas.

Questéo 24

O envelhecimento populacional é uma realidade global e
brasileira, demandando dos profissionais do SUAS,
incluindo psicélogos, uma compreensdo aprofundada
sobre a psicologia do desenvolvimento na vida adulta e
na velhice. E crucial diferenciar os processos normativos
do envelhecimento (senescéncia) daqueles patolégicos
(senilidade), bem como compreender os desafios
psicossociais, cognitivos e afetivos dessa fase do ciclo
vital.

Acerca dos conceitos da psicologia do envelhecimento,
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas.

(_ A ‘'senilidade' refere-se ao processo natural e
esperado de envelhecimento bioldgico, caracterizado por
mudancas graduais e universais, como a diminuicdo da
velocidade de processamento.
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(_ A 'senescéncia' é compreendida como o processo de
envelhecimento patoldgico, sempre associado a doencas
cronicas, como as deméncias (ex: Doenca de
Alzheimer).

(_ A teoria da 'atividade' postula que o envelhecimento
saudavel requer o abandono total dos papéis sociais
anteriores e a busca por isolamento e introspecc¢ao.

(_)A 'plasticidade cognitiva’ no envelhecimento é um
conceito que se refere a capacidade do cérebro de se
reorganizar e adaptar, permitindo que idosos possam
aprender novas habilidades e compensar declinios.

(_)A 'Teoria da Seletividade Socioemaocional' postula
que os idosos ampliam suas redes sociais
indiscriminadamente, buscando o maximo de novas
interagdes para compensar perdas.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,F,FF
(B) F,F,F,V,F
(C) F,V,F,V, F
(D) V,V,V,V, V
(E) F,F,V,V, F

Questao 25

A Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), instituida pela
Portaria GM/MS (Gabinete do Ministro/Ministério da
Saude) n° 3.088/2011, articula os diversos pontos de
atencdo a saude mental no territorio, visando garantir a
integralidade do cuidado. O CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social), embora parte do SUAS (Sistema
Unico de Assisténcia Social), € um parceiro fundamental
da RAPS na articulacdo intersetorial. O Centro de
Atencado Psicossocial (CAPS) é um componente
estratégico dessa rede. Considerando a organizacéo e o
funcionamento dos componentes da RAPS, assinale a
alternativa correta.

(A) Os CAPS tipo | sdo destinados exclusivamente ao
atendimento de criancas e adolescentes com
transtornos mentais graves, funcionando apenas em
capitais e regi6es metropolitanas.

(B) As Unidades Basicas de Salde (UBS) ndo fazem
parte da RAPS, sendo sua atuagdo restrita ao
pré-natal e vacinagdo, sem envolvimento com saude
mental.

(C) Os CAPS sd@do classificados em diferentes
modalidades (I, II, Ill, AD, AD IIl, i) que variam
conforme o porte populacional, complexidade,
publico-alvo e horario de funcionamento, sendo o
CAPS Il o unico com funcionamento 24 horas e
leitos de acolhimento noturno.

(D) A internacdo em hospital psiquiatrico € a porta de
entrada preferencial da RAPS, sendo o CAPS
responsavel apenas pelo acompanhamento
ambulatorial apds a alta hospitalar.



(E) O CAPS AD (Alcool e Drogas) tem como objetivo
principal a internagdo compulséria de longa
permanéncia, utilizando a abstinéncia total como
Unica meta terapéutica.

Questao 26

O Conselho Federal de Psicologia (CFP) e os Conselhos
Regionais de Psicologia (CRPs) comp8em o Sistema
Conselhos, autarquias responsaveis por orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de
psicdlogo, zelando pela fiel observancia dos principios
éticos. A atuacdo do psicélogo no CRAS (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social) deve seguir
rigorosamente as resolu¢bes do CFP, que normatizam a
pratica profissional em diversos contextos.

Acerca das atribuicbes do Sistema Conselhos e das
resolucdes principais que impactam o trabalho na
assisténcia social, marque V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas.

(_)A Resolucdo CFP n° 01/2018, que trata da atuacao
frente a pessoas transexuais e travestis, determina que o
psicdlogo deve atuar na ‘cura’ ou 'reverséo' da identidade
de género, considerando-a uma patologia.

(_)Conforme a Resolugcdo CFP n° 06/2019, que
normatiza a elaboracdo de documentos, o 'Atestado
Psicolégico' é o documento adequado para comunicar 0
diagnoéstico de transtornos mentais para fins de
afastamento laboral.

(_)A Resolugdo CFP n° 08/2010 (substituida pela
17/2012 e depois integrada nas orientacdes do CREPOP
(Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas
Publicas)) proibe o psicologo de atuar no SUAS (Sistema
Unico de Assisténcia Social) (CRAS/CREAS (Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social)), por
entender que este ndo € um campo da Psicologia.

(_)Compete ao Conselho Federal de Psicologia, entre
outras atribui¢cbes, funcionar como tribunal superior de
ética profissional, julgando em dltima instadncia os
recursos contra decisdes dos CRPs.

(_)A Resolucdo CFP n° 010/2005 (Cddigo de Etica)
permite ao psicélogo induzir convicgbes politicas,
filoséficas, morais ou religiosas nos atendidos, desde
que vise o 'bem-estar' do usudrio.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,F,F, F.
(B) F,F,F, V,F.
©C) F,F,V,V, F
(D) F,V,F, V, F.
(E) V,V,V,V, V.

Questao 27

A gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
é fundamentada em principios organizativos que buscam
romper com praticas assistencialistas, focando na
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assisténcia social como direito de cidadania. A Norma
Operacional Bésica (NOB-SUAS/2012) aprofunda as
diretrizes da PNAS (Politica Nacional de Assisténcia
Social)/2004, detalhando o funcionamento da rede. O
psicélogo do CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social) precisa dominar essa estrutura.

Acerca dos principios e diretrizes organizacionais do
SUAS, marque V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas.

(__ A diretriz da 'Centralidade na Familia' pressupfe que
a intervencdo do SUAS deve focar exclusivamente no
individuo provedor da renda, excluindo os demais
membros.

(_)O principio da 'Territorializacdo' determina que as
unidades do CRAS devem ser instaladas apenas nas
areas centrais e de maior infraestrutura das cidades.

(_)A 'Descentralizacao Politico-Administrativa’ no SUAS
implica que o financiamento dos servicos é de
responsabilidade exclusiva dos municipios, cabendo a
Unido apenas as normas.

(_ A 'Matricialidade Sociofamiliar' € um principio que
reconhece a familia como o ndcleo central de cuidado e
referéncia, orientando que as acdes do SUAS devem
considerar o contexto familiar.

(_)O 'Controle Sociall no SUAS ¢é exercido
exclusivamente pelos gestores publicos (Secretarios de
Assisténcia Social), sem a participagdo de usuarios ou
trabalhadores.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,F, F, F.
(B) F,F,V,V, F.
(C) F,V,F,V,F.
(D) V,V,V,V, V.
(E) F,F,F, V,F.

Questao 28

A atuacdo do psicologo no campo educacional,
impulsionada pela Lei 13.935/2019, exige uma postura
critica frente as demandas de ‘'fracasso escolar'
Frequentemente, o psicologo é chamado a diagnosticar
alunos com 'dificuldades de aprendizagem', mas uma
andlise institucional e social revela que muitos desses
problemas estdo ligados a questdes pedagodgicas,
sociais ou familiares. A articulacdo com o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) € vital, pois a
vulnerabilidade social impacta diretamente a trajetdria
escolar. Sobre a atuacdo da psicologia frente ao
fracasso escolar, assinale a alternativa correta.

(A) A psicologia escolar critica propde uma analise
institucional,  questionando 0 processo de
medicalizacdo e patologizacdo da vida escolar,
focando a intervencéo nas relacdes pedagogicas, na
formacao de professores e na articulagdo com a rede
de protegéo (incluindo o CRAS).



(B) O ‘fracasso escolar' é comprovadamente resultado
exclusivo de disfungdes neurobiolégicas (como
dislexia), cabendo ao psicdlogo apenas o0
encaminhamento para o neurologista e a exclusao do
aluno de atividades curriculares regulares.

(C) A evasdo escolar é um fendmeno estritamente
individual, relacionado a falta de motivacao intrinseca
do aluno, devendo o psicologo realizar terapia
motivacional breve para garantir o retorno a escola.

(D) A intervencdo do psicologo escolar deve focar na
psicoterapia breve de orientacdo psicanalitica dentro
da sala de aula, para todos os alunos, como forma
de prevenir o fracasso escolar.

(E) A principal funcdo do psicélogo escolar é aplicar
testes de Quociente de Inteligéncia (QI) em todos os
alunos que apresentam baixo rendimento, para
separar 0s 'aptos' dos 'inaptos' e encaminhar estes
Ultimos para classes especiais.

Questao 29

A Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) € uma
abordagem estruturada e diretiva que tem sido
amplamente estudada. Seus pressupostos tedricos,
embora ndo sejam diretamente aplicados no formato de
psicoterapia dentro do CRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social), oferecem ao psicélogo ferramentas
para compreender a relacdo entre pensamentos,
emogbes e comportamentos das familias atendidas,
especialmente na conducéo de grupos psicoeducativos
ou de orientacdo. Sobre os fundamentos da TCC,
assinale a alternativa correta.

(A) As técnicas de reestruturagdo cognitiva da TCC
visam aceitar passivamente 0S pensamentos
disfuncionais, sem tentar modifica-los, focando
apenas na mudanca comportamental através de
refor¢co positivo.

(B) O Behaviorismo Radical, que fundamenta a TCC,
rejeita o estudo de eventos internos (cognicdes),
considerando-os epifenbmenos, e foca apenas na
andlise funcional do comportamento operante.

(C) O modelo cognitivo de Aaron Beck postula que as
emocdes e comportamentos sdo influenciados pela
interpretacdo (cognicdo) dos eventos, e ndo pelos
eventos em si, sendo a 'triade cognitiva' (visdo
negativa de si, do mundo e do futuro) central na
depressao.

(D) A TCC considera que os transtornos mentais sao
resultado direto de desequilibrios neuroquimicos, e
as técnicas comportamentais visam apenas corrigir
esses desequilibrios cerebrais.

(E) A TCC foca exclusivamente na investigacdo do
inconsciente e dos conflitos reprimidos na primeira
infancia, utilizando a associacéo livre como principal
técnica para acessar o material recalcado.

Questao 30

O psicologo no CRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social), embora ndo tenha como foco o
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diagndstico ou tratamento psicopatoldgico (funcdo da
RAPS (Rede de Atencgdo Psicossocial)/Saude Mental),
necessita de conhecimentos solidos em psicopatologia
para realizar acolhimentos qualificados e
encaminhamentos adequados. A compreensdo dos
manuais diagnésticos, como o DSM-5 (Manual
Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais, 52
edicdo), é parte dessa competéncia técnica.

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre conceitos
fundamentais da psicopatologia.

I.No DSM-5, os transtornos de personalidade s&o
agrupados em trés ‘clusters' (A, B e C), sendo o Cluster
B caracterizado por comportamentos dramaticos,
emotivos ou erraticos, incluindo os transtornos Borderline
e Antissocial.

IILA esquizofrenia é caracterizada primariamente por
sintomas 'negativos' e 'positivos’, sendo o diagnoéstico
diferencial com transtorno bipolar desnecessario, pois
ambos séo tratados da mesma forma.

IIl.Os transtornos de ansiedade, como o Transtorno de
Ansiedade Generalizada (TAG), diferenciam-se do medo
adaptativo pela intensidade, persisténcia e
desproporcionalidade da resposta, causando prejuizo
funcional.

IV.O Transtorno do Espectro Autista (TEA), no DSM-5, é
classificado como um transtorno disruptivo do
comportamento, caracterizado primariamente pela
desobediéncia e oposic¢éo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, 1lell.

(B) I, 11, 1l e V.
(C) Ielll apenas.
(D) I, llelV.

(E) 1,1 elV.
Questao 31

A rede de assisténcia social, o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), organiza-se por niveis de
complexidade. O Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) atua na Protecdo Social Béasica (PSB),
com foco na prevencdo de riscos e fortalecimento de
vinculos, enquanto o Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) atua na Protecédo Social
Especial (PSE) de Média Complexidade, atendendo
familias e individuos com direitos violados.

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre a atuacdo
do psicologo no CREAS e a estrutura do SUAS.

I.O psicologo no CREAS atua prioritariamente com o
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), acolhendo demandas de
violéncia fisica, psicoldgica, sexual, negligéncia e
abandono.

IILA intervencdo no CREAS tem um carater preventivo,
similar ao CRAS, focando em oficinas de convivéncia e
fortalecimento de vinculos antes que a violagdo de



direitos ocorra.

.lNo CREAS, o |psicélogo pode atuar no
acompanhamento de adolescentes em cumprimento de
Medidas Socioeducativas (MSE) em meio aberto
(Liberdade Assistida e Prestacdo de Servicos a
Comunidade).

IV.O CRAS é o equipamento responséavel pelo servico de
acolhimento institucional (abrigo) para criancas em
situacao de risco, sendo esta sua principal atribuicao.

Est4 correto o que se afirma em:

(A) 1elll apenas.

(B) 1,11, e V.
(©) I, e V.
(D) I, llelV.
(E) I, el

Questéao 32

Um psicélogo atuante no CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social), ao atender uma familia, identifica
uma situacdo de grave negligéncia e suspeita de abuso
fisico contra uma crianca de 8 anos, cujos pais sdo 0s
principais suspeitos. O profissional se vé diante de um
complexo dilema ético sobre a necessidade de proteger
a crianca e o dever de sigilo profissional estabelecido no
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolugéo
CFP (Conselho Federal de Psicologia) n° 010/2005). O
sigilo visa preservar a confianca e a intimidade
necessdrias ao atendimento, mas possui excecdes
especificas.

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre a conduta
ética esperada.

I.O psicologo deve quebrar o sigilo e comunicar o fato
imediatamente ao Conselho Tutelar ou & autoridade
competente, restringindo-se a fornecer as informacdes
estritamente necessarias para a protecao da crianca.

I1.O sigilo profissional é absoluto nesse contexto, e o
psicélogo deve tentar resolver a situagcao exclusivamente
através da intervencao terapéutica com a familia, sendo
vedada qualquer comunicacéo externa.

[11.0 psicélogo s6 poderd quebrar o sigilo se for intimado
por uma autoridade judicial; caso contrario, deve
aguardar que a denuncia seja feita por outros membros
da rede de protecéo.

IV.Ao comunicar a suspeita de abuso ao Conselho
Tutelar, o psicélogo deve fundamentar sua deciséo,
indicando os motivos da quebra de sigilo e registrando o
ato em prontuario.

Esta correto o que se afirma em:
A) L Nelv.

(B) I, 1l elll apenas.

(C) Nl e lll apenas.

(D) lelV apenas.

(E) lll eV apenas.
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Questao 33

O psicologo que atua no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), embora inserido na politica
de assisténcia social, € também um trabalhador e esta
sujeito aos desafios da saude mental no trabalho. Além
disso, as familias atendidas frequentemente vivenciam o
desemprego e a precarizacdo. Conceitos da Psicologia
Organizacional e do Trabalho (POT) sé&o relevantes para
a compreensdo desse contexto e para a gestdo das
proprias equipes do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Acerca da salde mental e trabalho, marque V para as
afirmativas verdadeiras e F para as falsas:

(_)A Sindrome de Burnout foi classificada pela CID-11
como um fendmeno ocupacional, ligado ao estresse
cronico no local de trabalho ndo gerenciado com
sucesso.

(_)O estresse ocupacional é causado exclusivamente
por fatores individuais do trabalhador (personalidade,
falta de resiliéncia), ndo tendo relacdo com a
organizacgédo do trabalho (jornada, presséao, assédio).

(_)O 'presenteismo’ é um fendmeno caracterizado pelo
absenteismo (faltas) recorrente do trabalhador,
geralmente por simulacdo de doenca, visando evitar as
demandas laborais.

(_)O assédio moral no trabalho é definido como
qgualquer conflito esporadico e pontual entre colegas,
sem necessidade de repeticdo ou intencionalidade para
ser caracterizado.

(_)A 'Ergonomia da Atividade' foca exclusivamente na
adaptacdo das maquinas ao homem (ergonomia fisica),
desconsiderando os aspectos cognitivos e psiquicos do
trabalho.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F,F.
(B) F,F,F,V,V.
(C) V,F,F,F,F.
(D) F,F,V,V,F.
(E) V,V,V, V, V.

Questao 34

A Psicologia Histérico-Cultural, fundamentada nos
trabalhos de Vygotsky, Luria e Leontiev, oferece um
referencial tedrico robusto para a atuagdo do psicologo
em contextos sociais, como o CRAS (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social). Essa abordagem
enfatiza a dimenséo social e histdrica na constituicdo do
psiquismo humano. O foco recai sobre a mediacdo
simbdlica, a linguagem e a atividade como elementos
centrais do desenvolvimento. No trabalho com familias
em vulnerabilidade, compreender como 0s sujeitos se
apropriam da cultura e como as condi¢cbes sociais
impactam sua subjetividade é fundamental. Sobre os
conceitos centrais da Psicologia Historico-Cultural,



assinale a alternativa correta.

(A) O desenvolvimento humano ocorre de forma
endogena, seguindo etapas maturacionais biologicas
fixas e universais, onde a cultura atua apenas como
um facilitador secundario dos processos ja
determinados geneticamente.

(B) O conceito de ‘atividade', em Leontiev, refere-se
exclusivamente a atividade laboral (trabalho), sendo
a Unica forma de mediagdo entre o homem e a
cultura.

(C) A 'consciéncia’ é entendida como um epifendmeno
da atividade cerebral, sendo prioritariamente
estudada através de métodos introspectivos, sem
relacdo direta com a linguagem ou a atividade
laboral.

(D) O 'Behaviorismo Social' de Vygotsky propde que o
comportamento é moldado exclusivamente por
reforcadores e punicbes presentes no ambiente
social, sendo a linguagem uma forma de

comportamento verbal.

(E) A 'Zona de Desenvolvimento Proximal' (ZDP)
refere-se & distancia entre o nivel de
desenvolvimento real (0 que o sujeito faz sozinho) e
o nivel de desenvolvimento potencial (o que faz com
ajuda de um mediador), sendo um conceito-chave
para intervencoes.

Questéo 35

A Psicanalise, desenvolvida por Sigmund Freud, oferece
uma compreensdo profunda do psiquismo, com
conceitos que, embora derivados da clinica, podem
auxiliar o psicologo do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS a compreender as dindmicas
familiares e os conflitos subjacentes as demandas
apresentadas. Conceitos como transferéncia e
mecanismos de defesa sé@o ferramentas de escuta,
mesmo que a atuacio no Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) ndo seja psicoterapéutica. Sobre os
conceitos fundamentais da Psicandlise freudiana,
assinale a alternativa correta.

(A) O 'Superego' (Supereu) é a instancia totalmente
inconsciente que opera pelo principio do prazer,
buscando a satisfacdo imediata dos impulsos.

(B) O 'Complexo de Edipo', segundo Freud, ocorre na
fase genital (adolescéncia) e refere-se
exclusivamente ao desejo do menino de se casar
com a mae, sendo resolvido pela identificacdo com o
pai.

(C) O'Id' é a instancia psiquica responsavel pelo contato
com a realidade objetiva, mediando os impulsos do
Superego e as demandas do Ego, operando pelo
principio da realidade.

(D) A ‘'transferéncia' é o fendbmeno em que o paciente
projeta no analista (ou no psicologo) sentimentos,
desejos e padrdes de relacionamento vivenciados
com figuras parentais na infancia.
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(E) O 'recalque' (ou repressdo) é um mecanismo de
defesa no qual o individuo projeta no outro um
desejo ou impulso inaceitavel que é seu, atribuindo
ao outro a intencdo que ele préprio sente.

Questao 36

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) estrutura
seus servicos em niveis de complexidade: Protegdo
Social Bésica (PSB) e Prote¢do Social Especial (PSE) de
Média e Alta Complexidade. O psic6logo deve ter clareza
sobre essas diferencas, pois a natureza do seu trabalho
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
(PSB) é fundamentalmente distinta do trabalho no Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) (PSE). O CRAS atua na prevenc¢do, enquanto
0 CREAS atua na reparacéo de direitos violados.

Acerca da distincdo entre os niveis de protecdo do
SUAS, marque V para as afirmativas verdadeiras e F
para as falsas.

(_)O CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social) é a unidade da Protecdo Social Especial (PSE),
destinada ao atendimento de familias que ja tiveram
seus direitos violados.

(_)O CREAS (Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social) é a unidade da Prote¢do Social
Bésica (PSB), com foco na prevencgédo de riscos através
do PAIF.

(_)Os servicos de Acolhimento Institucional (como
abrigos para criancas ou idosos) sao classificados como
Protecéo Social Especial (PSE) de Alta Complexidade.

(_)O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF) é a principal acdo desenvolvida no
CREAS, visando a superacao de violéncias.

(_)A ‘Vigildancia Socioassistenciall é uma funcao
exclusiva do CREAS, responsavel por monitorar apenas
os casos de violéncia, ndo se aplicando ao territério do
CRAS.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,F,F.
(B) V,V,V,V, V.
(C) F,V,V,F,F.
(D) V,F, F,F,F.
(E) F,F,F,V,V.

Questao 37

A Resolucdo CFP (Conselho Federal de Psicologia) n°
06/2019 institui regras para a elaboracédo de documentos
escritos produzidos pelo psicélogo no exercicio de sua
profissédo. No contexto do CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social), o psicologo frequentemente
precisa elaborar relatérios para a rede (Salde,
Educacao, Judiciario) ou pareceres. A precisao técnica, o
rigor ético e a clareza desses documentos sé&o
fundamentais.
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Acerca das modalidades e finalidades dos documentos
psicolégicos conforme a Resolugcdo CFP n° 06/2019,
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas.

(_)O 'Laudo Psicoldgico' € o documento resultante do
processo de avaliagdo psicoldgica, contendo a analise

técnica e as conclusdes diagnésticas, sendo
frequentemente utilizado para subsidiar decisGes
judiciais.

(_)O 'Atestado Psicologico' é o documento adequado
para apresentar o diagnoéstico psicolégico (com CID
(Classificagdo Internacional de Doengas) ou DSM
(Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos
Mentais)) e solicitar o afastamento do trabalho por motivo
de saude mental.

(__)O 'Parecer Psicolégico' € um documento expositivo e
descritivo, baseado no atendimento realizado, que visa
apenas informar sobre a frequéncia do usuario, sem
andlise técnica.

(_)O 'Relatério Psicolégico' é uma peca de andlise
técnica que responde a uma 'questdo-problema’ ou
'quesito’ especifico, como uma pericia, ndo devendo
conter a descricdo do procedimento.

(__)Na elaboracdo de documentos para o Judiciario, o
psicologo deve sempre incluir sua opinido pessoal sobre
a 'guarda ideal' da crianga, mesmo que ndo tenha sido
objeto da avaliagéo.

Apbés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V,F.
(B) V,V,F,F,F.
(C) V,F,F,F,F.
(D) V,V,V, V, V.
(E) F,F,F,V,V.

Questéo 38

O psicologo no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS, ao planejar acdes territoriais, muitas
vezes precisa realizar diagndsticos rapidos da
comunidade. Para isso, o conhecimento sobre métodos
de pesquisa, tanto qualitativos quanto quantitativos, é
essencial para coletar dados sobre as vulnerabilidades
locais, avaliar o impacto das acdes do Servico de
Protegdo e Atendimento Integral & Familia (PAIF) e
produzir relatérios baseados em evidéncias.

Assim, analise as afirmativas a seguir sobre os métodos
de pesquisa em Psicologia.

I.A pesquisa quantitativa utiliza técnicas como entrevistas
abertas e grupos focais, buscando compreender em
profundidade os significados e as experiéncias
subjetivas, sem foco em generalizagao estatistica.

LA pesquisa qualitativa foca na coleta de dados
numéricos e mensuraveis, utilizando questionarios
estruturados e escalas (ex: Likert) para testar hipéteses e
analisar dados através de estatistica.
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III.LA 'observacdo participante' € uma técnica qualitativa
onde o pesquisador se insere no contexto investigado
(ex: um grupo do PAIF), participando das atividades para
compreender a dindmica interna.

IV.A 'Pesquisa-A¢cdo’ é um método quantitativo
experimental que exige um grupo controle e a
manipulagdo de variaveis, sendo inadequada para
intervencgdes sociais no CRAS.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1l apenas.

(B) I, lllelV.
©) L lelv.
(D) Iellapenas.
(BE) I, lelll.

Questao 39

Durante um atendimento no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), uma psicéloga realiza uma
entrevista com uma adolescente de 15 anos que relata
dificuldades de relacionamento familiar e evaséo escolar.
A profissional utiliza técnicas de escuta ativa e
acolhimento para compreender a dindmica da jovem e
seu contexto. Conforme a Lei n® 4.119/1962, que
regulamenta a profisséo, e seu decreto regulamentador
(Decreto n° 53.464/1964), diversas atividades séo
definidas como func¢des do psicologo, sendo algumas
delas privativas. Considerando a legislacao vigente sobre
o0 exercicio profissional, assinale a alternativa que
descreve corretamente uma funcdo privativa do
psicologo.

(A) O exercicio de atividades de magistério em
Psicologia em nivel superior ou médio.

(B) A aplicacdo de técnicas de dinamica de grupo para
andlise de interacdes sociais.

(C) A participagdo em equipes multiprofissionais para
planejamento de politicas publicas de assisténcia
social.

(D) A realizacdo de psicoterapia individual ou grupal,
visando o tratamento de transtornos mentais.

(E) A utilizacdo de métodos e técnicas psicolégicas com
o objetivo de realizar diagndstico psicolégico.

Questao 40

A Politica Nacional de Saude Mental no Brasil é
fortemente influenciada pela Reforma Psiquiatrica,
consolidada pela Lei n® 10.216/2001. Esta lei redireciona
0 modelo de atencéo, saindo do foco hospitalocéntrico
para um modelo de cuidado baseado na comunidade, no
territério e na garantia de direitos. A Rede de Atencao
Psicossocial € a operacionalizagdo dessa politica. O
psicologo, seja na Saude ou na Assisténcia Social, deve
pautar sua préatica nos principios desta legislagdo. Sobre
a Lei 10.216/2001 e os principios da Reforma
Psiquiatrica, assinale a alternativa correta.
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(A)

(B)

©

D)

(B)

A legislacdo determina que o tratamento em salde
mental & compulsério, e o usuario ndo possui direito
de consentir ou recusar o tratamento, cabendo ao
Estado a tutela integral do paciente psiquiatrico.

O modelo da Reforma Psiquiatrica propbde a
substituicdo dos CAPS (considerados insuficientes)
por grandes hospitais psiquiatricos regionais, visando
maior especializagdo e conten¢do dos pacientes.

A Lei 10.216/2001 proibe terminantemente qualquer
tipo de internacdo psiquiatrica, mesmo em situacdes
de crise aguda com risco iminente, extinguindo todos
0s leitos em hospitais gerais e psiquiatricos.

Os CAPS (Centros de Atencdo Psicossocial) séo
destinados exclusivamente ao atendimento de
usuarios de alcool e outras drogas, ndo atendendo
outros transtornos mentais.

A lei estabelece que o cuidado em salde mental
deve ser realizado prioritariamente em servicos de
base comunitaria (como os CAPS), buscando a
reinser¢do social do usuério, sendo a internagdo um
recurso utilizado apenas quando o0s meios
extra-hospitalares se mostrarem insuficientes.
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PSICOE

OcA

OCRAC




RASCUNHO

1 6 Ll 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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AMAUC

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVAI
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