
PREFEITURA MUNICIPAL DE INDAIATUBA/SP 

CONCURSO PÚBLICO | Edital nº 01/2025

Agente de Serviços Administrativos

  Tipo 1 – Branca

• Este caderno de provas é composto por trinta
questões objetivas.

• As questões da prova objetiva são de múltipla
escolha, com quatro opções de resposta e apenas
uma correta.

• Fique atento! A conferência do material é
responsabilidade do candidato! Verifique:
- No caderno de provas: cargo, tipo e cor de acordo
com as informações da etiqueta de carteira, bem
como o número de questões previsto.
- Na Folha de Respostas: dados pessoais e
instruções.

• É permitido apenas o uso de caneta esferográfica,
feita de material transparente, de tinta azul ou preta.

• Sobre sua mesa deverão permanecer apenas a
caneta esferográfica e o seu documento oficial de
identificação.

• São proibidas: a sua comunicação com outros
candidatos e a utilização de qualquer material de
consulta, lápis, borracha, corretivo, calculadora,
protetor auricular, eletrônicos e demais itens
previstos no edital de abertura do certame.

• A sala de provas poderá ser monitorada. A tentativa 
de fraude ao processo configura CRIME (art. 311-A
do Código Penal), cuja pena máxima é reclusão, de
dois a seis anos, e multa.

• O período previsto para realização da prova abrange o preenchimento da Folha de Respostas.

• A anotação de informações relativas às respostas é permitida apenas no caderno de provas.

• Atenção ao preencher a Folha de Respostas. Caso haja erro de preenchimento, a Folha não será substituída.

• Os três últimos candidatos só poderão sair juntos.

• Após entregar seu material, você não poderá utilizar o sanitário e/ou o bebedouro.

• Ao deixar a sala de aplicação, não faça uso do seu celular antes que tenha saído completamente da unidade escolar.

Ao terminar a prova, entregue, obrigatoriamente, a Folha de Respostas, assinada no local indicado, ao Fiscal de 
Aplicação. 

Caso os dados estejam incorretos, o 
material incompleto, ou detenha qualquer 
imperfeição, comunique ao Fiscal de 
Aplicação.

tarde

Materiais Procedimentos de segurança

Término da prova
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CARGO: AGENTE DE SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Conceição Evaristo: literatura como vingança simbólica contra a exclusão 
 

Em uma das mesas mais concorridas da Flip 2025 (Festa Literária Internacional de Paraty), a consagrada autora Conceição 
Evaristo afirmou que a literatura ajuda a construir um outro imaginário para as mulheres negras. “Era para a gente continuar 
no lugar da subalternidade, mas a literatura nos coloca num outro lugar”, disse a autora, que participou da mesa “Anotações 
de um Brasil que arde”, na Casa República. A mesa teve mediação da escritora Lilia Guerra, autora de “O céu para os bastardos”. 

Mineira de Belo Horizonte, Conceição emocionou o público ao falar sobre como a literatura pode ser transformadora, 
inclusive como uma espécie de vingança metafórica. “Quando eu digo hoje que vou para a Casa de Alaíde, eu estou dizendo 
que eu vou para um evento na Academia Mineira de Letras. Quando a minha mãe dizia que ia para a casa de Alaíde, ela estava 
se referindo à casa da patroa dela”, contou. 

Casa de Alaíde, como explicou Conceição Evaristo, é uma referência à escritora Alaíde Lisboa, que foi membro da Academia 
de Letras de Minas Gerais. “Essa modificação dos papéis, essa modificação dos lugares que podem ser ocupados – e isso a gente 
vai construindo ao longo da história – é uma vingança que a vida literária produz”, completou Evaristo. 

Ao longo da conversa, a escritora também destacou a multiplicidade de atuações das mulheres negras na sociedade bra-
sileira. “As mulheres negras são enfermeiras, são médicas, são professoras, são escritoras, são políticas, são cozinheiras, são 
lavadeiras, são sambistas. E tudo isso a gente faz com muita competência. Então, o lugar que a gente pode ocupar é o lugar 
diverso, como qualquer outra pessoa branca pode ocupar”.  

Conceição Evaristo, 78 anos, é reconhecida por transitar por temas como memória, ficção e poesia, com foco na vivência 
e na experiência da população negra no Brasil. Ela é autora de obras como Ponciá Vicêncio e Olhos D’água. 

(Disponível em: https://veja.abril.com.br/coluna/matheus-leitao. Acesso em: setembro de 2025. Adaptado.) 
 

Questão 01 
O texto foi produzido a partir de uma observação da mesa “Anotações de um Brasil que arde”, na Flip 2025, que contou com 
a participação de Conceição Evaristo, entre outros autores. Após a leitura, pode-se afirmar que Conceição Evaristo: 
A) Acredita que a ocupação de lugares, inclusive na literatura, contribui para a ascensão de pessoas negras.  
B) Defende a ideia de que a única forma de os negros ocuparem lugares é através de uma vingança literária metafórica. 
C) Teve a intenção de divulgar seus livros – Ponciá Vicêncio e Olhos D’Água, que abordam vivência, memória e exclusão do povo negro. 
D) Transforma sua literatura em imaginário para a multiplicidade das mulheres negras, contribuindo para que elas saiam do 

lugar simbólico de subalternidade. 
 

Questão 02  
Em “‘Era para a gente continuar no lugar da subalternidade, mas a literatura nos coloca num outro lugar’ [...]” (1º§), o 
vocábulo destacado denota ideia de que o lugar mencionado pela autora é de: 
A) Obediência e insatisfação. 
B) Satisfação e subordinação. 
C) Insatisfação e inferioridade.  
D) Subordinação e inferioridade. 
 

Questão 03 
Das palavras a seguir, retiradas do texto, assinale a única cujo encontro vocálico é classificado como ditongo. 
A) Patroa.  
B) Mineira. 
C) Sociedade. 
D) Internacional. 
 

Questão 04 
Com o objetivo de efetuar uma “suspensão”, os dois-pontos são utilizados na escrita em várias situações. Tal pontuação, no 
título do texto, foi empregada com a intenção de evidenciar um(a): 
A) Síntese do que será abordado. 
B) Citação de Conceição Evaristo. 
C) Esclarecimento de termo enunciado. 
D) Reflexão que será desenvolvida no texto. 
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Questão 05 
No trecho “Casa de Alaíde, como explicou Conceição Evaristo, [...]” (3º§), a conjunção “como” tem sentido de: 
A) Causa. 
B) Explicação. 
C) Comparação. 
D) Conformidade. 
 

Questão 06 
Analise as palavras a seguir, retiradas do texto, e assinale a única que NÃO é composta por dígrafo. 
A) Guerra. 
B) Mulheres. 
C) Escritoras. 
D) Professoras. 
 

Questão 07 
De modo geral, a oração é formada por dois termos essenciais: sujeito e predicado. Considerando essa informação, assinale 
a alternativa em que o sujeito do trecho transcrito está corretamente destacado. 
A) “‘E tudo isso a gente faz com muita competência.’” (4º§) 
B) “[...] é uma referência à escritora Alaíde Lisboa, [...]” (3º§) 
C) “‘[...] mas a literatura nos coloca num outro lugar’, [...]” (1º§) 
D) “Ela é autora de obras como Ponciá Vicêncio e Olhos D’água.” (5º§) 
 

Questão 08 
Sabe-se que todas as palavras proparoxítonas são acentuadas graficamente. Dessa forma, assinale a palavra retirada do texto 
que recebe acento devido à vogal semiaberta. 
A) Vivência. 
B) Médicas.  
C) Políticas.  
D) República. 
 

Questão 09 
Em “‘Quando eu digo hoje que vou para a Casa de Alaíde, eu estou dizendo que eu vou para um evento na Academia Mineira 
de Letras.’” (2º§), a expressão destacada foi grafada em letras maiúsculas de forma: 
A) Correta, pois se refere a um local público. 
B) Incorreta, pois se refere a substantivo derivado. 
C) Incorreta, pois se refere a substantivo composto. 
D) Correta, pois se refere ao nome de uma instituição. 
 

Questão 10 
Dentre os trechos transcritos a seguir, assinale aquele cujo verbo destacado expressa uma ação que acontece no presente. 

A) “[...] Conceição emocionou o público [...]” (2º§). 
B) “[...] ‘é uma vingança que a vida literária produz’, [...]” (3º§). 
C) “[...] mas a literatura nos coloca num outro lugar’, disse a autora, [...]” (1º§). 
D) “‘Quando a minha mãe dizia que ia para a casa de Alaíde, ela estava se referindo à casa da patroa dela’, [...]” (2º§). 
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MATEMÁTICA 
 

Questão 11 
Um prédio público está em fase final de construção. A próxima e última etapa a ser concluída é a calçada ao redor do prédio, 
como mostra a figura a seguir: 
 

 
 

Sabe-se que o prédio tem base quadrada e que a calçada será construída ao redor de todo o prédio, com largura constante 
de 1 metro. Ao final da obra, a área total ocupada pelo prédio e pela calçada deve ser de 400 m². Qual é a área da calçada? 
A) 38 m². 
B) 39 m². 
C) 76 m². 
D) 78 m². 
 

Questão 12 
A ouvidoria de determinada prefeitura possui uma central de atendimento ao cidadão que realiza atendimentos via telefone. 
Ao final de cada atendimento, o sistema gera automaticamente um código de protocolo que deve ser informado ao cidadão. 
Esses protocolos seguem um padrão. Sabe-se que os 10 primeiros gerados e fornecidos aos cidadãos foram: 
 

A – 02 A – 03 A – 05 A – 07 A – 11 A – 13 A – 17 A – 19 A – 23 A – 29 
 

Qual o código do 11º protocolo?  
A) A – 31. 
B) A – 33. 
C) A – 35. 
D) A – 37. 
 

Questão 13 
Em uma prova prática de mecânica, 15 veículos com defeitos variados estão em um pátio para avaliação. Entre esses veículos, 
4 são motocicletas, 5 automóveis, e 6 caminhonetes. As chaves dos veículos são colocadas em uma caixa e os examinandos 
devem retirar aleatoriamente uma delas para fazer o exame prático. Qual a probabilidade do primeiro examinando retirar a 
chave de um automóvel ou de uma caminhonete? 

A) 
2

3
. 

 

B) 
3

5
. 

 

C) 
7

15
. 

 
 

D) 
11

15
. 
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Questão 14 
Certa loja recebeu uma encomenda de dois materiais, A e B, que estão embalados em caixas de comprimentos distintos. 
Para armazená-las, o responsável pelo estoque da loja colocou as caixas em uma prateleira de 1,60 metro de comprimento. 
A imagem a seguir apresenta a vista frontal da configuração de armazenamento das caixas em dois níveis da prateleira:  
 

 
 

Qual a diferença entre os comprimentos das caixas A e B? 
A) 5 centímetros. 
B) 10 centímetros. 
C) 15 centímetros. 
D) 20 centímetros. 
 

Questão 15 
A frota de veículos de determinada prefeitura conta com automóveis e motocicletas, nas cores branca ou preta, para o uso 
de seus funcionários em serviço. Sabe-se que, no total, a frota possui 50 veículos, sendo 31 automóveis, 22 veículos brancos 
e 13 motocicletas pretas. Qual é o número de automóveis pretos na frota de veículos dessa instituição?  
A) 6. 
B) 13. 
C) 15. 
D) 28. 
 

Questão 16 
Um prédio público está passando por reforma para atender às atualizações das normativas da construção civil. Uma delas 
alterou as dimensões das portas de emergência retangulares. Sabe-se que as novas dimensões, comprimento e largura, 
tiveram um acréscimo de 10% em relação às dimensões que antes eram aplicadas. Considerando que as medidas das áreas 

ocupadas pelas portas antes e depois da atualização da norma sejam, respectivamente, AI e AF, qual o valor da razão 
AF

AI

? 

A) 0,82. 
B) 1,10. 
C) 1,11. 
D) 1,21. 
 

Questão 17 
Determinada empreiteira ganhou uma licitação estadual para construir uma nova rodovia. Sabe-se que a equipe conta com 
diversos funcionários, entre eles 6 operadores de máquinas. A empreiteira estima que o tempo para finalizar a obra esteja 
relacionado com a quantidade de operadores de máquinas atuando na construção. Considere que 6 operadores de máquinas 
finalizariam a obra em 12 meses, mas o contrato estipulou que a construção seja finalizada em 8 meses. Quantos novos 
operadores de máquinas, com a mesma produtividade dos já empenhados na obra, a empreiteira deverá adicionar à equipe 
para que a obra seja finalizada conforme o contrato? 
A) 3. 
B) 4. 
C) 9. 
D) 10. 
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Questão 18 
Um guarda-vidas montou seu treino semanal de natação e propôs aumentar gradativamente a distância a ser percorrida. 
Sabe-se que ele pretende aumentar a distância a ser percorrida, todos os dias, em 10% da distância do treino do dia anterior. 
Considerando que o primeiro dia de treino seja segunda-feira, qual será a porcentagem de aumento, em relação à distância 
percorrida na segunda-feira, no treino de sexta-feira? 
A) 33,10%. 
B) 40,00%. 
C) 46,41%. 
D) 50,00%. 
 

Questão 19 
Maria deseja guardar suas senhas de forma segura. Para isso, ela usou uma criptografia de substituição, na qual letras do 
alfabeto são tocadas por outras de diferente posição, de acordo com o padrão:  
 

Original A B C ⋯ Y Z 

Criptografado C D E ⋯ A B 
 

Considere que Maria realizou o cadastro em uma plataforma de concursos públicos e escolheu a seguinte senha: 
 

APROVADO 
 

Qual a criptografia dessa senha? 
A) CRTQYCFQ. 
B) CRTQXCFQ. 
C) CRUQYCFQ. 
D) CRUQXCFQ. 
 

Questão 20 
Uma máquina de envazar produtos químicos líquidos funciona por meio de comandos que são equações do 1º grau. O ope-
rador deve inserir no painel de comandos, uma equação cuja solução seja exatamente a quantidade de embalagens neces-
sárias para envazar a quantidade total dos produtos. Sabe-se que 100 litros de determinado produto devem ser igualmente 
distribuídos em embalagens de 250 mililitros. Qual das equações o operador deverá inserir para realizar tal processo? 
A) 0,025 · x = 100. 
B) 0,25 · x = 100. 
C) 2,5 · x = 100. 
D) 25 · x = 100. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS 
 

Questão 21 
O patrimônio cultural material é constituído por bens palpáveis que possuem valor histórico, artístico, científico ou social. 
Um monumento histórico localizado dentro de uma área de floresta preservada pode ser classificado como: 
A) Patrimônio natural, apenas.  
B) Patrimônio material, apenas.  
C) Patrimônio material e natural.  
D) Patrimônio imaterial e natural. 
 

Questão 22 
A coleta do lixo é uma das práticas indispensáveis para promover a limpeza urbana e a preservação do meio ambiente dos 
municípios e, por isso, deve ser realizado corretamente. Em muitos municípios, a gestão do lixo urbano envolve:  
A) Armazenamento indefinido do lixo em terrenos baldios.  
B) Coleta sem necessidade de tratamento ou destinação final.  
C) Coleta exclusiva de resíduos orgânicos, deixando recicláveis para a iniciativa privada.  
D) Coleta, transporte, tratamento e disposição adequada, podendo incluir programas de reciclagem e compostagem.  
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Questão 23 
No dia 07 de agosto de 2025, a Lei Maria da Penha (Lei nº 11.340/2006) completou 19 anos, sendo considerada um dos 
maiores marcos de conquista histórica e social brasileira, principalmente para as mulheres. Essa lei de enfrentamento e 
prevenção da violência contra a mulher reconhece diferentes formas de violência doméstica e familiar. A agressão caracte-
rizada por danos à autoestima, intimidação e manipulação é classificada como violência: 
A) Física.  
B) Moral. 
C) Sexual.  
D) Psicológica.  
 

Questão 24 
Em 2025, o Brasil retomou o debate sobre a adultização infantil, motivado pelo aumento de denúncias e pela repercussão 
nas mídias e redes sociais. Pesquisas recentes apontam que a exposição de crianças a conteúdos adultos, como sexualidade, 
violência e consumo, influencia a construção de sua identidade, seus comportamentos e pode causar impactos na saúde 
mental e no desenvolvimento social. Diante dessa situação, quem deve participar do debate sobre a adultização infantil? 
A) Pais e legisladores, apenas. 
B) Profissionais e estudiosos na área da educação, apenas. 
C) Jornalistas, influenciadores digitais e grandes empresas privadas.  
D) Pais e responsáveis legais, escolas, governo e sociedade em geral.  
 

Questão 25 
Nos tempos atuais, diversas formas de fonte de energia limpa, renovável e abundante têm sido utilizadas, como forma de 
promover um baixo impacto ambiental em comparação com fontes não renováveis. “A energia _________ é obtida a partir 
da força dos ventos.” Assinale a alternativa que completa corretamente a afirmativa anterior. 
A) solar 
B) eólica 
C) nuclear 
D) mecânica 
 

Questão 26 
A tecnologia 5G é a quinta geração de redes móveis e telefonia celular, representando uma evolução em relação ao 4G e 3G. 
O avanço da tecnologia 5G no Brasil possibilita, entre outros benefícios:  
A) Funcionar exclusivamente em áreas rurais.  
B) Reduzir a velocidade de internet para evitar sobrecarga.  
C) Substituir a rede elétrica e eliminar a necessidade de antenas de telecomunicação. 
D) Permitir maior velocidade de internet e menores problemas em transmissões de dados.   
 

Questão 27 
A prefeitura do município de Indaiatuba, em São Paulo, estabeleceu um projeto denominado “Click Árvore”, com o objetivo 
de aumentar a arborização da cidade. O plantio e a conservação de árvores em áreas urbanas contribuem para diversos 
serviços ambientais. Correspondem a benefícios ambientais diretos da arborização urbana, EXCETO:  
A) Redução da erosão do solo.  
B) Diminuição da poluição sonora.  
C) Aumento da biodiversidade local. 
D) Elevação da concentração de gases de efeito estufa. 
 

Questão 28 
Ao longo da história do Brasil, a conquista de direitos pelos povos originários foi resultado de mobilização social e reconhe-
cimento legal gradual. Um dos principais instrumentos legais que garante(m) a inclusão e a proteção dos povos indígenas no 
país é(são): 
A) Estatuto da Criança e do Adolescente, apenas. 
B) Leis municipais sem relação direta com saúde e educação.  
C) Constituição Federal de 1988, que garante direitos territoriais, culturais e sociais.  
D) Código Civil Brasileiro, que regula exclusivamente contratos e propriedade pública.  
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Questão 29 
Após o período de isolamento social provocado pela pandemia da Covid-19, o uso de assinatura digital tem se aliado cada 
vez mais às necessidades da população mundial, crescendo significativamente no ano de 2025, segundo dados do Governo 
Federal. Considerando as normas de autenticidade de documentos, qual o procedimento mais adequado para garantir a 
segurança das informações ao receber um documento sem verificação de sistema oficial? 
A) Rejeitar os documentos de imediato, sem verificação, para evitar riscos.  
B) Considerar que o documento só é válido se for impresso e assinado manualmente. 
C) Aceitar todos os documentos, pois a assinatura digital sempre garante autenticidade. 
D) Utilizar o sistema de validação oficial para conferir e registrar o resultado da verificação.  
 

Questão 30 
Em julho de 2025, a relação entre Brasil e Estados Unidos começou a se tornar mais complexa, resultando em diversos em-
bates políticos entre os dois países. A principal causa dessa “crise diplomática” foi: 
A) Reforma agrária no Brasil.  
B) Políticas ambientais brasileiras. 
C) Novas regras para emissão de visto americano. 
D) Tarifa dos Estados Unidos sobre os produtos brasileiros. 
 

 
 
 
 
 

ATENÇÃO 

NÃO é permitida a anotação das respostas da prova em nenhum meio. 
O candidato flagrado nessa conduta poderá ser eliminado do processo. 

 



 



 



 



 




