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EXAME NACIONAL DE RESIDENCIA

SUA PROVA

Além deste caderno contendo 100 (cem) questdes
objetivas, vocé recebera do fiscal de prova o cartdo
de respostas;

As questGes objetivas tém 5 (cinco) opgdes de
resposta (A, B, C, D e E) e somente uma delas esta
correta.

"-r

TEMPO

e Vocé dispde de 5 (cinco) horas para a realizagdo da

prova, jaincluido o tempo para a marcagao do cartao
de respostas;

1 (uma) hora apds o inicio da prova, é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de questdes;

A partir dos 30 (trinta) minutos anteriores ao
término da prova, é possivel retirar-se da sala,
levando o caderno de questdes.

® NAO SERA PERMITIDO

Qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos
durante a aplicagdo da prova;

Anotar informagGes relativas as respostas em
qualquer outro meio que ndo seja o caderno de
questdes;

Levantar da cadeira sem autorizagdo do fiscal de sala;

Usar o sanitdrio ao término da prova, apds deixar a sala.
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Verifique se seu caderno de questles estda completo,
sem repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrario,
notifique imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias;

Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
numero de inscricdo e documento de identidade e leia
atentamente as instrucdes para preencher o cartao de
respostas;

Para o preenchimento do cartdo de respostas, use
somente caneta esferografica, fabricada em material
transparente, com tinta preta ou azul;

Assine seu nome apenas no(s) espago(s) reservado(s) no
cartdo de respostas;

Confira seu cargo, cor e tipo do caderno de questdes.
Caso tenha recebido caderno de cargo ou cor ou tipo
diferente do impresso em seu cartdo de respostas, o
fiscal deve ser obrigatoriamente informado para o
devido registro na ata da sala;

Reserve tempo suficiente para o preenchimento do seu
cartdo de respostas. O preenchimento é de sua
responsabilidade e ndo serd permitida a troca do cartdo
de respostas em caso de erro cometido pelo candidato;

Para fins de avaliacdo, serdo levadas em consideragao
apenas as marcacgdes realizadas no cartdo de respostas;

A FGV coletara as impressées digitais dos candidatos na
lista de presenca;

Os candidatos serdo submetidos ao sistema de detec¢dao
de metais quando do ingresso e da saida de sanitarios
durante a realizagdo das provas.

Boa sorte!

GOVERNO FEDERAL

P

UNIAO E RECONSTRUGCAO

MINISTERIO DA
EDUCAGAO
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Conhecimentos Gerais

1

Carlos Chagas, médico sanitarista e pesquisador, ao assumir a
direcdo do recém-criado Departamento Nacional de Satude Publica
(DNSP) em 1920, reorganizou os servigos de saude.

Sobre as atribuicGes do DNSP, assinale a afirmativa correta.

(A) Estabelecer uma politica de vacinagdo infantil.

(B) Criar o Programa Nacional de Imunizagdes no Brasil.

(C) Instituir, no ambito federal, a Fundagdo Oswaldo Cruz.

(D) Fornecer e fiscalizar o preparo de soros e vacinas.

(E) Suprimir o controle sanitario dos portos maritimos e fluviais.

2

A Reforma Sanitaria Brasileira, gestada desde a década de 1970 e
consolidada na década de 1980, desenvolveu-se em meio a
disputas entre diferentes atores sociais, politicos e econdmicos.
Havia a expectativa de que a reorganizagdo da sociedade apds o
fim do periodo autoritdrio poderia abrir caminho para que se
erigisse a Saude Publica sobre novas bases.

Considerando os atores envolvidos nesse processo de reforma,
cabe destacar o papel desempenhado

(A) pelas grandes instituicGes hospitalares privadas, que
assumiram a lideranga politica do processo de unificagdo dos
sistemas de saude existentes.

(B) por setores empresariais e financeiros, que defenderam o
financiamento integral do novo sistema publico de saude pelo
Estado.

(C) por movimentos sociais, que articularam propostas voltadas a
universalizagdo do acesso e a democratizagdo das politicas
publicas de salde.

(D) por corporagBes médicas tradicionais, que se colocaram a
frente da formulagdo de politicas de descentralizagdo e
regionalizagdo da saude.

(E) por setores do regime militar, que buscaram garantir a
expansdo dos servigos publicos de saude sem romper com a
légica do mercado.

3

Sobre a organizagio do Sistema Unico de Satde - SUS, o
planejamento da saude, a assisténcia a saude e a articulagdo
interfederativa, além de outras providéncias, considerando o
Decreto n2 7.508/2011 que regulamentou a Lei n2 8.080/1990,
assinale a afirmativa correta.

(A) As Regides de Saude serdo referéncia para as transferéncias de
recursos entre os entes federativos.

(B) As portas de entrada as agles e aos servigos de saude nas
Redes de Atengdo a Saude serdo a atengdo primaria e a
atengdo de urgéncia e emergéncia.

(C) Os servigos ambulatoriais especializados serdo considerados
como Portas de Entrada, em virtude da densidade tecnoldgica
para a Rede de Saude.

(D) As Redes de Atengdo a Saude estardo compreendidas no
ambito de uma Regido de Salde, em consonancia com as
diretrizes pactuadas entre as secretarias municipais.

(E) O Ministério da Educagdo e os Hospitais Universitarios
vinculados a ele terdo a competéncia de dispor sobre a Relagdo
Nacional de Medicamentos Essenciais - RENAME, assim como
sobre os Protocolos Clinicos e as Diretrizes Terapéuticas para
instituicGes de saude.

4

Considere a situagdo hipotética a seguir.

Um paciente realizou uma bidpsia de cordas vocais em um hospital
rural de pequeno porte. Quando o resultado do exame
histopatolégico mostrou se tratar de um carcinoma epidermoide
de laringe, o paciente foi regulado para tratamento com quimio e
radioterapia no CACON mais préximo.

Com base no relato, assinale a opgdo que apresenta o principio do
SUS que melhor embasa o encaminhamento e o tratamento desse
paciente para o CACON.

(A) Equidade.

(B) Universalidade.
(C) Integralidade.
(D) Hierarquizagdo.
(E) Justica Social.

5

A Lei n2 8.142/1990, que disp8e, entre outras coisas, sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na
drea da saude, estabelece condigbes para que os Municipios
recebam recursos do Fundo Nacional de Sadde (FNS). Eles devem,
por exemplo, formar Conselhos de Saude, elaborar planos de
salde e produzir relatérios de gestao.

Assinale a opgdo que indica corretamente o que ocorre caso estes
requisitos ndo sejam atendidos.

(A) O Municipio continua recebendo normalmente os repasses do
Fundo Nacional de Saude, mas com restri¢do para utiliza-los
em despesas de custeio.

(B) O Municipio passa a receber os repasses em carater parcial,
com valores reduzidos proporcionalmente ao
descumprimento das exigéncias legais.

(C) Os recursos deixam de ser transferidos diretamente ao
Municipio e passam a ser administrados pela esfera de
governo imediatamente superior.

(D) O Municipio permanece recebendo os repasses, mas fica
obrigado a devolver anualmente os valores aplicados sem
comprovagdo em relatdrios de gestdo.

(E) O Municipio tem suspensas apenas as transferéncias
estaduais, mas mantém os recursos federais normalmente,
sob fiscalizagdo da Unido.

6

Rede de Atencdo a Saude (RAS) é uma forma de organizagdo e
estruturacdo dos servigos oferecidos pelo Sistema Unico de Satde
(SUS). A RAS promove a integracdo vertical (entre diferentes
niveis) e a integragdo horizontal (entre servigos similares).

Assinale a opgdo que exemplifica um caso de integracdo vertical.

(A) Laboratérios de analises clinicas de municipios vizinhos
organizam uma central Unica de processamento de exames
laboratoriais.

(B) Trés Centros de Atengdo Psicossocial de uma regido pactuam
acdes conjuntas para manejo de crises e internagdo em leitos
de saude mental.

(C) Dois hospitais gerais firmam um convénio para otimizar o uso
de seus centros cirurgicos e reduzir a fila de usudrios a espera
de cirurgias eletivas.

(D) Uma Unidade Basica de Saude encaminha um paciente para
atendimento especializado e posterior tratamento em
unidade de alta complexidade.

(E) Duas Unidades Basicas de Saude de bairros vizinhos
compartilham uma equipe de Saude Bucal para ampliar o
atendimento odontoldgico da regido.

MULTIPROFISSIONAL - SERVICO SOCIAL — TARDE
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Com relagdo as Redes de Atengdo a Saude (RAS), avalie as
afirmativas a seguir e assinale (V) para a verdadeira e (F) para a
falsa.

() Um dos atributos das RAS é a adscri¢do de clientela, ou seja, a
defini¢do de uma populagdo em territério especifico para cada
ponto de atengdo.

( ) Um dos objetivos das RAS ¢é garantir a referéncia e a
contrarreferéncia adequadas entre os servigos, assegurando
continuidade do cuidado.

() A Atengdo Primaria a Salide ocupa posigcdo periférica na rede,
que tem como enfoque o atendimento em servigos
especializados ou hospitalares.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V—F.
(B) F=V-V.
(C) V-F—F.
(D) V-V ~F.
(E) F=F—V.
8

As Equipes Consultério na Rua (ECR) sdo o brago do Sistema Unico

de Saude (SUS) voltado para o atendimento as populagdes em

situacdo de rua.

Para ser atendido por uma ECR, é necessdrio que o individuo

(A) comprove nacionalidade brasileira no momento do
atendimento.

(B) busque ativamente o atendimento junto a unidade de saide
de referéncia.

(C) possua encaminhamento formal de unidade de salude da
atengdo primaria.

(D) sejaidentificado como em situagdo de rua por uma abordagem
ativa das equipes.

(E) esteja previamente cadastro no sistema governamental para o
acesso a programas sociais.

9

Sobre a Portaria n? 2.803/2013, que redefine e amplia o Processo

Transexualizador no Sistema Unico de Saude, analise as diretrizes

de assisténcia ao usudrio com demanda para a realizagdo do

Processo no SUS.

I. Garantir a integralidade da atengdo a transexuais e travestis,
centralizando a meta terapéutica nas cirurgias de
transgenitalizacdo e demais intervengdes somaticas.

Il. Providenciar que o atendimento seja sempre realizado por
equipes interdisciplinares e multiprofissionais.

IIl. Implementar a integragdo com as agdes e 0s servicos em
atendimento ao Processo Transexualizador, tendo como
entrada a Atengdo Bdasica em saude, incluindo-se o
acolhimento e a humanizagdo do atendimento livre de
qualquer discriminagao.

As afirmativas sdo, na ordem apresentada,

(A) F=V-V.

(B) V—V-V

(C) F=V-F.

(D) V—F-V.

(E) F=F=V.

10

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é um modelo crucial na
organizagdo e execug¢do da Atengdo Primaria a Saude (APS) no
Brasil. Dentre os atributos que orientam seu funcionamento,
destaca-se a longitudinalidade.

Assinale a opgdo que exemplifica corretamente esse atributo.

(A) Realizagdo de agBes educativas em grupos comunitarios para
promogdo de habitos saudaveis.

(B) Integragdo de diferentes niveis de atengdo para garantir
acesso a exames e cirurgias de alta complexidade.

(C) Encaminhamento imediato de casos agudos para o
atendimento especializado, visando rapida resolugao.

(D) Planejamento de agBes com base em indicadores
epidemioldgicos locais, priorizando grupos de risco.

(E) Acompanhamento continuo de um paciente com hipertensdo
arterial por uma mesma equipe de satude ao longo dos anos.

11

A Portaria n2 2.436/2017 do Ministério da Saude estabelece as
responsabilidades das esferas do governo no ambito da Politica
Nacional de Atengdo Basica (PNAB).

Assinale a opgdo que exemplifica um caso em que uma dessas
responsabilidades é violada.

(A) A Unido direcionou parte maior de seus repasses financeiros
relativos a cobertura de Atengdo Bdsica para municipios com
maior densidade populacional.

(B) Um Estado estabeleceu metas de expansdo da cobertura de
servigos, priorizando inicialmente regiGes metropolitanas e,
em etapas posteriores, areas rurais.

(C) Equipes de Saude utilizaram os sistemas oficiais de informagao
da Atencgdo Basica para monitorar atendimentos, analisar
indicadores e planejar intervengdes.

(D) Um Municipio ampliou a infraestrutura de suas Unidades
Basicas de Saude (UBS), criando consultérios adicionais e
adaptando gradualmente os espagos para atender melhor a
populagdo adscrita.

(E) Conselhos Municipais de Salde organizaram encontros
peridédicos com representantes da comunidade para discutir
prioridades locais e avaliar o desempenho das equipes.

12

A Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB) é o resultado da
experiéncia acumulada por um conjunto de atores envolvidos
historicamente com o desenvolvimento e a consolidagdo do
Sistema Unico de Sadde (SUS), como movimentos sociais,
populagdo, trabalhadores e gestores das trés esferas de governo.
Essa Politica, tem na Saude da Familia sua estratégia prioritdria
para expansdo e consolidagdo da Atengdo Basica.

Sobre as equipes que integram a Estratégia Saude da Familia (ESF),
no contexto da PNAB, assinale a afirmativa correta.

(A) E obrigatdria a participagdo de um profissional de satide bucal.

(B) Em areas consideradas de risco, é aceitavel a cobertura pela
equipe de ESF de até 75% do territério.

(C) Ndo ha necessidade das categorias de médicos e enfermeiros
serem especialistas em medicina de familia e comunidade e
saude da familia, respectivamente.

(D) Para a equipe de ESF, hd a obrigatoriedade de carga horéria de
10 (dez) horas semanais para todos os profissionais que a
compdem.

(E) E de responsabilidade de cada profissional a distribuicdo da
carga horaria, levando em consideragdo o perfil demografico e
epidemioldgico local atendido, garantido 100% de cobertura.

MULTIPROFISSIONAL - SERVICO SOCIAL — TARDE
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A Politica Nacional de Educagdo Permanente em Saude (PNEPS)
busca fortalecer a integragdo entre os processos formativos dos
profissionais de saude e os diversos aspectos que constituem sua
atuagdo no sistema de saude.

Assinale a opgdo que exemplifica uma agdo compativel com os
objetivos da PNEPS.

(A) A equipe gestora de um hospital promove capacita¢Ges
técnicas com foco em atualizacdo de procedimentos clinicos
previamente definidos em planos anuais.

(B) Profissionais de uma unidade basica de salde organizam
encontros periddicos para elaborar estratégias que
qualifiguem o cuidado a partir da realidade local.

(C) Uma instituicdo oferece cursos presenciais com foco em
habilidades técnicas voltadas ao atendimento em unidades de
média complexidade.

(D) O departamento de ensino de uma Secretaria de Saude realiza
oficinas sobre gestdo de processos administrativos e uso de
ferramentas digitais no servigo publico.

(E) Uma empresa contratada ministra treinamentos sobre
protocolos assistenciais com base em diretrizes nacionais de
boas praticas clinicas.

14

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) se baseia em trés
principios orientadores. A esse respeito, considere a situagdo a
seguir.

Em um hospital publico, os gestores e profissionais percebem que
os longos tempos de espera no pronto-socorro comprometem a
qualidade do atendimento. Para resolver o problema, reorganizam
a escala de trabalho da equipe e implantam acolhimento com
classificagdo de risco.

Assinale a opgdo que indica o principio exemplificado pela
iniciativa dos gestores.

(A) Protagonismo.

(B) Transversalidade.

(C) Corresponsabilidade.

(D) Autonomia dos sujeitos e coletivos.

(E) Indissociabilidade entre agdo e gestao.

15

Segundo a Portaria n2 1.378/2013, do GM/MS, a Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria deve

(A) coordenar o Programa Nacional de Imunizagdes, incluindo a
defini¢do das vacinas componentes do calendario nacional.
regular, controlar e fiscalizar os procedimentos, os produtos,
as substancias e os servigos de saude e de interesse para a
saude.

coordenar a preparagdo e a resposta das agdes de vigilancia

em saude nas emergéncias de Saude Publica de importancia

nacional e internacional.

(D) prover os insumos de prevengao, o diagndstico e o tratamento
de doengas sexualmente transmissiveis, relacionados pelos
programas das comissoes tripartites.

(E) prover os insumos destinados ao controle de doengas
transmitidas por vetores, compreendendo inseticidas,
larvicidas e moluscocidas - indicados pelos programas.

(B

(C

-

16

Com base nos tipos de agdo previstos na Politica Nacional de

Vigilancia em Saude (PNVS), assinale a opgdo que apresenta uma

situagdo que ndo se enquadra no escopo dessa politica.

(A) Inspegdo sanitaria em estabelecimentos que produzem
alimentos e medicamentos.

(B) Realizagdo de campanhas de vacinagdo para prevenir surtos de
doengas transmissiveis.

(C) Acompanhamento de condi¢bes de saude relacionadas ao
ambiente de trabalho.

(D) Monitoramento da qualidade da 4gua e do ar em areas
urbanas e rurais.

(E) Vistoria de equipamentos hospitalares com foco em controle
de custos.

17

Relacione os principios classicos da bioética listados a seguir ao seu

respectivo exemplo de violagdo.

1. Autonomia

2. Justica

3. Ndo-maleficéncia

4. Beneficéncia

( ) Um paciente é submetido a um procedimento cirurgico
invasivo sem ter sido previamente informado sobre os riscos,
as alternativas e as possiveis consequéncias.

( )Uma equipe médica prescreve um medicamento cuja
toxicidade ja era conhecida e superior ao beneficio terapéutico
esperado para aquele caso.

() Em um hospital publico, pacientes com convénios privados sdo
sistematicamente priorizados em detrimento daqueles
atendidos via SUS.

( ) Um médico decide manter um tratamento agressivo e
doloroso a um paciente terminal, mesmo quando ja se sabe
que nao ha nenhum possivel beneficio.

Assinale a opgdo que indica a relagdo correta, segundo a ordem

apresentada.

(A) 1,3,2e4.

(B) 1,4,2e3.

(C) 4,2,3e1.

(D) 2,4,3e1.

(E) 4,3,2e1.

18

No contexto do Programa Nacional de Seguranga do Paciente

(PNSP), assinale a opgdo que indica uma agdo obrigatdria para os

servigos de salde.

(A) Garantir visitas irrestritas em unidades de terapia intensiva.

(B) Priorizar intervengdes farmacolodgicas off-label, sem
notificagdo.

(C) Resguardar os processos decisérios da participagdo de
pacientes e acompanhantes.

(D) Implementar Nucleos de Segurangca do Paciente nos
estabelecimentos de salde.

(E) Usar terminologias médicas em linguagem técnica nos
prontudrios dos pacientes.

MULTIPROFISSIONAL - SERVICO SOCIAL — TARDE
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A Norma Regulamentadora n2 32 (NR-32) estabeleceu diretrizes

de seguranga e salde no trabalho no ambito dos servigos de

satde. Um elemento fundamental a ser levado em conta é a

exposicdo a riscos quimicos e bioldgicos.

Assinale a op¢do que indica um risco bioldgico.

(A) Inalagdo de gases anestésicos em centro cirdrgico.

(B) Exposicdo a vapores de formaldeido em sala de anatomia.

(C) Inalagdo de éxido nitroso em procedimentos odontolégicos.

(D) Contato com sangue contaminado durante a coleta de
amostras laboratoriais.

(E) Manipulagdo de glutaraldeido para desinfecgdo de
equipamentos hospitalares.

20

Leia o texto a seguir.

Durante o acompanhamento de um idoso com mdultiplas condigées
crénicas, o médico ajustou a medicag¢do, a nutricionista elaborou
uma nova dieta e o fisioterapeuta prescreveu séries de exercicios.
O paciente saiu da unidade de saude sem compreender como as
atividades prescritas tratam seus sintomas.

O trabalho em equipes multidisciplinares coloca uma série de
desafios, de modo que diversos fatores podem prejudicar o seu
bom andamento.

Na situagdo exposta, trata-se de um problema de

(A) fragmentagdo do cuidado multiprofissional.

(B) comunicagdo deficiente entre os profissionais.

(C) sobrecarga de trabalho dos profissionais de satde.

(D) hierarquizagdo entre as profissdes da equipe de saude.

(E) precarizagdo dos vinculos de trabalho na atengdo primaria.

Conhecimentos Especificos

21

A Constituicdo Federal de 1988 caracteriza a seguridade social

como um conjunto articulado de agdes do Estado e da sociedade

destinado a assegurar direitos em dareas especificas.

Assinale a opgdo que indica uma agdo que integra a seguridade

social.

(A) Oferta de cursos de qualificagdo profissional por meio do
Sistema S.

(B) Execugdo de programas de transferéncia condicionada de
renda.

(C) Subsidio agricola destinado a produtores afetados por secas
prolongadas.

(D) Financiamento estudantil publico para acesso ao ensino
superior privado.

(E) Programas de crédito subsidiado para microempreendedores
urbanos.

22

A Reforma Psiquiatrica Brasileira, iniciada nos anos 1980 durante
a redemocratizagdo e impulsionada pela Constituigdo de 1988, foi
conduzida por movimentos sociais, profissionais de saude e
usuarios. Ela se fundamentou em uma critica radical ao modelo
asilar do século XIX, buscando supera-lo por meio da construgdo
de uma rede de atengdo psicossocial.

A reforma brasileira teve como principal inspiragdo a experiéncia

(A) francesa, que articulava a psiquiatria a prote¢do social por
meio de dispositivos comunitarios.

(B) soviética, que visava a reorganizagdo dos vinculos entre os
sujeitos com base na autogestao.

(C) norte-americana, que priorizou o tratamento farmacoldégico
para a reintegragdo social dos pacientes.

(D) britanica, que estava centrada na integragdo entre psiquiatria
e atengdo primaria no sistema publico de saude.

(E) italiana, que propds o fechamento progressivo dos hospitais
psiquiatricos e a criagdo de servigos substitutivos.

23

Segundo essa abordagem tedrica, a dialética é o modo de relagdo
entre o Servigo Social e a sociedade.

Isso significa que o Servigo Social

(A) tem como ponto de partida o reconhecimento critico das
contradigGes estruturais da sociedade.

(B) opera na sociedade de modo a preservar a sua coesdo como
sistema organicamente integrado e funcional.

(C) tem sua atuagdo pautada pela readaptagdo dos sujeitos as
normas e instituicdes sociais preexistentes.

(D) opera tendo a diversidade de culturas e de formas de vida
como nucleo do seu trabalho e intervengao.

(E) tem como foco de suas agdes os aspectos psiquicos e
comportamentais dos individuos atendidos.

24

Os significados atribuidos a satde e a doenga ndo sdo fixos. Hoje,
a interpretagdo biomédica predomina, mas outras abordagens
realgam dimensGes distintas desses fendmenos, como é o caso do
conceito de saude adotado pela Lei Organica da Saude (Lei n2
8.080/1990).

Assinale a opg¢do que indica uma caracteristica distintiva do
conceito ampliado de saude.

(A) Foco no tratamento curativo de doengas com base em
evidéncias clinicas e laboratoriais, priorizando a rapida
recuperagdo individual.

Busca pelo desempenho 6timo do sistema bioldgico,

operacionalizada por rapido diagndstico com base em

indicadores objetivos.

Reconhecimento de que se trata de um processo dinamico que

inclui fatores para além do bioldgico, como a oferta de lazer ou

transporte.

(D) Compreensdo do tratamento como busca da homeostase,
exigindo intervengbes que restaurem parametros fisioldgicos
pré-estabelecidos.

(E) Estratégia terapéutica focada na restauragdo da capacidade
intrinseca de autorregulagdo do organismo, mediante a
aplicagdo de estimulos minimamente invasivos.

(B

(C

-
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Em uma equipe multidisciplinar, um advogado avalia ajuizar agao

contra o genitor de uma crianga atendida devido a uma situagao

de abandono material. Para embasar o processo, solicita ao

Assistente Social da equipe informagdes sobre a dinamica familiar.

Assinale a opgdo que indica a informagdo que pode ser

legitimamente compartilhada com o advogado.

(A) A crianga demonstra sentimentos confusos quando fala sobre
a figura paterna.

(B) O pai da crianga foi descrito pela mde como emocionalmente
ausente durante o casamento.

(C) A mde enfrenta dificuldades para impor limites ao
comportamento da crianga em casa.

(D) O pai ndo compareceu a nenhuma das reunides previamente
agendadas com o setor de servigo social.

(E) A crianga expressa desejo de morar com os avds maternos,
alegando ser mais divertido.

26

Relacione os tipos de indicadores utilizados na avaliagdo e

monitoramento de politicas publicas, listados a seguir, aos

exemplos correspondentes.

1. Insumo

2. Processo

3. Resultado

4. Impacto

() Valor total investido no programa de transferéncia de renda.

() Melhoria no desempenho escolar de criangas beneficiadas
pelo programa.

() Nimero de familias cadastradas e atendidas mensalmente
pela politica.

( ) Redugdo do percentual de familias em situagdo de extrema
pobreza.

Assinale a opgdo que indica a relagdo correta, segundo a ordem

apresentada.

(A) 1,3,2e4.

(B) 1,4,2e3.

(C) 4,2,3e1.

(D) 2,4,3e1.

(E) 4,3,2e1.

27

Considerando o conceito de determinantes sociais, analise os itens
a seguir.

I. Coleta regular de lixo reciclavel.

Il. Cobertura arbdrea nas calgadas.

Ill. Temperatura média em moradias populares.
E determinante social o que se indica em

(A) 1, apenas.

B) I ell, apenas.

C) lelll, apenas.

D) Il e Ill, apenas.

E) I, 1lell

P

28

Sem um processo de institucionalizagdo efetiva dos servigos em
Assisténcia Social, as agGes voltadas para a populagdo em situagdo
de vulnerabilidade podem ser desviadas para fins assistencialistas,
paternalistas ou clientelistas.

Assinale a opgdo que apresenta uma pratica de carater
paternalista por parte de uma autoridade publica.

(A) Distribuir cestas bdsicas mediante cadastro oficial, com
frequéncia intensificada no periodo eleitoral.

(B) Condicionar o cadastramento em programas sociais a
participagdao em eventos de liderangas locais.

(C) Organizar agGes sociais a partir de demandas apresentadas por
um conselho comunitério da regido.

(D) Conceder auxilio emergencial via 6rgdo gestor municipal
durante situagdo de calamidade publica.

(E) Realizar doagdo direta de alimentos a certas familias como
forma de cultivar lagos de lealdade.

29

A Assisténcia Social foi institucionalizada no Brasil como parte do
esforco de consolidagigo de um Estado de bem-estar. A
redemocratizagdo e a Constituicdo de 1988 marcaram o ponto de
inflexdo desse processo.

Com relagdo ao tema, assinale a afirmativa correta.

(A) A Carta de 1988 priorizou a focalizagdo das politicas sociais,
restringindo o acesso aos servigos publicos as camadas mais
vulnerdveis da populagao.

(B) A nova Constituicdo abriu caminho para o desmonte das
politicas sociais ao restringir a atuagdo do Estado e incentivar
a atuacgdo do setor privado.

(C) A promulgacdo da Constituicdo de 1988 estabelece uma
cobertura ampliada de direitos sociais, no qual os servigos de
assisténcia sdo estruturantes.

(D) O texto constitucional reafirmou o principio da seletividade na
oferta dos direitos sociais, limitando a responsabilidade do
Estado aos casos de emergéncia social.

(E) A Constituicdo de 1988 deu continuidade ao modelo de
protecdo social no qual os beneficios sociais sdo voltados para
a populagdo economicamente ativa.

30

Transformagbes econOGmicas, politicas, tecnoldgicas e culturais
marcam o século XXI, ressignificam a questdo social e impdem
novos desafios a sociedade e ao servigo social.

Assinale a opgdo que expressa um problema especifico desse novo
contexto histdrico.

(A) O déficit no acesso a rede de esgoto em comunidades urbanas,
agravando problemas de salde publica e demandando
estratégias intersetoriais complexas.

(B) A inadequagdo dos sistemas de registro em programas de
transferéncia de renda, gerando exclusdao de beneficidrios e
limitando a efetividade das politicas sociais.

(C) A crise de inseguranga alimentar entre populacdes de baixa
renda, com impactos severos no desenvolvimento humano e
sobrecarregando a rede socioassistencial.

(D) A expansdo de relagBes laborais mediadas por plataformas
digitais, caracterizadas por precariedade, vinculos instaveis e
auséncia de protegado social tradicional.

(E) O elevado indice de analfabetismo e baixa escolaridade em
grupos vulneraveis, perpetuando a exclusdo e restringindo o
exercicio da cidadania.
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As Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecem competéncias

gerais e especificas essenciais a formagdo em Servigo Social.

Assinale a opgdo que apresenta uma agao condizente com uma

competéncia especifica e distintiva do Assistente Social.

(A) Implantar sistemas de gestdo por resultados, assegurando a
otimizagdo das métricas de retorno sobre investimento.

(B) Formular modos de enfrentar as desigualdades por meio da
articulagdo entre redes comunitarias e politicas publicas.

(C) Realizar acompanhamento psicossocial individualizado para
promocgao de saude mental em contextos de vulnerabilidade.

(D) Gerir equipes multiprofissionais em organizagdes do terceiro
setor, otimizando processos de atendimento a populagdo.

(E) Mediar conflitos familiares por meio do oferecimento de
orientagdo juridica social, visando a preservagdo de vinculos.

32

A Constituicdo de 1988 garante a sociedade civil o direito de

exercer controle social sobre as politicas publicas.

Com relagdo a esse mecanismo, assinale a afirmativa correta.

(A) A representagdo paritaria entre Estado e sociedade civil nos
conselhos gestores confere carater vinculante as suas
deliberagGes, no ambito das politicas setoriais.

(B) Os conselhos setoriais operam como entidades de assessoria
técnica especializada, condicionando a participagdo dos
membros a comprovagdo de expertise na drea.

(C) As conferéncias nacionais de politicas publicas tém forga
propositiva e orientam a formulagdo de diretrizes para as
politicas publicas estatais.

(D) Os instrumentos de democracia representativa constituem a
via primdria de efetivagdo do controle social, por assegurarem
mediagdo institucional direta.

(E) A investidura de conselheiros da sociedade civil depende de
aprovagdo prévia do Chefe do Executivo, com mandatos
ajustados aos ciclos de gestdo governamental.

33

A articulagdo entre a Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em

Servigo Social (ABEPSS), a Executiva Nacional de Estudantes de

Servigo Social (ENESSO) e o conjunto Conselho Federal e Conselhos

Regionais de Servigo Social (CFESS/CRESS) é determinante para a

manutenc¢do do projeto ético-politico da profissdo de Assistente

Social.

Com relagdo ao tema, analise as afirmativas a seguir.

I. Articular agGes de resisténcia a precarizagdo da formacgao
profissional por meio de campanhas, encontros e debates.

Il. Fiscalizar e normatizar o exercicio profissional dos assistentes
sociais, garantindo o cumprimento do Cédigo de Etica.

IIl. Cooperar na elaboragdo de planos de luta e estratégias
conjuntas com movimentos sociais e 6rgdos governamentais.

E funcdo de ambas as entidades o que se afirma em

(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) I, el

34

Com relagdo ao Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS),
analise as afirmativas a seguir e assinale (V) para a verdadeira e (F)
para a falsa.

() O FNAS é alimentado por dotagdes do orgamento da Unido,
contribuigdes sociais, rendimentos financeiros e eventuais
doagdes.

() Orepasse de recursos do FNAS ocorre mediante solicitacdo de
emenda parlamentar especifica por parte do municipio
requerente.

() Os recursos do FNAS sdo organizados em blocos de
financiamento, como Protegdo Social Basica e Protegdo Social

Especial.
As afirmativas sdo, respectivamente,
(A) F-V-F
(B) F-V-V
(C) V-F-V
(D) V-V-F
(E) F-F-V
35

Critica-se a formagdo em Servigo Social na modalidade EaD por
apresentar fragilidades como a fragmentagdo do processo
pedagogico e a precarizagdo do trabalho docente. Tais fatores
podem distanciar esse modelo de ensino-aprendizagem dos
principios do projeto ético-politico da profissao.

Assinale a opgdo que indica como a modalidade EaD pode violar
principios estabelecidos do Servigo Social.

(A) A fragmentagdo do processo pedagdgico no EaD prejudica a
utilizagdo de recursos multimidia, violando o principio da
modernizagao do ensino.

(B) A auséncia de integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo no
EaD compromete a formagao critica, violando o principio da
indissociabilidade.

(C) A precarizagdo das condi¢bes de trabalho docente no EaD
impede a realizagdo de aulas expositivas, violando o principio
da liberdade de catedra.

(D) A massificagdo do ensino no EaD leva a queda de qualidade,
violando o principio da democratizagdo do acesso ao ensino
superior.

(E) O modelo tecnicista do EaD prioriza a formagdo generalista,
violando o principio da especializagdo exigido pelo exercicio da
profissdo.
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Entre 2020 e 2023, a pandemia de Covid-19 impactou diversas
categorias profissionais de forma direta e indireta. O Servico
Social, que atua na linha de frente da precariedade social, foi uma
delas.

Assinale a opgdo que indica corretamente um prejuizo que

emergiu da pandemia para o Servigo Social.

(A) A substituicdo oficial dos assistentes sociais por psicélogos no
atendimento familiar em unidades hospitalares, com base em
critérios de inteligéncia emocional.

(B) A contratagdo de assistentes sociais por meio de vinculos
temporarios e terceirizados, com jornadas irregulares e baixa
remuneragdo, em servigcos publicos de saude.

(C) A desmobilizagdo de assistentes sociais em hospitais de
campanha, baseada em normativas que classificavam suas
atividades como ndo essenciais para o tratamento.

(D) A designagdo dos assistentes sociais para a comunicagdo de
Obitos a familiares, caracterizada como extrapolagdo de suas
atribuigdes profissionais proprias.

(E) A sobrecarga de demandas relacionadas a orientagdo sobre o
acesso a beneficios assistenciais, decorrente da auséncia de
estrutura nos servigos da assisténcia social.

37

Relacione as matrizes tedricas presentes no debate no campo do
Servigo Social, listadas a seguir, as suas respectivas perspectivas.
1. Positivista

2. Fenomenoldgica

3. P6és-Moderna

4. Weberiana

( ) Busca compreender a agdo social com base nos sentidos
atribuidos pelos individuos, valorizando a racionalidade e a
burocracia.

( ) Questiona o sujeito autdénomo, nega as totalidades e as
grandes narrativas historicas, propondo a pluralidade das
interpretagdes.

( ) Compreende a realidade a partir da experiéncia vivida pelo
sujeito, enfatizando a intencionalidade da consciéncia e
valorizando a escuta.

( ) Sustenta uma visdo cientifica da sociedade baseada na
objetividade, na neutralidade valorativa e na busca por leis
gerais e regulares.

Assinale a opgdo que indica a relagdo correta, segundo a ordem

apresentada.

(A) 1,3,2e4.

(B) 1,4,2e3.

(C) 4,2,3e1.

(D) 2,4,3e1.

(E) 4,3,2e1.

38

Nas décadas de 1960 e 1970, o Servigo Social latino-americano
viveu uma ruptura e uma reconceituagdo, posicionando-se contra
o modelo norte-americano hegemonico de Social Work.

Assinale a opgdo que indica corretamente a critica feita a esse
modelo.

(A) O modelo do Social Work apresentava um viés tecnocratico,
voltado ao ajustamento social por meio da neutralizagdo dos
conflitos de classe.

(B) O Social Work buscava articular agdes coletivas com
movimentos sociais, mas era tecnicamente ultrapassado por
depender de metodologias como o Case Work.

(C) O modelo norte-americano priorizava a investigacdo de
contradigGes sociais, mas carecia de fundamentagdo tedrica
sélida e pragmatismo.

(D) O Servigo Social latino-americano criticou o Social Work por
sua excessiva énfase nas estruturas estatais e por
desconsiderar o papel das ONGs na mediagdo social.

(E) O modelo estadunidense foi rejeitado por propor agées
pautadas em politicas publicas de carater assistencialista, sem
foco em intervengdo direta.

39

Com relagdo a supervisdo de estdgio na formagdo em Servigo
Social, assinale a opgdo correta.

(A) A autonomia do estudante no campo de estagio pode
substituir a necessidade de supervisdo continua por
profissional qualificado.

(B) A supervisdo pode ser realizada por profissionais de outras
areas, desde que possuam experiéncia em politicas publicas e
estejam vinculados a equipe da instituigdo.

(C) A supervisdo de estagio deve ser realizada em contextos
institucionais que garantam condi¢Ges éticas e operacionais
adequadas, como o respeito ao sigilo profissional.

(D) A realizagdo do estagio em instituigdes com atuagdo na area
social é considerada valida mesmo quando ndo ha supervisdo
formal, desde que as atividades sejam adequadas.

(E) A supervisdo indireta, mesmo sem contato presencial, é
suficiente para assegurar o cumprimento dos objetivos
formativos do estagio, desde que haja relatdrios periddicos.

40

A Assisténcia Social articula-se estruturalmente a saiide por meio

dos diversos equipamentos do Sistema Unico de Satde (SUS). As

atribuigOes dos profissionais variam em cada servigo conforme as

especificidades da atengdo prestada.

Assinale a opg¢do que indica corretamente uma atribuicdo

especifica do Assistente Social na Atengdo Primdria a Saude.

(A) Acompanhar a administragdo de medicamentos controlados
em domicilio.

(B) Promover grupos educativos e mobilizagdo comunitdria em
territérios adscritos.

(C) Emitir pareceres técnicos para internagdo psiquiatrica
involuntaria.

(D) Executar atendimento emergencial em plantdo hospitalar
durante intercorréncias clinicas.

(E) Realizar o planejamento da alta hospitalar de pacientes com
condigGes clinicas estaveis.
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Assinale a opgdo que exemplifica o correto cumprimento da oferta
de Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs).

(A) Um hospital classifica as salas de servigo social como areas de
atendimento direto, garantindo EPIs compativeis com o risco
de contaminacao.

(B) Em um CRAS, a gestdo prioriza a distribuicdo de EPIs para
profissionais da saude, mantendo os demais trabalhadores
com orientagGes gerais de prevengao.

(C) Uma unidade de satude fornece mascaras de tecido semanais
aos assistentes sociais, considerando o distanciamento fisico
suficiente para a redugdo de riscos.

(D) Durante atendimentos externos, os assistentes sociais
recebem frascos de alcool em gel, sem previsdao formal de
fornecimento de outros equipamentos.

(E

Uma instituicdo permite o uso de EPIs proprios por assistentes
sociais, recomendando que cada profissional providencie os
materiais mais adequados.

42

Politicas publicas sdo instrumentos estatais mobilizados para
reduzir as desigualdades socioeconémicas em saude, educagdo e
habitagdo. No Brasil, porém, sua implementagdo recebe criticas
recorrentes, especialmente de determinadas vertentes tedricas.

Uma das criticas as politicas publicas, no Brasil, parte da vertente

(A) sistémica, que entende as politicas publicas como
desnecessdrias em contextos de estabilidade econdmica e
cultural.

(B) social-democrata, que sustenta que a ampliagdo das politicas
publicas gera dependéncia excessiva do individuo em relagdo
ao Estado.

(C) marxista, segundo a qual as politicas publicas ndo eliminam as
causas estruturais da desigualdade, fazendo apenas a gestao
de seus efeitos.

(D) funcionalista, segundo a qual o Estado deve se retirar da
provisdo de servigos, pois o mercado é mais eficiente na
promogdo do bem-estar coletivo.

(E) utilitarista, segundo a qual a agdo estatal em politicas publicas
deve priorizar os grupos produtivos, reduzindo os custos
sociais para o orgamento publico.

Analise a tabela a seguir.
Muito - Sem
frequentemente @ inca resposta

Agendamento  de
Brblianza 0% 18% 12% 12% 47% 12%
Entrega de Senhas 0% 0% 0% 6% 76% 18%
Preenchimentode
formularios para a 0% 0% 0% 12% 71% 18%
area medica
Pesagem de
criancas: e 0% 0% 0% 0% 82% 18%
gestantes
Emissao de
declaracao de 0% 24% 35% 12% 24% 6%
comparecimento
Praticas
terapéuticas 6% 0% 12% 12% 53% 18%
Marcaclo g9 6% 2a% 18% 18% 2% 12%

consultas e exames

Extraido de PINHEIRO, H. A.; SANTOS, G. V. “Trabalho profissional do/a assistente
social na atengdo basica da saude publica”. XVII Encontro Nacional de Pesquisadores
em Servigo Social.

Atabela resultou de uma pesquisa de campo e mostra a frequéncia
com que determinadas tarefas sdo solicitadas a assistentes sociais
em Unidades Bdésicas de Saude e Unidades de Saude da Familia.

A partir da tabela, é possivel concluir que o Assistente Social

(A) tem atuagdo esporadica e restrita, visto que a maioria das
demandas sdo absorvidas por enfermeiros e agentes
comunitarios.

(B) é demandado a executar tarefas que ndo se enquadram entre

as suas atribuigdes, revelando distor¢Ges no entendimento de

sua fungdo profissional.

enfrenta baixa demanda nas Unidades de Salde, o que indica

pouco reconhecimento da profissdo pelos demais profissionais

da equipe.

é valorizado pela equipe de saude, uma vez que as demandas

por praticas interdisciplinares como terapias e orientagGes

clinicas sdo feitas com regularidade.

(E) tem sua atuagdo marcada por forte estabilidade e rotina
institucional, uma vez que raramente sdo feitas a ele novas
requisi¢cdes fora das praticas usuais.

G

s

44

Leia o trecho a seguir.

Historicamente temos sido chamados/as a atuar
pragmaticamente, com aquilo que se tem, ou com o que é possivel.
Essas agbes se constituem, muitas vezes, como violagdo dos
direitos humanos. Por exemplo, o acolhimento institucional
precoce de criangas e/ou adolescentes antes de outras medidas.

Adaptado de As faces de uma postura profissional. In: CFESS. Servico Social é noticia.
Ano 4, n? 4, maio 2018.

O trecho apresenta o depoimento de uma Assistente Social sobre

as condigGes precarias de exercicio profissional.

Assinale a opgdo que indica a medida que deve anteceder o

acolhimento institucional de criangas e adolescentes.

(A) Aplicagdo de sangdo disciplinar aos pais por negligéncia
comprovada.

(B) Inser¢do do responsavel legal em programa de medidas
socioeducativas.

(C) Encaminhamento imediato para cadastro de adogdo no
juizado da infancia.

(D) Oferta de politicas publicas de apoio a familia e fortalecimento
de vinculos.

(E) Inclusdo da crianga em programa de apadrinhamento como
substitutivo da convivéncia familiar.
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O Projeto Terapéutico Singular (PTS) é um plano individualizado de
cuidado para situagdes complexas na Atengdo Primaria a Satide. O
Servigo Social integra a equipe interdisciplinar que o elabora.
Assinale a opgdo que descreve corretamente a atuagdo do
Assistente Social no PTS.

(A) Identifica vulnerabilidades sociais e contribui para o
planejamento de ag¢des a partir da analise das condigbes
sociais do sujeito.

Realiza avaliagGes domiciliares voltadas a reestruturagdo do

ambiente fisico e a orientagdo para prevengdo de quedas e

acidentes domésticos.

(C) Define, junto a equipe, condutas terapéuticas baseadas em
protocolos clinicos e farmacoldgicos, assegurando o uso
racional de medicamentos.

(D) Elabora estratégias educativas em saude mental, com foco no
enfrentamento de sofrimentos psiquicos e na reorganizagdo
de vinculos afetivos do sujeito.

(E) Coordena intervengdes grupais de reabilitagdo funcional,
utilizando técnicas corporais e cognitivas para promover
autonomia fisica e psicossocial.

(B

46

Em relagdo a participagdo do Assistente Social nas etapas
intrinsecas as politicas publicas, analise as afirmativas a seguir.

I.  Formulagdo: o Assistente Social participa da elaboragdo de
politicas publicas por meio de diagndsticos sociais, pesquisas,
assessoria técnica e atuagdo em conselhos e grupos de
trabalho.

Il. Execugdo: o Assistente Social atua diretamente nos servigos
prestados a populagdo, realizando acolhimento, orientagdo,
encaminhamentos e coordenagdo de equipes.

Ill. Avaliagdo: o Assistente Social participa do monitoramento e
da avaliagdo de politicas publicas, contribuindo na construgao
de indicadores, no controle social e na proposicdo de
melhorias.

Esta correto o que se afirma em

(A) I, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) ll e lll, apenas.

(E) 1, el

47

Assinale a opgdo que indica o episddio recente que provocou
severos impactos negativos no funcionamento do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS).

(A) A ampliagdo, em 2020, do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC), que reduziu a autonomia dos municipios na gestdo local
da assisténcia social.

(B) A criagdo, em 2003, do Programa Bolsa Familia, que
fragmentou o financiamento do SUAS e concentrou os
repasses na area da saude.

(C) A implementacdo, em 2001, do Cadastro Unico, que
centralizou excessivamente os dados da populagdo,
dificultando ag¢0es capilarizadas.

(D) A instituicdo, em 2005, dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), que enfraqueceu a protec¢do especial
ao priorizar agdes de baixa complexidade.

(E) A aprovagdo, em 2016, da Emenda Constitucional n2 95, que
instituiu um novo regime fiscal para as despesas publicas
primarias, congelando os investimentos sociais por 20 anos.

48

Nos ultimos anos, o mercado de trabalho brasileiro passou por
mudangas profundas, exemplificadas pela plataformizagdo. Esse
modelo refere-se a prestagdo de servigos, principalmente de
transporte, mediada por empresas via aplicativos de celular.
Assinale a opgdo que apresenta o desafio trazido por essa forma
de trabalho.

(A) O aumento do tempo ja excessivo gasto por trabalhadores no
deslocamento didrio entre a casa e o trabalho.

(B) A existéncia de um déficit habitacional nos grandes centros
urbanos, especialmente nas periferias e favelas.

(C) O aprofundamento da informalidade e da precarizagdo das
relagdes de trabalho, com perda de garantias e protegdes.

(D) A incidéncia dos altos indices de desemprego juvenil,
sobretudo entre negros e mulheres nas periferias urbanas.

(E) O grave analfabetismo funcional entre trabalhadores de baixa
renda, agravando o acesso a qualificagdo profissional.

49

Na vida urbana contemporanea, evidencia-se o aumento de casos
de sofrimento psiquico, como a depressdo. Conceituagdes
recentes indicam que compreender essas afec¢Ges exige que se va
além do enfoque médico e se inclua um contexto de vida mais
amplo.

Desse ponto de vista, a depressdo é compreendida como

(A) um transtorno emocional cujas causas estdo ancoradas em
fatores genéticos e neuroquimicos, sendo agravado por
negligéncia no tratamento farmacolégico adequado.

(B) uma condigdo que, embora tenha impacto emocional
significativo, pode ser superada com apoio terapéutico e
reintegragao a rotinas produtivas de trabalho.

(C) uma resposta individualizada ao estresse cotidiano e ao
excesso de demandas do ambiente urbano, cuja abordagem
exige estratégias centradas no autocuidado.

(D) um fenémeno tipico de trajetérias pessoais marcadas por
conflitos familiares mal elaborados, baixa autoestima e
dificuldade de enfrentamento emocional.

(E) uma expressao subjetiva de processos de desfiliagdo social,
isolamento afetivo e perda de pertencimento, vinculada a
degradacao das condicdes de vida.

50

Muitas violagOes de direitos humanos estdo ligadas a situagdes

extremas e facilmente reconheciveis, mas outras se manifestam

de forma silenciosa e naturalizada no cotidiano social.

Assinale a opgdo que configura uma violagdo de direitos humanos.

(A) Aplicagdo de critérios de renda para acesso da populagdo a
programas sociais.

(B) Afastamento temporario de crianga do convivio familiar em
situagdes de risco.

(C) Vacinagdo obrigatdria de criangas e adultos para prevencgdo de
surtos epidemioldgicos.

(D) Filas de espera de meses para que se consiga acesso a servigos
publicos essenciais.

(E) Restricbes temporarias de circulagdo em contextos de
emergéncia grave de saude publica.
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Embora frequentemente vinculada as politicas publicas, a atuagao

do Assistente Social se estende a campos mais amplos, em virtude

do seu instrumental técnico.

Assinale a opgdo que apresenta corretamente uma fungdo do

Assistente Social.

(A) Planejar estratégias urbanisticas, definindo critérios técnicos
para zoneamento e uso do territério.

(B) Coordenar a elaboragdo de grade curricular e contetdos
didaticos nas redes publicas de ensino basico.

(C) Avaliar critérios técnicos para prescricdo de medicamentos,
garantindo a distribuicdo adequada de farmacos.

(D) Responsabilizar-se pela defesa judicial de usudrios no Sistema
de Justica, elaborando peticGes e representagdes legais.

(E) Participar de equipes interdisciplinares no sistema prisional,
promovendo ag¢des de ressocializagdo e reintegragdo social.

52

O Prontudrio Eletronico do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia

Social) foi instituido como ferramenta de registro técnico-

operativo das informagdes das familias acompanhadas nos

servigos socioassistenciais.

Assinale a opg¢do que apresenta uma vantagem do Prontuadrio

Eletronico em relagdo ao registro tradicional.

(A) Registrar a histéria de vida das familias atendidas com base em
entrevistas presenciais.

(B) Permitir o armazenamento padronizado e seguro das
informagdes entre as unidades.

(C) Garantir a realizagdo de estudos de caso e o planejamento de
intervengdes com base em dados.

(D) Eliminar a necessidade de diagndstico social individual em
favor de perfis familiares baseados em dados estatisticos.

(E) Possibilitar o registro individualizado de informag8es das
familias atendidas, respeitando o sigilo profissional e a ética.

53

A formulagdo de politicas publicas exige informagbes que

esclaregam as dindmicas sociais de cada populagdo. Nesse

contexto, os indicadores sociais sdo ferramentas indispensaveis.

Assinale a opgdo que apresenta a definigdo correta de indicador

social.

(A) Ferramentas opinativas aplicadas para avaliar a percepgdo
subjetiva da populagdo sobre politicas sociais.

(B) ProjecGes estatisticas que estimam os efeitos futuros das
politicas econémicas sobre o crescimento do PIB.

(C) Medidas quantitativas que permitem mapear variagdes de
diversos aspectos constituintes da vida social.

(D) Itens da legislagdo que regulamentam os direitos sociais e os
deveres do Estado na promogdo do bem-estar coletivo.

(E) indices voltados para a mensuragdo dos investimentos
publicos em servigos gratuitos para a populagdo.

54

Ao longo do século XX, milhdes de nordestinos migraram para as
regides Sudeste e Centro-Oeste, especialmente para os grandes
centros urbanos, como S3o Paulo e Rio de Janeiro. Esse
movimento populacional teve papel decisivo na conformagdo da
classe trabalhadora urbana brasileira.

Assinale a opgdo que apresenta corretamente uma causa histdrica
estruturante desse processo migratoério.

(A) O crescimento das atividades culturais e turisticas nas capitais
do Sudeste atraiu migrantes em busca de melhores condigdes
de vida.

(B) A urbanizagdo acelerada no Nordeste gerou excesso de mao
de obra qualificada, que buscou melhores oportunidades no
Sudeste.

(C) A decadéncia econdémica da regido Norte fez com que
trabalhadores migrassem para o Sudeste, passando pelo
territério nordestino.

(D) O alto volume de investimentos publicos no Nordeste
provocou desequilibrios que estimularam a migragdo para
centros mais desenvolvidos.

(E) A concentragdo fundidria provocou o movimento de
trabalhadores rurais para as dareas de maior dinamismo
econdmico em busca de oportunidades de trabalho.

55

Leia o fragmento a seguir.

[Frantz] Fanon aponta que o processo de colonizagdo faz emergir
a necessidade de hospitais psiquidtricos. Eles vdo servir para
ordenar a coldnia, estabelecendo processos a partir de uma lente
colonial — extremamente branca, eurocéntrica e patriarcal. Isso vai
produzindo certas concepgbes de sintomas e diagndsticos e chega
no ordenamento da colbnia a luz da metrdopole e de sua ciéncia,
negando os demais conhecimentos.

PASSOS, Rachel Gouveia. Os ecos de Fanon na luta antimanicomial. [Entrevista
concedida a Guilherme Arruda]. Outra Saude, Sdo Paulo, 3 ago. 2025. Disponivel em:
https://outraspalavras.net/outrasaude/os-ecos-de-fanon-na-luta-antimanicomial/

O fragmento acima destaca a importancia do pensamento de
Fanon na andlise de um aspecto determinante da luta
antimanicomial.

Assinale a opgdo que sintetiza adequadamente esse aspecto.

(A) O pensamento de Fanon sugere uma revalorizagdo dos
dispositivos psiquiatricos como instrumentos de reconstrugdo
simbdlica das subjetividades colonizadas.

(B) Fanon oferece subsidios para qualificar os diagndsticos
psiquiatricos por meio da incorporagao de critérios objetivos e
cientificamente validados, isentos de influéncias politicas.

(C) Os textos de Fanon permitem compreender a psiquiatria
tradicional como um mecanismo produtor de diagndsticos e
interveng0es voltados a reprodugdo da dominagdo social.

(D) A abordagem de Fanon estd centrada na criagdo de praticas
terapéuticas situadas no campo psiquatrico, adaptadas as
especificidades culturais dos contextos periféricos.

(E) A obra de Fanon permite consolidar um modelo de saude
mental centrado na modernizagdo institucional dos
manicOmios como resposta aos abusos histéricos cometidos.
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Leia o trecho a seguir.

Vdrias entidades de assistentes sociais defenderam nesta quinta-
feira (13) a aprovagdo do piso salarial da categoria (PL 5874/23) e
a Proposta de Emenda a Constituicéo (PEC 383/17) que destina 1%
da receita corrente liquida (RCL) da Unido para o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Em audiéncia na Comissdo de Administragdo e Servigo Publico, a
presidente do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
Margareth Dallaruvera, afirmou que as medidas sdo fundamentais
para superar o quadro de precarizago dos trabalhadores, que
enfrentam rotina de baixos saldrios, adoecimento e assédio moral.

CAMARA DOS DEPUTADOS. Assistentes sociais defendem novo piso salarial e
financiamento de suas atividades. Brasilia, 13 jun. 2024.

O trecho acima menciona a luta da categoria dos assistentes
sociais, incluindo o estabelecimento de um valor percentual fixo
para o financiamento do SUAS.

Atualmente, o financiamento do SUAS

(A) érealizado por estados e municipios com base em arrecadagdo
local.

(B) é sustentado por repasses da Unido, definidos anualmente a
partir de pactuagoes.

(C) esta paralisado, sem transferéncias de recursos federais
devido ao teto de gastos.

(D) segue um modelo de financiamento privado por parte de
organizagOes da sociedade civil.

(E) obedece ao modelo de repasse automatico de valores fixos
determinados por lei complementar.

57

O fragmento a seguir evidencia as motivagdes pessoais de uma
Assistente Social para seguir a carreira.

Desde jovem, que eu observava e me inquietava com as questoes
sociais, a desigualdade social, e ai eu comecei a observar que
muitas pessoas viviam vulnerdveis por falta de conhecimento.
Escolhi essa profissGo porque ela ia me dar um embasamento
tedrico para fazer na prdtica algo que ajudasse as pessoas.

Depoimento da assistente social Claudione Maria da Silva. Assistentes Sociais
contribuem para diminui¢do das desigualdades. Painel Noticias, Maceid, 15 maio
2025. Disponivel em: https://painelnoticias.com.br/noticia/assistentes-sociais-
contribuem-para-diminuicao-das-desigualdades (adaptado)

Assinale a opgdo que explica corretamente a afirmativa da

assistente social.

(A) O conhecimento gera impactos significativos entre pessoas
que ja dispéem de recursos sociais.

(B) O acesso ao conhecimento permite que os profissionais evitem
realidades complexas.

(C) O acesso ao conhecimento fortalece a consciéncia de direitos
no enfrentamento da vulnerabilidade social.

(D) A ampliagdo da escolaridade é uma forma eficiente de
promover a mobilidade social e a saida da pobreza.

(E) O acesso a informagdo permite que o individuo elimine
vulnerabilidades sociais por meio de escolhas subjetivas.

58

O Plano Nacional Ruas Visiveis (2023-2026) é uma iniciativa do
governo federal para acolhimento e cumprimento de direitos
fundamentais da populagdo em situagdo de rua. A Assisténcia
Social é uma area prioritaria no plano.

Entre os objetivos do Plano Nacional Ruas Visiveis, é atribui¢cdo do
Assistente Social

(A) coordenar a construgdo de unidades habitacionais dentro do
Programa Minha Casa, Minha Vida.

(B) apoiar politicas de saude mental voltadas a populagdo
carceraria em situagdo de vulnerabilidade.

(C) implementar medidas de fomento a cultura e ao acesso a
produgdo artistica por pessoas em situagdo de rua.

(D) realizar avaliagdo de pessoas em situagdo de rua para inclusdo
nos programas de transferéncia de renda.

(E) recomendar a institucionalizacdo prolongada como forma
principal de protegdo da populagdo em situagao de rua.

59

Sobre os impactos do fendmeno da desinformacdo no exercicio
profissional do Assistente Social, analise as afirmativas a seguir.

I. A desinformagdo pode dificultar o acesso da populagdo a
direitos sociais, ao divulgar fatos incorretos sobre politicas
publicas e beneficios.

Il. O enfrentamento a desinformacgdo é um tema alheio a pratica
profissional do Servico Social, devendo ser tratado por
especialistas da darea de comunicagdo.

IIl. A difusdo de informagdes concernentes as politicas publicas
por canais institucionais legitimos é recurso suficiente para
garantir o acesso da populagdo a seus direitos.

Estd correto o que se afirma em
(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) ll e lll, apenas.

(E) 1, 1lel.

60

Dados recentes mostram que 993 mil criangas e adolescentes
brasileiros, de 4 a 17 anos, permanecem fora da escola. Desse
total, 55% sdo meninos e 67% sao pretos, pardos ou indigenas.
Entre as meninas, a evasdo ocorre sobretudo por gravidez na
adolescéncia ou sobrecarga de trabalho doméstico.

Com base nessas informagdes sobre a evasdo escolar, assinale a
afirmativa correta.

(A) E influenciada por caracteristicas individuais dos estudantes,
como falta de disciplina e ambigdo, sendo pouco afetada por
seu contexto social.

Expressa dindmicas de exclusdo interseccionais que ampliam

as barreiras de acesso e permanéncia a educagdo para grupos

sociais determinados.

(C) E predominantemente resultado de desinteresse individual
dos estudantes, sendo secundaria a influéncia de fatores
sociais e econdmicos.

(D) Reflete o esgotamento do modelo escolar tradicional, sendo
um fendmeno natural em sociedades urbanizadas e
tecnologicamente avangadas.

(E) E um fendmeno transitério, restrito a situagdes especificas e
que tende a se resolver com o tempo, sem necessidade de
grandes intervengdes.

(B
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A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 1948, estabeleceu, em
seu Preambulo, justificativas para a necessidade de sua adogao.

Assinale a opgdo que ndo corresponde a uma dessas justificativas.

(A) O usufruto do legitimo direito a rebelido contra a tirania e a
opressao.

(B) A promogdo do desenvolvimento das relagdes amistosas entre
as nagodes.

(C) O reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros
da familia humana.

(D) O advento de um mundo em que mulheres e homens gozem
de liberdade de palavra.

(E) O ultrage que seu desrespeito causou na consciéncia da
humanidade.

62

Leia o texto a seguir.

A injuria, assim, ndo é apenas uma fala que descreve, mas expressa
um dominio, um poder de ferir daquele que pode nomear sobre o
outro, que é, entdo, objetificado. Como sabemos, a nomeagdo do
desvio é uma operagdo de afirmag¢do da norma, tragando uma
linha divisdria entre os que estdo incluidos e aqueles que sdo
excluidos do reconhecimento da dignidade e da prote¢do aos
direitos. Operando como um enunciado performativo, segundo
Didier Eribon, a injuria diz o que somos na medida em que nos faz
ser o que e quem somos. Essa onipresenga do insulto, que estd
sempre as voltas dos corpos LGBTI+ como ameaga potencial ou
concreta, é um dos tragos mais comuns dessa comunidade. Por
séculos, acusados de pecadores nas Igrejas, de doentes nos
hospitais e manicémios, de criminosos no sistema penal e prisional,
de ameagadores a ordem publica e aos bons costumes pelos
poderes estatais, LGBTI+ foram permanentemente atravessados
pelos discursos e prdticas de controle politico e sexual de suas
subjetividades.

QUINALHA, Renan. Movimento LGBTI+: Uma breve histéria do século XIX aos nossos
dias. Belo Horizonte: Auténtica, 2022, p. 34.

Interpretando corretamente o trecho acima, é correto inferir que

(A) a nomeagcdo do desvio conduz ao empoderamento das
pessoas.

(B) os insultos operam como mecanismos dissolutores dos
vinculos comunitarios.

(C) a patologizagdo de alguns individuos configura-se como
estratégia de contencgdo social.

(D) “pecadores”, “doentes” e “criminosos” sdo insultos que
operam na contramao das normas.

(E) anorma comportamental tende a diluir as praticas e condutas
objetificadoras.

63

Leia o fragmento a seguir.

Ja se disse, numa expressdo feliz, que a contribuigdo brasileira para
a civilizagdo serd de cordialidade — daremos ao mundo o “homem
cordial”. A lhaneza no trato, a hospitalidade, a generosidade,
virtudes tdo gabadas por estrangeiros que nos visitam,
representam, com efeito, um trago definido de cardter brasileiro,
na medida, ao menos, em que permanece ativa e fecunda a
influéncia ancestral dos padrdes de convivio humano, informados
no meio rural e patriarcal. Seria engano supor que essas virtudes
possam significar “boas maneiras”, civilidade. Sdo antes de tudo
expressoes legitimas de um fundo emotivo extremamente rico e
transbordante.

HOLANDA, Sérgio Buarque de. Raizes do Brasil. Sdo Paulo, Companhia das Letras,
1995, p. 146.

Segundo o pensamento do autor, assinale a opgdo que indica uma

consequéncia da cordialidade na sociabilidade brasileira.

(A) Acentuagdo dos elementos racionais como orientadores das
relagGes institucionais urbanas, em oposi¢cdo ao meio rural.

(B) Desenvolvimento de um processo de formalizagdo
exacerbada, estendendo-se em diferentes dimensées da vida.

(C) Preponderancia do aparato burocratico, que se instaura nos
meios urbanos como consequéncia da Ihaneza no trato.

(D) Sobreposigdo dos vinculos afetivos de pessoa a pessoa
operando como principal vetor de organizagdo social.

(E) Sociabilidade marcada por convivéncia pacifica e afavel, em
decorréncia do fundo emotivo originario.

64

Acerca da condigdo politica do pais ou territdrio de pertencimento
de uma pessoa, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(1948) estabelece que os direitos e as liberdades promulgados pela
carta devem ser usufruidos

(A) pelos membros dos Estados signatarios, de forma prioritaria.
(B) pelos cidaddos em pleno exercicio de seus direitos politicos.
(C) pelas nagBes independentes, que possuam governo proprio.
(D) por qualquer pessoa, a despeito da situagdo politico-territorial.
(E) pelos paises de amplo reconhecimento internacional.

65

Sobre as competéncias do Assistente Social, tendo como base a Lei

n2 8.662/1993, analise as afirmativas a seguir.

I. Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais.

Il. Realizar estudos socioeconémicos com usuarios para orientar
a concessdo de beneficios e a oferta de servigos sociais.

IIl. Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir
para a analise da realidade social.

Esta correto o que se afirma em

(A) I, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 1, 11ell.
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As opgOes a seguir expressam as atribuicGes de competéncia dos

CRESS (Conselho Regional de Servigo Social), em suas respectivas

areas de jurisdicdo, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional.

(B) Aplicar as sangdes previstas no Cédigo de Etica Profissional.

(C) Expedir carteiras profissionais de Assistentes Sociais, fixando a
respectiva taxa.

(D) Fixar, em assembleia da categoria, as anuidades que devem ser
pagas pelos Assistentes Sociais.

(E) Zelar pela observancia do Cédigo de Etica Profissional,
funcionando como Tribunais Regionais de Etica Profissional.

67

Leia a sentenga a seguir.
Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo
da participagdo politica e da riqueza socialmente produzida.
Cédigo de Etica do Assistente Social.
0 Cédigo de Etica entende a sentenga transcrita como um
(A) dever.
B) direito.
C) interdito.
D) principio optativo.
E) principio fundamental.

e e

68

No cenario pds-abolicionista da histéria brasileira, a populagdo
negra, que antes desempenhava uma diversidade de ocupacgGes
no interior do regime escravocrata, fica relegada ao desemprego
ou passa a executar oficios intermitentes e de menor
remuneragao.

Assinale a opgdo que indica um fator que explica esse cendrio.

(A) O alarmante analfabetismo imperante entre a populagdo
negra naquele contexto.

(B) A burguesia que atuava no Brasil a época era formada por
proprietdrios estrangeiros.

(C) O advento de politicas estatais amparadas por um projeto de
embranquecimento de base europeizante.

(D) A populagdo negra estava menos preparada para os oficios
dinamicos em relagdo aos imigrantes europeus.

(E) A dificuldade por parte das elites politicas em gerir recursos
culturais e materiais entre as massas.

69

Acerca do direito de locomog¢do, a Declaragdo Universal dos

Direitos Humanos (1948) estabelece que

(A) aliberdade de locomogdo se estende a todo ser humano, para
além das fronteiras.

(B) a liberdade de locomogdo e residéncia condiciona-se as
fronteiras de cada Estado.

(C) o direito de deixar o proprio pais encontra freios nas decisdes
legislativas nacionais.

(D) a liberdade para regressar ao proprio pais limita-se pelas
devidas condigGes estatais de acolhimento.

(E) aliberdade de locomogéo, residéncia e regresso independem
das fronteiras estatais.

70

Em 2019, quase um bilhdo de pessoas — incluindo 14% dos
adolescentes do mundo — viviam com um transtorno mental. O
suicidio foi responsdvel por mais de uma em cada 100 mortes e
58% dos suicidios ocorreram antes dos 50 anos de idade.

Os transtornos mentais sdo a principal causa de incapacidade,
causando um em cada seis anos vividos com incapacidade. Pessoas
com condigdes graves de saude mental morrem em média 10 a 20
anos mais cedo do que a populagdo em geral, principalmente
devido a doengas fisicas evitdveis. O abuso sexual infantil e o abuso
por intimidagdo s@o importantes causas da depressdo.
Desigualdades sociais e econémicas, emergéncias de saude
publica, guerra e crise climdtica estdo entre as ameagas estruturais
globais a saude mental.

Reportagem de 17 de junho de 2022 (OMS). https://www.paho.org/pt/noticias/17-
6-2022-oms-destaca-necessidade-urgente-transformar-saude-mental-e-atencao

O dado de que pessoas com transtornos mentais graves morrem,

em média, 10 a 20 anos antes da populagdo geral, permite concluir

que

(A) a saude mental estd desvinculada da saude fisica, sendo seus
efeitos restritos ao campo psicolégico.

(B) a maior parte dessas mortes estd associada a fatores imutdveis
de base genética.

(C) o sistema de saude tem sido eficaz em garantir a oferta de
servigos, porém pouco aproveitado.

(D) o sofrimento psiquico tem relagdo direta com barreiras de
acesso ao cuidado em saude.

(E) o adoecimento e a morte motivam-se por fatores restritos aos
dramas individuais das vitimas.

71

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia define como barreiras

qualquer entrave, obstdculo, atitude ou comportamento que limite

ou impega a participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a

fruicdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade

de movimento e de expressGo, a comunicagdo, ao acesso a

informagdo, a compreensdo, a circulago com seguranga, entre

outros.

Segundo a Lei n? 13.146/2015, assinale a op¢do que apresenta

uma barreira atitudinal.

(A) Degraus altos em uma estagdo de metro.

(B) Falta de elevador em um edificio comercial.

(C) Auséncia de rampas em uma calgada publica.

(D) Erro de configuragdo em um site que impega navegagao por
leitores de tela.

(E) Recusa de um servidor publico em atender uma pessoa com
deficiéncia por preconceito.

72

Sobre o sigilo profissional em casos de trabalho multidisciplinar,

segundo o Cédigo de Etica do/a Assistente Social, assinale a

afirmativa correta.

(A) Ao Assistente Social é vedado revelar conteldos sigilosos a
quem quer que seja.

(B) As informagbes podem ser prestadas dentro dos limites do
estritamente necessario.

(C) A quebra de sigilo sempre é admissivel quando se tratar de ato
delituoso.

(D) Os limites da revelagdo dizem respeito ao nimero de pessoas
envolvidas e ndo ao assunto revelado.

(E) O sigilo apenas poderd ser quebrado em situagBes que
envolvam interesse publico.
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Karl Marx, ao desenvolver o materialismo histérico-dialético,
propds uma forma especifica de compreender a vida em sociedade
e a constituicdo do ser social.

A partir da perspectiva marxista, assinale a opgdo correta.

(A) A condigdo material da existéncia humana é secundaria frente
aos ideais morais e religiosos que estruturam a consciéncia do
ser social.

(B) O conhecimento da vida social deve abstrair-se das condi¢bes
concretas, centrando-se na moralidade universal como base
explicativa do comportamento humano.

(C) A categoria de ser social, no pensamento marxista, expressa o
individuo isolado, guiado por sua vontade auténoma,
desvinculado das limitagdes historicas.

(D) O ser social constitui-se nas relagdes sociais e na praxis, sendo
determinado historicamente pelas condi¢Ges materiais e pelas
respectivas posi¢ées no modo de produgdo.

(E) O ser social é entendido como uma concepgdo filoséfica
descolada da pratica social concreta e ndo é uma categoria de
analise eficaz.

74

A partir de 1532, a colonizagdo portuguesa do Brasil, do mesmo
modo que a inglesa da América do Norte e ao contrdrio da
espanhola e da francesa nas duas Américas, caracterizou-se pelo
dominio quase exclusivo da familia rural ou semirrural. Dominio a
que so o da Igreja faz sombra, através da atividade, as vezes hostil
ao familismo, dos padres da Companhia de Jesus.

FREYRE, Gilberto. Casa-grande & Senzala. Sdo Paulo: Global, 2006.
De acordo com a perspectiva de Gilberto Freyre, exposta em Casa-
grande & Senzala, o nucleo privilegiado, que organizou a
sociabilidade colonial brasileira, foi constituido

(A) pelo dominio estatal, por meio do seu aparato estamental-
burocratico.

(B) pelo bandeirante de perfil aventureiro e sua sagacidade
constitutiva.

(C) pela familia patriarcal e sua forma de exploragdo do latifundio
monocultor.

(D) pelos soldados de fortuna, aventureiros e cristdos novos,
fugidos da perseguigdo religiosa.

(E) pelos traficantes de madeira, que legaram o principal trago da
feicdo econémica do Brasil.

75

Emile Durkheim, um dos fundadores da Sociologia, concebeu os
fendmenos sociais a partir de sua objetividade, regularidade e
fungdo na coesdo social.

Com base nesse autor, assinale a afirmativa correta.

(A) A coesdo social decorre da luta de classes e do conflito entre
interesses econdmicos antagonicos.

(B) Os fatos sociais sdo considerados manifesta¢des individuais,
livres de qualquer imposigdo coletiva.

(C) O ser social é formado por representagdes coletivas e normas
sociais, sendo a sociedade um ente real que se impde aos
individuos.

(D) O método sociolégico fundamenta-se na introspecgdo e na
subjetividade como ferramentas centrais para a andlise do
comportamento social.

(E) O ser social é resultado exclusivo da liberdade individual e da
criatividade subjetiva dos individuos, sendo a sociedade uma
construgdo simbdlica sem existéncia objetiva.

76

No Dia Mundial da Saude Mental, a Organizagdo Pan-Americana

da Saude/Organizagdo Mundial da Saude (OPAS/OMS) lembrou

que o conceito de saude vai além da mera auséncia de doengas —

s6 é possivel ter saude quando hd completo bem estar fisico,

mental e social.
https://brasil.un.org/pt-br/74566-sa%C3%BAde-mental-depende-de-bem-estar-

f%C3%ADsico-e-social-diz-oms-em-dia-mundial

No que se refere a composi¢do do conceito de saude, assinale a

afirmativa correta.

(A) A eficacia de agdes médicas e farmacoldgicas assegura os
estados de saude coletivos.

(B) A melhoria da saude global depende de que se intensifique e
amplie a medicalizagdo da vida.

(C) O principal determinante da saude esta nas campanhas de
vacinagao e nos avangos tecnoldgicos.

(D) A influéncia de variaveis genéticas é determinante para as
estatisticas do adoecimento de determinados grupos.

(E) A superagdo das desigualdades em saude exige a
transformacgdo nas condigcGes existenciais das populagdes.

77

Leia o texto a seguir.

Getulio Vargas imp6s aos aliados, como condigdo de dar seu apoio
em tropas e matérias-primas, a construgdo da Companhia
Siderdrgica Nacional em Volta Redonda e a devolugdo das jazidas
de ferro de Minas Gerais. Surgiram, assim, imediatamente apds a
guerra, dois dinamos da modernizagdo no Brasil.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formagdo e o sentido do Brasil. Sdo Paulo:
Global, 2015, p. 152.

O desenvolvimento ocorrido no Brasil durante a Era Vargas foi

impulsionado, principalmente,

(A) por politicas de industrializagdo de base.

(B) pela ruptura com o modelo de capitalismo de Estado.

(C) pela reestruturagdo econdmica baseada em bens de consumo.

(D) pelo fortalecimento das privatizagbes como modelo
econdmico.

(E) pela dinamizagdo da economia mediante importagdo de bens.

78

As opgOes a seguir expressam posicGes compativeis com a

perspectiva da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos quanto

a constituicdo familiar, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) As pessoas em maioridade tém o direito de contrair o
matrimonio.

(B) O casamento apenas serd valido sob a condigdo do livre e
pleno consentimento dos noivos.

(C) As pessoas gozam de igual direito em relagdo ao casamento,
sua duragdo e sua dissolugdo.

(D) A fundagdo da familia condiciona-se ao contexto juridico de
cada Estado.

(E) A familia, nucleo natural e fundamental da sociedade, tem
direito a protegao da sociedade e do Estado.
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Leia o texto a seguir.

O consenso burgués concilia a ‘tradigcdo brasileira’, de democracia
restrita —a democracia entre iguais, isto €, entre os poderosos que
dominam e representam a sociedade civil — com a ‘orientagdo
modernizadora’, de governo forte. A ordem legal e politica se
mantém ‘aberta’, ‘democrdtica’ e ‘universal’, preservando os
valores que consagram o Estado de direito; e este Estado se
concretiza, historicamente, por sua vez, na medida em que tudo
isso é necessdrio a monopolizagdo do poder real, da autoridade e
do controle das fontes de legitimidade pelas classes burguesas e
suas elites.

FERNANDES, Florestan, A revolugdo burguesa no Brasil. Sdo Paulo: Contracorrente,
2020, p. 341.

Segundo a perspectiva socioldgica de Florestan Fernandes, o

processo de modernizagdo da sociedade brasileira é marcado

pela(o)

(A) ascensdo de setores populares através da instalagdo da ordem
democratica.

(B) dominio do campo senhorial tradicional nas esferas legais e
estatais.

(C) dissolugdo das velhas estruturas coloniais por inovagbes
liberais e burocraticas.

(D) drastica ruptura entre os arranjos do poder latifundidrio e a
burguesia emergente.

(E) predominio do poderio da aristocracia agraria, que se insurge
contra a velha ordem oligarquica.

80

A forma peculiar do racismo brasileiro decorre de uma situagéo em
que a mesticagem ndo € punida, mas louvada. Com efeito, as
unibes inter-raciais, aqui, nunca foram tidas como crime nem
pecado. Provavelmente porque o povoamento do Brasil ndo se deu
por familias europeias ja formadas, cujas mulheres brancas
combatessem todo o intercurso com mulheres de cor. NGs
surgimos, efetivamente, do cruzamento de uns poucos brancos
com multidées de mulheres indias e negras.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formagdo e o sentido do Brasil. Sdo Paulo:
Global, 2015, p. 170.

Acerca do racismo que se desenvolveu na sociedade brasileira,
considerando o pensamento do autor, assinale a afirmativa
correta.

(A) Configurou-se na sociedade brasileira, a partir da mesticagem,
o advento de uma democracia racial.

(B) Possibilitou-se indiretamente por meio de politicas do
apartheid, a organizagdo e a afirmag¢do de uma identidade
negra.

(C) Produziu-se um racismo assimilacionista, que dissimulou a
condigdo de violéncia a qual esses grupos eram submetidos.

(D) Cunhou-se uma conciliagdo social para que os negros
pudessem ascender socialmente.

(E) Criou-se uma atmosfera de fluidez nas relagdes inter-raciais,
diluindo a mentalidade racista.

81

Entre as influéncias que marcaram o Cédigo de Etica do Servigo
Social de 1986, encontra-se o

(A) conservadorismo, que entende que a ajuda deve ser destinada

a pessoas desajustadas, em contraste com aquelas

empenhadas no desenvolvimento da prépria personalidade e

da comunidade politica.

neotomismo, que reafirma a concepg¢do do ser humano como

um ente racional, capaz de buscar formas de satisfazer as

necessidades temporais do corpo e da alma.

marxismo, que entende o ser humano em suas necessidades

materiais e sociais e reconhece que as contradigdes do

capitalismo tentam atenuar as disfungGes sociais inerentes ao

seu funcionamento.

globalismo, que reconhece a realidade global como elemento

central para a elaboragdo das diretrizes e principios voltados

para o enfrentamento dos desafios do desenvolvimento

humano.

(E) liberalismo, que questiona o papel do Estado como provedor,
com base na ideia de que o ser humano possui as condigdes
necessarias para alcangar individualmente sua autonomia.

=

G

s
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De acordo com os Parametros para a Atuagdo dos Assistentes
Sociais na Politica de Assisténcia Social, o profissional deve
desenvolver competéncias especificas para estruturar seu
trabalho no enfrentamento das demandas e situagGes sociais
presentes na sociedade brasileira.

Assinale a opgdo que apresenta corretamente essas competéncias,
abrangendo as dimensdes interventivas.

(A) Intervencgdo critica em articulagdo com outros profissionais,
voltada ao conhecimento detalhado dos processos sociais de
producdo e reprodugdo das relagGes sociais, com énfase em
analises fragmentadas da realidade.

Intervengdo fundamentada em articulagdio com a produgdo
académica, voltada a compreensdo dos aspectos histéricos da
sociedade brasileira em sua totalidade, a partir de uma
perspectiva nacional e univoca.

Intervengdo analitica em articulagdo com a Administragao
Publica, com énfase na identificagdo de problemas sociais e
limitagdes operacionais para a realizagdo de determinadas
acOes, com o objetivo de evidenciar contradigdes politicas.
(D) Intervengdo direta em articulagdo com a comunidade local,
voltada a agdo pratica, diante de demandas por elaboragao de
politicas publicas que priorizam a resolutividade sem
aprofundamento tedrico.

Intervengdo coletiva em articulagdo com os movimentos
sociais, voltada para o fortalecimento da classe trabalhadora
como sujeito politico na conquista de direitos e na exigéncia
de responsabilidade do Estado.

c

G

(E
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A respeito da instrumentalidade na formagdo tedrica e pratica do

Assistente Social, assinale a afirmativa correta.

(A) Considera a relagdo entre as condig¢Bes objetivas e subjetivas
que sustentam e orientam os meios necessarios a atuagdo
profissional e a efetivagdo da formagao critica.

(B) Reconhece a realidade material como aspecto central e
identifica a dicotomia entre o ideal e o real dos seres humanos
como um obstaculo a ser superado.

(C) Centraliza a apreensdo técnico-operativa na atuagdo
profissional, negligenciando as dimensdes mais amplas como
aspectos subjetivos e as relagdes que permeiam a prética.

(D) Compreende a praxis profissional como independente das
demandas estruturais ou circunstanciais, adotando uma
atuagdo neutra e constante, desvinculada do contexto vivido.

(E) Sustenta que o profissional deve neutralizar as variaveis que
limitem sua atuagdo, adotando a idealizagdo dos objetivos
para superar as restricdes da realidade.

84

Sobre as condutas vedadas ao profissional de Servigo Social,

conforme o Cédigo de Etica, analise as afirmativas a seguir.

I. Assegurar a prote¢do dos arquivos contra qualquer violagao,
mantendo o sigilo profissional, inclusive sobre as informagdes
obtidas por ele mesmo.

Il. Pleitear para si ou para terceiros, empregos, cargo ou fungdo
atualmente ocupados por colegas, mesmo que haja interesse
pessoal envolvido.

Ill. Assinar ou publicar, em seu nome ou em nome de terceiros,
trabalhos realizados por outras pessoas, mesmo que sob sua
orientagdo.

Assinale a opgdo que indica as condutas vedadas.

(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) I, el

85

Confira a entrevista a seguir, realizada com uma pessoa privada de
liberdade, sobre o acesso aos servicos da unidade de saude
prisional.

Entrevistador: Alguém te explicou o que fazer quando vocé precisa
de atendimento médico e quem procurar nesses casos?

Entrevistado: Se vocé estd passando mal, um companheiro da cela
ja estd sabendo do seu problema, ele ja vai te perguntar: “vocé estd
muito ruim?” E vai chamar os agentes.

Entrevistador: Entdo sGo os seus colegas que te orientam?
Entrevistado: Vocé sempre chega Id, alguém te dé uma orientagdo.

Entrevistador: Mas aqui, do servigo e da penitencidria, ninguém te
explicou como funciona? Ou geralmente é outro[a] preso[a] que te
orienta?

Entrevistado: E, um[a] companheiro[a] Id.

Entrevistado: No dia que eu passei mal, que eu queria que
chamassem o Dr. da penitencidria, eu falei: “Marca um médico
para mim, se o Dr. ndo puder me atender”. Entdo ele[a] falou
assim: “o[a] senhor[a] vai pagar?” Eu falei: “Eu ndo tenho
condigdes de pagar!” Ai ele[a] virou assim: “entdo nGo tem como,
porque do Estado, ndo tem como marcar para o[a] senhor[a].
Porque para poder marcar tem que ser pago”.

Adaptado de: VALIM, Edna; DAIBEM, Ana Maria; HOSSNE, William. “Atengdo a saude
de pessoas privadas de liberdade.” Revista Bioética, 26, 2018, p. 285.

Com base na entrevista apresentada, assinale a opgdo que
apresenta corretamente a medida que o Assistente Social deve
adotar, conforme os principios da bioética, para reduzir as
desigualdades no acesso a saude nesse contexto.

(A) Deve responsabilizar o usuério por seus atos que ocasionam a
perda das garantias relativas a vida, integridade fisica, psiquica
e moral asseguradas pelo Estado.

(B) Deve considerar a condi¢do legal do usuario, pois essa
circunstancia influencia a dificuldade de acesso as informagoes
sobre os protocolos de atendimento e seus direitos
assegurados pelo Estado.

(C) Deve valorizar a autonomia e a resiliéncia do usuario diante
das condigdes vivenciadas, que possibilitaram o
desenvolvimento de resisténcia bioldgica as doengas.

(D) Deve adotar uma postura imparcial quanto a situagdo que
levou o usuario a privagdo de liberdade, considerando que as
doengas sdo inerentes a condi¢gdo humana e independem dos
fatores sociais.

(E) Deve atuar com filantropia e reconhecer que o usuario merece
acolhimento e dignidade, mesmo que o Estado ndo tenha o
dever de ofertar cuidado devido a sua condigdo legal.
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Observe os graficos a seguir.
I

Grifico 1 - Leitos Psiquidtricos SUS por ano (1996-2005)
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Fonte: Ministério da Sadde: dados de 2005, colhidos até outubro de 2005

O Gréfico | evidencia a redugdo no numero de leitos psiquiatricos

no Brasil, entre 1996 e 2005, passando de 72.514 para 42.076,

nesse periodo.

Ja o Grafico Il mostra o crescimento progressivo na implantagdo

dos Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS), que aumentaram de

10 unidades, em 1986, para 689, em 2005.

Nesse contexto, é correto afirmar que o papel dos CAPS na

Reforma Psiquiatrica representa

(A) uma malha assistencial que reforca a légica hospitalocéntrica
de cuidado em satde mental.

(B) um paradigma assistencial complementar, que atua de forma
simultanea aos hospitais psiquiatricos.

(C) um sistema assistencial padronizado, que uniformiza a
organizagdo da rede de atengdo a saide mental no Brasil.

(D) uma estrutura assistencial, que se centra no controle dos
sintomas psiquiatricos e na dependéncia dos pacientes.

(E) uma abordagem assistencial estratégica, que promove a
substituicdo do modelo tradicional de cuidado psiquico.

87

Relacione os conceitos do Servigo Social contemporaneo listados a
seguir as suas respectivas descri¢bes.

1. Emancipagdo humana.
2. Instrumentalidade do Servigo Social.
3. Questdo Social.

() Perspectiva presente no Projeto Etico-Politico Profissional que,
apesar de reconhecer a tensdo entre Estado e movimentos
sociais, orienta-se pelo compromisso com o pleno
desenvolvimento humano.

( ) Expressdo das desigualdades geradas pelas contradi¢cGes do
capitalismo, como pobreza, desemprego e exclusdo social,
sobre as quais o Servico Social atua de forma critica,
reconhecendo seus determinantes estruturais.

( ) Categoria ontoldgica e reflexiva que expressa o campo de
mediagGes entre teoria e pratica, articulando os meios e as
formas de intervengdo profissional diante das demandas
sociais.

Assinale a op¢do que apresenta a sequéncia correta, segundo a
ordem apresentada.

(A) 1,2e3.
(B) 1,3 e2.
(C) 2,1e3.
(D) 2,3e1.
(E) 3,2e1.

88

Assinale a opg¢do que apresenta, corretamente, as possibilidades
de intervencgdo do Servigo Social em equipes interdisciplinares.

(A) Articulagdo tedrica entre diferentes abordagens sobre
politicas assistencialistas, sem desdobramentos praticos, para
evitar a reprodugao de hierarquias entre as profissoes.
Promocgdo da troca de saberes sobre a questdo social, com o
reconhecimento da necessidade de articular agdes de controle
e medidas repressivas para solucionar problemas sociais.
Favorecimento da flexibilidade que resulta na ultrapassagem
dos limites entre as dreas, com a apropriagdo de competéncias
especificas.

(D) Ampliagdo do conhecimento sobre a realidade que envolve os
usuarios, com o reconhecimento da agéncia individual que os
responsabiliza pelas suas situagdes.

(E) Desenvolvimento de multiplas perspectivas sobre as politicas
de direitos universais, com o reconhecimento dos limites da
area de atuagdo do Servigo Social.

(B

(C

-~
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Leia o trecho a seguir.

Acrescentadas as situagées vivenciadas por todas as mulheres,
destacam-se, para as mulheres transexuais, dificuldades de viver
suas identidades na Venezuela, onde elas vivenciam uma teia de
opressoes, iniciada muitas vezes ainda na familia, que culmina com
barreiras de ordem social, como desemprego, baixa escolaridade,
dificuldades econémicas e de relacionamentos afetivos. Ao
chegarem no Brasil, em sua maioria, desacompanhadas, tém
expectativas de obter maior liberdade pessoal e melhores
oportunidades econémicas. No entanto, enfrentam condigbes de
abrigamento desafiadoras. Dificuldades para empregos formais,
potencializadas por sua identidade de género, fazem com que
muitas mulheres transexuais ou transgénero se encontrem
desempregadas, em situagdo de mendicdncia ou de trabalho
sexual, o que, por sua vez, aumenta seus riscos em saude sexual.
As tensGes existentes nas trajetorias de vida e de migragdo sdo
potencializadas pela baixa articulagéo das politicas migratdrias e
de saude com as necessidades de pessoas ndo cisgénero migrantes
e pela violéncia institucional e cotidiana que sofrem essas pessoas
por suas identidades de género.

Adaptado de: Satde sexual e reprodutiva de mulheres e adolescentes migrantes venezuelanas no
Brasil. Sumdrio executivo REGHID. Fundagdo Oswaldo Cruz, Universidade Federal do Maranh3o,
University of Southampton, 2023, p. 8.

Com base na leitura do trecho, é correto afirmar que a situagao
revela um caso de interseccionalidade entre

(A) capacitismo e racismo.
(B) etarismo e xenofobia.
(C) homofobia e etarismo.
(D) xenofobia e sexismo.

(E) classismo e capacitismo.

90

Leia o trecho a seguir.

Desde a década de 1980, vimos afirmando ser o Servigo Social uma
especializagdo do trabalho da sociedade, inscrita na divisGo social
e técnica do trabalho social, o que supbe afirmar o primado do
trabalho na constituigdo dos individuos sociais. Esta orientagdo é
distinta da prioridade do mercado, tdo cara aos liberais.
Indagamos sobre significado social do Servigo Social no processo
de produgdo e reprodugdo das relagbes sociais, numa perspectiva
de totalidade histérica. Reafirma-se a dimensdo contraditéria das
demandas e requisi¢bes sociais que se apresentam a profisséo,
expressdo das forgas sociais que nelas incidem: tanto o movimento
do capital quanto os direitos, valores e principios que fazem parte
das conquistas e do idedrio dos trabalhadores.

Fonte: IAMAMOTO, Marilda. A formagdo académica- profissional no Servigo Social brasileiro. Serv.
Soc. Soc., Sdo Paulo, n. 120, 2014, p. 610.

Com base na interpretagdo da autora sobre o significado do
Servigo Social contemporaneo, assinale a afirmativa correta.

(A) Possui carater geral, por abranger amplamente as diversas
expressdes da questdo social, sem se concentrar em uma area
de especializagdo especifica.

Estd inserido no processo histérico e social, no qual os

profissionais atuam como agentes criticos e transformadores,

ndo apenas executores das politicas publicas.

(C) Reflete as contradicdes da sociedade capitalista, e
compreende a vulnerabilidade pela capacidade ou
incapacidade de adquirir bens materiais.

(D) Atua como profissional independente, por abordar a questdo

social a partir das relagGes de trabalho, de forma distinta das

outras profissoes.

E essencial para a garantia dos Direitos Humanos, na qual os

realizadores atuam a partir de esforgos convergentes para a

sua efetivagao.

(B

—_
m
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Sobre as atribuigdes do Assistente Social, analise as afirmativas a
seguir e assinale (V) para a verdadeira e (F) para a falsa.

( ) Assessorar e elaborar consultoria e 6rgdos da Administragdo
Publica direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades, em matéria de Servigo Social.

() Exercer sua responsabilidade individual no controle repressivo
sobre as demandas e infratores atendidos em matéria de
Servigo Social.

( ) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informag0es e pareceres sobre a matéria de Servigo Social.

As afirmativas sdo, segundo a ordem apresentada,
respectivamente,

(A) V-V-—F
(B) V—F-V
(C) F—=F-V
(D) F—-V—F
(E) V=V-V
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Assinale a afirmativa que apresenta corretamente um principio

constitucional da Seguridade Social.

(A) Universalidade na forma de participagdo no custeio, que prevé
a contribuigdo igualitaria de todos os segmentos sociais, como
forma de promover a responsabilidade social.

(B) Seletividade e distributividade na prestagdo de beneficios e
servigos, que orientam a defini¢do de critérios, como forma de
conquistar uma justica social mais equitativa.

(C) Ajuste dos beneficios conforme variagbes econdmicas e
politicas, que podem ser reduzidos ou ampliados, como forma
de alcangar uma gestdo responsavel dos recursos.

(D

-

Gestdo administrativa de carater centralizado, articulada com
a participagdo da comunidade, como forma de organizar agdes
conjuntas entre o poder publico e a sociedade.

(E

Monopdlio da responsabilidade estatal na cobertura e no
financiamento, como forma de limitar a influéncia de
interesses privados nas politicas assistencialistas.
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Analise a imagem a seguir.

UPA (Unidade de
Pronto atendimento)

s

A Programa de Volta
|&, ) para Casa (PVC)

Consultdrio

) Centro de
na Rua 4

i Convivéncia

Pontos da

RAPS

CAPS (Centro
de atencédo
Psicossocial)

SRT (Servigos
Residéncia
Terapéuticas)

UA (Unidades de/ Q

2 d:h HOSPITAIS
Acolhimento)

GERAIS

o 0l Atencédo Primaria
SAMU 3 "/ a Sadde (APS)

Fonte: https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saes/desmad/raps
Assinale a opgﬁo que apresenta corretamente um dos pontos de
atencdo que integra a Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS).

(A) O Programa de Volta para Casa (PVC) oferece suporte a
reabilitacdo psicossocial e é destinado a pessoas em situagdo
de rua com transtornos mentais e dependéncia quimica.

(B) As Unidades de Acolhimento (UAs) sdo residéncias
permanentes destinadas a pessoas com transtornos mentais
que vivem em situagdo de vulnerabilidade.

(C) Os Leitos de Satide Mental em Hospital Geral sdo a etapa inicial
do tratamento de transtornos por uso de drogas, destinados a
quem reconhece seus vicios e deseja internagao.

(D) Os Servigos Residenciais Terapéuticos (SRT) oferecem cuidado

domiciliar, geralmente solicitado pela familia, como suporte

complementar ao tratamento continuo.

O Consultério na Rua é formado por equipes multiprofissionais

itinerantes, voltadas para a atengdo integral a saude da

populagdo em situagdo de rua.

(E
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Leia o trecho a seguir.

O Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social foi construido
por segmentos expressivos de profissionais-intelectuais de Servigo
Social que, em diferentes paises, desencadearam a critica ao
Servigo Social tradicional, desenvolvido na América Latina desde
sua origem. E deflagrado em um contexto de profunda agitagdo
social, impulsionou e alimentou a critica no Servigo Social.

Adaptado de: LOPES, J. “50 anos do Movimento de Reconceituagdo do Servico Social na América
Latina: A construgdo da alternativa critica e a resisténcia contra o atual avango do
conservadorismo.” R. Pol. Publ., v. 20, n 1, 2016, p. 240.

A respeito do Movimento de Reconceituagdo do Servigo Social,
assinale a opgdo que expressa corretamente sua relevancia e seu
impacto no contexto latino-americano.

(A) O movimento surgiu como resposta ao contexto do
capitalismo excludente na América Latina, marcado pela
intensificacdo das desigualdades sociais e pela marginalizagdo
das classes subalternas da regiao.

(B) O movimento apareceu com o objetivo de construir uma

identidade profissional uniforme para a regido, baseada no

tecnicismo, que refletia a semelhanga dos processos politicos

e sociais dos paises da América Latina.

O movimento se configurou como uma expressdo do

distanciamento do marxismo, adotado como estratégia para

preservar a profissdo diante da violéncia ditatorial que
marcava o contexto politico da América Latina.

(D) O movimento emergiu com a intengdo de romper com praticas
tradicionais, adotando uma abordagem imediatista e pontual
do ser social, priorizando intervengdes rapidas diante das
demandas emergenciais da América Latina.

(E) O movimento nasceu como resposta ao inicio da
profissionalizagdo da assisténcia social, fundamentado na
valorizagdo do conhecimento tacito e na experiéncia vivida,
em detrimento da formagao tedrica.

G

MULTIPROFISSIONAL - SERVICO SOCIAL — TARDE

TIPO 1 BRANCA — PAGINA 20



EXAME NACIONAL DE RESIDENCIA

FGV CONHECIMENTO

95

Analise a imagem a seguir.

FEMINING

./ 41.083
-+ 92,5%
o MASCULINOG
., 3.083
OUTRAS EXPRESSOES
OE GENERO =
746
0,1%
¢ & O
4.136 332 4q 2
st 78 o o)
12
R NTH 0.1
? o
2488 211 3

e 4§

2086 345 2
Fonte: Perfil de assistentes sociais no Brasil: Formagdo, condigdes de trabalho e exercicio
profissional. Brasilia: Conselho Federal de Servigo Social, 2022, p. 29.

Com base nos dados apresentados na imagem, analise as

afirmativas referentes ao perfil de identidade de género dos

assistentes sociais no Brasil em 2022.

I. A predominancia de mulheres na profissdo reflete uma
transformagdo histérica marcada pela ampliagdo da
participagdo feminina em um campo que, historicamente, foi
ocupado majoritariamente por homens.

Il. As novas abordagens da identidade de género da classe
trabalhadora ampliam a compreensdo de sua diversidade e
orientam tanto as politicas publicas quanto a atuagdo
profissional.

IIl. O ndmero reduzido de homens na profissdo, em todos os
estados, pode ser associado a construgdes sociais de
masculinidade que tendem a afasta-los de praticas vinculadas
ao cuidado.

Estd correto o que se afirma em
(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) 1, 1lel.
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Leia o trecho a seguir.

A Norma Regulamentadora - 32 (NR-32) tem como finalidade
estabelecer as diretrizes bdsicas para a implementagdo de medidas
de protegdo a seguranga e a saude dos trabalhadores dos servigos
de saude, bem como daqueles que exercem atividades de
promogdo e assisténcia a saude em geral.

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora No. 32 (NR-32), Brasilia: 2020.

Sobre as formas de exposi¢do de agentes bioldgicos nos servigos

de saude, analise as afirmativas a seguir e assinale (V) para a

verdadeira e (F) para a falsa.

( ) A exposicdo com intengdo deliberada ocorre quando ha
conhecimento prévio sobre a presencga de perigos e sobre as
caracteristicas dos agentes bioldgicos envolvidos, o que
permite prever os possiveis riscos.

() Atransmissdo indireta do agente bioldgico para o hospedeiro
ocorre por meio de veiculos ou vetores, como maos, roupas,
instrumentos ou superficies contaminadas.

() A transmissdo direta do agente bioldgico para o hospedeiro
ocorre sem a participagdo de vetores ou objetos
intermediarios, como, por exemplo, goticulas respiratérias ou
aerossois bioldgicos presentes no ar.

As afirmativas sdo, segundo a ordem apresentada,

respectivamente,

MULTIPROFISSIONAL - SERVICO SOCIAL — TARDE

TIPO 1 BRANCA — PAGINA 21



EXAME NACIONAL DE RESIDENCIA

FGV CONHECIMENTO

97

Embora a Assisténcia Social seja atualmente reconhecida como um
direito universal no Brasil, outras formas de auxilio ainda
persistem no cenario contemporaneo.

Sobre essa pratica, leia o trecho a seguir.

Dados coletados pela CAF (Charities Aid Foundation) indicam
mudangas nos padrdes de doagdo global, mas ndo hd indicios de
declinio. E dificil obter dados precisos sobre as doacdes, mas as
estatisticas disponiveis indicam que o fluxo de dinheiro e recursos
por meio de instituigdes e redes de caridade é significativo. Dados
reunidos pelo Centro para a Prosperidade Global (CGP) do Instituto
Hudson sobre doagbes do mundo desenvolvido para o mundo em
desenvolvimento sugerem que, em 2014, foram gastos 64 bilhes
de ddlares em filantropia global. Apesar desse gasto expressivo
com caridade, a desigualdade entre ricos e pobres continua a
crescer, sendo que as oito pessoas mais ricas do mundo detém
tanta riqueza quanto os 50% mais pobres. A riqueza tornou-se
cada vez mais concentrada nas mdos de um grupo seleto de
individuos que se propéem a “mudar o mundo” por meio de
doagdes filantrépicas. Esse “filantrocapitalismo” contempordneo
reflete novas formas de riqueza e poder e sua relagéo no cendrio
global atual, mas a instrumentalizagdo da doagdo para estabelecer
esferas de influéncia (dentro de impérios formais e informais) e
realizar uma ordem mundial idealizada possui uma histéria muito
mais longa.

Adaptado de McCLURE, J. (2018) Introduction, Empires of Charity Special Edition. New Global
Studies, 12(2), p. 123.

Com base na leitura do trecho, é correto afirmar que, segundo a

autora, a filantropia contemporanea

(A) promove transformages sociais em escala global por meio de
transferéncias internacionais de capital.

(B) alcanga justica social por meio de politicas de redistribuicdo de
renda, tanto em ambito nacional quanto internacional.

(C) reforga estruturas desiguais ao reafirmar posi¢des politicas e
sociais por meio da doagao.

(D) reafirma o personalismo ao realizar doagdes motivadas por
interesses individuais, em vez de prioridades coletivas.

(E) altera a motivagdo das doagdes, agora guiadas pelo desejo de
influéncia, ao contrario de periodos anteriores.
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Leia o fragmento a seguir.

Laura é a assistente social responsdvel pelo atendimento
socioassistencial em determinada regido e foi designada para
acompanhar o caso de uma mulher em situagéo de violéncia
doméstica. Trata-se de uma situagdo de vulnerabilidade grave, em
que a vitima se encontra sem rede de apoio familiar ou
comunitdrio, o que intensifica os riscos a sua integridade. Diante

disso, torna-se necessdria a adog¢do de medidas protetivas e o

encaminhamento para acolhimento institucional, com o objetivo

de assegurar sua integridade fisica, emocional e social, além de
viabilizar o afastamento do agressor e a reconstrugdo de sua
autonomia.

Sobre os documentos que Laura deve elaborar sobre o caso

descrito, analise as afirmativas a seguir.

I.  No Laudo Social, Laura deve apresentar uma analise inicial da
situagdo, que inclua suas primeiras impressGes sobre a
configuragdo familiar, o contexto social e a metodologia
prevista para suas futuras intervengdes no caso.

Il. No Relatério Social, Laura deve apresentar uma descri¢cdo
detalhada do caso, que inclua as estratégias de abordagem, as
técnicas aplicadas e os dados coletados de forma descritiva e
analitica.

IIl. No Parecer Social, Laura deve apresentar uma posic¢do técnico-
profissional fundamentada, que inclua sua avaliagdo da
situagdo analisada, indicando encaminhamentos,
posicionamentos e recomendagdes.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) ll e lll, apenas.

(E) 1, el
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As Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) introduziram

inovagdes na pratica dos assistentes sociais.

Assinale a opgdo que indica corretamente uma dessas inovagdes.

(A) Permite focar no seu desempenho operacional, enquanto
antes sua atuagdo era mais critica.

(B) Permite monitorar atendimentos e compartilhar dados
sensiveis antes sigilosos em meios fisicos.

(C) Permite ter um contato impessoal com os usuarios dos
servigos sociais, enquanto antes era presencial e humanizado.

(D) Permite acessar rapidamente pesquisas, legislagdes e politicas,
que antes, em suportes fisicos, demandavam mais tempo.

(E) Permite aprimorar sua atuac¢do, usando linguagem técnica na
comunicagdo com o0s usuarios dos servigos sociais, antes
dificultada pela exclusdo digital.
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Leia o trecho a seguir, que apresenta os resultados de uma
pesquisa sobre a participagdo de trabalhadores rurais na politica
de assisténcia social em pequenos municipios do interior paulista,
onde a agricultura da cana-de-aglcar representa a principal
atividade econémica.

Foram consultadas cem fichas de cinco municipios de até vinte mil
habitantes, trés da regido de Franca e dois da regido de Ribeirdo
Preto, perfazendo um total de 500 instrumentos. A presenga de
trabalhadores rurais e ex-trabalhadores rurais na politica de
assisténcia social é de 203 e catorze registros, respectivamente.
Juntos representam 43,5% dos usudrios (217 familias). As fichas
sem trabalhadores rurais somam 269 registros, o que equivale a
53,8% do publico usudrio. As fichas sem informagéo sobre
ocupag¢do foram catorze e representam 2,8% do universo
pesquisado.

Adaptado de SANT'ANA, Raquel. “Trabalho e desenvolvimento: a realidade rural e a questdo
social.” Servigo Social & Sociedade, Sdo Paulo, n. 120, 2014, p. 740.

Sobre as especificidades da participacdo dos usuarios da zona rural
na politica de assisténcia social, analise as afirmativas a seguir.

I. O elevado numero de registros de trabalhadores rurais e ex-rurais
na pesquisa pode ser atribuido a mecanizagdo da monocultura,
que reduz as oportunidades de reinser¢dio no mercado de
trabalho e intensifica a demanda por politicas de assisténcia
social nas zonas rurais.

Il. A predominancia de registros de trabalhadores ndo rurais na
pesquisa pode ser explicada pela ampla diversidade de
ocupagOes existentes no meio rural, o que abrange diferentes
perfis de usudrios que demandam politicas publicas de
assisténcia social.

IIl. A presenca de trabalhadores rurais, ex-rurais e ndo rurais nos
registros da pesquisa pode ser explicada por uma concepgdo
de pobreza rural vinculada a expressoes culturais locais, e ndo
pelas relagGes de trabalho, que valorizam a simplicidade, o
cultivo familiar e o wuso da assisténcia social como
complemento de renda.

Esta correto o que se afirma em

(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 1, el
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