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Fraudar ou tentar fraudar
Concursos Publicos é Crime!
Previsto no art. 311 - A do
Cédigo Penal

Sobre o material recebido pelo candidato

v' Além deste Caderno de Questdes com cinquenta questdes objetivas,
vocé recebera do fiscal de sala a Folha de Respostas.

v/ Confira seu nome, o nimero do seu documento e o nimero de sua
inscricdo em todos os documentos entregues pelo fiscal. Além disso, ndo
se esqueca de conferir seu Caderno de Questfes quanto a falhas de
impressao e de numeragéo e se o cargo corresponde aquele para o qual
vocé se inscreveu.

v O ndo cumprimento a qualquer uma das determinag8es constantes em
Edital, no presente Caderno e na Folha de Respostas incorrera na
eliminacdo do candidato.

Sobre o material a ser devolvido pelo candidato
v O Unico documento valido para avaliagédo é a Folha de Respostas.

v Na Folha de Respostas, preencha o campo destinado a assinatura. As
respostas das questdes objetivas devem ser preenchidas da seguinte
maneira: @

v Na Folha de Respostas, s6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta. Esse documento deve ser devolvido
ao fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.

Sobre aduragdo da prova e a permanéncia na sala

v O prazo de realizagdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a
marcacgdo da Folha de Respostas.

v Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato estara
liberado para utilizar o sanitario ou deixar definitivamente o local de
aplicacdo, ndo podendo, no entanto, levar o Caderno de Questbes e
nenhum tipo de anotagéo de suas respostas.

v' O candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes somente se
aguardar em sala até o término do prazo de realizacdo da prova
estabelecido em Edital.

v/ Os trés ultimos candidatos sé poderdo retirar-se da sala juntos, apés
assinatura do Termo de Fechamento do Envelope de Retorno.

Sobre a divulgacao das provas e dos gabaritos

v' As provas e os gabaritos preliminares estardo disponiveis no site do
Instituto AOCP no endereco eletrbnico www.institutoaocp.org.br,
conforme previsto em Edital.
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O Texto 1 refere-se as questdes 1 a 3.
Texto 1

TEMPERATURA DIARIA GLOBAL FICA 2 °C
ACIMA DA ERA PRE-INDUSTRIAL PELA
PRIMEIRA VEZ

Recorde foi registrado na uGltima sexta-feira (17),
segundo observatério europeu

Jéssica Maes (20.nov.2023 as 16h15)

SAO PAULO: Pela primeira vez, a variagio
da temperatura média global ficou acima de 2 °C na
comparacdo com 0s niveis registrados antes da
Revolucdo Industrial (1850-1900), considerada o
marco a partir do qual as emissdes de carbono pelas
atividades humanas comecam a escalar.

A marca foi ultrapassada na Ultima sexta-feira
(17), quando a variagcdo de temperatura (ou anomalia
de temperatura, no jargdo cientifico) ficou 2,07 °C
acima da média pré-industrial. Os dados sédo do
observatorio europeu Copernicus e foram divulgados
nesta segunda-feira (20). [...]

O indice recordista foi registrado no mesmo
dia em que termdmetros ao redor do Brasil superaram
0s 40 °C — como no Rio de Janeiro (RJ). [...]

Adaptado de:
https://www1.folha.uol.com.br/ambiente/2023/11/temperatura-
diaria-global-fica-20c-acima-da-era-pre-industrial-pela-primeira-
vez.shtml. Acesso em: 20 nov. 2023.

1

Sobre o significado de alguns itens linguisticos
empregados no Texto 1, assinale a alternativa
correta.

(A) As palavras "marco" e "marca" veiculam o
mesmo significado, mas a primeira esta
flexionada no masculino, e a segunda, no
feminino.

(B) O termo ‘"jargdo" significa o mesmo que
“conceito".

(C) A letra "C", em "2 °C" e "40 °C", significa o
mesmo que "Calculados" ("2 graus calculados" e
"40 graus calculados").

(D) A expresséo "variagdo de temperatura" significa o
mesmo que "anomalia de temperatura".

2

A partir da leitura do Texto 1, é correto afirmar
que

(A) pela primeira vez o Brasil registrou uma
temperatura mais alta do que 40 °C.

(B) o Rio de Janeiro é um exemplo de cidade
brasileira que registrou alta temperatura no dia
17 de novembro.

(C) a Revolugéo Industrial € a causa do aumento da
temperatura média global.

(D) os dados sobre o aumento da temperatura média
global foram observados no mesmo dia em que o
texto foi publicado.

3

Assinale a alternativa que apresenta, entre
parénteses, uma reescrita gramaticalmente
INCORRETA para o excerto.

(A) "Recorde foi registrado na ultima sexta-feira [...]"
(Registraram o recorde na Ultima sexta-feira).

(B) "O indice recordista foi registrado no mesmo dia
[...]” (Registrou-se o indice recordista no mesmo
dia).

(C) "Os dados [...] foram divulgados nesta segunda-
feira [...]." (Divulgou-se os dados nesta segunda
feira).

(D) "A marca foi ultrapassada na Ultima sexta-feira
(A7) [...]" (Na dltima sexta-feira (17), a marca foi
ultrapassada).
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O Texto 2 refere-se as questdes 4 a 6.
Texto 2

MAIS CALOR E FRIO, MAIS ACIDENTES DE
TRABALHO

Edicdo 333. Nov. 2023

Causado por temperaturas muito altas ou
muito baixas, o desconforto térmico pode levar a
perda de forga muscular, enfraquecimento da
memoria, reacdes mais lentas e acidentes de
trabalho. Pesquisadores das universidades Estadual
de Maringd (UEM) e Federal do Parana (UFPR)
examinaram 211.396 acidentes de trabalho
registrados no Sistema de Informacéo de Agravos de
Notificacdo do Ministério da Saude (Sinan-MS) de
2006 a 2019. A maioria ocorreu na regidao Sudeste,
principalmente no estado de Séo Paulo (36%), dentro
das empresas (56,9%) e entre homens (80,21%),
atingindo méaos (30,74%), bracos (17,83%) e pernas
(17%). A sobreposicdo com informag¢des sobre o
clima do Instituto Nacional de Meteorologia (Inmet)
mostrou que os acidentes mais graves, com lesdes
na cabeca e no peito, ocorrem quando sob
temperaturas entre 23,3 graus Celsius (°C) e 30,7 °C.
Acidentes de trabalho em cooperativas nas regides
Norte e Nordeste estdo associados a uma faixa de
temperatura ainda mais alta, de 30,7 °C a 38,1 °C. Os
autores do estudo recomendam pausas frequentes ao
longo da jornada de trabalho, principalmente durante
as ondas de calor, definidas como mais de trés dias
seguidos com temperatura acima de 35 °C (Safety
Science, maio).

Adaptado de: https://revistapesquisa.fapesp.br/mais-calor-e-frio-
mais-acidentes-de-trabalho/. Acesso em: 20 nov. 2023.

4

Assinale a alternativa que analisa corretamente o
excerto “[...] o desconforto térmico pode levar a
perda de for¢ca muscular, enfraguecimento da
memoria, reagcdes mais lentas e acidentes de
trabalho.”.

(A) A virgula separa termos de mesmo valor
sintatico, a saber, objetos indiretos.

(B) Os termos “de forga muscular’, “da memoria” e
“de trabalho” sdao complementos nominais.

(C) O verbo auxiliar “pode” faz parte de uma locugdo
verbal e veicula o sentido modal de permisséo.

(D) A substituigdo do substantivo “perda” pelo verbo
“perder” ndo exerceria influéncia sobre o uso da
crase.

5

Qual é a relacdo seméntica estabelecida no titulo
do Texto 2?

(A) Alternancia.

(B) Finalidade.

(C) Contrariedade.
(D) Proporcionalidade.

6
A tipologia predominante no Texto 2 é a

(A) narrativa.

(B) expositiva.
(C) argumentativa.
(D) injuntiva.

O Texto 3 refere-se as questdes 7 a 10.

Texto 3

o
*5.
| PE VEZ, A GALERA CE

A Licou Ma MuDANEA

B CLIMATICA -

Caco Galhardo — Bicudinho

Disponivel em:
https://cartum.folha.uol.com.br/quadrinhos/2023/11/17/bicudinho-
caco-galhardo.shtml. Acesso em: 20 nov. 2023.

7

Assinale a alternativa que analisa corretamente o
excerto “[..] a galera se ligou na mudanca
climética”.

(A) N&o esta de acordo com a norma-padréo quanto
as regras de concordancia.

(B) A troca da proclise pela énclise tornaria o excerto
menos adequado a situagao comunicativa.

(C) O sujeito do verbo “ligou” & composto, visto que
representa semanticamente uma coletividade.

(D) As expressbes “galera” e “se ligou” estéo
presentes tipicamente na variedade erudita da
lingua.
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8
O texto é um exemplar do género textual

(A) charge.
(B) conto.
(C) tirinha.
(D) piada.

Em “As vezes nem assim”, o termo destacado

(A) é um mecanismo de coeséo referencial que evita
a repeticao de algo ja mencionado no texto.

(B) atua na coesdo sequencial do texto como uma
conjuncéo conectora, ligando as oracoes.

(C) trata-se de uma conjungdo conclusiva, como em:
“‘Eu e minha familia vamos mudar de cidade,
assim terei de sair do colégio.”.

(D) possui valor temporal, como em “Assim que
chegar, avise seus pais”.

10

Sobre o excerto “A gente s6 aprende quando
toma na cabeca!”, é correto afirmar que

(A) a substituicdo do ponto de exclamagdo pelas
reticéncias ndo mudaria a entonacdo do
enunciado.

(B) o termo “s6”, por se tratar de um advérbio, pode
ser movido para o inicio do periodo sem que isso
gere mudanca em seu sentido.

(C) a expressédo “A gente” faz referéncia a terceira
pessoa do discurso, retomando o termo “a
galera”.

(D) o termo “gquando” pode ser substituido por “se” ou
por “porque” sem que iSSO cause prejuizo
sintatico ao excerto.

Legislacao

11

A fixac8o dos padrdes de vencimento e dos
demais componentes do sistema remuneratério
observara, conforme disposicdes expressas na
Constituicao Federal de 1988,

(A) os requisitos para a nomeagao.
(B) as peculiaridades dos cargos.

(C) apenas a natureza e o grau de responsabilidade
dos cargos componentes de cada carreira.

(D) apenas o grau de responsabilidade e a
complexidade dos cargos componentes de cada
carreira.

12

Segundo disposi¢cdo expressa na Constituicdo
Federal de 1988, assinale a alternativa correta.

(A) A publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas dos 6érgdos publicos
deverd ter carater educativo, informativo ou de
orientacdo social, dela ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocéo pessoal de autoridades ou servidores
publicos.

(B) A publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas dos Orgdos publicos
devera ter carater apenas informativo ou de
orientacdo social, dela ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocédo pessoal de autoridades ou servidores
publicos.

(C) A publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas dos 6érgdos publicos
devera ter carater educativo, informativo ou de
orientacdo social, dela podendo constar nomes,
simbolos ou imagens que caracterizem
promocdo pessoal de autoridades ou servidores
publicos.

(D) A publicidade dos atos, programas, obras,
servicos e campanhas dos 6érgdos publicos
deverdq ter cardter educativo, dela podendo
constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promocao pessoal de autoridades
ou servidores publicos.
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13

A respeito da estabilidade do servidor publico, de
acordo com  disposicbes expressas na
Constituicdo Federal de 1988, assinale a
alternativa correta.

(A) Sdo estaveis, ap6s dois anos de efetivo
exercicio, os servidores nomeados para cargo de
provimento efetivo em virtude de concurso
publico.

(B) O servidor publico estavel s6 perdera o cargo em
virtude de sentenca judicial com prazo de
recurso.

(C) Invalidada por sentenca judicial a demissdo do
servidor estavel, sera ele reintegrado, e o
eventual ocupante da vaga, se estavel,
reconduzido ao cargo de origem, sem direito a
indenizag@o, aproveitado em outro cargo ou
posto em disponibilidade com remuneracdo
proporcional ao tempo de servico.

(D) O servidor publico estavel sé perdera o cargo
mediante processo administrativo sumario.

14

A respeito do regime préprio de previdéncia
social dos servidores titulares de cargos efetivos,
em conformidade com as disposi¢cfes expressas
na Constituicdo Federal de 1988, assinale a
alternativa correta.

(A) Tera carater contributivo e solidario, mediante
contribuicio do respectivo ente federativo,
somente de servidores ativos observados
critérios que preservem o equilibrio financeiro e
atuarial.

(B) Terd carater contributivo e solidario, mediante
contribuicdo apenas da Unido Federal, de
servidores ativos, de aposentados e de
pensionistas, observados critérios que preservem
o equilibrio financeiro e atuarial.

(C) Terd carater contributivo e solidario, mediante
contribuicdo do respectivo ente federativo, de
servidores ativos, de aposentados e de
pensionistas, sem necessidade de observar
critérios que preservem o equilibrio financeiro e
atuarial.

(D) Terd carater contributivo e solidario, mediante
contribuicdo do respectivo ente federativo, de
servidores ativos, de aposentados e de
pensionistas, observados critérios que preservem
o equilibrio financeiro e atuarial.

15

Assinale a alternativa que NAO apresenta uma
indenizagdo expressamente prevista na Lei
n° 8.112/1990.

(A) Ajuda de custo.
(B) Auxilio-saude.
(C) Transporte.

(D) Auxilio-moradia.

16

A respeito das férias do servidor publico, de
acordo com o que esta disciplinado
expressamente na Lei n° 8.112/1990, assinale a
alternativa correta.

(A) E vedado levar a conta de férias qualquer falta ao
servico.

(B) As férias poderédo ser parceladas em até quatro
etapas, desde que assim requeridas pelo
servidor e no interesse da administragdo
publica.

(C) O servidor exonerado do cargo efetivo, ou em
comisséo, perceberd indenizacdo relativa ao
periodo das férias a que tiver direito e ao
incompleto, na propor¢cdo de um doze avos por
més de efetivo exercicio, ou fracdo superior a
quinze dias.

(D) O servidor que opera direta e permanentemente
com Raios X ou substancias radioativas gozara
20 (vinte) dias consecutivos de férias, por
semestre de atividade profissional, permitida, em
qualquer hipétese, a acumulacgéo.

17
A respeito da aplicacdo das disposi¢cbes do
Decreto n° 1.171/1994 - Codigo de Etica

Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal —, assinale a alternativa correta.

(A) Aplica-se aos o6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal, Estadual e
Municipal direta e indireta.

(B) Aplica-se as entidades da Administracdo Publica
Federal direta e indireta.

(C) Aplica-se aos o6rgdos e entidades da
Administrac@o Publica Federal direta e indireta.

(D) Aplica-se aos 6rgdos da Administragdo Publica
Federal indireta.
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18

Em relacdo aos deveres do Servidor Publico,
conforme Decreto n°® 1.171/1994 — Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal -, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) Desempenhar, a tempo, as atribuicbes do cargo,
funcdo ou emprego publico de que seja titular.

(B) Jamais retardar qualquer prestagdo de contas,
condicao essencial da gestao dos bens, direitos e
servicos da coletividade a seu cargo.

(C) Tratar cuidadosamente os usuarios dos servicos
aperfeicoando o processo de comunicacdo e
contato com o publico.

(D) O trabalho desenvolvido pelo servidor publico
perante a comunidade deve ser entendido como
acréscimo ao seu proprio bem-estar, ja que,
como cidadéo, integrante da sociedade, o éxito
desse trabalho pode ser considerado como seu
maior patriménio.

19

A respeito do plano de desenvolvimento dos
integrantes do Plano de Carreira das Institui¢cbes
Federais, assinale a alternativa correta de acordo
com as disposi¢cdes da Lei n°®11.091/2005.

(A) O plano de desenvolvimento dos integrantes do
Plano de Carreira devera conter apenas
Programa de Capacitagéo e Aperfeicoamento.

(B) O plano de desenvolvimento dos integrantes do
Plano de Carreira devera conter, dentre outros,
dimensionamento das necessidades
institucionais, com definicdo de modelos de
alocacdo de vagas que contemplem a
diversidade da instituicdo.

(C) O plano de desenvolvimento dos integrantes do
Plano de Carreira devera conter apenas
Programa de Avaliagdo de Desempenho.

(D) O plano de desenvolvimento dos integrantes do
Plano de Carreira sera elaborado com base em
diretrizes nacionais estabelecidas em
regulamento, no prazo de 90 (noventa) dias, a
contar da publicacdo da referida lei.

20

A respeito do enquadramento dos servidores
publicos federais na Lei n°® 11.091/2005, assinale a
alternativa correta.

(A) Os servidores redistribuidos para as Instituicdes
Federais de Ensino serdo enquadrados no Plano
de Carreira no prazo de 90 (noventa) dias da
data de publicagdo da lei.

(B) Os servidores redistribuidos para as Instituicées
Federais de Ensino serdo enquadrados no Plano
de Carreira no prazo de 60 (sessenta) dias da
data de publicacdo da lei.

(C) O enquadramento do servidor na Matriz
Hierarquica serd efetuado no prazo méximo de
60 (sessenta) dias apés a publicacdo da lei.

(D) O Poder Legislativo promovera, mediante lei
especifica, a racionalizacdo dos cargos
integrantes do Plano de Carreira.
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Raciocinio Légico Quantitativo

21

Em wuma populacdo de gafanhotos, foram
retirados da natureza um nUumero x de amostra
para eventuais pesquisas. Dessa amostra, 30%

1
eram gafanhotos marrons, 5 eram gafanhotos

verdes e o0s outros 164 eram gafanhotos
amarelos. Diante das informacdes apresentadas,
assinale a alternativa que apresenta o valor de x.

(A) 810
(B) 820
(C) 860
(D) 880

22

Na Universidade Federal do Triangulo Mineiro
(UFTM), h& 4 servidores que trabalham ha muito
tempo nainstituicdo. Sabe-se que:

e 0 farmacéutico tem mais tempo de servigo do
que o hidlogo;

e 0 agrébnomo tem menos tempo de servigo do
gue o técnico em informagéo.

e 0 técnico em informacdo tem mais tempo de
servi¢o do que o bi6logo.

Com essas informacgdes, é obrigatério concluir
que

(A) o bidlogo ndo é o que tem mais tempo de
servico.

(B) o agrénomo é o que tem menos tempo de
servigo.

(C) o hidlogo é o que tem menos tempo de servico.

(D) o farmacéutico é o que tem menos tempo de
servigo.

23

Assinale a alternativa que apresenta o aumento de
X% que equivale a 5 aumentos consecutivos de
10%.

(A) 50%.
(B) 51,55%.
(C) 61,051%.
(D) 62,5%.

24

Sobre légica mateméatica e sabendo que é
verdadeira a afirmacdo: Todos os servidores da
UFTM foram aprovados em concurso, entdo é
correto afirmar que

(A) se Wedson é servidor da UFTM, entéo ele néo foi
aprovado no concurso.

(B) se Wedson ndo é servidor da UFTM, entdo ele
pode ter sido aprovado no concurso.

(C) se Wedson é servidor da UFTM, entdo ele pode
ndo ter sido aprovado no concurso

(D) se Wedson foi aprovado no concurso, entéo ele é
servidor da UFTM.

25

Um grupo de servidores da UFTM foi convocado
para uma pesquisa socioecondmica a fim de
conhecer um pouco mais sobre seus
colaboradores. Foram entrevistados 83
servidores, dos quais:

e 45 possuem casa proépria;

e 42 possuem automovel;

e 45 possuem plano de saude;

e 25 possuem casa prépria e automovel;

e 24 possuem casa propria e plano de saude;

e 22 possuem automével e plano de saude;

e 17 possuem casa prépria, automével e plano
de saude.

Diante dessas informacgfes, assinale a alternativa
que apresenta o0 numero de servidores
entrevistados que ndo possuem casa propria,
automovel e plano de saude.

(A) 5
(B) 6
(C) 7
(D) 8
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26

Em uma turma de Engenharia de Software, foi
desenvolvido um trabalho entre os 50 alunos, em
gue todos o fizeram usando o tipo de linguagem |I,
o tipo de linguagem Il ou, ainda, os dois tipos de
linguagens ao mesmo tempo. Sabendo que 32
alunos usaram o tipo de linguagem | e 37 alunos
utilizaram o tipo de linguagem II, quantos alunos
utilizaram os dois tipos de linguagem em seus
trabalhos?

(A) 31
(B) 23
(C) 21
(D) 19

27

Considerando a Légica Matematica, é dada a
proposicéo: Todo técnico € um servidor.
Logo, é correto afirmar que

(A) todo cracha de um servidor € um cracha de um
técnico.

(B) nem todo técnico é um servidor.
(C) todo servidor é um técnico.

(D) todo cracha de um técnico é um cracha de um
servidor.

28

Ao formatar um computador com Xx arquivos
danificados, um técnico de informética conseguiu

3 _ .
recuperar e desses arquivos em um dia de

. 3
trabalho. No segundo dia, ele recuperou 3 dos

arquivos que ainda estavam danificados. Se, no
terceiro dia, ele conseguiu recuperar os ultimos
20 arquivos que tinham sobrado, qual é o valor de
X?

(A) 56
(B) 78
(C) 65
(D) 52

29

Os arquivos de notas fiscais de compra de um
determinado setor da UFTM deverdo ser
codificados através de uma sequéncia de duas
letras entre A, B, C e 3 nimeros entre 1 e 9. As
primeiras notas fiscais seriam assim ordenadas:

AAl1ll
AA112
AA113
AAll4

Com as iniciais AA podem ser codificados 729
arquivos de notas fiscais. Seguindo a ordem
apresentada, qual seria o cédigo da 1652 nota
fiscal?

(A) AA298.
(B) AA311.
(C) AA312.
(D) AA313.

30
Considere as proposicfes a seqguir:

I.  Eloise é programadora.
Il.  AnaClara é desenvolvedora de software.

Entdao, a proposicdo “Eloise é programadora e
Ana Clara nao é desenvolvedora de software”
pode ser representada, utilizando conectivos
légicos, por

(A) V1.

(B) I Al
(C) Iv~II.
(D) I A~IL.
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Conhecimentos Especificos

31

Jodo, técnico em Tl na Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM), estd trabalhando em
um projeto de banco de dados para gerenciar
informacdes académicas. Ele precisa criar uma
visdo (view) no sistema de gerenciamento de
banco de dados para facilitar consultas
frequentes e complexas, sem armazenar
fisicamente os dados. Jodo quer garantir que a
visdo seja eficiente e atenda as necessidades dos
usuarios finais. Com base nesse cenario, assinale
a alternativa que apresenta corretamente acerca
do uso de visdbes em um sistema de
gerenciamento de banco de dados.

(A) As visdes permitem insercdes e atualizagdes de
dados, assim como tabelas normais, e sao
armazenadas fisicamente no banco de dados.

(B) Visdes sdo usadas principalmente para otimizar o
desempenho do banco de dados, pois
armazenam dados fisicamente de forma mais
eficiente que tabelas normais.

(C) Visbes sdo consultas armazenadas que
permitem a visualizagdo de dados de uma ou
mais tabelas sem armazena-los fisicamente.

(D) A criagdo de visdes é desaconselhada em
sistemas de gerenciamento de banco de dados,
pois aumenta a complexidade e reduz a
seguranca dos dados.

32

Vocé é um técnico em Tl na UFTM e esta
encarregado de otimizar o desempenho de um
banco de dados MySQL que gerencia informacdes
académicas extensas. Apés analises iniciais, vocé
percebe que as operacdes de escrita estdo
significativamente lentas. Qual das seguintes
acdes é a mais adequada para realizar o tunning
de desempenho do banco de dados para essas
operagdes?

(A) Aumentar o tamanho do InnoDB Buffer Pool.

(B) Desativar o log binario do MySQL.

(C) Alterar as tabelas para o formato de
armazenamento MyISAM.

33

Vocé é um técnico em Tl na UFTM e estéa
desenvolvendo um plano de backup e
recuperacdo de dados para um sistema critico de
gestdo académica. O objetivo €& garantir a
integridade e a disponibilidade dos dados em
caso de falhas. Qual das seguintes estratégias de
backup e recuperacdo é a mais adequada para
esse cenario?

(A) Backup completo diario, mantendo trés geracées
de backup, com recuperacéo baseada apenas no
Ultimo backup completo.

(B) Backup incremental diario e backup completo
semanal, com recuperagdo utilizando o Ultimo
backup completo e todos os incrementais
subsequentes.

(C) Backup diferencial a cada trés dias e backup
completo mensal, com recuperagdo usando
apenas o ultimo backup diferencial.

(D) Backup completo mensal e nenhuma outra forma
de backup, confiando em sistemas de
armazenamento redundantes para recuperacéo.

34

Vocé é um técnico em Tl na UFTM e recentemente
detectou uma série de incidentes de seguranca
em varios computadores da rede. Apds
investigagdes, vocé identificou a presenca de um
malware sofisticado. Com base nas
caracteristicas descritas a seguir, qual é o tipo
mais provavel de malware que esta afetando a
rede?

(A) Virus: o malware se replica anexando-se a outros
programas e arquivos e se espalha para outros
computadores quando  esses  programas
infectados s&o executados.

(B) Worm: o malware se propaga automaticamente
pela rede, explorando vulnerabilidades nos
sistemas operacionais sem a necessidade de
anexar-se a outros programas.

(C) Trojan: o malware se disfarca como um software
legitimo, mas executa ac¢des maliciosas em
segundo plano sem se replicar ou se espalhar
por si s6.

(D) Ransomware: o malware criptografa arquivos no

) o ) sistema, exigindo um resgate para a
(D) Ajustar o valor da variavel max_connections para descriptografia, ~mas ndo se  replica
um numero maior. automaticamente.
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35

Vocé é um técnico em Tl na UFTM e estd
configurando um firewall para proteger a rede da
universidade. Durante a configuracdo, vocé
precisa estabelecer regras que otimizem a
seguranga sem comprometer 0 acesso necessario
para atividades académicas e administrativas.
Qual das seguintes regras de firewall representa a
melhor pratica nesse contexto?

(A) Permitir todo o trafego de entrada e saida,
aplicando apenas filtros baseados em antivirus e
antimalware.

(B) Bloguear todo o trafego de entrada e permitir
todo o trafego de saida, sem excecdes.

(C) Implementar uma politica de "negar por padrio",
permitindo apenas trafego de entrada e saida
especificos e necessarios.

(D) Permitir todo o trafego de entrada de fontes
conhecidas e bloquear todo o trafego de saida
para destinos desconhecidos.

36

Como técnico em Tl na UFTM, vocé é responsavel
pelo gerenciamento de incidentes de seguranga
da informagdo. Um incidente critico de seguranca
foi detectado: uma infec¢do generalizada por um
novo tipo de malware que ainda nao foi
catalogado. Qual das seguintes acfes deve ser a
sua primeira resposta ao incidente?

(A) Isolar imediatamente as maquinas infectadas da
rede para evitar a propagagdo do malware,
mesmo antes de identificar o vetor de infec¢éo.

(B) Realizar uma varredura completa em todas as
magquinas da rede com a solu¢do de antivirus
atualizada, para identificar outras possiveis
infecgbes.

(C) Enviar um e-mail para todos os usuarios da rede,
alertando sobre o incidente e solicitando que
evitem abrir e-mails suspeitos.

(D) Identificar o vetor de infeccdo antes de tomar
gualguer medida de contengdo ou isolamento,
para garantir a manutencdo das operacdes de
negécio.

37

Na Cartilha de Seguranca para internet do
CERT.br, sdo apresentadas varias recomendagoes
para aumentar a seguranga dos usuarios na
internet. Assinale a alternativa que NAO esta de
acordo com as orientac@es fornecidas na cartilha.

(A) E recomendavel usar senhas fortes e diferentes
para cada servico ou aplicacéo utilizada.

(B) Deve-se sempre manter o sistema operacional e
os softwares atualizados, incluindo antivirus e
firewalls.

(C) E seguro acessar links em e-mails de fontes
desconhecidas, desde que o endereco do site
pareca legitimo.

(D) E importante fazer backups regulares dos dados
para prevenir perdas em caso de incidentes de
seguranca.

38

No contexto de barramentos de computadores,
assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O barramento PClI Express € utilizado
principalmente para conexdo de placas de video,
audio e rede.

(B) O barramento ISA, mais antigo, tem uma
velocidade de transferéncia maior do que o
barramento PCI.

(C) O barramento USB é amplamente utilizado para
conectar dispositivos externos como teclados,
mouses e impressoras.

(D) O barramento SATA é comumente usado para
conectar discos rigidos e unidades de estado
sélido ao sistema.

39

No contexto da geréncia de memoéria em sistemas
computacionais, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) A paginagdo € uma técnica de gerenciamento de
memdéria que evita a fragmentacdo ao dividir a
memoria em blocos de tamanho fixo.

(B) Na segmentacdo, a memdria é dividida em
segmentos de tamanhos variaveis, cada um
associado a um tipo diferente de dados.

(C) Meméria virtual permite que um sistema
operacional utilize uma parte do disco rigido
como se fosse memoria RAM.

(D) A técnica de swapping é utilizada para aumentar
permanentemente a quantidade de memoria
RAM disponivel no sistema.
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40

Considerando a Instrucdo Normativa n° 4
(IN 04/SLTI/2014) da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo, relacionada a
aquisicdo de recursos de Tl na Administracdo
Publica Federal (APF), informe se é verdadeiro (V)
ou falso (F) o que se afirma a seguir e assinale a
alternativa com a sequéncia correta.

() A IN 04/SLTI/2014 permite que 6rgaos da APF
contratem servicos de Tl sem a necessidade
de um Termo de Referéncia detalhado.

() A IN 04/SLTI/2014 exige a realizacdo de
analise de risco para as contratagcdes de
servigos de TI.

( ) A IN 04/SLTI/2014 prevé que os contratos de
servicos de Tl devem incluir indicadores de
desempenho.

() A IN 04/SLTI/2014 estabelece que as
contratagcdes de servicos de Tl devem ser
realizadas exclusivamente por meio de
licitagdes na modalidade pregéo.

(A) F-V-V-F
(B) V-F-F-V
(C)V-V-F-F
(D) F=F-V-V
41

A respeito do servi¢o de VolIP (Voice over Internet
Protocol), analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta as corretas.

I. O VoIP requer uma conexdo de banda larga
estavel para garantir a qualidade das
chamadas.

Il. A tecnologia VolP pode ser implementada em
redes publicas de internet e redes privadas.

. O VolP é incompativel com sistemas de
telefonia convencionais, sendo uma
tecnologia totalmente separada.

IV. O VolP néo permite a realizagdo de chamadas
para nameros de telefone fixo ou celular.

(A) Apenaslell.
(B) Apenas Il e lll.
(C) Apenas il e IV.
(D) Apenas |, llelV.

42

Considerando os componentes do gerenciamento
de servicos de Tl e suas respectivas descricdes,
relacione as colunas e assinale a alternativa com
a sequéncia correta.

1. ITIL.

2. SLA (Service Level Agreement).

3. Incident Management.

4. Change Management.

( ) Processo responsavel por gerenciar a forma

como as mudancas sao introduzidas na
infraestrutura de TI.

( ) Conjunto de préaticas para gerenciar o0s
servicos de TI, focando no alinhamento
desses servicos com as necessidades dos
negdcios.

() Acordo formal entre o provedor de servicos e
o cliente sobre o nivel de servi¢o esperado.

( ) Processo focado na rapida resolucdo de
incidentes para minimizar o impacto negativo
nos negocios.

(A) 2-3-1-4.
(B) 3—-2-1-4.
(C)4-1-2-3.
(D) 1-4-3-2.
43

Em um projeto de Tl complexo, vocé, como
gerente de projetos, esta lidando com varias
incertezas e riscos. Qual das seguintes
estratégias é a mais adequada para gerenciar
esses riscos em um ambiente de Tl dindmico e
incerto?

(A) Adotar uma abordagem de gerenciamento de
projetos tradicional, com um plano detalhado que
deve ser seguido rigorosamente para garantir o
sucesso do projeto.

(B) Implementar a metodologia &gil, permitindo a
adaptabilidade e flexibilidade do projeto, com
revisbes e ajustes constantes ao longo do
desenvolvimento.

(C) Concentrar-se exclusivamente no gerenciamento

de escopo, garantindo que todas as
funcionalidades requisitadas sejam
desenvolvidas, independentemente de mudancas

no ambiente.

(D) Delegar a responsabilidade de gerenciamento de
riscos para uma equipe especializada, enquanto
0 gerente de projetos se concentra em outras
areas do projeto.
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44

Como gerente de TI, vocé esta planejando a
expansdo da infraestrutura de rede de sua
empresa. Qual das seguintes alternativas
apresenta a melhor pratica em planejamento e
geréncia de redes?

(A) Implementar uma topologia de rede em malha
para todas as conexdes, garantindo maxima
redundancia e minimizando pontos de falha.

(B) Utilizar um Unico protocolo de roteamento para
toda a rede, simplificando a configuracdo e a
manutencédo da rede.

(C) Adotar uma abordagem hibrida de topologia de
rede, combinando elementos de topologias em
estrela, anel e malha, conforme as necessidades
especificas da empresa.

(D) Priorizar a implementagdo de redes sem fio (Wi-
Fi) em detrimento de redes cabeadas, visando
maior flexibilidade e reducéo de custos.

45

Considerando as diretrizes da Instrucéo
Normativa n° 4 (IN 04/SLTI/2014) do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que
regulamenta a aquisicdo de recursos de Tl na
Administracdo Publica Federal (APF), assinale a
alternativa correta.

(A) A IN 04/SLTI/2014 permite a contratacéo direta,
sem licitacdo, de servicos de Tl para todos os
orgdos da APF.

(B) De acordo com a IN 04/SLTI/2014, é obrigatdria
a adocdo de software livre em todas as
contratacdes de servicos de Tl na APF.

(C) A IN 04/SLTI/2014 estabelece que o Plano de
Sustentacdo e o Plano Diretor de TI sé&o
dispensaveis na contratacdo de servicos e
produtos de TI.

(D) A IN 04/SLTI/2014 exige que as contratagGes de
servicos de Tl sejam baseadas em Termos de
Referéncia que detalhem as necessidades e
expectativas.

46

Em sistemas operacionais, a alocacédo inadequada
de recursos pode levar a uma situagdo conhecida
como deadlock. Qual das seguintes alternativas
descreve corretamente um deadlock?

(A) Deadlock ocorre quando um programa consome
todos os recursos de CPU, deixando pouco para
outros processos.

(B) Deadlock é uma situacdo em que dois ou mais
processos estdo esperando indefinidamente por
recursos liberados por outros processos.

(C) Deadlock acontece quando ha uma falha de
hardware que impede o0 acesso aos recursos do
sistema.

(D) Deadlock é um estado em que o sistema
operacional aloca recursos em excesso,
causando a interrupcdo do funcionamento do
sistema.

a7

No contexto de portas de comunicacdo em
computadores, qual das seguintes portas é
comumente usada para conexdo de redes de
computadores?

(A) Porta HDMIL.
(B) Porta USB.
(C) Porta Ethernet.
(D) Porta VGA.

48

No contexto de seguranca da informacgdo, o
conceito de "Triade CID" é fundamental, sendo
baseado em trés principios-chave. Assinale a
alternativa que apresenta corretamente esses
principios.

(A) Consisténcia, Inovagédo e Disponibilidade.

(B) Confidencialidade, Integridade e Durabilidade.
(C) Confidencialidade, Integridade e Autenticidade.
(D) Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade.
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49

Na gestdo de riscos em Tecnologia da Informacéo
(TI), é essencial identificar e avaliar potenciais
riscos para mitiga-los adequadamente. Qual das
seguintes atividades é considerada uma parte
essencial do processo de gestdo de riscos em TI?

(A) Priorizar o desenvolvimento de novas tecnologias
para manter a competitividade no mercado.

(B) Implementar as melhores praticas de codificagéo
em todos os projetos de software.

(C) Focar exclusivamente na otimizagdo do
desempenho da rede para garantir a eficiéncia
operacional.

(D) Avaliar regularmente os sistemas de Tl para
identificar vulnerabilidades e ameacas potenciais.

50

Os sistemas de deteccédo e prevencdo de intruséo
(IDS/IPS) sao ferramentas essenciais na
seguranca de redes de computadores. Qual das
seguintes alternativas apresenta corretamente a
funcé&o principal desses sistemas?

(A) IDS/IPS sdo usados principalmente para
aumentar a velocidade de processamento de
dados na rede.

(B) O principal objetivo de um IDS/IPS é gerenciar o
fluxo de e-mails para evitar spam.

(C) A fungdo principal de um IDS/IPS é otimizar a
alocacéo de enderecos IP na rede.

(D) IDS/IPS sdo projetados para detectar e prevenir
atividades néo autorizadas em uma rede.
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