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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DO CARGO DE

ASSISTENTE SOCIAL
NOME DO CANDIDATO: NUMERO DE INSCRIGCAO:
VOCE RECEBEU DO FISCAL DE SALA ESTE CADERNO O candidato estara sujeito a ELIMINACAO do
DE QUESTOES DA PROVA OBJETIVA: concurso nas seguintes situagées:

1. Verifique se o mesmo corresponde a sua opc¢ao de | 1. Ausentar-se da sala em que se realiza a prova levando
cargo, caso contrario, comunique tal fato imediatamente ao | consigo a qualquer horario o Cartdo de Resposta ou o
Fiscal de Sala, pois ndo serdo aceitas reclamagdes | Caderno de Questdes caso saia antes de 2h de prova.
posteriores. 2. Utilizar-se, durante a realizagcdo da prova, de
maquinas e/ou relégios de calcular, Smartwatch bem
2. Para cada questado existe apenas UMA Unica alternativa | como radios gravadores, “headphones”, telefones
adequada. celulares ou fonte de consulta de qualquer espécie,
descritos ou nao no edital.

3. O candidato devera permanecer obrigatoriamente em | 3. Comunicar-se com qualquer outro candidato.

sala, por questdes de segurancga, durante o periodo minimo | 4. Deixar de assinar o Cartao de Resposta.

de 30 (TRINTA) minutos apds o inicio da prova. 5. Faltar com o devido respeito ante a autoridade do
Fiscal de Sala ou qualquer outro membro da aplicagao
4. O tempo disponivel para a realizagdo da prova | do concurso.

corresponde a 03 (trés) horas, intervalo este que
compreende nao s6 a resolugdo das questdoes obijetivas,
mas também o preenchimento da Cartao de Resposta. Divulgacao das provas e do gabarito preliminar:

5. Reserve pelo menos os 20 minutos finais para marcar seu | "Prezado(a) candidato(a), todas as informacgdes
Cartao de Resposta. essenciais do concurso estardo disponiveis de forma
pratica e acessivel através do QR Code abaixo, que o
6. Os rascunhos e as marcagbes assinaladas no presente | levara a pagina relativa ao Concurso em nosso site.
Caderno de Questées nao serédo considerados na avaliagdo. | Fique atento(a) e utilize o codigo para obter detalhes
sobre o Gabarito, Editais de Convocacao para Provas
7. Apds 2 (duas) horas do inicio das provas, o candidato | Praticas ou Provas de Titulos (quando for o necessario
podera levar o caderno de questoes. para o cargo), Homologacado, datas para entrega de
documentacao e demais instrugdes para o0 seu sucesso
8. A saida do prédio devera ser em siléncio, pois ndo sera | nessa jornada rumo a aprovagao. Boa sorte!"

permitida a permanéncia de nenhum candidato ~ap()s o} E?Jﬁﬁrf

término da prova, nem qualquer aglomeragdo nos ‘I:},%‘#:_ 'HE;;E

corredores ou arredores do prédio da realizagdo das %ﬁ’,ﬁ%;

provas. www.facetconcursos.com.br ks ﬁ ;ﬁﬁ i
i b

e K 4

Ao terminar a prova em tempo inferior a 02 (duas) 1123|4567 ]8]9]|10

horas, chame o fiscal de sala, verifique se assinou

corretamente e preencheu o Cartdo de Resposta. 11112 11314 115|16 |17 |18 |19 | 20

DEVOLVA todo o material junto com esse Caderno de

Questdes, sendo permitido apenas destacar nesta 12 21122 1231242526 27|28 2930

folha do Caderno de Questdes esta fita de respostas,

onde nela o candidato devera anotar o rascunho do seu 3113233343536 |37|38|39 40

gabarito.
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1. Em Morte e Vida Severina, a composig¢ao coral
do retirante assume forma de denudncia social
rigorosamente construtiva, na qual o trabalho formal
cria tensdo entre fatalismo e resisténcia. O contraste
com A Bagaceira, vista por Antonio Candido como
marco do romance nordestino moderno, evidencia um
narrador critico que dialoga com oralidades e memoérias
coletivas. A luz de Bakhtin, a coexisténcia de vozes
populares e eruditas amplia o horizonte interpretativo e
instaura polifonia, tensionando discursos hegemonicos,
ironias e pontos de vista conflitantes que se respondem
mutuamente no texto.

Com base no texto e na teoria bakhtiniana, assinale a
proposicao que melhor caracteriza a polifonia.

a) A ironia dilui responsabilidade enunciativa,
mantendo uma  autoria  implicitamente
centralizadora no texto.

b) O intertexto folclérico 1é-se como alusao casual,
sem fungdo argumentativa no conjunto.

c) A variagao ritmica predomina estilisticamente,
substituindo temas sociais por musicalidade no
poema.

d) A justaposicdo de vozes narrativas exp0e
conflitos sociais simultaneamente encenados
no texto.

e) O discurso  metalinguistico  prevalece,
explicando procedimentos técnicos ao leitor
detalhadamente no trecho.

2. Em ambientes digitais, pegas que combinam
video curto, infografico e microtexto argumentativo
articulam citacdes literarias (p.ex., Libertinagem, de
Manuel Bandeira) e matrizes populares dramatizadas
(p.ex., Auto da Compadecida, de Ariano Suassuna),
produzindo enunciados hibridos com forte orientagédo
persuasiva. Nesses formatos, a disposicdo grafica, a
ancoragem verbal e a selegdo de evidéncias visuais
constroem ethos e pathos, ao mesmo tempo que
mobilizam referenciais intertextuais. A identificacao
adequada do género e da fungdo discursiva exige
reconhecer o protagonismo do comentéario opinativo
que organiza os recursos semiéticos para sustentar o
ponto de vista.

Considerando o texto, classifique adequadamente o
produto multimodal descrito.

a) Relato técnico institucional, voltado
prioritariamente a objetividade informativa
normativa no ambiente digital.

b) Sequéncia multimodal hibrida, predominando
comentario opinativo com fungao
argumentativa no ambiente digital.

c) Noticia jornalistica convencional, apresentando
piramide invertida com foco referencial no
ambiente digital.

d) Resenha académica formal, priorizando ficha
bibliogréfica e linguagem padronizada no
ambiente digital.

e) Crbnica literaria tradicional, centrada em
narragdo de fatos cotidianos no ambiente
digital.

3. Ensaios que cotejam Casa-Grande & Senzala e
o ciclo da cana em José Lins do Rego frequentemente
manejam concessdes estratégicas: reconhecem
aspectos robustos de determinada hipotese (p.ex.,
pertinéncia histérica), mas, adiante, refutam limitagdes
metodoldgicas (p.ex., essencialismos). Esse jogo
argumentativo, calcado em progressdao tematica
controlada, equilibra ethos de fair play critico e a
construgdo paulatina da tese, evitando o efeito de
“homem de palha”. A concessao, portanto, funciona
como antecipagdo de objegao plausivel, reduzindo
resisténcias e fortalecendo o encadeamento légico da
refutagdo subsequente.

A luz do texto, identifique a formulagdo que melhor
descreve a fungao da concessao.

a) A refutacdo ignora contra-argumentos,
preservando tese sem exposigdo critica
adequada no debate.

b) A intertextualidade repete fontes, afastando
didlogo e enfraquecendo  autorrelagdo
argumentativa do texto.

c) A progressao tematica depende
exclusivamente de paralelismo frasal,
desconsiderando coesao referencial global.

d) A exemplificagdo substitui dados empiricos,
permitindo conclusdes autorreferenciais
convincentes no raciocinio global.

e) A concessao antecipa objecdo plausivel,
reduzindo resisténcia e reforgando legitimidade
do argumento.

4. Em leitura pragmatica de personagens do Auto
da Compadecida, enunciados aparentemente
paradoxais como o célebre “Chicé nao mente:
seleciona verdades” convocam inferéncias partilhadas.
Segundo Grice, implicaturas conversacionais surgem
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quando o enunciador, ao “violar” maximas de modo
calculado, confia no principio de cooperagao para que
o destinatario recupere significados nao ditos
literalmente. O humor emerge da distancia entre o dito
e o implicado, modulada por contexto cultural e
expectativas do leitor, que infere o sentido nao
explicitado.

Considerando o texto, assinale a alternativa que melhor
define a implicatura conversacional.

a) O sentido resulta apenas do Iéxico,
independente da situagdo comunicativa e
contexto.

b) O ato ilocutério resume conteudo, dispensando
inferéncias pragmaticas do destinatario atento
contextual.

c) A fala sugere informagao nao dita, inferida pelo
principio da cooperagao conversacional.

d) O pressuposto coincide com implicatura,
ocorrendo como informagao semanticamente
prescritiva estavel geral.

e) A ironia elimina implicaturas, porque explicita o
contradrio sem ambiguidades interpretativas
contextuais.

5. Na poesia de Augusto dos Anjos, a convivéncia
de Iéxico cientifico (“cloroférmio”, “algido”) com
imagética funebre e confessional produz choque
estilistico que se distingue do anti-ornamento
construtivo cabralino. Em Joao Cabral, o rigor do
desenho verbal e a recusa do sentimentalismo armam
um “frio de método”. Em Augusto, a hibridizagao
tecnocientifica acentua o estranhamento filoséfico do
eu poético, criando uma fricgdo entre corporalidade
degradada e reflexdo metalinguistica.

Segundo o texto, identifique o efeito predominante da
mistura lexical cientifica e confessional.

a) O hibridismo lexical cientifico intensifica
grotesco, produzindo estranhamento
semantico e critico acentuado.

b) A metafora substitui conceitos, neutralizando
tensdo e iluminando lirismo sentimentalizador
textual contemporaneo.

c) A metonimia prevalece, reduzindo abstragdes a
materialidade sensorial sem ressonancia
filosdfica relevante.

d) O eufemismo domina, suavizando temas
funebres, diluindo dor em pacificagdo
discursiva aparente.

e) A aliteragdo conduz argumento, priorizando
sonoridade, suprimindo densidade conceitual
constitutiva central necessaria.

6. . Em analise comparada de periodos em Osman
Lins e José Américo, aparecem sujeitos compostos
antepostos e pospostos, além de estruturas com
porcentagens e expressdes partitivas. A norma culta
codifica: (i) sujeito composto anteposto — verbo no

plural; (ii) sujeito composto posposto — plural ou
concordancia atrativa com nucleo préximo, conforme
estilo; (iii) coletivos variam segundo enfoque semantico;
(iv) partitivas frequentemente atraem plural pelo nucleo.
A adequada leitura requer observar a posicao do
sujeito, foco informacional e registro.

De acordo com o texto, assinale a alternativa normativa
correta.

a) Porcentagem com determinante plural exige
singular, vedada concordancia por
aproximacao sintatica normativa.

b) Coletivo especifico costuma exigir plural,
independentemente do enfoque semantico do
falante informado.

c) Expressao partitiva costuma produzir plural,
ainda que nucleo venha determinado
singularmente claro.

d) Sujeito simples eliptico determina plural,
seguindo referente implicito distante no periodo
textual.

e) Sujeito composto anteposto exige plural;
posposto admite concordancia atrativa
facultativa contextual pragmética.

7. Em cartas politicas de José Américo) e cronicas
de Manuel Bandeira , ocorrem verbos de regéncia
controversa na prova: assistir (ver) rege “a”; visar
(almejar) prefere “a” + infinitvo ou substantivo;
obedecer rege “a”; preferir seleciona “X a Y”; implicar
(acarretar) é transitivo direto. Em registros formais, o
afastamento desses padrdes tende a marcar variagao
estilistica ndo normativa.

Segundo o texto, assinale a afirmacdo que segue a
regéncia normativa.

a) O verbo obedecer requer preposi¢éo a, mesmo
com pronomes substantivos determinados
corretamente.

b) O verbo assistir, sentido ver, rege a preposicao
a sem artigo explicito.

c¢) O verbo implicar, sentido acarretar, admite
preposi¢ao em construgdes formais
equipolentes modernas.

d) O verbo visar, sentido almejar, exige objeto
direto, evitando preposi¢ao a normativa.

e) O verbo preferir seleciona complemento direto,
proibindo expansao correlativa introduzida por
a.

8. Na prosa critica sobre A Educacao pela Pedra,
advérbios antepostos sem pausa (“sempre”, “ainda”,
“ja”) operam atracao para proclise, preferéncia da
variante brasileira no registro formal. Com o futuro do
presente, a mesoclise é possivel; porém, diante de
conectores atrativos (p.ex., “que”), a proclise se
fortalece. Em locugbes, a colocagao varia conforme
foco informacional e estilo, admitindo proclise ao
principal.




A luz do texto, assinale a regra que melhor representa
a distribuicao preferencial.

a) Locucbes verbais exigem énclise ao auxiliar,
vedando prdclise junto ao principal flexionado.

b) Diante de oragdo subordinada, mesdclise
generaliza-se, afastando proclise em registros
formais especificos.

c) Com futuro do presente simples, admite-se
énclise obrigatéria sem variacdo estilistica
relevante.

d) Apods advérbio inicial sem pausa, pronome
atono coloca-se proclitico preferencialmente no
portugués.

e) Apods conjuncdo integrante, énclise torna-se
preferencial, evitando atragdo exercida pelo
que atrativo.

9. Em resenhas que comparam Avalovara e
Menino de Engenho, aparecem locugdes adverbiais
femininas cristalizadas (“a tarde”, “a medida que”) e

usos classicos de contracado “a + a”. Por outro lado,
evitam-se usos irregulares: antes de verbo no infinitivo;
diante de pronomes pessoais; e em certos deiticos
depende do artigo. A leitura atenta do contexto sintatico
e do artigo definido antecedente decide a ocorréncia.

Com base no texto, assinale a alternativa adequada
sobre o emprego da crase.

a) Crase aparece obrigatéria antes de nomes
masculinos  determinados por  adjuntos
restritivos complexos.

b) Crase relaciona dois substantivos, funcionando
como preposicao genérica de ligagao sintatica
ampla.

c) A crase marca contragdo a mais artigo,
ocorrendo em locugdes femininas cristalizadas.

d) Evita-se crase diante de pronomes
demonstrativos aquele, aquela, aquilo, sem
excegoes categoricas.

e) Emprega-se crase antes de verbo no infinitivo,
indicando valor claramente aspectual geral.

10. O debate sobre “estrangeirismos” em colunas
que citam Poética e dialogam com o purismo
dramatizado em pecgas de Ariano Suassuna recoloca a
questdo da adaptagéo: sistemas linguisticos integram
empréstimos segundo fonologia, morfologia e usos
sociais. Empréstimos podem consolidar grafias
aportuguesadas; neologismos seguem processos
regulares (derivagcao, composicao). Mudanca lexical é
dinamica e pluriescalar (comunidades de pratica, midia,
escola).

Considerando o texto, assinale a alternativa correta
sobre empréstimos e neologia.

a) Variagdo regional impede empréstimos, pois
restringe circulagdo lexical em comunidades
escolares diversas.

b) Neologismos de formagdo  regressiva
equivalem semanticamente aos de composigcao
necessariamente estruturados sempre.

c¢) Mudancga lexical ocorre exclusivamente por
planejamento estatal, desconsiderando
dindmicas socioculturais histéricas complexas.

d) Estrangeirismos mantém grafia  original
invariavelmente, rejeitando adaptacgdes
fonoldgicas consagradas culturalmente locais
em.

e) Empréstimos integrados sofrem adaptagao
morfolégica e semantica conforme sistema
receptor estabelecido nacional.

11. Em paragrafos ensaisticos que aproximam
Casa-Grande & Senzala de crbnicas paraibanas,
oragcdes adverbiais longas antepostas demandam
marcagao prosodico-sintatica para preservar a
legibilidade. Virgulas sao recurso principal para isolar
segmentos deslocados; ponto e virgula coordena
periodos extensos de igual hierarquia; travessdes
marcam incidéncias expressivas. Escolhas pontuativas
devem respeitar coesdo, hierarquia e ritmo
argumentativo.

Segundo o texto, identifique o uso pontuativo adequado
ao deslocamento adverbial longo.

a) O travessdo impede intercalagdo, devendo
restringir-se exclusivamente a falas dialogadas
formais estritas.

b) A virgula pode isolar oragdes adverbiais
deslocadas quando longas, preservando
coesdo textual.

c) As reticéncias substituem virgulas, mantendo
idéntica hierarquia entre oragdes coordenadas
complexas uniformes.

d) A virgula elimina ambiguidade entre sujeito e
verbo, marcando concordancia
necessariamente precisa.

e) O ponto e virgula separa sujeito e predicado,
reforgando pausa sintatica obrigatoria.

12. O Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica orienta que documentos oficiais observem
clareza, concisdo, impessoalidade e padronizagao,
ajustando registro ao destinatario e finalidade
administrativa. Influéncias freireanas sobre participagao
social informam politicas de linguagem inclusiva sem
ferir a objetividade requerida. Figuras ornamentais,
coloquialismos e marcas de subjetividade devem ser
evitados em atos normativos e comunicacgodes formais.

A luz do texto, assinale a diretriz que melhor resume a
redacgao oficial.




a) Admite ironia sutil, desde que mantenha
respeitosa polidez entre autoridades politicas
relevantes.

b) Restringe coesao, evitando conectores légicos
para facilitar leitura publica generalizada ampla
nacional.

c) Valoriza estilo autoral, permitindo marcas
subjetivas e metaforas em comunicagdes
regulatérias burocraticas.

d) Prioriza clareza, concisdo, impessoalidade e
padronizagdo, adequando linguagem ao
destinatario institucional previsto.

e) Prefere perifrases ornamentais, substituindo
termos técnicos por circunléquios de elegancia
protocolar expressiva.

13. Em relatérios que analisam Morte e Vida
Severina em cotejo com A Bagaceira, a organizagao
segundo ABNT exige: resumo informativo (objetivo,
método, resultados, conclusdes), citacdes autor-data
(NBR 10520), referéncias (NBR 6023), coeréncia e
coesdo. Resenhas criticas exigem fundamentacgéo;
projetos requerem problema, objetivos, método e
cronograma; artigos demandam revisao de literatura e
secao metodoldgica.

Com base no texto, assinale a alternativa normativa
correta.

a) O relatério técnico ignora normas, priorizando
estilo literario pessoal com interjeigdes
enfaticas.

b) O projeto académico dispensa problema,
bastando cronograma com or¢gamento em
planilhas simplificadas.

c) O resumo informativo apresenta obijetivos,
métodos, resultados e conclusdes, adotando
sistema autor-data.

d) Aresenhaacadémica prescinde de referéncias,
privilegiando impresséo subjetiva do resenhista
interessado.

e) O artigo cientifico substitui fundamentacao
tedrica por descricdo impressionista de
procedimentos exploratoérios.

14. A poética cabralina é marcada pela
“arqueagao” construtiva do verso, recusa do
sentimentalismo e atencdo ao trabalho material da
linguagem; Manuel Bandeira combina coloquialidade e
lirismo modernista; Ariano Suassuna reelabora épico
popular com forte oralidade. A critica reconhece em
Joao Cabral uma ética da forma, que dramatiza o objeto
sem derramar emotividade.

Considerando o texto, assinale o enunciado coerente
com a poética de Joao Cabral.

a) O romance de José Lins cultiva depuragao
metalinguistica rigorosa, abandonando
elementos regionais.

b) A linguagem cabralina privilegia objetividade
construtiva, recusando sentimentalismo e
excesso ornamental deliberado.

c) A prosa de Osman Lins dilui forma,
subordinando-se integralmente ao conteudo

tematico.
d) O verso suassuniano elimina oralidade popular,
buscando universalidade classica

descontextualizada abstrata teatral.

e) A diccdo bandeiriana equipara-se totalmente,
adotando idéntica recusa de imagens
sensoriais visuais.

15. A luz de Paulo Freire, ensino de lingua deve
acolher a variagdo e combater o preconceito linguistico,
distinguindo norma padrao (convencgao codificada para
circulagao publica formal) e norma culta (uso efetivo de
falantes letrados em contextos de prestigio). Em José
Lins do Rego , marcas regionais integram projetos
estéticos que tensionam hierarquias de valor,
mostrando legitimidade comunicativa dos repertorios
locais.

Com base no texto, diferencie corretamente a norma
padrao e a norma culta.

a) A variagdo social impede ensino critico,
exigindo  uniformidade  expressiva  nas
avaliacdes institucionais.

b) A variacdo regional compromete coesao
textual, inviabilizando producdo académica
compartilhada contemporanea multipla.

¢) Os usos ndo padrao equivalem a erros, sem
legitimidade comunicativa nas préticas.

d) A norma culta coincide totalmente com
gramatica normativa, sem divergéncias de
registro.

e) A norma padrdo €& convengao codificada;
norma culta refere-se ao uso letrado.

| CONHECIMENTOS ESPECIFICOS |

16. A chamada renovacao critica do Servigo Social
brasileiro, intensificada nos anos 1980, representou nao
apenas a incorporagdo de novos métodos, mas uma
inflexao epistemoldgica que reposicionou a profissao no
campo das ciéncias sociais. Autores como lamamoto
(2007) e Netto (2011) sublinham que esse movimento
se desenvolveu em dialogo com o marxismo, embora
tensionado por projetos internos diversos. Nesse
sentido, qual proposi¢do expressa com maior precisao
essa transformacao?

a) A renovagado caracterizou-se pela adogéo de
fundamentos fenomenoldgicos, priorizando a
dimensao intersubjetiva das vivéncias como
nucleo da pratica profissional cotidiana.

b) O movimento foi orientado por fundamentos
funcionalistas, concebendo a pratica como
instrumento de integracdo social e de
manutengao do equilibrio institucional vigente.
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c) A renovagao critica vinculou o Servigo Social
ao referencial marxista, compreendendo a
questdo social como expressdao das
contradicbes estruturais do capitalismo
dependente e periférico.

d) O processo resultou na revalorizacdo do
positivismo, privilegiando objetividade técnica,
neutralidade administrativa e reprodugéao das
normas institucionais tradicionais.

e) A renovagdo baseou-se na retomada liberal,
enfatizando liberdade individual, pluralismo
valorativo e pragmatismo nas praticas
interventivas em instituicdes sociais.

17. As metodologias de intervencdo no Servico
Social, segundo lamamoto (2007) e Netto (2011),
articulam dimensbes técnico-operativas e ético-
politicas, em dialogo com a totalidade social. Nesse
horizonte, qual proposigao traduz mais adequadamente
essa articulagao?

a) A operacionalizagdo de diagndsticos individuais
desconectados das mediagbes coletivas,
priorizando andlises clinicas de carater restrito

€ normativo.
b) A construgdo de processos de intervengao
grupal que, embora participativos,

permanecem orientados por prescrigdes
funcionais institucionais.

c) A incorporacdo de praticas comunitarias
fundamentadas em pedagogias criticas,
tensionando a reproducdao das relagbes de
dominagao estrutural.

d) A aplicagéo de técnicas de entrevista e estudo
de caso como instrumentos meramente
instrumentais, destituidos de dimensao politico-
reflexiva.

e) A énfase em visitas domiciliares reguladas por
protocolos burocraticos, sem vinculagdo as
contradi¢gbes presentes na questao social.

18. A legislacdo que regula o Servigo Social no
Brasil (Lei 8.662/1993) e o Cddigo de Etica (1993)
afirmam um projeto profissional critico. Considerando
esse arcabougo, qual proposigao expressa com maior
rigor essa perspectiva?

a) A profissio deve restringir-se a fungdes
técnicas e administrativas, evitando qualquer
engajamento em processos sociais e politicos
mais amplos.

b) O exercicio profissional deve articular direitos
sociais e liberdade, afirmando a cidadania
emancipada diante das expressdes da questéao
social.

c) O cumprimento de normas institucionais deve
prevalecer sobre 0s principios éticos,
assegurando neutralidade e obediéncia as
demandas de gestao.

d) A prética cotidiana deve privilegiar a eficiéncia
procedimental, subordinando o atendimento ao

cumprimento de metas e indicadores de
produtividade.

e) A intervencao deve limitar-se ao atendimento
filantropico, preservando a tradicao
assistencialista que historicamente
fundamentou a profissao.

19. A Seguridade Social, instituida pela
Constituicdo de 1988, foi concebida como sistema
universalizante, integrando saude, previdéncia e
assisténcia. No entanto, o avang¢o do neoliberalismo
tensionou esse arranjo, alterando seu alcance e
financiamento. Esping-Andersen (1990) e Yazbek
(2009) discutem esses impactos. Qual proposicéo
traduz com maior precisao essa contradicao?

a) O modelo foi estruturado como regime
contributivo exclusivo, impossibilitando
politicas de saude e assisténcia desvinculadas
do mercado formal de trabalho.

b) O sistema assegurou desde sua origem a
universalizacdo plena, garantindo acesso
integral, homogéneo e irrestrito a todos os
cidadaos em todas as areas sociais.

c) A Seguridade Social afirma universalidade e
integralidade, mas sofre restrigbes por
subfinanciamento, focalizagdo seletiva e
pressoes privatistas do capital financeiro.

d) A Carta Constitucional limitou beneficios
sociais a servidores publicos, restringindo o
acesso da classe trabalhadora a mecanismos
de protecgao social permanentes.

e) O desenho da seguridade consagrou politicas
de saude e assisténcia como residuais,
subordinadas de forma absoluta a logica
empresarial e mercadoldgica privada.

20. A questdo social, segundo Castel (1998),
manifesta-se como vulnerabilidade estrutural e
desfiliagao, articulando precariedade do trabalho e
fragilidade da protecao social. No contexto neoliberal, o
Servico Social enfrenta novos desafios frente a
focalizagédo das politicas. Qual proposi¢do traduz com
maior rigor esses impactos?

a) A ampliagdo integral da intervengédo estatal,
consolidando politicas redistributivas universais
em contradicdo com o ideario neoliberal do
ajuste fiscal permanente.

b) A redefinicho da protecdo social como
responsabilidade individual, deslocando a
universalidade para programas focalizados,
condicionais e seletivos de combate a pobreza.

c) O fortalecimento da matriz marxista nas
politicas publicas, instituindo a centralidade
absoluta do trabalho como referéncia Unica da
protecgao social cidada.

d) A consolidacdo da protegdo universalizante
como pilar do neoliberalismo, estruturando-se
em principios de homogeneidade e de
equidade social ampliada.




e) A manutencgao da filantropia tradicional como
eixo central, preservada sem alteragcdes diante
das reformas estruturais introduzidas pelo
neoliberalismo.

21. As teorias sociais que influenciaram o Servigo
Social, conforme Netto (1992) e lamamoto (2007),
configuraram diferentes matrizes de analise e
intervencdo. Qual proposi¢cdo expressa com maior
precisao a perspectiva marxista nesse campo?

a) A centralidade das fung¢des normativas do
Estado, concebido como instidncia de
neutralidade voltada a preservagéao da ordem e
coesao social.

b) A compreensao das relagdes sociais a partir da
intersubjetividade, enfatizando significados
individuais e a vivéncia cotidiana dos sujeitos
sociais.

c¢) A valorizagdo da mensuragdo empirica dos
fenbmenos sociais, visando a formulagdo de
tipologias universais € modelos estatisticos de
previsao.

d) A andlise da totalidade social como unidade
contraditoria, em que a questao social expressa
desigualdades  estruturais vinculadas a
dindmica do capital.

e) A concepgao da sociedade como organismo
integrado, cujas funcdes se complementam,
assegurando estabilidade e reprodugao das
instituicdes.

22. O Cédigo de Etica do Assistente Social (1993),
interpretado por Barroco (2010) e Netto (2012),
reafirma valores de liberdade, justica social e cidadania
emancipada. Entretanto, a pratica profissional coloca o
assistente social diante de dilemas ético-politicos. Qual
proposicdo expressa com maior rigor um desses
dilemas?

a) A mediacao entre o dever de sigilo profissional
e a obrigacgao ética de comunicar violagbes de
direitos, tensionando confianga e protegao dos
usuarios.

b) A necessidade de manter postura neutra em
relacdo as contradigbes sociais, evitando
manifestagdes de carater politico ou critico na
pratica profissional.

c) A obrigatoriedade de ajustar todas as decisdes
as diretrizes administrativas institucionais,
subordinando a autonomia ao controle
gerencial.

d) A exigéncia de priorizar indicadores de
produtividade nos atendimentos, ainda que isso
implique reduzir a qualidade do processo de
escuta e acolhimento.

e) A adogao da légica de custo-beneficio como
parametro fundamental, condicionando a
intervencdo a critérios de racionalidade
empresarial.

23. A  Seguridade Social, instituida pela
Constituicao de 1988, consolidou saude, previdéncia e
assisténcia como direitos universais. No entanto,
Behring e Boschetti (2007) analisam o esvaziamento
desse pacto pela logica neoliberal. Qual proposicao
expressa com maior rigor essa dindmica de restricao?

a) O arranjo constitucional resultou na supressao
integral do SUS, transferindo servigos médicos
para planos privados e entidades filantropicas.

b) A Seguridade Social manteve-se intacta desde
sua criagdo, assegurando universalidade plena,
financiamento estavel e igualdade integral de
acesso social.

c) O sistema transformou-se exclusivamente em
regime contributivo, extinguindo saude e
assisténcia como direitos universais
desvinculados do mercado formal.

d) A universalidade constitucional sofre retracao
por focalizagdo seletiva, restricao fiscal
permanente e avango da privatizacdo dos
servigos sociais.

e) A Seguridade Social permaneceu reduzida a
praticas assistencialistas residuais, desprovidas
de reconhecimento constitucional e de direitos
universais.

24. A questdo social, entendida na tradicdo
marxista como expressao da contradicdo capital-
trabalho, foi ampliada por Castel (1998) ao incluir a
desfiliagdo como nucleo da vulnerabilidade social.
Considerando esses aportes, qual proposi¢ao traduz de
modo mais preciso essa concepgao?

a) Aquestdo social é interpretada como fenébmeno
natural e inevitavel, decorrente de diversidades
bioldgicas e diferengas culturais entre grupos
sociais.

b) A questdo social limita-se a pobreza absoluta,
reduzida a insuficiéncia de renda familiar,
resolvida por programas focalizados de carater
compensatorio.

c¢) A questdo social é compreendida como
problema individual de desajustamento,
solucionado por terapias psicologizantes e
moralizagdo da conduta social.

d) A questdo social manifesta-se como
desigualdade estrutural, precarizagdo do
trabalho e exclusdo social, exigindo politicas
universais emancipatorias.

e) A questdo social restringe-se a problemas
criminais urbanos, respondidos
prioritariamente por repressao policial e
medidas de controle punitivo.

25. Segundo Gohn (2011) e Dagnino (2004), os
movimentos sociais constituem espacos de disputa
hegeménica, onde se articulam praticas de resisténcia,
producdo de sujeitos politicos e reinvencao da
cidadania. Considerando esse marco tedrico, qual




proposi¢do traduz de modo mais consistente o papel
desses movimentos na democracia brasileira?

a) Os movimentos sociais ampliam a esfera
publica, tensionando o Estado, reivindicando
direitos e criando novas formas de participagao
coletiva.

b) Configuram estruturas empresariais que,
embora atuem no espacgo publico, priorizam
competitividade, eficiéncia e captacdo de
recursos financeiros.

c) Reduzem-se a manifestagbes de carater
cultural e folclérico, cuja fungdo politica
permanece limitada e sem relevancia
transformadora.

d) Funcionam como bracgos auxiliares do Estado,
executando politicas oficiais sem capacidade
critica ou autonomia na formulagao de projetos
sociais.

e) Dissolvem-se em iniciativas individuais,
afastadas da dimensao coletiva, limitando-se a
demandas personalizadas e sem alcance social
ampliado.

26. A Lei n° 8.662/1993, ao regulamentar a
profissao de Assistente Social, consolidou o estatuto
juridico da categoria, articulando competéncias
privativas, principios constitucionais € compromisso
ético-politico. Para lamamoto (2009) e as resolucdes do
CFESS, trata-se de um marco normativo que expressa
nao apenas a delimitacao de fungdes, mas a insercao
do Servigo Social no campo das politicas publicas e dos
direitos sociais. Nesse sentido, qual proposi¢ao traduz
com maior precisao a densidade dessa
regulamentagéo?

a) O estatuto legal confere prerrogativas
profissionais, mas condiciona seu exercicio a
normas institucionais de gestao, subordinando
direitos sociais a parametros organizacionais.

b) A lei assegura competéncias privativas do
Assistente Social, vinculando sua pratica a
defesa intransigente dos direitos sociais e a
efetivagado das politicas publicas universais.

c) A regulamentagcao reafirma a insercdao da
profissao em multiplos campos, mas restringe
sua autonomia a observancia de critérios
administrativos e demandas institucionais.

d) O marco normativo reconhece o Assistente
Social como agente técnico-politico, mas
prioriza dimensdes burocraticas em detrimento
de fundamentos constitucionais ampliados.

e) Aleilegitima a profissao no espaco das politicas
sociais, mas preserva contradigcdes derivadas
da tensdo entre direitos universais e
racionalidades institucionais vigentes.

27. A articulagéo entre ética profissional e direitos
humanos, segundo Barroco (2010) e lamamoto (2011),
reafirma a centralidade da emancipagéo na pratica do

Servigo Social. Nesse contexto, qual proposigao melhor
expressa esse vinculo?

a) A primazia da regulacao burocratica das acoes
profissionais, privilegiando a conformidade
normativa em detrimento da dimensao critica e
emancipatoria.

b) A subordinacdo das praticas profissionais a
critérios de neutralidade técnica, dissociando
ética e politica no enfrentamento da questao
social.

c¢) A valorizagdo de estratégias de atendimento
pontual e emergencial, desvinculadas de
processos estruturais de luta por direitos
sociais.

d) A preservacao da filantropia tradicional como
fundamento normativo da pratica, garantindo
legitimidade histérica ao Servico Social
brasileiro.

e) A compatibilizagdo entre principios de justica
social e defesa intransigente dos direitos
humanos, orientando a intervengdo em
multiplos espacos institucionais.

28. As politicas sociais brasileiras, concebidas na
Constituicdo de 1988 como universais, sofreram
progressivas restricbes sob o ideario neoliberal,
marcado por focalizagdo seletiva, privatizacdo e
contencao fiscal. Behring e Boschetti (2007) assinalam
que esse processo redefiniu a seguridade social e suas
possibilidades de efetividade. Nesse quadro, qual
proposic¢ao traduz com maior rigor essa contradigao?

a) As politicas sociais apresentam arcabougo
juridico universal, mas sua materializagao
depende de contextos politicos que favorecem
ou restringem direitos sociais.

b) As politicas sociais mantém fundamentos
constitucionais de universalidade, mas
enfrentam limites decorrentes de disputas
politico-institucionais e da légica de ajuste
econdmico.

c¢) O modelo de seguridade social preserva
principios constitucionais, mas sua execucgao
cotidiana revela seletividade e restricbes
vinculadas ao financiamento contributivo.

d) A protegdo social no Brasil se estrutura sobre
base universalizante, mas sua
operacionalizagao cotidiana reflete
contradi¢cées derivadas de reformas
neoliberais.

e) As politicas sociais foram instituidas como
direitos universais, mas passaram a ser
tensionadas por focalizagao, contencao fiscal e
mercantilizagdo progressiva da protecgao social.

29. O debate contemporaneo sobre a questdo
social, segundo Netto (2001) e Castel (1998),
problematiza as formas de vulnerabilizagdo produzidas
pelo neoliberalismo. Considerando esse quadro, qual
proposi¢ao expressa com maior rigor essa abordagem?
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a) A naturalizagdo da pobreza como atributo
individual, desvinculando-a de estruturas
sociais e enfatizando responsabilidades morais
dos sujeitos.

b) A compreensdo da desigualdade social como
produto de processos historicos estruturais,
acentuados pelas politicas neoliberais de
retracdo do Estado.

c) A explicagdo da exclusédo social como
fenbmeno transitério, decorrente de falhas
conjunturais do mercado de trabalho em ciclos
econdmicos especificos.

d) A caracterizagdo da vulnerabilidade social
como resultado de escolhas pessoais,
enfatizando condutas desviantes e deficiéncias
individuais.

e) A definicdo da questao social como expressao
de disfungdes isoladas, vinculadas a falhas de

gestdto ou auséncia de  programas
governamentais especificos.
30. O planejamento social, segundo Matus (1996) e

Teixeira (2002), deve ser compreendido como prética
que articula dimensdes técnicas e disputas politicas,
vinculando diagnéstico critico, formulagdo de metas e
participagdo social ao processo decisorio. Trata-se de
ferramenta de mediagao entre projetos societarios em
conflito. Considerando essa perspectiva, qual
proposicao traduz com maior rigor essa concepgao?

a) O planejamento social articula diagnostico
critico, definicio de metas e participagao
cidada, constituindo mediagéo politico-técnica
no ambito das politicas publicas.

b) O planejamento social organiza-se por
procedimentos contabeis e financeiros,
concebendo a execugdo de politicas como
processo administrativo neutro.

c) O planejamento social fundamenta-se em
parametros técnicos de racionalizacao,
reduzindo politicas publicas a dimensao de
eficiéncia organizacional.

d) O planejamento social expressa a execugao
verticalizada de decisbes governamentais,
limitando a participagdo social a etapas de
consulta formal.

e) O planejamento social estrutura-se em
diretrizes de gestdo empresarial, priorizando
competitividade, maximizagdo de recursos e
eficiéncia mercadoldgica.

31. A pesquisa em Servico Social, segundo
lamamoto (2007) e Minayo (2010), constitui pratica
social que ultrapassa a mera aplicacdo técnica,
articulando categorias criticas, compromisso ético-
politico e historicidade da profissao. Nesse sentido, qual
proposic¢ao traduz com maior rigor essa concepgao?

a) A pesquisa limita-se a atender demandas
institucionais imediatas, estruturando-se em

relatérios administrativos de carater técnico-

burocratico.
b) A pesquisa fundamenta-se em parametros
metodoldgicos neutros, privilegiando

mensuragao empirica e afastando-se de
mediacdes politicas ou éticas.

c) A pesquisa organiza-se como mediagao entre
teoria e pratica, articulando categorias criticas,
analise histérica e compromisso com
transformacao social.

d) A pesquisa consolida-se em descrigdes
empiricas  lineares, priorizando  dados
quantitativos sem articulagdo a referenciais
dialéticos ou criticos.

e) A pesquisa orienta-se por abordagens
herméticas e autorreferenciais, desconectadas
da questao social e de projetos societarios
emancipatorios.

32. A Lei Organica da Assisténcia Social (1993),
marco da assisténcia como politica publica, rompeu
com tradi¢des filantropicas, mas, segundo Boschetti
(2009), manteve contradi¢des vinculadas a focalizagao
e ao subfinanciamento. Considerando esse quadro,
qual proposicdo traduz de modo mais consistente essa
tensao?

a) A LOAS descentraliza responsabilidades
institucionais, transferindo funcdes estatais ao
setor privado sem mecanismos regulatérios de
protecao social.

b) A LOAS redefine a assisténcia como pratica
filantropica tradicional, desvinculando-a da
seguridade social e da perspectiva de
cidadania ampliada.

c) A LOAS fundamenta-se em ldgicas
contributivas de  mercado, vinculando
beneficios sociais a vinculos formais de
trabalho e contribuigao previdenciaria.

d) A LOAS afirma a assisténcia como direito
social, mas convive com focalizagdo seletiva,
restricoes orgamentarias e tensbes entre
universalidade e seletividade.

e) A LOAS Ilimita a assisténcia a praticas
emergenciais e pontuais, reduzidas a
programas transitérios desprovidos de
perspectiva de direitos permanentes.

33. Os movimentos sociais, conforme Gohn (2011)
e lanni (1992), ndo se reduzem a demandas imediatas,
mas se configuram como espagos de resisténcia,
produgéo de suijeitos politicos e disputa hegeménica. A
luz dessas analises, qual proposicao traduz com maior
rigor essa compreensao?

a) Os movimentos sociais refletem demandas
dispersas, vinculadas a disputas internas, sem
construgcao de sujeitos coletivos ou projetos
criticos.

b) Os movimentos sociais reduzem-se a
manifestagdes episodicas, de baixa
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d)

e)

institucionalidade e sem impacto estruturante
nas disputas politicas.

Os movimentos sociais configuram praticas
fragmentadas, centradas em interesses locais,
sem articulagdo com lutas estruturais mais
amplas.

Os movimentos sociais limitam-se a expressoes
culturais e folcldricas, desprovidas de
densidade politica ou de reivindicagdo de
direitos sociais.

Os movimentos sociais articulam resisténcia
coletiva e disputa de hegemonia, produzindo

sujeitos  politicos e projetos  contra-
hegemoénicos.
34. Os direitos humanos, concebidos como

histéricos e universais, sdo reinterpretados criticamente
no Servico Social a luz de autores como Bobbio (1992)

e Netto (2011).

Nesse sentido, qual proposi¢ao

expressa mais adequadamente essa concepgao?

a)

b)

c)

d)

e)

Os direitos humanos configuram construgdes
histéricas, vinculadas a lutas sociais concretas,
reafirmando seu carater processual e
contraditorio.

A defesa dos direitos humanos deve restringir-
se ao plano juridico-formal, assegurando sua
vigéncia pela mera positivacao normativa.

A realizacdo dos direitos humanos depende
exclusivamente da ampliagdo da economia de
mercado, capaz de garantir bens e servicos a
todos os cidadaos.

Os direitos humanos constituem principios
universais e atemporais, cuja validade
prescinde de mediagdes historicas e politicas.
A pratica profissional deve relativizar a defesa
dos direitos humanos, subordinando-a as
prioridades institucionais e administrativas.

35.

A gestdo social, segundo Tendrio (2005) e

Kliksberg (1998), distingue-se da logica empresarial
porque articula cidadania, participacao e controle social
na formulacao de politicas publicas. Trata-se de pratica
politico-técnica vinculada a democratizacao das
decisbGes coletivas. Considerando essa perspectiva,

qual

proposigcao expressa com maior rigor essa

concepgao?

a)

b)

A gestao social organiza-se como extensao de
modelos empresariais, priorizando eficiéncia
financeira e resultados mensuraveis de curto
prazo.

A gestao social integra participacdo cidada,
controle social e democratizacdo de politicas,
distinguindo-se da racionalidade
mercadoldgica empresarial.

A gestdo social reduz-se a instrumento
burocratico, voltado ao cumprimento formal de
metas institucionais sem mediacgdes
participativas.

d)

e)

A gestdo social estrutura-se na padronizagéo
técnico-administrativa, centrada na
racionalizagdo de rotinas organizacionais de
carater estatal.

A gestdo social limita-se a captagdao de
recursos financeiros, priorizando
sustentabilidade econdémica em detrimento da
cidadania participativa.

36.

O planejamento social, segundo Matus (1996) e

Teixeira (2002), ndo se limita a técnica, mas configura
mediagdo politica em disputa de projetos societarios.
Nesse sentido, qual proposigdo traduz com maior rigor
essa concepgao?

a)

b)

c)

d)

O planejamento social organiza-se como
execucao burocratica, limitada ao cumprimento
de metas previamente definidas pelo aparato
estatal.

O planejamento social corresponde a pratica
instrumental, restrita @  administragédo
orcamentaria e a racionalizagdo de recursos
institucionais.

O planejamento social reduz-se a técnica
normativa, subordinada a diretrizes estatais
verticais sem espago para mediagao
comunitaria.

O planejamento social estrutura-se como
protocolo gerencial, orientado por indicadores
administrativos e parametros de eficiéncia
quantitativa.

O planejamento social articula racionalidade
técnica e disputa politica, mediando
diagndstico critico, participagdo cidada e
interesses divergentes.

37.

O avanco das reformas neoliberais nos anos

1990, segundo Behring (2003) e Netto (2006), impactou
o projeto ético-politico do Servigo Social, tensionando
suas praticas. Qual proposigédo traduz com maior rigor
esse processo?

a)

b)

d)

e)

O neoliberalismo produziu retragdo do Estado
social, reforco da focalizagdo seletiva e
mercantilizagdo da protecdo, tensionando
praticas profissionais.

O neoliberalismo ampliou a universalizagao
plena de politicas sociais, assegurando
financiamento estavel e expansao irrestrita da
cidadania.

O neoliberalismo reduziu seletividade das
politicas publicas, fortalecendo sistemas
universais e ampliando a seguridade social
redistributiva.

O neoliberalismo consolidou planejamento
democratico, baseado em  deliberagao
participativa e fortalecimento da justica social
coletiva.

O neoliberalismo expandiu autonomia popular,
estimulando praticas comunitarias
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emancipatdrias e consolidagdo de direitos
universais.

38. O Cédigo de Etica do Assistente Social (1993),
segundo Barroco (2012), vincula-se a tradigao critica da
profissao, rompendo com perspectivas conservadoras
anteriores. Nesse contexto, qual proposigao expressa
de modo mais consistente esse fundamento?

a) O Cddigo de Etica afirma liberdade, justica e
igualdade, vinculando a pratica profissional ao
projeto critico e a defesa dos direitos humanos
universais.

b) O Cédigo de Etica fundamenta-se em
neutralidade  técnica, afastando-se  de
compromissos politicos explicitos e de
referenciais criticos da profissao.

c) O Coédigo de Etica consolida-se como guia
burocratico, destinado ao controle disciplinar e
a regulacdo administrativa de condutas
institucionais.

d) O Cddigo de Etica orienta-se por principios
filantropicos tradicionais, privilegiando praticas
caritativas em detrimento de direitos universais.

e) O Cdbdigo de Etica reduz-se a estatuto
declaratério, sem implicagbes concretas na
pratica profissional ou nas mediagbes ético-
politicas.

39. A pesquisa participante, segundo Brandao
(2006) e Paulo Freire (1987), articula conhecimento e
pratica transformadora, superando dicotomias entre
sujeito e objeto. Considerando esse enfoque, qual
proposicao expressa com maior rigor seu nucleo
conceitual?

a) A pesquisa participante organiza-se como
técnica quantitativa, restrita a mensuragao de
variaveis e a producdo de estatisticas
generalizaveis.

b) A pesquisa participante integra pesquisador e

sujeitos, articulando didlogo critico,
conscientizacao coletiva e transformacao social
emancipada.

c) A pesquisa participante corresponde a
observagdo  descritiva, estruturada em
neutralidade cientifica sem intervencado nos
processos sociais.

d) A pesquisa participante limita-se a produgao
diagnéstica, voltada a relatérios institucionais
sem participagao efetiva de sujeitos envolvidos.

e) A pesquisa participante estrutura-se em coleta
de depoimentos declaratérios, sem analise
critca ou articulagdo com  projetos
transformadores.

40. O uso de tecnologias da informagdo e
comunicagao no Servigo Social tem suscitado debates
sobre potencialidades e riscos, sobretudo quando
confrontado com a centralidade da dimensao ético-
politica da profissdo. Considerando as analises de

Raichelis (2018), Almeida (2020) e lamamoto (2008),
qual proposi¢do expressa com maior precisdo essa
problematica?

a) O uso das TICs constitui recurso instrumental
relevante, mas suscita disputas quanto a
autonomia profissional, a preservagcao da
relagdo com os usuarios e aos condicionantes
estruturais do trabalho social.

b) O emprego de recursos tecnoldgicos tem sido
interpretado como neutralizagdo  das
mediagdes sociais, permitindo que a pratica se
configure como processo meramente técnico e
informacional.

c) A incorporagdo de ferramentas digitais
promove reorganizacdo administrativa e
viabiliza novas rotinas institucionais, mas tende
a secundarizar dimensoes éticas vinculadas ao
projeto profissional critico.

d) O avanco tecnoldgico potencializa inovagoes
na gestdo e no planejamento de politicas
sociais, embora possa induzir processos de
tecnocratizacdo e enfraquecimento da
dimensao politica da pratica.

e) As plataformas digitais ampliam registros e
monitoramentos, mas também instauram
tensdes relativas ao sigilo, a desigualdade de
acesso e a reducao da mediagao presencial no
atendimento social.
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