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Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a Unica opg¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas marcagdes, use a

folha de respostas, Unico documento valido para a corregao da sua prova.

PROVA OBIJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de 1 a 18.

O conhecimento tem sido reconhecido como um
dos mais importantes recursos de uma organiza¢do, que
torna possiveis agdes inteligentes nos planos organizacional
e individual e leva a inovagGes e a capacidade de
continuamente criar produtos e servigos excelentes. O
processo de gestdao do conhecimento abrange toda a forma
de gerar, armazenar, distribuir e utilizar o conhecimento, de
modo que se torna necessdria a utilizagdo de tecnologias
de informacgdo para facilitar esse processo, dado o grande
aumento no volume de dados.

Ao longo do tempo, percebeu-se que a velocidade
de coleta de informagdes era muito maior que a velocidade
de processamento ou de andlise dessas informagses.
Isso gerou um problema e uma contradicdo, pois as
organizagdes, por possuirem uma grande quantidade
de dados, possuem uma falsa sensacdo de que estdo
bem-informadas, no entanto essas informacGes de nada
servem se ndo forem analisadas de forma correta e em
tempo habil.

Em outras palavras, a coleta e o armazenamento
de dados, por si sds, ndo contribuem para melhorar
a estratégia da organizacdo. E necessario que sejam
feitas andlises sobre essa grande quantidade de dados,
estabelecendo-se indicadores para descobrir padrGes de
comportamento implicitos nos dados, além de relagdes
de causa e efeito. O processamento e a andlise das
informacOes geradas pelas enormes bases de dados atuais
de forma correta estdo entre os requisitos essenciais para
uma boa tomada de decisdo.

Em um ambiente tdo mutavel como o das
organizagdes, na atualidade, torna-se necessaria a aplicacdo
de técnicas e ferramentas automaticas que agilizem o
processo de extra¢do de informagdes relevantes de grandes
volumes de dados. Uma metodologia emergente, que tenta
solucionar o problema da andlise de grandes quantidades
de dados e ultrapassa a habilidade e a capacidade humanas,
é a descoberta de conhecimento em banco de dados.

Data mining, ou mineracdo de dados, é uma
técnica que faz parte de uma das etapas da descoberta de
conhecimento em banco de dados. Ela é capaz de revelar,
automaticamente, o conhecimento que esta implicito em
grandes quantidades de informagdes armazenadas nos
bancos de dados de uma organizagdo. Essa técnica pode
fazer, entre outras atividades, uma analise antecipada dos
eventos, prevendo tendéncias e comportamentos futuros
e permitindo aos gestores a tomada de decisdes com base
em fatos, em vez de em suposi¢oes.

Internet: <scielo.br> (com adaptagdes).

Enfermeiro

(QUESTAO 1 )()

De acordo com o texto, a utilizagdo de tecnologias de

informagdo

(A) é necessaria, atualmente, em todo tipo de
organizagao.

(B) auxilia no processo de produgdo de conhecimento.

(C) auxilia no processo de gestdo do conhecimento.

(D) justifica-se quando ha um grande volume de dados.

(E) envolve a geragdo, o armazenamento, a distribuicdo e

a utiliza¢do do conhecimento.

( QUESTAO 2 )()

Deduz-se das informagdes presentes no texto que a

velocidade de coleta de informacgdes

(A) era maior do que a velocidade de processamento ou
de analise dessas informagdes porque as tecnologias
de informag¢do ndo conseguem evoluir de forma
semelhante.

(B) acompanhou o aumento da capacidade de
processamento das tecnologias de informagdo ao
longo do tempo.

(C) gera as organizagGes que detém as informacGes a falsa
sensacdo de que estdo bem-informadas.

(D) aumentou conforme a necessidade das organizagdes.

(E) ndo interfere no processo de gestdo das informacgdes.

( QUESTAO 3 )()

Conclui-se do texto que uma organizacdao que possui uma

grande quantidade de dados

(A) é aquela que, anteriormente, ja demonstrou a
capacidade de gerir adequadamente um grande
volume de informacgGes.

(B) deve valer-se das tecnologias de informacdo para lidar
adequadamente com os dados que possui.

(C) estd apta as inovagGes e conta com a capacidade de
continuamente criar produtos e servigos excelentes.

(D) estd a frente daquelas que possuem uma pequena
quantidade de dados disponiveis.

(E) conta com subsidios suficientes para uma boa tomada

de decisdo.



( QUESTAO 4 14

( QUESTAO 8 p14

A Y4

)

De acordo com o texto, o processamento e a analise
corretos das informacgGes geradas pelas bases de dados

(A) sdo externos as

organizagodes.

realizados por especialistas

(B) sdo alcangcados por um pequeno nlumero de
organizagdes.

(C) sdo subjacentes a uma boa tomada de decisdo
organizacional.

(D) sao

considerada confidvel.

requisitos para que uma organizagao seja

(E) estdo entre os maiores desafios enfrentados pelas
organizagdes na atualidade.

No trecho “O processo de gestdo do conhecimento abrange
toda a forma de gerar, armazenar, distribuir e utilizar o
conhecimento”, o verbo “gerar” tem o mesmo sentido de

(A) gerir.

(B) produzir.

(C) gerenciar.

(D) ocasionar.

(E) originar-se de.

( QUESTAO 9 P14

)

( QUESTAO 5 ¢

Segundo o texto, a técnica de mineragao de dados

(A) pode analisar eventos de forma antecipada.

(B) tem disponibilidade restrita as grandes organizacGes.

(C) éincapazde,sozinha, prever eventos e acontecimentos
futuros.

(D) é suficiente para a descoberta de conhecimento em
banco de dados.

(E) permite aos gestores a tomada de decisGes com base
em fatos e em suposicdes.

No trecho “dado o grande aumento no volume de dados”, a
palavra “grande” pertence a classe gramatical dos(as)

(A) verbos.

(B) substantivos.
(C) advérbios.
(D) adjetivos.

(E) conjungdes.

(QUESTAO 10 P14

)

( QUESTAO 6 ¢

No trecho “O conhecimento tem sido reconhecido como
um dos mais importantes recursos de uma organizagao, que
torna possiveis agdes inteligentes nos planos organizacional

e individual”, o sujeito da forma verbal “torna” é

(A) “O conhecimento”.

Com relagdo a regéncia nominal, a corre¢do gramatical
seria mantida caso a expressao “dado o”, no trecho “se
torna necessaria a utilizacdo de tecnologias de informacao
para facilitar esse processo, dado o grande aumento no
volume de dados”, fosse alterada para

(A) devido o.

(B) devido ao.

(C) emvirtude o.
(D) em virtude ao.
(E) dado ao.

(QUESTAO 11 p14

)

(B) “um dos mais importantes recursos de uma
organizagao”.

(C) “uma organizagao”.

(D) “agOes inteligentes”.

(E) llquell‘

(QUESTA07 ¢

Nas expressdes “a inovagbes”, “a capacidade”,

“toda a forma” e “a utilizagdo de tecnologias de
informacdo” (primeiro paragrafo) e “a velocidade de coleta
de informagbes” (segundo paragrafo), o termo “a”/“a”

corresponde a preposicao + artigo em
A) “ainovagbes”.

(

(B) “acapacidade”.
(C) “todaaforma”.
(
(

=)

) “a utilizagdo de tecnologias de informacdo”.
E) “avelocidade de coleta de informagGes”.

Com relagdo as concordancias verbal e nominal, assinale
a opgao cuja corregdao gramatical seria mantida caso
os trechos entre aspas a seguir — pertencentes ao
texto —fossem alterados para as formas de plural propostas.

(A) “O conhecimento tem sido reconhecido” (primeiro
paragrafo) — O conhecimento teem sido reconhecido

(B) “que torna possiveis agdes inteligentes nos planos
organizacional e individual” (primeiro paragrafo) — que
torndo possiveis agbes inteligentes nos planos
organizacional e individual

(C) “torna-se
e ferramentas (quarto
paragrafo) — tornam-se necessarias as aplicagoes de
técnicas e ferramentas automaticas

(D) “Ela é capaz de automaticamente, o
conhecimento” (quinto paragrafo) — Elas sdo capaz de
revelar, automaticamente, o conhecimento

(E) “Essa técnica pode fazer” (quinto paragrafo) — Essas
técnicas pode fazerem

necessaria a aplicacdo de técnicas

automaticas”

revelar,



S\

( QUESTAO 12 P14

)

(QUESTAO 16

A Y4
2N

)

Com relagdo a pontuagdo, a corregao gramatical seria
mantida caso, no periodo “O conhecimento tem sido
reconhecido como um dos mais importantes recursos de
uma organizagdo, que torna possiveis a¢Oes inteligentes
nos planos organizacional e individual e leva a inovagdes e
a capacidade de continuamente criar produtos e servigos
excelentes.”, houvesse a

(A)
(B)

insercdo de virgula apds a palavra “reconhecido”.
substituicdao de virgula por ponto e virgula.

insercdo de virgula imediatamente antes e apods a
expressao “nos planos organizacional e individual”.
insercdo de virgula apds a palavra “continuamente”.
(E) insercdo de virgula apds a palavra “servigos”.

Se

( QUESTAO 13 )14

)

Considerando o periodo “Isso gerou um problema e
uma contradicdo, pois as organizagdes, por possuirem
uma grande quantidade de dados, possuem uma falsa
sensac¢do de que estdo bem-informadas, no entanto essas
informagdes de nada servem se ndo forem analisadas de
forma correta e em tempo habil.”, assinale a opgdo que
apresenta a ora¢do que expressa uma condigdo.

(A) “Isso gerou um problema e uma contradigdo”

“pois as organizagbes (..) possuem uma falsa
sensacdo”

“por possuirem uma grande quantidade de dados”
“no entanto essas informagdes de nada servem”

(E) “se ndo forem analisadas de forma correta e em

|n

tempo habi

b Y4

( QUESTAO 14 A

)

A palavra “implicitos” tem, no texto, o mesmo sentido de

A) duvidosos.
B) manifestos.

(
(
(€
(
(

declarados.

=)

) desconhecidos.
E) subentendidos.

AT 4

( QUESTAO 15 P14

)

No trecho “E necessario que sejam feitas analises sobre
essa grande quantidade de dados”, a oragao “que sejam
feitas andlises sobre essa grande quantidade de dados”
funciona sintaticamente como

(A) sujeito.

(B) objeto direto.
(€)
(
(

objeto indireto.

=)

) complemento nominal.
E) predicativo do sujeito.

No periodo “O processamento e a analise das informacdes
geradas pelas enormes bases de dados atuais de forma
correta estdo entre os requisitos essenciais para uma boa
tomada de decisdo.”, a expressdo “os requisitos” poderia
ser substituida, com manutencdo da corre¢do gramatical e
do sentido original do texto, pela expressao

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

os atributos.

as caracteristicas.
as condigoes.

as especificacoes.
as qualidades.

(QUESTAO 17

\e
(4]

)

Os
transformados em substantivos. A partir dessa informacao,

adjetivos a seguir, retirados do texto, foram

assinale a opgao que apresenta o substantivo adequado ao
adjetivo mencionado e cuja grafia esteja correta.

(A) “importantes” - importancia
(B) “excelentes” - exeléncia

(C) “necessaria” - necescidade
(D) “falsa” - falsete

(E)

“correta” - corregao

(QUESTAO 18

\e
2N

)

No periodo “Uma metodologia emergente, que tenta
solucionar o problema da andlise de grandes quantidades
de dados e ultrapassa a habilidade e a capacidade humanas,
€ a descoberta de conhecimento em banco de dados.”, a
palavra “que” é

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

um pronome indefinido.

um pronome relativo.

uma conjung¢do coordenativa.
uma conjungdo integrante.
uma preposicdo essencial.

(QUESTAO 19

S\
(4]

)

Com relagdo ao uso dos pronomes de tratamento nas
comunicagGes oficiais, é correto afirmar que

(A) aescolha dos pronomes depende da autoridade a que
se destina a comunicagdo.

(B) a escolha dos pronomes depende do cargo ocupado
pelo remetente da comunicagdo.

(C) os pronomes de tratamento sdo dispensaveis quando
ndo houver hierarquia entre remetente e destinatario.
(D) os pronomes de tratamento usados restringem-se a
“Senhor(a)” e “Excelentissimo(a) Senhor(a)”.

(E) é obrigatério o uso de “llustrissimo(a)” antes do
nome do destinatdrio escrito no envelope, quando a

comunicagao oficial for impressa.



S\

( QUESTAO 20 P14

)

( QUESTAO 23

A Y4
2N

)

Assinale a opgdo que apresenta caracteristicas esperadas
de um texto oficial.

(A) clareza, objetividade, concisdo, coesao e coeréncia

(B) clareza, precisdo, prolixidade, formalidade e
padronizagdo

(C) coesdo, coeréncia, pessoalidade, padronizagdo e uso
da norma padrdo da lingua portuguesa

(D) impessoalidade, formalidade, padronizagdo e uso de
linguagem rebuscada e prolixa

(E) objetividade, concisdo, coesdo, coeréncia e
pessoalidade

Nas questdes que avaliem conhecimentos de informatica,

a menos que seja explicitamente informado o contrério,
considere que: todos os programas mencionados estejam em
configuragdo-padrdo, em portugués; o mouse esteja configurado
para pessoas destras; expressdoes como clicar, clique simples
e clique duplo refiram-se a cliques com o botdo esquerdo do
mouse; e teclar corresponda a operagdo de pressionar uma tecla
e, rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere
também que ndo haja restrigdes de protegdo, de funcionamento e
de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretérios, recursos e
equipamentos mencionados.

AT 4

( QUESTAO 21 A

)

Com relagdo aos conceitos fundamentais de informatica,
assinale a opgdo correta.

(A) Firmware é um programa armazenado no disco rigido
que pode ser alterado a qualquer momento pelo
usuario final.

(B) Virtualizacdo é a técnica que permite executar
multiplos sistemas operacionais independentes em
uma mesma maquina fisica.

(C) Cache é uma memdria de longa duragdo, utilizada
para arquivamento definitivo de dados de um sistema
operacional.

BIOS é um tipo de software que substitui integralmente
os sistemas operacionais modernos como Windows.
Algoritmo é um conjunto de dados armazenados em
uma planilha, sem ordem ldégica ou sequéncia de

execugao.

AT 4

( QUESTAO 22 A

)

No Windows 10, o recurso que permite ao usuario
separar grupos de janelas e programas abertos em
diferentes espacos, facilitando a organizacao de atividades
distintas (como trabalho, estudo ou lazer) denomina-se

(A) Barra de Tarefas.

(B) Snap Assist.

(C) Area de Notificagdo.
(

(

=)

) Exibigdo de Tarefas.
E) Cortana.

Considerando o Microsoft Excel 2019, assinale a opgdo
qgue apresenta a fungdo que conta apenas as células que
atendem a um critério especifico, por exemplo, “quantos
pacientes tém idade maior do que 60 anos” em uma
planilha de hospital.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

CONT.SE
CONT.VALORES
SOMASE
MEDIASE
CONTAR

( QUESTAO 24

\e
[4)

)

No Microsoft Word 2019, ao trabalhar com tabelas, é
possivel unir duas ou mais células em uma unica célula,
recurso esse bastante utilizado em cabecalhos de relatérios.
A partir dessa informacgao, é correto afirmar que o comando
utilizado para essa agao é denominado

(A) AutoAjuste.
(B) Layout Réapido.
(C) Mesclar Células.
(D) Inserir Acima.
(E) Converter Células.
(QUESTAO 25 ¢

)

O Microsoft Edge inclui diversas funcionalidades de
produtividade e acessibilidade. Considerando essa
informacao, é correto afirmar que o recurso que permite ao
usudrio ouvir o conteudo textual de uma pagina por meio
de sintese de voz é chamado de

(A) Colegoes.
(B) Modo Leitura.
(C) Lista de Leitura.
(D) Modo Imersivo.
(E) Leitura em voz alta.
(Quemioze P14

)

Em carta enderecada ao Senado Federal, um grupo formado
por 27 entidades de dareas tdo diversas quanto artes,
comunicagdo e direito pediu atengdo especial a protegdo
dos direitos autorais na regulagdo tecnoldgica do pais.
As associacGes brasileiras pediram uma regulamentacdo,
em Projeto de Lei n2 2.338/2023: que garantisse o
consentimento prévio para o uso de obras protegidas por
direitos autorais em treinamento de modelos tecnoldgicos;
que assegurasse a transparéncia, a responsabilidade e a
qualidade nas bases de dados utilizadas para treinamento
desses sistemas; e que estabelecesse uma compensagdo
justa aos criadores de obras originais.

Internet: <br.cointelegraph.com> (com adaptagdes).

Com base nessas informagbes, é correto afirmar que a
transformacgdo que vem acontecendo na industria cultural
ocorre em razao

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

da regulagao de streaming.

da inteligéncia artificial criativa.
dos empregos digitais para artistas.
da realidade virtual imersiva.

da fragmentacado antipirataria.



( QUESTAO 27 P14

)

Colocou-se como pais mediador e conciliador em grandes
crises globais, como a guerra da Ucrania e a invasdo
israelense em Gaza, carregando uma expectativa de parte
da comunidade internacional — e por se colocar desta
forma — de que poderia atuar como um dos mediadores
de conflitos internacionais ao redor do mundo. Outrossim,
reafirmou uma tentativa de reforma da governanca
global, citando como exemplo a entrada de mais paises
no Conselho de Seguranca da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU).

Internet: <gl.globo.com> (com adaptagdes).

Em relagdo as informagdes apresentadas no texto, é correto
afirmar que o pais a que este se refere é o(a)

(A) Rdssia.
(B) Suica.
(C) Brasil.

(D) Indonésia.
(E) Africa do Sul.

( QUESTAO 28 ¢

)

Ha dois paises que sdo protagonistas de uma recente crise
diplomatica que envolveu a expulsdo de embaixadores
e o rompimento entre dois governos que eram aliados
histéricos. Com base nessa informacdo, é correto afirmar
que os paises citados sao

(A) Rdassia e Ucrania.
(B) Brasil e Nicaragua.
(C) EUA e Argentina.
(D) Israelelra.

(E) China e Venezuela.

( QUESTAO 29 ¢

)

Quanto ao setor da economia brasileira que registrou
crescimento recorde impulsionado por mudangas nos
padrdes de consumo, é correto afirmar que se trata

(A) da energia nuclear.

(B) da agricultura familiar organica.

(C) do comércio eletrdnico internacional.

(D) do turismo de aventura.

(E) daeconomia de produtos manufaturados.

( QUESTAO 30 P14

)

Assinale a opgdo que apresenta a resposta do governo
brasileiro ao tarifago norte-americano imposto pelo
governo de Donald Trump, em relacdo as importacGes
brasileiras.

(A) aplicacdo de sangdes financeiras contra empresas dos
Estados Unidos (EUA)

(B) retirada do Brasil do Mercosul

(C) envio imediato de tropas a fronteira com os EUA

(D) proibigdo de exportagdes de café e carne para os EUA

(E) regulamentagdo da Lei de Reciprocidade Econémica e
pacote de medidas



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

( QUESTAO 31

S\
I\)

( QUESTAO 33 p14

)

De acordo com a Lei n2 8.080/1990, que dispde sobre
as condi¢Ges para a promogdo, protegdo e recuperagdo
da saude, o campo de atuacio do Sistema Unico de
Saude (SUS) abrange diversas dareas. A partir dessa

informacdo, assinale a opgdo correta.

(A) a

equipamentos, imunobioldgicos e outros insumos de

execugdo da politca de medicamentos,
interesse para a saude

(B) a participacdo no controle e na fiscalizacdo da
comercializagdo de substancias e produtos psicoativos,
toxicos e radioativos

(C) a formulacdo da fiscalizacdo e inspecdo de alimentos,
bebidas e aguas para consumo humano é competéncia
da dire¢do municipal do SUS

(D) assisténcia terapéutica integral, inclusive farmacéutica

(E) a execucdo da protecdo do meio ambiente, nele

compreendido o do trabalho

( QUESTAO 32 P14

Com base na Lei n® 8.142/1990, que trata da participacdo
da comunidade na gest&o do Sistema Unico de Satde (SUS)
e das transferéncias intergovernamentais de recursos

financeiros, assinale a opgdo correta.

(A) O conselho de saude, em carater permanente e
deliberativo, que é o 6rgdo colegiado composto de
representantes do governo, prestadores de servico,
profissionais de salde e usuarios, atua na formulacdo
de estratégias e no controle da execugdo da politica
de saude na instancia correspondente, inclusive nos
aspectos econémicos e financeiros, cujas decisdes
serdo homologadas pelo chefe do poder legalmente
constituido em cada esfera do governo.

(B) Os conselhos de saude sdo formados exclusivamente
por representantes do governo e dos profissionais de
saude, sendo vedada a participa¢do de usuarios.

(C) As conferéncias de saude devem ocorrer anualmente,
com o objetivo de aprovar as contas dos gestores
do SUS.

(D) A transferéncia automatica de recursos do Fundo
Nacional de Saude aos fundos estaduais e municipais
depende exclusivamente da assinatura de convénio
com o Ministério da Saude.

(E) Os municipios sé poderdo receber recursos do
SUS caso apresentem superdvit financeiro nos dois

ultimos exercicios.

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é considerada a
principal forma de organizagao da atengao primaria a saude
no Brasil. Com base nessa informacdo, assinale a opgao
correta, em relacdo aos objetivos e ao funcionamento
da ESF.

(A) A ESF foi criada para atender exclusivamente as
situagbes de urgéncia e emergéncia, atuando de
forma pontual conforme a demanda dos usuarios.

(B) A ESF tem como principio o cuidado continuo das
pessoas em um territorio definido, com equipes
multiprofissionais que atuam na promogao da saude,
prevencao de doengas e acompanhamento integral da
populagéo.

(C) As acOes da ESF sdo voltadas exclusivamente para
areas urbanas de grande porte, devido a complexidade
de sua estrutura.

(D) A principal funcdo da ESF é gerenciar os servigos
de média e alta complexidade, como internag¢des
hospitalares e cirurgias especializadas.

(E) A ESF é o Unico componente da rede de atengdo a
salde, ndo sendo necessdria uma articulagdo com os
servicos especializados ou com os hospitais.

( QUESTAO 34 3¢

A epidemiologia é uma area fundamental para a saude
publica, pois fornece subsidios para a compreensdo
do processo saude-doengca na populagdo, permitindo
o planejamento, a execu¢do e a avaliagdo de a¢les de
prevencdo e controle de doencgas. A epidemiologia basica
lida com conceitos essenciais como incidéncia, prevaléncia,
risco, causalidade e vigilancia em saude. A partir dessa
informacao, assinale a opg¢do correta, acerca dos conceitos

da epidemiologia basica.

(A) A prevaléncia é mais util do que a incidéncia para
identificar os riscos e as causas de doengas em estudos
etioldgicos.

(B) O risco relativo mede a propor¢do de individuos
que morrem por determinada causa, em relagdo a
populacédo total de um pais.

(C) A incidéncia corresponde ao numero de casos
novos de uma doenga em uma populagdo, em um
determinado intervalo de tempo.

(D) A letalidade é a medida mais apropriada para avaliar a
frequéncia de doengas cronicas ndo transmissiveis em
uma populagao.

(E) A vigilancia epidemioldgica é um sistema passivo que
se limita ao registro de dados hospitalares sem gerar
acOes de intervengdo.
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( QUESTAO 35 )()

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH), implementada em 2003, busca qualificar o cuidado e a gestdo no SUS a partir de
valores como acolhimento, corresponsabilidade e protagonismo dos usudrios, trabalhadores e gestores. Em 2025, a legislagdo
avangou ao incorporar a atengdo humanizada como principio legal do SUS, ampliando o escopo normativo da politica. Com
base nessa informacgdo, assinale a opgdo correta.

(A) A PNH foi revogada com a promulgacdo da Lei n? 15.126/2025, pois agora os seus dispositivos estdo vinculados
exclusivamente ao novo principio legal do SUS.

(B) A inclusdo da atengdo humanizada como principio do SUS em 2025 transformou a PNH em uma politica facultativa,
aplicavel apenas em unidades de grande porte e hospitais especializados.

(C) Aotornaraaten¢do humanizada um principio legal do SUS, a Lei n2 15.126/2025 reforcou e reconheceu institucionalmente
os fundamentos da PNH, elevando-os de diretrizes técnicas a obriga¢des legais.

(D) A atencdo humanizada passou a figurar como principio do SUS em 2025, porém isso ndo modifica o alcance da PNH, que
permanece restrita a atengdo primaria e sem efeito nos niveis de urgéncia e emergéncia.

(E) Anova legislacdo de 2025 estabelece que somente médicos e enfermeiros devem aplicar os fundamentos da humanizagao,
excluindo os demais profissionais de saude e gestores desse processo.

< RASCUNHO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

( QUESTAO 36
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( QUESTAO 38 p14

)

Em relagcdo ao calendario nacional de vacinagdo de 2025
para criangas menores de 1 ano de idade, assinale a
opgdo que apresenta corretamente o esquema de doses
recomendadas para a vacina pentavalente (DTP + Hib +

hepatite B).

(A) E aplicada em dose Unica aos 6 meses de vida.

(B) Deve ser administrada em trés doses, as quais serdo
aplicadas aos 2, aos 4 e aos 6 meses de vida.

(C) Deve ser administrada em duas doses, que serdo ao
nascer e aos 2 meses de vida.

(D) E indicada apenas para criangas com menos de 3
meses de vida.

(E) Deve ser aplicada em quatro doses, as quais serdo ao

nascer, aos 2, aos 4 e aos 6 meses de vida.

( QUESTAO 37 p14

O rotavirus é um dos principais agentes causadores
de diarreia grave em criangas menores de 5 anos de
idade, sendo responsavel por um elevado numero de
hospitalizagdes e 6bitos em paises em desenvolvimento.
Para reduzir essa carga, a vacina oral de rotavirus humano
foi incorporada ao Programa Nacional de Imunizag¢des (PNI),
sendo administrada exclusivamente em lactentes. Nesse
contexto, a vacina contra o rotavirus humano é oferecida
gratuitamente pelo SUS e tem um esquema rigoroso quanto
a idade minima e maxima para a aplicacdo, devido ao
risco aumentado de efeitos adversos fora desse intervalo.
Com base nessa informagao e considerando o calenddrio
nacional de vacinagdo de 2025, assinale a opg¢do correta a

respeito da vacinagdo contra o rotavirus humano.

(A) A vacina contra o rotavirus deve ser iniciada ao nascer
e finalizada até os 3 meses de vida.

(B) A vacina é aplicada por via intramuscular em duas
doses: aos 6 e aos 10 meses de vida.

(C) O esquema vacinal é composto de duas doses orais,
aos 2 e aos 4 meses de vida.

(D) Ascriangas que completarem 7 meses de vida poderao
iniciar o esquema vacinal sem restrigGes.

(E) A vacina esta disponivel para as criancas até os 12

meses de vida, com o esquema de trés doses.

Na busca continua pela exceléncia nos servicos de saude,
a gestdo da qualidade tornou-se essencial na pratica da
enfermagem. As chamadas ferramentas da qualidade sdo
recursos utilizados para identificar, analisar e solucionar
problemas nos processos de trabalho, contribuindo para
a segurancga do paciente, para a melhoria dos indicadores
assistenciais e para a eficiéncia organizacional. No contexto
da gestdo de enfermagem, o uso adequado dessas
ferramentas favorece a tomada de decisdo com base em
evidéncias, no gerenciamento de riscos e no fortalecimento
da cultura da qualidade. Com base nessas informacGes,
assinale a opgdo correta, acerca do uso das ferramentas de
qualidade na enfermagem.

(A) O diagrama de Ishikawa, ou espinha de peixe, auxilia
na identificacdo das causas de um problema.

(B) O ciclo PDCA é uma ferramenta de registro de
atividades assistenciais com foco em controle de
insumos.

(C) O diagrama de Pareto é util para identificar as
causas de um problema especifico, organizando-as
por categorias.

(D) O 5W2H é aplicado exclusivamente em auditorias para
classificar as ndo conformidades.

(E) O fluxograma é utilizado para monitorar indicadores
de desempenho ao longo do tempo.

( QUESTAO 39 P14

)

A seguranca do paciente é uma prioridade global e constitui
um dos principais indicadores da qualidade na assisténcia
em saude. A Organiza¢do Mundial da Saude (OMS) propds,
desde 2004, metas internacionais de seguranca do paciente
com o objetivo de prevenir eventos adversos e melhorar
0s processos assistenciais em diferentes contextos de
cuidado. Entre essas metas, estdo agGes simples, porém
fundamentais, como a correta identificagdo dos pacientes,
a comunica¢do eficaz entre profissionais, a seguranga na
prescricdo e na administragdo de medicamentos, além da
prevencao de quedas e de infecgdes. Considerando essas
informacgdes, assinale a op¢do que apresenta corretamente
uma pratica relacionada a seguranga do paciente, de
acordo com as metas internacionais.

(A) reduzir o nimero de profissionais por turno para
diminuir erros

(B) evitar o uso de tecnologias para ndo gerar dependéncia
dos sistemas

(C) identificar
administragdo de medicamentos

(D) garantir a alta hospitalar o mais cedo possivel para
liberar leitos

corretamente o paciente antes da

(E) utilizar medicamentos sem etiqueta para agilizar o
preparo
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( QUESTAO 40 P14

)
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( QUESTAO 43 P14

)

A segunda meta internacional de seguranca do paciente
preconiza a melhoria na comunicagdo entre profissionais
de saude. Com base nessa informacdo, é correto afirmar
que consiste em uma pratica adequada

(A) confirmar a informacdo recebida, repetindo-a de volta
ao emissor.

(B) registrar informagdes apenas ao final do plantdo para
evitar ruidos.

(C) utilizar abreviagGes para registrar mais informacoes
no prontuario.

(D) comunicar verbalmente prescricGes médicas sempre
que possivel.

(E) evitar checagens duplas para ndo atrasar o fluxo de
trabalho.

(QUESTZ\O a1 P4

)

Em relagdo as praticas seguras na manipulacdo de materiais
perfurocortantes, assinale a opgdo correta.

(A) As agulhas podem ser recapituladas se forem
descartadas logo em seguida.

(B) Os perfurocortantes devem ser descartados em sacos
pldsticos resistentes.

(C) O descarte de agulhas deve ser feito em caixas rigidas,
logo apds o uso.

(D) As luvas dispensam a necessidade de lavagem das
maos apds o procedimento.

(E) Os perfurocortantes podem ser reencapados com
técnica de mdo Unica.

(QUESTIT\O 42 ¢

)

A higiene das mdos é considerada a medida mais eficaz
para prevenir-se contra infecgdes relacionadas a assisténcia
a salde e reduzir a transmissdo de microrganismos entre
pacientes e profissionais. A OMS define momentos
especificos para a higienizacdo das mdos, que devem
ser seguidos rigorosamente para garantir a seguranca
do paciente e do trabalhador da saiude. Com base nessa
informacdo, assinale a opgdo correta, a respeito da higiene
das mdos.

(A) A lavagem das maos deve ser feita somente quando
elas estiverem visivelmente sujas.
O uso de luvas elimina a necessidade de se higienizar

as maos.

(8)
(C) A higienizacdo deve ser realizada apenas apds o
contato com pacientes infectados.

A higienizacdo das maos deve ser feita antes e apds o
contato com o paciente, independentemente do uso
de luvas.

O dlcool em gel nao é eficaz para a higienizagao das
mados em ambientes hospitalares, quando comparado
a dgua e ao sabado.

No ambiente hospitalar, a adogao de precaugdes por via
de transmissdo é essencial para prevenir a disseminagdo
de microrganismos entre pacientes, profissionais de
salde e visitantes. Essas precaugbes sdo divididas em
precaucdes-padrdao e precaucgdes especificas, que variam
conforme a via de transmissdo do agente infeccioso:
contato; goticulas; ou aerossdis. O conhecimento correto
das medidas especificas para cada via contribui para a
reducdo de infec¢Oes hospitalares e para a protecdo da
equipe. A partir dessas informagdes, assinale a opgao
correta, acerca das precaugdes por via de transmissdao no
ambiente hospitalar.

(A) As precaugbes por contato exigem o uso exclusivo de
mascaras N95 para todos os profissionais que entram
no quarto do paciente.

Para as precaugdes por goticulas, é recomendada
a utilizagdo de mascara N95, ou similar, durante o
atendimento préximo ao paciente.

As precauc¢Oes-padrao incluem a higienizagdo das
maos antes e apds o contato com qualquer paciente
ou com o ambiente hospitalar, exceto quando se
utiliza a luva.

As precaugdes por aerossois requerem exclusivamente
ambiente com pressdo negativa e uso de mascara
respiratdria cirdrgica ou equivalente.

O uso de luvas é essencial na precaugdo por
contato, mesmo que o profissional higienize as maos
frequentemente.

(B)

(€)

(D)

(E)

N\ e

( QUESTAO 44 P14

)

A sistematizacdo da assisténcia em enfermagem (SAE)
é uma ferramenta essencial para garantir a qualidade
e a continuidade do cuidado prestado ao paciente. Por
meio da SAE, o enfermeiro planeja e executa ag¢des
com base nas necessidades individuais do paciente,
promovendo um atendimento seguro, ético e humanizado.
Considerando essas informagdes, assinale a opc¢do que
apresenta corretamente a aplicagdo da SAE no cuidado de
enfermagem ao paciente.

(A) A SAE organiza e direciona o cuidado de enfermagem,
permitindo que ele seja individualizado, continuo e
centrado nas necessidades do paciente.

A SAE é utilizada apenas para registro administrativo
das agbes de enfermagem, sem interferéncia no
cuidado direto.

O cuidado de enfermagem com base na SAE
restringe-se a execugdo de procedimentos técnicos
previamente definidos.

A SAE é aplicada exclusivamente em unidades de
terapia intensiva e ndo se estende a outros setores.

A principal funcdo da SAE é substituir o plano
terapéutico médico com acbes de enfermagem
auténomas.

(B)

(€)

(D)

(E)
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( QUESTAO 45 P14

)

( QUESTAO 47
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A atuagdo do enfermeiro envolve ndo apenas o cuidado
direto ao paciente, mas também o uso de dados para
planejar acdes e melhorar os resultados em saude. A
epidemiologia e a estatistica sdo ferramentas fundamentais
pois identificacdo de
no monitoramento de indicadores e na

nesse processo, auxiliam na
problemas,
avaliagdo da efetividade das intervencgBes realizadas.
A partir dessa informacdo, assinale a opg¢do correta, a
respeito da importancia da epidemiologia e da estatistica

na enfermagem.

(A) A epidemiologia é usada apenas por médicos e
gestores, ndo sendo, portanto, fungdo do enfermeiro.
(B) A atil para

académicos, ndo tendo, desse modo, aplicagcdo pratica

na assisténcia.

estatistica ¢é somente trabalhos

A utilizagdo da epidemiologia e da estatistica permite
ao enfermeiro planejar agdes, identificar riscos e
avaliar os resultados do cuidado prestado.

Os indicadores de saude sdo de responsabilidade
exclusiva da vigilancia epidemioldgica e ndo impactam
a pratica assistencial.

(E) O enfermeiro utiliza dados epidemioldgicos apenas
em casos de surtos ou pandemias.

( QUESTAO 46

de
para o planejamento, o
monitoramento e a avaliagdo das acOes em saude. Esses
dados permitem identificar as prioridades, acompanhar
os resultados e garantir que as intervengdes atendam

Na atengdo bdsica, os indicadores saude sdo

instrumentos fundamentais

as necessidades da populagdo. O enfermeiro, como
profissional estratégico nesse nivel de atengdo, utiliza
esses indicadores para orientar o cuidado individual e
coletivo, contribuindo, assim, para a melhoria da qualidade
dos servigos. A partir dessa informacgdo, assinale a opgdo
correta, acerca da utilizagao dos indicadores de saude pela
enfermagem na atencdo basica.

(A) Osindicadores de saude servem apenas para comparar
o desempenho entre municipios, sem impacto direto
na assisténcia prestada.

Os indicadores orientam o enfermeiro na identificacao
de grupos vulnerdveis e na elaboracdo de agdes
educativas e preventivas.

A andlise de indicadores ¢é

(B)

(C) realizada apenas
anualmente, sem a necessidade de acompanhamento
continuo.

Os dados epidemiologicos ndo influenciam nas

decisGes assistenciais tomadas pela equipe de
enfermagem.

A andlise de indicadores deve ser feita apenas por
profissionais com formacdo em estatistica ou gestdo

em salde.

Um homem de 67 anos de idade chegou a unidade de
pronto atendimento com queixa de febre que o acometia
ja ha dois dias, calafrios, queda do estado geral e confusdo
mental. No exame, apresentou temperatura de 38,9 °C,
frequéncia cardiaca de 120 bpm, pressdo arterial de
88/56 mmHg, frequéncia respiratéria de 26 irpm e
extremidades frias. O paciente relatou histérico recente de
infecgdo urindria.

Com base nesse caso clinico hipotético e considerando o
Protocolo de Manchester e os sinais apresentados, assinale
a opc¢do que apresenta corretamente a classificagdo de
risco adequada para esse paciente.

Verde — o paciente esta consciente e orientado,
podendo aguardar atendimento sem risco imediato.
Azul — ha presenga apenas de febre, sem o registro de
sinais respiratérios evidentes.

Amarelo — o paciente apresenta infec¢do, mas sem
comprometimento circulatério grave.

(D) Vermelho — o paciente estd com febre e apresenta
leve taquicardia, sem risco iminente de morte.

(E) Laranja — o paciente apresenta sinais sugestivos
de sepse, com comprometimento hemodinamico,

exigindo atendimento em até dez minutos.

( QUESTAO 48
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Um homem de 58 anos de idade chegou a unidade de
pronto atendimento trazido por um familiar, que relatou
inicio subito de fraqueza no braco esquerdo e dificuldade
para falar ha aproximadamente 30 minutos. Durante
a triagem, o enfermeiro aplicou a escala de Cincinnati,
que avalia trés sinais principais: simetria facial; forca dos
membros superiores; e fala. Na avaliagao, observaram-se:
assimetria facial ao sorrir; fraqueza no brago esquerdo ao
levantar os dois membros; e fala arrastada e incoerente.

Com base nesse caso clinico hipotético, assinale a opgao
que apresenta corretamente a conduta adequada para o
enfermeiro ao realizar a triagem desse paciente.

(A) Classificar o caso como ndo urgente e orienta-lo a

procurar atendimento ambulatorial, uma vez que os
sintomas sao relacionados a paralisia de Bell.

(B)

Solicitar avaliagdo médica imediata, pois os sinais
positivos na escala de Cincinnati indicam suspeita
de AVC.

(C) Aguardar a evolugdo dos sintomas antes de

encaminhar o paciente para a avaliagdo médica.
(D) Priorizar exames laboratoriais antes de encaminhar o
paciente para a consulta.

sintomas e recomendar

(E) Registrar os repouso
domiciliar, com a necessidade de retorno em caso

de piora.



( QUESTAO 49 14

A escala de Braden é uma ferramenta amplamente
utilizada na pratica da enfermagem para avaliar o risco
de desenvolvimento de Ulceras por pressdo em pacientes
hospitalizados. Ela avalia seis categorias: percepgao
sensorial; umidade; atividade; mobilidade; nutricdo; e
fricgdo/cisalhamento. Com base nessa informagdo, assinale
a opcdo correta, a respeito da aplicagdo e da interpretacao

da escala de Braden.

(A) Quanto maior for a pontuagdo obtida na escala, maior
serd o risco de Ulcera por pressao.

(B) A escala avalia apenas a mobilidade do paciente para
determinar o risco de lesdes.

(C) Os pacientes com pontuagdo acima de 18 sdo
considerados de alto risco para Ulceras por pressao.

(D) Uma pontuacdo baixa na escala de Braden indica
maior risco para o desenvolvimento de ulceras
por pressao.

(E) A escala de Braden é utilizada exclusivamente para

pacientes acamados em unidades de terapia intensiva.

( QUESTAO 50 p14

Na adrea da enfermagem, os profissionais estdo
frequentemente expostos a riscos bioldgicos no ambiente
de trabalho, como acidentes com perfurocortantes. A
legislacdo brasileira determina a obrigatoriedade da
notificacdo desses acidentes para garantir a prevencdo e
0 monitoramento da saude do trabalhador. A partir dessa
informacdo, assinale a opgdo correta, acerca da notificagdo

compulsdria de acidentes de trabalho com risco biolégico.

(A) A notificagdo somente devera ser feita se houver
contaminagao comprovada por agente infeccioso.

(B) Todo acidente de trabalho com exposi¢do a risco
biolégico deve ser notificado compulsoriamente,
independentemente da confirmacgdo de contaminacao.

(C) A notificagdo é uma responsabilidade que concerne
exclusivamente ao médico do servico de saude.

(D) Acidentes com risco bioldgico em profissionais da
enfermagem ndo sdo considerados para a notificagao
compulsdria, mas somente se o profissional precisar
usar medicagdo apds exposicao.

(E) A notificagdo compulséria é facultativa e depende da
gravidade do acidente, sendo, portanto, classificada

em leve, média, ponderada e grave.



