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LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizac3o da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicagdo entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessérios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartao Resposta;

» Nao serdo computadas as questoes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

POOQ0Q

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato devera utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
ap0s a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita tera duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartio
resposta. A duragdo minima para realizacdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento vélido para a correcdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

Por que diabetes tipo 1 é mais grave em crianc¢as
pequenas

Os cientistas descobriram por que o diabetes tipo 1 é
mais grave e agressivo quando se desenvolve em
criangas peguenas.

O tipo 1 é causado pelo ataque do sistema imunolégico
as células do pancreas que controlam os niveis de
acucar no sangue.

A equipe de pesquisa mostrou que o pancreas ainda
esta em desenvolvimento na infancia, especialmente
antes dos sete anos, o que o torna muito mais vulneravel
a danos.

Eles afirmam que novos medicamentos poderiam dar
tempo para o0 pancreas amadurecer, retardando o
avanco da doencga.

O diabetes tipo 1 afeta cerca de 400 mil pessoas no
Reino Unido.

racie, de oito anos, de Merseyside, ficou subitamente
doente no Halloween de 2018. Comeg¢ou como um leve
resfriado, mas piorou rapidamente.

"Ela passou de uma crian¢a de um ano muito feliz, que ia
para a creche, dangava e cantava, para quase morrer
em menos de 48 horas", diz o pai, Gareth.

"O diagndstico continua sendo a pior parte da nossa
vida. De repente, tudo aquilo que antes era simples ficou
10 a 20 vezes mais dificil", afirma.

https://lwww.bbc.com/portuguese/articles/cd04xk95z5mo fragmento

Questéao 01
"...0 que o torna muito mais vulneravel a danos."

Sinbnimos sdo palavras ou expressdes que possuem
significados iguais ou muito semelhantes. Apesar de
terem grafias diferentes, mantém entre si uma relacdo
semantica de equivaléncia, similaridade ou identificacéo.

Analise as substituicdes do termo ‘'vulneravel' nas
reescritas a seguir e assinale aquela em que a
substituicdo NAO estd adequada.

(A) "...0 que o torna muito mais indefeso a danos."
(B) "...0 que o torna muito mais exposto a danos."
(C) "...0 que o torna muito mais propenso a danos."
(D) "...0 que o torna muito mais suscetivel a danos."
(E) "...0 que o torna muito mais inatingivel a danos."

Questéao 02

"Os cientistas descobriram por que o diabetes tipo 1 é
mais grave e agressivo quando se desenvolve em
criangas pequenas.”
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A concordancia verbal e nominal est4d adequada no
trecho acima. Agora, analise a concordancia nos trechos
a segquir:

I.Durante os Jogos Olimpicos de 2008 em Pequim, na
China, atletas, autoridades e jornalistas de todo o mundo
foram transportadas por uma elegante frota de 6nibus
com design azul, branco e verde, que se movimentavam
entre diversos locais na capital chinesa.

Il.Diferentemente dos veiculos a diesel que dominavam
as ruas de Pequim na época, cerca de 50 Onibus
olimpicos alimentados por baterias de ions de litio
ajudava a capital chinesa a promover uma Olimpiada
"verde e de alta tecnologia”.

LA campanha dos ©6nibus olimpicos elétricos foi
colocada em acdo em 2001, assim que Pequim ganhou
a indicagéo para promover os Jogos Olimpicos, segundo
um documentario de 2020, transmitido pela TV estatal
chinesa.

IV.O pais produz mais de 75% de todas as baterias de
fons de litio do mundo e abriga seis dos 10 maiores
fabricantes de baterias do planeta.

Observa-se concordancia verbal e nominal adequada
em:

(A) LI lelv.

(B) Il e IV, apenas.
(C) IelV, apenas.
(D) 1, 11, 1, apenas.
(E) II, lll e IV, apenas.

Questao 03

"Comecou como um leve
rapidamente."

resfriado, mas piorou

Quando duas orac¢des sdo independentes e podem ser
compreendidas  isoladamente, chamamos-nas de
oragbes coordenadas. Isso significa que elas estdo
organizadas em conjunto, embora ndo precisem estar
necessariamente proximas. Nesse contexto, as
conjuncdes coordenativas tém a funcdo de unir essas
oragOes independentes em um mesmo enunciado, como
mostra o enunciado acima.

z

A conjuncdo 'mas' € um exemplo de conjuncdo que,
dependendo do contexto, pode assumir valores
diferentes. No trecho, ela assume o valor:

(A) concessivo.
(B) explicativo.
(C) consecutivo.
(D) aditivo.

(E) adversativo.

Questao 04

"Eles afirmam que novos medicamentos poderiam dar
tempo para o pancreas amadurecer, retardando o
avanco da doenca."



Com base na regéncia dos verbos presentes no trecho,
assinale V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas:

(_)O verbo 'dar' atua como bitransitivo, apresentando
objeto direto e objeto indireto explicitos na oracéo, ao
passo que o verbo 'afirmar' é transitivo direto, nao
necessitando de complemento preposicionado.

(_)O verbo 'amadurecer' é intransitivo neste contexto,
mas em outros usos pode ser transitivo direto, como em
'As meditacOes diarias o amadureceram'.

(_)O verbo 'dar' é transitivo direto, e a expressdo que
ocorre em sequéncia atua como adjunto adverbial de
finalidade, e o verbo 'afirmar' também € transitivo direto,
ndo exigindo complemento introduzido por preposigéo.

(_)O verbo ‘'retardar' funciona como bitransitivo,
possuindo dois complementos: 'o avango', que exerce a
funcdo de objeto direto, e 'da doenca', que atua como
objeto indireto.

A sequéncia que preenche corretamente 0s itens acima,
de cima para baixo, é:

(A) V,F,F, V.
B) V,V,F,F.
(©) F,V,V, F.
(D) V,F, F, F.
(E) F,F,V, V.

Questéo 05

"A equipe de pesquisa mostrou que 0 pancreas ainda
estd em desenvolvimento na infancia, especialmente
antes dos sete anos, o que o torna muito mais vulneravel
a danos."

Analise o emprego do pronome obliquo 'o' em 'o torna' e
julgue a afirmativa correta.

(A) A colocagao pronominal em énclise esta adequada,
pois o 'que' atrai o pronome.

(B) A colocagdo pronominal esta incorreta, pois a forma
adequada seria a meséclise.

(C) A colocacdo esta inadequada, pois deveria estar
obrigatoriamente posposto ao verbo ‘tornar’, em
‘torna-o ...".

(D) A colocagdo pronominal em énclise é a mais
adequada, pois com verbos no infinitivo essa posicao
do pronome é recomendada.

(E) A colocacdo pronominal em proclise esta correta,
pois 0 pronome € atraido pelo 'que'.

Raciocinio Logico

Questéo 06

Dois setores de uma prefeitura receberam lotes de 420 e
315 unidades de um mesmo material, e deseja-se dividir
todos os itens em kits iguais, sem sobras. Cada kit deve
conter a maior quantidade possivel de unidades
idénticas. Considerando apenas esses dados, determine
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0 maior nimero de unidades que cada kit pode receber.

(A) Cada kit deve conter exatamente 70 unidades.
(B) Cada kit deve conter exatamente 63 unidades.
(C) Cada kit deve conter exatamente 90 unidades.
(D) Cada kit deve conter exatamente 45 unidades.
(E) Cada kit deve conter exatamente 105 unidades.

Questao 07

Em uma empresa de logistica, um caminhdo realiza
transporte de carga entre dois centros de distribuicéo.
Em determinado periodo, o total de carga transportada
permaneceu constante, variando apenas o numero de
viagens e a carga média por viagem.

Sabe-se que, em uma situacdo inicial, o caminh&o
transportou 48 toneladas, realizando 4 viagens iguais de
12 toneladas cada.

Com base nesse total fixo de 48 toneladas, analise as
assertivas a seguir:

I.Em uma configuragdo inicial, o caminh&do realiza 4
viagens, transportando 12 toneladas em cada uma.

II.Se o numero de viagens fosse reduzido para 3, a carga
por viagem aumentaria para 16 toneladas.

lll.Dobrando-se a capacidade por viagem para 24
toneladas, seriam necessérias apenas 2 viagens.

IV.Se fossem necessérias 5 viagens, entdo cada uma
teria carga de 10 toneladas.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, Il elll, apenas.
(B) Il elV, apenas.
(C) lell, apenas.
(D) Ill e IV, apenas.
(E) Ielll, apenas.

Questao 08

Em uma avaliagdo continua, um estudante recebeu trés
notas: 7,0, 85 e 90, com pesos 2, 3 e 5
respectivamente. A coordenacao deseja calcular a média
ponderada para registrar o desempenho final do aluno.
Considerando os valores fornecidos e seus pesos,
determine qual serd a média resultante.

(A) A média final registrada deve ser 8,63.
(B) A média final registrada deve ser 8,12.
(C) A média final registrada deve ser 8,11.
(D) A média final registrada deve ser 8,25.
(E) A média final registrada deve ser 8,45.

Questao 09

Considere um cone utilizado para armazenar ragéo, cujo
raio da base mede 3 m e cuja altura interna é de 4 m.
Deseja-se calcular o volume total desse reservatorio para
planejar a reposicdo do material. Usando a férmula



adequada ao sélido geométrico, determine o volume(V)
do cone. (considere Tt = 3,14)

(A) V=452 ms.
(B) V=418 ms.
(C) V =37,7mz.
(D) V = 28,3 ms.
(E) V=32,5ms.

Questéo 10

Um painel digital exibe quatro mensagens
alternadamente, sempre na mesma ordem fixa:

A—PB—PC—’D—PA—PB—PC—)D—V.--

Considere essa ordem ciclica e analise as afirmagfes a
sequir e classifiqgue cada uma como verdadeira (V) ou
falsa (F):

(_)A mensagem C aparece sempre imediatamente
depois da mensagem B.

(_)A mensagem D é sempre exibida imediatamente
antes da mensagem A.

(_)A mensagem A aparece imediatamente depois da
mensagem C.

(_)A mensagem B é exibida imediatamente antes da
mensagem A.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) F,V,V, F.
(B) V,V,F,F.
(©) V,F,F, V.
(D) V,F,V, F.
(E) F,V,F, V.

Conhecimentos Gerais

Questéo 11

A formacdo econdmica e territorial de Santa Catarina
resultou da combinagdo entre ocupacdes litoraneas,
desenvolvimento agropecuario no interior e posterior
industrializacdo regional. Esse processo consolidou
regibes com perfis distintos e articuladas a diferentes
fluxos migratérios. Considerando esse cenario, qual
caracteristica explica melhor a diversidade
socioecondmica do estado?

(A) A substituicdo completa de atividades tradicionais por
setores de alta tecnologia em todos 0s municipios.

(B) A homogeneizagdo cultural derivada de um Unico
fluxo migratério predominante.

(C) A formagdo de uma economia baseada
exclusivamente na extracéo de recursos naturais.

(D) A integracéo de diferentes matrizes produtivas em
escala regional, articulando industria, agricultura e
servicos de forma relativamente equilibrada.
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(E) A concentracdo econdmica em poucos polos
urbanos, com predominancia absoluta das atividades
industriais.

Questao 12

Mudangas recentes na ordem internacional reacendem
debates sobre seguranca energética, circulacdo de
mercadorias e disputas por recursos estratégicos. Esses
processos dialogam com transformacdes historicas
ligadas ao desenvolvimento industrial e & expansdo dos
mercados. Analise as afirmacgdes:

|.TensGes atuais sobre acesso a fontes energéticas
relacionam-se a disputas histéricas por territorios e rotas
comerciais.

I1.0rganismos multilaterais surgiram com o objetivo de
impedir qualquer tipo de conflito entre Estados.

III.LA expanséo de cadeias produtivas transnacionais tém
raizes em processos antigos de integragcao econdmica.

IV.Conflitos contemporéneos decorrem exclusivamente
de decisbes recentes, sem vinculo com dinamicas
historicas.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) Ielll apenas.
(B) I, 1l elV apenas.
(C) lelV apenas.
(D) Il e lll apenas.
(E) 1l elV apenas.

Questéao 13

A consolidacdo de praticas cidadas no Brasil envolve a
ampliacdo de espacos de participagdo social, o
fortalecimento de instituicbes democraticas e a
construgdo de mecanismos de controle publico. Esses
elementos contribuiram para que diferentes grupos
sociais fossem incorporados ao debate politico,
estimulando préaticas deliberativas mais amplas e
fortalecendo politicas publicas. Considerando esse
panorama, qual aspecto representa de forma mais
consistente a ampliagdo recente da cidadania no pais?

(A) A substituicdo completa da participacdo social por
acOes exclusivamente governamentais.

(B) O fortalecimento de canais de participacdo que
estimulem o dialogo entre sociedade civil e gestores
publicos.

(C) A eliminagcao de espacos coletivos de discussdo e
formulacgédo de politicas publicas.

(D) A adocdo de mecanismos decisérios restritos a
especialistas, sem consulta a populacao.

(E) A reducdo de instrumentos de transparéncia
destinados ao acompanhamento das politicas
publicas.

Questao 14

As producgbes artisticas contemporaneas, assim como



manifestacbes esportivas e expressdes culturais, vém
refletindo debates sociais mais amplos, incorporando
novas tecnologias e ampliando intera¢gfes entre publico e
criadores. Museus, eventos esportivos e circuitos
culturais passaram a dialogar com temas como
identidade, acessibilidade e inovacdo estética,
evidenciando transformacfes em curso. Considerando
esse cenario, classifigue como verdadeira (V) ou falsa
(F) cada afirmacéo:

(_)A ampliacdo de acervos digitais em instituicGes
culturais contribui para novas formas de fruicdo e
pesquisa artistica.

(__)Praticas esportivas contemporaneas tém ignorado
discussbes sobre inclusdo e diversidade, mantendo
modelos tradicionais sem revisdes.

(__)Festivais culturais tém incorporado
hibridas que combinam artes Vvisuais,
tecnologia.

linguagens
muisica e

(_Inovagbes em museologia incluem experiéncias
imersivas que ampliam a participacao do visitante.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,V,F, F.
B) V,F,F,V.
(©) V,F, Vv, V.
(D) F,V,F, V.
(E) F,F,V,V.

Questéao 15

A gestdo ambiental contemporénea envolve desafios
ligados a preservacao de ecossistemas, uso sustentavel
de recursos naturais e mitigacdo de impactos resultantes
da atividade humana. Estudos recentes tém destacado a
importancia de politicas integradas, capazes de articular
conservacdo, desenvolvimento territorial e participacédo
social. No trecho a seguir, algumas lacunas remetem a
elementos centrais dessa agenda ambiental:

"A formulacéo de politicas ambientais exige a articulagao
entre praticas de conservacgédo, participacdo comunitaria
e mecanismos de fiscalizacdo, de modo que a gestédo
territorial promova a prote¢do dos ecossistemas e 0 uso
equilibrado dos recursos. Nesse contexto, a adocdo de

, associada a implementacao de , fortalece
estratégias de sustentabilidade capazes de integrar
diferentes interesses sociais e ambientais."

A alternativa que completa corretamente as lacunas é:

(A) Projetos minerarios, obras de contencao.

(B) Complexos portuarios, sistemas aduaneiros.
(C) Infraestruturas rodoviarias, perimetros urbanos.
(D) Expanséo agricola, zonas de risco.

(E) Unidades de conservacgéao, planos de manejo.
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Informatica

Questao 16

O setor de almoxarifado mantém uma planilha no Excel
com entradas e saidas de materiais. Para evitar erros, a
responsavel deseja que determinadas células exibam
apenas valores numéricos, impedindo letras. O recurso
adequado é:

(A) Classificagéo e filtro.

(B) Mesclar e centralizar.

(C) Quebra automatica de texto.
(D) Congelar painéis.

(E) Validagéo de dados.

Questao 17

Durante uma atividade pratica de informatica, o professor
pediu que os alunos identificassem um periférico de
saida que exibe o resultado do processamento do
computador.

Qual dispositivo atende essa caracteristica?

(A) Monitor.
(B) Scanner.
(C) Teclado.
(D) Pen drive.
(E) Mouse.

Questéao 18

Durante auditoria interna, a equipe constatou que um
sistema online acessado pela Prefeitura apresenta
cadeado cinza ao lado do endereco, sem a indicagdo
clara de HTTPS. A recomendacéo técnica foi "néo inserir
dados sensiveis". Esse aviso acontece porque:

(A) O site utiliza protocolo HTTP sem criptografia.
(B) O computador bloqueou o uso de cookies.
(C) Toda conexao segura desativa o cadeado.

(D) O navegador esta no modo offline.
(E) O antivirus esta desatualizado.

Questao 19

Sobre nocdes de Internet e ferramentas de navegacéo
avalie as assertivas abaixo e assinale com (V) quando
verdadeira e (F) quando falsa:

(_)O modo anbénimo evita que o computador registre
histérico, mas ndo impede rastreamento pelo provedor.

(__)Cookies podem ser usados para manter o login ativo
no ambiente virtual.

(_)A limpeza do cache pode resolver erros de
carregamento de péaginas.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

(A) V,F,V.



(B) V,V, V.
(C) V,V, F.
(D) F, V, V.
(E) F, F,V.

Questéao 20

Em um posto de atendimento, o servidor precisa abrir
rapidamente o site oficial da prefeitura para consultar
horarios de atendimento. Ele utiliza o Google Chrome. O
Chrome, nesse caso, é classificado como:

(A) Navegador de Internet.
(B) Drivers de dispositivo.

(C) Sistema operacional.

(D) Software de compactacao.
(E) Antivirus.

Conhecimentos Especificos

Questéo 21

Sobre o uso do MS-Word nas versfes mais recentes,
especialmente no que se refere a formatacéo, cabecalho
e rodapé, analise as afirmativas a seguir:

I.O recurso Estilos permite padronizar titulos, subtitulos e
corpo do texto, possibilitando alterar a formatacdo de
todos os elementos relacionados com apenas um
comando.

[I.LO cabecalho pode ser configurado para exibir
elementos diferentes para paginas pares e impares,
guando essa opc¢dao estiver habilitada nas ferramentas de
design de cabecalho.

LA numeracdo de paginas inserida no rodapé sempre
precisa ser atualizada manualmente apos cada edigao
do documento, pois 0 Word néo realiza essa atualizagao
de forma automatica.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas | e Il estdo corretas.
(B) Apenas Il e Il estdo corretas.
(C) 1, 1l e lll estdo corretas.

(D) Apenas Il esta correta.

(E) Apenas | esta correta.

Questao 22

Durante um treinamento interno, o setor de atendimento
de uma reparticao publica discutia situagdes que podem
comprometer a imagem institucional. A instrutora
apresentou o seguinte caso:

Um servidor recebeu um cidaddo que precisava
regularizar sua situacdo cadastral. Para isso, ele
precisou fornecer documentos com dados pessoais e
explicar detalhes de um processo judicial em andamento.
Mais tarde, ao trocar mensagens em um grupo informal
de colegas no aplicativo do trabalho, o servidor
comentou sobre "o caso complicado do cidaddo da
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manh&", mencionando elementos suficientes para que
outros servidores identificassem a pessoa envolvida. A
mensagem acabou circulando além do grupo original,
chegando a setores que ndo tinham nenhuma relacéo
com o atendimento.

Com base nesse cenario, assinale a alternativa

INCORRETA:

(A) Mesmo em canais internos de comunicacéo, é dever
do servidor zelar pela privacidade e pela integridade
das informag®8es obtidas no exercicio da fungéo.

(B) A atitude representa violagdo clara de sigilo

profissional, pois compartilhamento informal de
informacbes pessoais configura quebra de
confidencialidade, mesmo que realizado em grupo
fechado.

(C) O caso demonstra falha ética e funcional, pois
servidores devem limitar o uso e a divulgacdo de
dados pessoais ao estritamente necessario para o
servico.

(D) A conduta pode gerar responsabilizacdo
administrativa, pois viola principios como moralidade,
discricdo, urbanidade e respeito ao usuario.

(E) Compartilhar informacdes de usuarios apenas entre
colegas proximos nao caracteriza falta ética, desde
gue ndo haja intencdo de prejudicar o cidadéo
atendido.

Questao 23

O Almoxarife de uma autarquia municipal recebeu uma
solicitacdo para verificar a situagcdo de um conjunto de
bens permanentes distribuidos em diferentes setores.
Durante a andlise, ele percebeu divergéncias entre a
localizacéo registrada no sistema e a localizacéo fisica
dos itens, além da auséncia de atualizacdo dos termos
de responsabilidade. Em razéo disso, precisou acionar
0s responsaveis das unidades para regularizar as
informacdes.

Considerando as praticas adequadas de controle de
bens patrimoniais todas as alternativas estdo corretas,
EXCETO:

(A) Os termos de responsabilidade devem ser assinados
pelos servidores que utilizam diretamente os bens.

(B) O controle patrimonial é realizado exclusivamente
pelo setor de almoxarifado, ndo sendo necesséria a
participacdo das unidades onde os bens estédo
alocados.

(C) O controle de bens auxilia a Administracdo Publica a
evitar extravios e identificar a necessidade de
manutencao.

(D) A atualizagdo da movimentagdo dos bens no sistema
deve ocorrer sempre que houver transferéncia entre
setores.

(E) A verificagdo da localizagao fisica dos bens é etapa
essencial para corrigir divergéncias registradas no
sistema.



Questao 24

O Almoxarife de um 6érgado publico recebeu novos
equipamentos permanentes, como computadores,
impressoras e mobiliario. Antes de distribui-los aos
setores solicitantes, ele deve realizar o tombamento,
registrando cada item no sistema patrimonial com seus
respectivos dados. Esse procedimento assegura
rastreabilidade, controle e conformidade legal.

Com base nas regras de tombamento de bens publicos,
assinale a alternativa INCORRETA:

(A) O tombamento é obrigatério apenas para bens acima
de um determinado valor minimo definido pela
administracdo, podendo ser dispensado para itens
permanentes de baixo custo.

(B) Apo6s o tombamento, qualquer movimentagdo do bem
entre setores deve ser registrada, garantindo
rastreabilidade.

(C) O numero de patrimdnio atribuido no tombamento é
Unico e acompanha o bem até sua baixa.

(D) O tombamento é um procedimento que formaliza a
inclusdo do bem ao patriménio do 6rgdo e ocorre
antes do uso efetivo do item.

(E) O tombamento registra informagdes como nimero de

patriménio, fabricante, modelo, valor de aquisicdo e
localizacéo do bem.

Questéo 25

Analise as afirmativas a seguir sobre preservagdo e
conservacdo de documentos:

I.A preservacao envolve o conjunto de a¢des continuas e
preventivas destinadas a prolongar a vida atil dos
documentos, incluindo controle ambiental,
monitoramento de pragas e adocdo de politicas de
manuseio.

II.LA conservacdo € composta por intervengdes técnicas,
pontuais e corretivas, aplicadas diretamente no
documento, como restauracgdo, higienizacdo mecéanica e
reparos estruturais.

LA eliminacdo de documentos é uma acdo tipica de
preservacdo, pois substitui a necessidade de cuidados
ambientais e de conservacao aplicados ao acervo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1elll sdo verdadeiras.
(B) Il é verdadeira.

(C) 1ell sao verdadeiras.
(D) Il é verdadeira.

(E) 1 é verdadeira.

Questao 26

Em um centro administrativo municipal, a almoxarife
passou a integrar um novo fluxo de apoio as rotinas
internas. Entre suas atribuicbes estdo: organizar
correspondéncias, controlar a agenda de salas de
reunido, registrar a entrada de documentos, orientar
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visitantes, conferir materiais recebidos e encaminhar
demandas para os setores competentes. Durante uma
auditoria interna, observou-se que 0 setor apresentava
atrasos nas respostas as solicitagdes externas, falhas no
registro de protocolos e inconsisténcias no uso da
agenda, especialmente quando havia troca de turnos.

Considerando as hoas praticas das rotinas

administrativas, analise as afirmativas a seguir:

I.O registro de todas as demandas recebidas, sejam
presenciais, eletrbnicas ou telefénicas, € fundamental
para garantir rastreabilidade e evitar perda de
informacdes, constituindo  etapa  central dos
procedimentos administrativos.

II.A padronizagdo dos procedimentos operacionais, como
conferéncia de documentos, uso de formulérios e
registros de entrada e saida, reduz falhas humanas e
assegura continuidade do servico, especialmente
quando ha alternancia de funcionarios.

1.0 controle de agendas e salas de reunido € uma
atividade secundaria e, por isso, ndo afeta diretamente a
eficiéncia administrativa, podendo ser executada de
modo informal sem prejuizos ao planejamento dos
setores.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(C) Apenas a afirmativa Il esta correta.

(D) As afirmativas I, Il e lll estdo incorretas.
(E) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

Questao 27

Os objetivos da armazenagem incluem diversas fun¢des
estratégicas dentro da gestdo de materiais. Considere os
objetivos listados a seguir:

1.Conservacao dos materiais.
2.Prontiddo de atendimento.
3.Seguranca patrimonial.
4.0rganizagéo dos fluxos internos.

Relacione com a alternativa que apresenta a
correspondéncia correta entre cada objetivo citado e sua
descricao principal:

(__)Protecéo contra furtos, perdas e danos.

(_ )Garantia de condicdes adequadas de umidade,
temperatura e ventilacéo.

(__)Disponibilidade rapida dos itens para atender as
demandas internas.

(_)Ordenagdo das entradas, movimentacdes e saidas
de materiais.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) 1,3,4,2.



(B) 4,1,2, 3.
(C) 3,4,1,2.
(D) 2, 4,3, 1.
(E) 3,1, 2, 4.

Questéao 28

A Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD) é um
dos principais instrumentos da gestdo arquivistica e
estabelece parametros para a destinagdo dos
documentos produzidos e recebidos pela Administracédo
Pudblica. Analise as afirmacdes a seguir e complete
corretamente as lacunas:

LA TTD indica o prazo em que um documento deve
permanecer na fase , quando seu uso é
frequente e esta diretamente relacionado as atividades
do 6rgao.

IILApos a fase intermedidria, a TTD orienta se o
documento deve ser ou se deve ser
preservado de forma permanente.

[l.Cabe & Comissdo Permanente de Avaliagdo de
Documentos (CPAD), quando existente, analisar e
validar a indicada na TTD, garantindo que o
processo ocorra de forma segura e fundamentada.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de preenchimento das lacunas:

(A) intermediaria — microfilmado - revisao técnica
(B) corrente - digitalizado — movimentagéao

(C) intermediéria — restaurado - classificacao

(D) corrente — eliminado — destinacéo

(E) corrente — distribuido — temporalidade

Questao 29

O setor de suprimentos de um 6érgédo publico recebeu um
lote de materiais e precisa realizar o processo completo
de conferéncia antes de autorizar a entrada dos itens no
estoque. Esse procedimento envolve etapas distintas,
gue visam garantir a conformidade quantitativa,
documental e qualitativa da entrega. Considerando as
praticas formais de conferéncia de materiais realizadas
pelo almoxarife, avalie as afirmativas a seguir. Marque V,
para verdadeiro e F, para falso:

(_)A conferéncia fisica verifica se a quantidade
entregue corresponde ao solicitado e ao documento
fiscal.

(_)A conferéncia documental ocorre antes da
armazenagem, para validar nota fiscal, pedido e demais
registros.

(_)A conferéncia qualitativa analisa integridade,
validade, especificacdes e eventual presenca de avarias.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A) F,V,F.
(B) V,F, V.
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(C) F, F, V.
(D) V,F, F.
(E) V,V, V.

Questao 30

A chefia de uma secretaria municipal solicitou que a
almoxarife revise uma minuta de oficio antes de
encaminha-lo para assinatura. Ao avaliar o documento,
ela percebe que o texto contém frases longas, uso
desnecessario de adjetivos, repeticdes, construcdes
pouco objetivas e auséncia de clareza no pedido
formulado. Considerando os atributos da redacéo oficial
previstos no Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica, a situagdo descrita revela falhas
principalmente no atributo de ,
que exige que o texto seja estruturado de modo direto,
simples e compreensivel, evitando ambiguidades e
excessos que dificultem a comunicacdo entre Orgdos
publicos.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna:

(A) Impessoalidade.

(B) Concisao.

(C) Padronizacéo.

(D) Formalidade.

(E) Uniformidade de tratamento.

Questao 31

Durante o inventario fisico em um 6rgdo publico, trés
situacdes distintas foram registradas pela comisséo
responsavel:

Situacdo |: Um conjunto de cadeiras possui nimero de
patriménio, mas nao consta em nenhum termo de
responsabilidade atualizado.

Situagdo Il: Um notebook esta listado no sistema, porém
encontra-se em manutencdo externa autorizada, com
ordem de servico valida.

Situacdo Ill: Um armério metalico foi encontrado com
duas etiquetas de patrimbnio sobrepostas, ambas
parcialmente ilegiveis.

Com base nas boas praticas de controle patrimonial,
assinale a alternativa correta:

(A) A Situacéo Il deve ser classificada como divergéncia,
pois o bem ndo estd disponivel fisicamente no
momento da contagem.

(B) As trés situagOGes representam perda patrimonial e
devem gerar processo de responsabilizacdo dos
setores envolvidos.

(C) As Situacdes | e lll exigem regularizacdo documental
e fisica, enquanto a Situagdo Il deve ser registrada
como "bem em manutencdo devidamente
comprovada".

(D) Somente a Situacao | requer acdo imediata, pois as
demais néo interferem no inventario.



(E) A Situagdo Il deve ser tratada como
desaparecimento do bem, pois etiquetas ilegiveis
inviabilizam o controle patrimonial.

Questéo 32

A Fundacao Municipal de Salde utiliza um sistema de
gestdo de estoques para controlar medicamentos e
insumos. ApOs auditoria interna, identificou-se que
diversos itens atingiram niveis criticos sem que houvesse
reposicdo, enquanto outros permaneceram por longos
periodos acima da quantidade necessaria. Verificou-se
também auséncia de parametros claros de giro e
inexisténcia de  monitoramento do ponto de
ressuprimento.

Diante dessa situagdo, qual é o procedimento correto, a
ser adotado e acompanhado pelo almoxarife desta
fundacéo, que esta alinhado as boas praticas de gestao
de estoques?

(A) Manter estoques elevados de todos os itens para
evitar qualquer risco de falta.

(B) Efetuar compras somente quando o estoque zerar,
evitando gastos antecipados.

(C) Realizar a classificacdo dos itens pelo método ABC,
registrando entradas e saidas diariamente e
definindo ponto de ressuprimento com base no
consumo e no lead time.

(D) Realizar compra fixa mensal de todos os materiais,
independentemente da demanda real.

(E) Utilizar apenas inventarios periédicos anuais, sem
necessidade de acompanhamento continuo.

Questéo 33

O almoxarifado central da Secretaria de Educacao
recebeu, em um UuUnico dia, diversos documentos
relacionados ao fluxo de materiais:

*Uma requisicdo urgente de material enviada por uma
escola.

*Um memorando da direcdo solicitando atualizagdo do
registro de um bem patrimonial.

*Um envelope lacrado contendo uma nota fiscal original,
enviada pelo setor de compras para conferéncia e
guarda.

Ao realizar o protocolo desses documentos, o almoxarife
percebeu que:

- a requisicdo n&o continha identificacdo do setor
solicitante;

— 0 memorando estava sem data;

- a nota fiscal veio com numeracgéo duplicada no sistema
de registro.

Considerando as rotinas essenciais do Protocolo
Administrativo:  recebimento, registro, distribuicéo,
tramitacdo e expedicdo assinale a acdo correta, que
garante integridade, controle e rastreabilidade
documental no servico de almoxarifado.
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(A) Distribuir imediatamente os documentos para evitar
atrasos, mesmo que estejam incompletos ou
inconsistentes.

(B) Encaminhar documentos sigilosos ou lacrados para
qualquer setor proximo, deixando que o servidor
responsavel faca o redirecionamento.

(C) Registrar todos os documentos no sistema,
solicitando complementacbes quando faltarem
informacdes e somente depois encaminha-los aos
setores ou arquivos adequados.

(D) Registrar apenas os documentos completos e
arquivar os que apresentarem problemas até que o
setor responsavel solicite a regularizacao.

(E) Devolver todos os documentos ao remetente, ja que
nenhuma documentacdo incompleta pode ser
recebida pelo almoxarifado.

Questao 34

Durante a organizagdo de uma planilha no Microsoft
Excel 2016 ou versBes mais recentes, um almoxarife
precisa transformar um conjunto de dados selecionado
em uma tabela, para facilitar filtros automaticos e
formatacao rapida. Além disso, ele pretende inserir uma
nova coluna entre duas ja existentes.

Considerando os assinale a

alternativa correta.

recursos do Excel,

(A) O recurso de tabela estd disponivel apenas em
planilhas vazias, e ndo é possivel inserir colunas
entre outras ja existentes.

(B) A transformacdo de dados em tabela é feita por
Inserir > Tabela, e uma nhova coluna pode ser
inserida clicando com o botdo direito no cabecalho
da coluna desejada e escolhendo Inserir.

(C) A conversdo em tabela exige primeiro excluir todas
as linhas em branco, e uma nova coluna sé6 pode ser
criada usando a guia Dados.

(D) Para criar uma tabela, o usuéario deve ir em Layout
da Pagina > Tabela, e novas colunas s6 podem ser
inseridas ao final da planilha.

(E) A criacdo de tabela é feita exclusivamente pelo
atalho Ctrl + Shift + T, e novas colunas s6 podem ser
adicionadas quando a planilha esté protegida.

Questao 35

No almoxarifado de uma Secretaria Municipal, o controle
de entradas, saidas, entregas programadas, inventarios,
datas de validade e solicitagbes dos setores €
organizado com o apoio de agendas institucionais,
utilizadas como instrumento auxiliar de planejamento.
Considerando as boas praticas de organizacdo do
trabalho no ambito do almoxarifado, assinale a
alternativa correta sobre o uso adequado da agenda
administrativa:

(A) A agenda deve ser preenchida somente no inicio do
més, evitando alteragBes posteriores para manter
uma padronizacao fixa das atividades planejadas.



(B) O uso da agenda é opcional, pois o almoxarife pode
controlar prazos e demandas apenas com base em
sua memoria, sem prejuizo para a gestdo do
estoque.

(C) A agenda pode conter informacdes sigilosas sobre
fornecedores e contratos sem qualquer cuidado
adicional, pois €& considerada documento
estritamente pessoal do almoxarife.

(D) A agenda administrativa deve ser atualizada de
forma continua, servindo como instrumento de
controle de tarefas, registro de prazos, planejamento
de rotinas e acompanhamento das atividades do
almoxarifado.

(E) A agenda deve registrar somente entregas externas,
evitando anotar conferéncias internas, inventarios ou
controles de validade, para ndo gerar excesso de
informacdes.

Questao 36

Durante a rotina administrativa de um 6rgéo publico, um
almoxarife precisa organizar sua caixa de entrada, enviar
um e-mail com documentos anexos e atualizar
informac¢des no gerenciador de contatos. Considerando
praticas usuais em clientes de e-mail como Outlook e
Gmail, assinale a alternativa correta:

(A) O gerenciador de contatos permite armazenar
enderecos, telefones e informa¢des complementares,
podendo ser atualizado diretamente pelo usudrio
sempre que necessario.

(B) Atalhos de teclado, como "Ctrl + N" para nova
mensagem, sé funcionam quando ndo ha nenhuma
janela de e-mail aberta no aplicativo.

(C) A anexagdo de arquivos s6 pode ser feita apés o
envio da mensagem, desde que o servidor utilize
contas corporativas autorizadas.

(D) O modo de exibicdo "Conversas" agrupa
automaticamente e-mails de remetentes diferentes
em um Unico item, independentemente do assunto.

(E) A criacdo de pastas ou marcadores é utilizada
apenas para arquivar mensagens ja enviadas, nao
sendo recomendada para a organizagéo da caixa de
entrada.

Questéao 37

No almoxarifado central de uma Secretaria Municipal,
foram identificados problemas em documentos
administrativos (notas fiscais, requisi¢cdes, fichas de
controle e fotografias de patriménio), que apresentavam
ondulagbes, manchas escuras e odor caracteristico de
mofo.

Apobs vistoria técnica, verificou-se que esses documentos
estavam armazenados em caixas de papeldo comum,
diretamente sobre o piso, em um ambiente com alta
umidade e grandes variacdes de temperatura.

Considerando as boas praticas arquivisticas de
acondicionamento e armazenamento que devem ser
observadas no almoxarifado, assinale a alternativa que
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apresenta a medida correta para evitar a deterioracédo
dos documentos:

(A) Manter os documentos nas caixas atuais, alterando
apenas o local para uma sala arejada, dispensando
controle de temperatura e umidade.

(B) Reduzir o manuseio e aplicar produtos fixadores
contra umidade, mantendo o mesmo tipo de caixa e
de armazenamento.

(C) Diminuir a iluminacdo do ambiente e manter os
documentos nas mesmas caixas, desde que o local
ndo seja acessado por terceiros.

(D) Transferir os documentos para caixas e pastas
estaveis, afastd-los do piso e garantir monitoramento
e controle de temperatura e umidade.

(E) Digitalizar todos os documentos e descartar 0s
originais, eliminando a necessidade de
armazenamento fisico.

Questao 38

Durante uma auditoria realizada em um 6rgao publico,
constatou-se que uma organiza¢do privada conveniada
ao municipio vinha se recusando, ha meses, a fornecer
informacdes referentes & aplicagdo de recursos
repassados por meio de parceria publica. Mesmo apos
trés notificagBes formais, a entidade continuou omitindo
documentos essenciais como: notas fiscais, relatérios de
metas e comprovantes de despesas, comprometendo a
transparéncia e dificultando o controle social previsto na
Lei n®12.527/2011.

Considerando o art. 33 da Lei de Acesso a Informacéo,
analise as medidas que podem ser adotadas pelo poder
publico diante da conduta da entidade e assinale a
alternativa correta:

(A) A entidade pode sofrer, entre outras sancoes,
rescisdo do vinculo, multa, suspensdo de participar
em licitagcdes, e impedimento de contratar com a
administracdo publica por até 2 anos, conforme
prevé a legislacéo.

(B) A Unica medida cabivel é o encaminhamento do caso
ao Ministério Publico, uma vez que a Lei n°
12.527/2011 nao prevé sangdes diretas as entidades
privadas vinculadas ao poder publico.

(C) A recusa em fornecer informacdes caracteriza
infracdo administrativa simples, ndo gerando efeitos
sobre a capacidade da entidade de participar de
licitagBes futuras.

(D) A legislagao prevé como penalidade exclusiva a
declaracdo de inidoneidade imediata e definitiva, sem
possibilidade de reabilitagdo posterior.

(E) O 6rgdo publico pode aplicar multa administrativa,
mas néo pode rescindir o vinculo da entidade, pois a
legislacdo limita as san¢Bes apenas a adverténcia.

Questéao 39

No processo de entrada de materiais, é fundamental que
o setor responsavel valide a entrega, verificando



conformidade com o pedido, documentacédo e condicfes
fisicas do item, antes de autorizar sua inclusdo no
estoque. Esse procedimento, considerado etapa inicial
da cadeia de armazenagem, denomina-se:

(A) Expedicédo de materiais.
(B) Registro de recebimento.
(C) Baixa patrimonial.

(D) Controle de inventario.
(E) Movimentacao final.

Questéo 40

Em uma secretaria municipal, o almoxarife foi solicitado a
reorganizar 0 arquivo corrente apds constatar que
documentos estavam misturados, sem datagéo
adequada e sem distingéo clara entre tipos documentais
produzidos pelos setores. Ao iniciar o trabalho, o
profissional explicou a equipe que sua atuagdo deve
observar principios arquivisticos essenciais, garantindo
autenticidade, integridade e recuperacdo eficiente das
informacodes.

Considerando os principios e conceitos fundamentais da
Arquivologia, é correto afirmar que o arquivista deve
orientar o processo de reorganiza¢gdo com base:

(A) No principio da universalidade, que indica que
documentos publicos e privados devem ser
arquivados juntos, independentemente de sua
origem institucional.

(B) No principio da unicidade, que estabelece que cada
documento deve ser duplicado e distribuido a todos
os setores, garantindo acesso igualitario.

(C) No principio do prazo vital, que orienta a guarda dos
documentos com base apenas no tempo decorrido
desde sua producdo, sem considerar seu valor
administrativo.

(D) No principio da organicidade, que determina que os
documentos devem ser organizados conforme os
vinculos que mantém com as atividades e fungdes da
instituicdo.

(E) No principio da cumulatividade, que recomenda
eliminar documentos antigos sempre que forem
criados novos, de modo a evitar acimulo excessivo.
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RASCUNHO

1 6 Ll 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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AMAUC

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVAI
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