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LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizac3o da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicagdo entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessérios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartao Resposta;

» Nao serdo computadas as questoes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

POOQ0Q

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato devera utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
ap0s a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita tera duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartio
resposta. A duragdo minima para realizacdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento vélido para a correcdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

As transfus@es de sangue transformaram a medicina
moderna.

Se, algum dia, tivermos a infelicidade de sofrer lesGes ou
precisarmos de uma cirurgia importante, o sangue doado
por outras pessoas pode fazer a diferenca entre a vida e
a morte.

Mas nem todos conseguem se beneficiar deste notavel
procedimento. Pessoas com tipos raros de sangue
enfrentam  dificuldade para encontrar doadores
compativeis.

Um dos tipos mais raros que existem é o sangue RH
nulo. Até onde se sabe, ele € encontrado em apenas 50
pessoas em todo o mundo.

Se alguma delas sofrer um acidente e precisar de
transfusdo, a probabilidade de encontrar um doador é
minima. Por isso, o conselho € que essas pessoas
congelem seu proprio sangue para que fique
armazenado por longo prazo.

Mas, apesar da sua raridade, este tipo de sangue
também é altamente valorizado por outras razdes. E, na
comunidade médica e de pesquisa, ele costuma ser
chamado de ‘"sangue dourado”, devido as suas
possibilidades de uso.

Os cientistas buscam formas de superar as questdes de
imunidade que, atualmente, restringem a forma de uso
do sangue doado. E o sangue tipo Rh nulo pode ser
usado para criar transfusfes de sangue universais.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c93d4xzdwz20 fragmento

Questéo 01

"Um dos tipos mais raros que existem é o sangue RH
nulo."

O verbo 'existir' esta flexionado no plural concordando
adequadamente com 'tipos’. A seguir, analise a
concordancia apresentada nos trechos a seguir:

I Um bando de papagaios atravessava a praca.
II.Na festa de ontem, faltou refrigerante e agua de coco.

[11.O ministro do trabalho ou o da justica anunciara a
nova lei.

IV.Vende-se terrenos préximos ao litoral nordestino.
A concordéancia adequada é observada em:

A) Ll Nelv.

(B) lll eV, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) 1, 11, 1, apenas.

(E) 1, apenas.
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Questéao 02

"E, na comunidade médica e de pesquisa, ele costuma
ser chamado de "sangue dourado”, devido as suas
possibilidades de uso."

Analise a regéncia dos verbos utilizados no trecho e
julgue as afirmativas a seguir:

I.O verbo ‘costumar' funciona como bitransitivo, o que
explica o0 emprego da preposicao 'de' na construcéo 'de
sangue'.

II.A ocorréncia da crase em 'as possibilidades' justifica-se
porque o vocabulo 'devido' rege a preposigdo 'a’, a qual
se combina com o artigo feminino plural.

I1.O verbo ‘costumar' atua como intransitivo, por ndo

requerer complemento, enquanto o verbo 'ser' funciona
como transitivo indireto.

IV.O verbo 'costumar' no enunciado possui a mesma
transitividade da empregada no trecho 'Costumou os
criados a obediéncia cega'.

E correto o que se afirma em:

(A) I, Il e IV, apenas.
(B) Il elV, apenas.
(C) 1l, apenas.

(D) 11, ll e IV, apenas.
(E) IV, apenas.

Questao 03

"Se, algum dia, tivermos a infelicidade de sofrer lesbes
ou precisarmos de uma cirurgia importante, o sangue
doado por outras pessoas pode fazer a diferenca entre a
vida e a morte."

Analise as afirmativas quanto ao emprego dos verbos no
trecho acima e marque com V as afirmativas verdadeiras
ou com F as falsas:

(_)O verbo 'ter' encontra-se no futuro do subjuntivo,
emprego que expressa uma possibilidade vinculada a
ocorréncia de um fato posterior.

(_)O verbo 'precisar' igualmente se encontra no futuro
do subjuntivo, exprimindo relacdo de dependéncia com o
fato hipotético introduzido pela orac&o condicional.

(_)O verbo 'poder’ encontra-se no presente do indicativo
e indica uma possibilidade concreta e atemporal, sem
depender de eventos anteriores.

A sequéncia que preenche corretamente os itens acima,
de cima para baixo, é:

(A) V,F,V.

(B) V,F,F.

(C) V,V,F.

(D) F,V, V.

(E) V,V,V.



Questao 04

"Os cientistas buscam formas de superar as questées de
imunidade que, atualmente, restringem a forma de uso
do sangue doado.”

Considerando que sinbnimos s&do vocabulos de
significados 'aproximados', analise as reescritas e
identifigue qual delas ndo apresenta uma substituicio
adequada para o verbo 'restringir' utilizado no enunciado.

(A) Os cientistas buscam formas de superar as questdes
de imunidade que, atualmente, limitam a forma de
uso do sangue doado.

(B) Os cientistas buscam formas de superar as questdes
de imunidade que, atualmente, avolumam a forma de
uso do sangue doado.

(C) Os cientistas buscam formas de superar as questdes
de imunidade que, atualmente, balizam a forma de
uso do sangue doado.

(D) Os cientistas buscam formas de superar as questdes
de imunidade que, atualmente, circunscrevem a
forma de uso do sangue doado.

(E) Os cientistas buscam formas de superar as questdes
de imunidade que, atualmente, delimitam a forma de
uso do sangue doado.

Questao 05

"Se, algum dia, tivermos a infelicidade de sofrer lesfes
ou precisarmos de uma cirurgia importante, o sangue
doado por outras pessoas pode fazer a diferenca entre a
vida e a morte."

A sintaxe de colocacdo pronominal refere-se a
organizacdo dos pronomes dentro da oracdo. A
sequéncia das palavras ndo é casual; deve preservar
tanto o sentido quanto a fluidez do enunciado. Com base
nisso, analise as afirmativas a seguir:

.Se o0 nlcleo do objeto direto, ‘infelicidade', fosse
substituido por um pronome obliquo atono, haveria a
utilizacdo da mesdclise, uma vez que, com verbos no
futuro, essa posicdo do pronome é obrigatoria.

II.Se a palavra 'lesdes' for substituida por um pronome
obliquo, podera ocorrer a énclise, ja que, com verbos no
infinitivo, essa posi¢édo do pronome é permitida.

[ll.Se a expressao 'a diferenca’ for substituida por um
pronome obliquo, ocorrera a préclise, uma vez que,
antes de locucdes verbais, essa colocacgéo é obrigatdria.

IV.A préclise se torna obrigatoria ao substituir o termo
'lesbes’, pois a presenca da preposicdo exige essa
colocacado pronominal.

E correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) llelV, apenas.
(C) 1elV, apenas.
(D) I, apenas.

(E) 1ell, apenas.
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Raciocinio Légico

Questao 06

Em uma oficina, trés maquinas iniciam ciclos repetitivos
de 8, 12 e 18 minutos, respectivamente. Todas comegam
a operar simultaneamente as 9h. O responsavel precisa
saber em quanto tempo as trés voltardo a coincidir no
inicio de um novo ciclo para programar uma inspecao.
Considerando apenas esses intervalos, qual serd o
tempo, em minutos, até a proxima coincidéncia completa
de ciclos?

(A) O tempo sera de 96 minutos.
(B) O tempo sera de 54 minutos.
(C) O tempo sera de 84 minutos.
(D) O tempo sera de 72 minutos.
(E) O tempo sera de 108 minutos.

Questéao 07

Uma caixa técnica tem formato de prisma reto de base
hexagonal regular com lado medindo 4 cm e altura
interna de 12 cm. Pretende-se calcular o volume util
dessa caixa para uso em armazenamento de
componentes elétricos. Sabendo que a area de um
hexagono regular é dada por A = (3V3/2)*I2, determine o
volume total do prisma. (faca v3 = 1,732)

(A) O volume é de aproximadamente 499 cm3.

(B) O volume é de aproximadamente 864,0 cm3.
(C) O volume é de aproximadamente 1.050,5 cm3.
(D) O volume é de aproximadamente 932,4 cm3.
(E) O volume é de aproximadamente 1.128,0 cm?.

Questao 08
Uma empresa analisa trés indices de desempenho:
produtividade (peso 4), eficiéncia (peso 3) e

conformidade (peso 3). Um setor obteve notas de 82, 75
e 90 nesses indices, respectivamente. A geréncia
precisa calcular o indicador final ponderado para
comparar setores de modo uniforme. Determine o valor
desse indicador.

(A) O indicador final é 85,2 pontos.
(B) O indicador final é 77,8 pontos.
(C) O indicador final é 83,4 pontos.
(D) O indicador final é 82,3 pontos.
(E) O indicador final é 79,5 pontos.

Questao 09

Em um laboratério, sabe-se que 5 técnicos produzem
240 frascos de reagente em 6 horas. Em um dia de
maior demanda, deseja-se estimar quantos frascos serédo
produzidos por 8 técnicos trabalhando durante 9 horas,
mantendo-se as mesmas condi¢cbes de produtividade.
Utilizando proporcionalidade direta entre técnicos, tempo
e producgédo, determine o total esperado de frascos.



(A) O total esperado sera de 576 frascos.
(B) O total esperado sera de 512 frascos.
(C) O total esperado sera de 540 frascos.
(D) O total esperado sera de 600 frascos.
(E) O total esperado sera de 680 frascos.

Questéo 10

Um engenheiro analisa o comportamento de uma peca
cujo deslocamento x, em milimetros, é descrito pela
equagdo 3x2 - 18x + 24 = 0. Para avaliar quando o
deslocamento atinge valores criticos, quatro afirmacdes
foram propostas sobre as solucbes dessa equacdo e
sobre propriedades associadas as suas raizes.

1.0 valor do discriminante dessa equacéo € igual a 36.
II.A equacédo possui duas raizes reais e iguais.

[ll.A soma das raizes dessa equagéo € igual a 6.

IV.O produto das raizes é igual a 8.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) llelV, apenas.

(B) 1ell, apenas.

(C) lll eV, apenas.

(D) I, I eIV, apenas.
(E) e lll, apenas.

Conhecimentos Gerais

Questéo 11

Politicas assistenciais podem contribuir para a redugao
de desigualdades e ampliacdo da cidadania quando
articuladas a mecanismos de participacdo social e a
acdes voltadas ao acesso a direitos. Com base nessa
perspectiva, qual alternativa expressa corretamente uma
contribuicé@o efetiva desses programas?

(A) A ampliacdo do acesso a direitos fundamentais por
meio de politicas redistributivas associadas a
instrumentos de participacdo e controle social.

(B) A manutengdo de agdes assistenciais sem
articulacdo com politicas de geracdo de autonomia
econdmica ou inclusdo produtiva.

(C) A centralizacdo total da gestdo das politicas sociais,
sem envolvimento de conselhos ou instancias de
controle publico.

(D) A substituicdo de politicas estruturais por acoes
esporadicas, sem continuidade ou integracdo com
outras politicas publicas.

(E) A adocado de critérios de acesso excessivamente
restritivos, que reduzem o alcance das politicas a
grupos vulneraveis.

Questao 12

Os debates recentes sobre justica climatica no Brasil
apontam que a intensificacdo de eventos extremos afeta
de maneira desigual diversos grupos sociais,
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especialmente em contextos de desigualdade urbana e
racial. Considerando esses aspectos, avalie as
afirmacoes:

I.Os movimentos sociais envolvidos nas discussdes
climaticas manifestaram consenso sobre avancos
significativos em politicas de transi¢do energética.

IILA falta de medidas eficazes para reduzir o uso de
combustiveis fdsseis favorece a intensificagdo de
eventos climaticos extremos.

lll.Comunidades negras figuram entre 0s grupos mais
vulneraveis aos efeitos de eventos climaticos severos.

IV.Deficiéncias no planejamento urbano ampliam
desigualdades quando eventos climéticos atingem areas
densamente ocupadas.

Estda CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, 1ll e IV apenas.
(B) le IV apenas.
(C) Il elll apenas.
(D) 11, 1l e IV apenas.
(E) Il e IV apenas.

Questao 13

O processo de negociacdo entre Mercosul e Unido
Europeia envolve temas como reducdes tarifarias, regras
sanitarias, clausulas ambientais, compras
governamentais e propriedade intelectual. Com base
nesses elementos, classifigue as afirmagBes abaixo
como verdadeiras (V) ou falsas (F):

(_)O acordo prevé reducbes tarifarias graduais
aplicadas de maneira diferente aos setores industriais e
agricolas.

(_ )Questbes ambientais integram as negociacdes,
atendendo a demandas da Unido Europeia.

(_)O texto das negociacdes determina que somente
empresas europeias serdo beneficiadas pelos
mecanismos de integracdo produtiva.

(_ )Temas como compras governamentais e propriedade
intelectual estdo incluidos nas discussoes.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo é:

(A) F,F,V, V.
(B) F,V,F, V.
(©) V,F,F, V.
(D) V,V,F,V.
(E) V,F,V, F.

Questao 14

Entre as transformacdes recentes da politica e da
producéo cultural no Brasil, destacam-se a valorizagéo
de expressbes populares, o fortalecimento de circuitos
regionais e a ampliagdo da participagdo de coletivos e
agentes locais. Qual alternativa expressa
adequadamente essa caracteristica?



(A) A substituicdo das manifestagdes populares por
acbes culturais exclusivamente institucionais de
caréter centralizado.

(B) A reducdo de praticas culturais relacionadas a
diversidade regional em favor de modelos
culturalmente homogéneos.

(C) A eliminacdo de praticas curatoriais que integrem
expressodes locais com produgfes contemporaneas.

(D) A expansdo de iniciativas que fortalecem expressoes
tradicionais e territorialidades culturais, por meio de
coletivos, redes e circuitos regionais.

(E) A concentracdo das decisdes culturais somente em
Orgdos governamentais, sem participagéo
comunitéria.

Questéao 15

A histéria de Santa Catarina apresenta conflitos
associados a disputas de terra, organizacéo sociopolitica
e resisténcia de grupos locais, como evidenciado na
Guerra do Contestado, na participacdo catarinense na
Revolugdo Federalista e nos episédios envolvendo
populacdes indigenas diante da expansdo colonial.
Considerando esses processos, qual alternativa
apresenta a caracteristica comum a esses conflitos?

(A) A inexisténcia de disputas sociais de relevancia,
limitando-se os confltos a  procedimentos
administrativos internos.

(B) A combinacgdo entre disputas territoriais, resisténcia
de grupos locais e confrontos motivados por projetos
politicos e socioecondmicos distintos.

(C) A ocorréncia de tensfes restritas a divergéncias
comerciais, sem impactos sobre populacdes rurais
ou povos indigenas.

(D) O surgimento de conflitos exclusivamente militares,

sem relagdo com disputas de terra ou
transformagdes sociais.

(E) A predominancia de conflitos exclusivamente entre
Estados estrangeiros pelo controle da totalidade do
territorio catarinense.

Informética

Questéao 16

Na preparacdo de slides institucionais, a equipe de
comunicagdo  decidiu  verificar  problemas  de
acessibilidade. O PowerPoint sinalizou que o contraste
entre texto e fundo estava inadequado, dificultando
leitura. Esse diagnéstico é fornecido pelo recurso:

(A) Conversor de design.

(B) Verificador de acessibilidade.
(C) Guia de alinhamento inteligente.
(D) Painel de anotagdes.

(E) Inspetor de slides.
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Questao 17

Uma coordenadora esta finalizando um relatério extenso
com mais de 80 paginas. Ela aplicou estilos aos titulos,
mas ao gerar o sumario automatico percebeu que alguns
subtitulos ndo foram incluidos. Apds revisao, percebe-se
gue esses subtitulos ndo foram criados como estilos,
embora visualmente parecessem iguais. Para corrigir o
problema, a acdo adequada é:

(A) Converter o texto em caixa alta.
(B) Aplicar negrito e itdlico manualmente aos subtitulos.

(C) Atribuir aos subtitulos um estilo pré-definido do Word
compativel com niveis hierarquicos.

(D) Inserir todos os subtitulos manualmente no sumario.

(E) Reduzir o tamanho da fonte para que o Word
reconheca a hierarquia.

Questao 18

Em uma planilha de prestacdo de contas, um gestor
precisa cruzar automaticamente informacdes de duas
tabelas diferentes, sendo que a identificacdo principal
esta na coluna A de ambas. Ele deseja recuperar o valor
correspondente da segunda tabela para a primeira. A
funcéo a ser utilizada é:

(A) TEXTO.

(B) PROCH.

(C) INDICE + CORRESP.
(D) CONT.SE.

(E) ALEATORIOENTRE.

Questao 19

Para apresentar indicadores de produtividade a diretoria,
um gestor elaborou uma apresentacdo contendo
graficos, diagramas e transigdes entre slides. O software
utilizado pertence ao pacote Office e é chamado:

(A) Publisher.
(B) PowerPoint.
(C) Excel.

(D) Access.

(E) Visio.

Questéao 20

Uma servidora anexou um arquivo XLSX ao e-mail, mas
0 destinatario recebeu-o como "arquivo bloqueado por
seguranca". Apos andlise, descobriu-se que o arquivo
contém macros. Esse bloqueio ocorre devido a:

(A) Politicas de protecdo do Outlook contra arquivos com
cadigo executavel.

(B) Erro no certificado digital da remetente.
(C) Problemas no servidor SMTP.

(D) Falha na conversédo do arquivo para ODF.
(E) Falta de conexao do destinatario.



Conhecimentos Especificos

Questao 21

Durante uma auditoria em
descobriu-se que um servidor responsavel pela
fiscalizacdo de contratos recebia, com frequéncia,
"presentes corporativos" de uma empresa que possuia
contratos ativos com o 6rgdo. As vantagens incluiam
ingressos para eventos, hospedagens e pagamentos de
viagens, supostamente como forma de "agradecimento”
pelos servicos prestados. Em troca, o servidor adotava
decisdes que beneficiavam diretamente a empresa,
como a aprovacdo de medicbes sem verificagdo
adequada.

um o6rgdo estadual,

A luz do Art. 9°, caput e inciso |, da Lei de Improbidade
Administrativa, indique a alternativa que enquadra
corretamente o comportamento do servidor como ato de
improbidade administrativa.

(A) Violagdo aos principios da Administragdo Publica,
por conduta imprudente, mas sem enriquecimento
ilicito.

(B) Ato culposo, ja que o servidor ndo tinha intencao
comprovada de favorecer a empresa envolvida.

(C) Enriguecimento ilicito, pois recebeu vantagens
econbmicas indevidas de pessoa interessada em
decisdes decorrentes de suas atribui¢des.

(D) Mera infragdo disciplinar, por aceitar presentes acima
do valor permitido, sem repercussdes juridicas na
esfera da improbidade.

(E) Violacdo do dever de eficiéncia, pois aceitou
beneficios sem comprovacao de dano ao erario.

Questéo 22

A Lei Orcamentéria Anual (LOA) é o instrumento que
operacionaliza, para cada exercicio financeiro, as metas
e prioridades definidas na LDO (Lei de Diretrizes
Orcamentérias e alinhadas ao planejamento de longo
prazo estabelecido pelo PPA (Plano Plurianual). A LOA
estima as receitas e fixa as despesas do governo para o
periodo de um ano, organizando-as de acordo com
classificacBes legais como categoria econémica, grupos
de natureza da despesa e programas governamentais.

Sua elaboracgdo, aprovacdo e execucdo seguem regras
constitucionais e principios orgamentarios, permitindo o
controle social e a transparéncia dos gastos publicos.

Com base nessas caracteristicas, assinale a alternativa
correta:

(A) A LOA fixa as despesas e estima as receitas para o
exercicio financeiro e €& composta por trés
orcamentos: o or¢camento fiscal, o orcamento da
seguridade social e o orcamento de investimento das
empresas  estatais, conforme determina a
Constituicdo Federal.

(B) A LOA pode incluir livremente dispositivos de matéria
tributéria e normas estranhas ao or¢camento, desde
que aprovados pelo Legislativo.
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(C) A LOA é facultativa para os municipios com menos
de 50 mil habitantes, desde que disponham de PPA
e LDO aprovados.

(D) A LOA substitui automaticamente a LDO quando ha
necessidade de revisdo das metas fiscais ao longo
do exercicio.

(E) A LOA tem carater plurianual e deve abranger o
mesmo periodo de vigéncia do PPA, sendo
atualizada apenas por meio da LDO.

Questao 23

Em um municipio, a administracdo decidiu construir um
novo centro de salde. Para isso, foram contratadas
obras de engenharia civil, adquiridos equipamentos
médicos e realizados pagamentos a fornecedores
especializados. Considerando a classificacéo
orcamentdria e contabil das despesas publicas, assinale
a alternativa correta sobre a natureza dessa despesa:

(A) Trata-se de uma despesa de capital, pois os gastos
destinam-se a criagdo de um bem publico duradouro,
englobando investimentos e inversdes financeiras.

(B) Trata-se de uma despesa extraorcamentaria, ja que
0s recursos utilizados ndo estavam previstos
originalmente na Lei Orcamentéria Anual (LOA).

(C) Trata-se de uma despesa orgcamentaria corrente,
uma vez que envolve pagamento de pessoal
eventual para execucdo da obra, independentemente
do bem construido.

(D) Trata-se de despesa hibrida, podendo ser
classificada simultaneamente como corrente e de
capital, dependendo do estagio de execuc¢édo da obra.

(E) Trata-se de uma despesa corrente, pois envolve
aquisicdo de bens e pagamento a fornecedores,
mesmo que seja para a execucao de obras publicas.

Questéao 24

Um novo servidor, analista administrativo, ingressou em
uma autarquia e, durante um curso de integracéo,
aprendeu sobre as fases histéricas da Administragdo
Publica no Brasil. Para fixar o contetdo, o instrutor
apresentou trés situacbes reais vivenciadas em
diferentes periodos:

I.Em certo modelo, os cargos publicos eram ocupados
com base em vinculos pessoais com o governante, € 0
patriménio estatal era frequentemente confundido com o
patriménio privado dos agentes.

II.LEm periodo posterior, observou-se a criacdo de regras
formais, carreiras estruturadas, concursos publicos e
forte controle dos procedimentos para evitar favoritismos.

Ill.Mais recentemente, passou-se a priorizar resultados,
eficiéncia, descentralizacdo e avaliacdo de desempenho,
buscando aproximar a gestdo publica de préticas
gerenciais tipicas do setor privado.

Com base nesses cenérios, associe cada situacdo ao
tipo de Administracdo correspondente:



(A) LLAdministragao Burocratica; [lLAdministracéo
Gerencial; lll. Administrag&o Patrimonialista.

(B) l.Administragdo Gerencial; [lLAdministragdo
Patrimonialista; Ill.Administracéo Burocratica.

(C) I.Administracao Gerencial; [I. Administracéo
Burocratica; Ill.Administracdo Patrimonialista.

(D) l.Administragdo Burocratica; [I. Administracéo
Patrimonialista; Ill.Administracdo Gerencial.

(E) I.Administracdo  Patrimonialista;  1l.Administracdo
Burocrética; lll.Administracdo Gerencial.

Questéo 25

Uma secretaria municipal responsavel pelo atendimento
ao cidadao percebeu que o numero de reclamacdes
sobre atrasos na tramitacdo de processos aumentou
significativamente nos ultimos meses. Para compreender
a origem do problema, a equipe de gestao decidiu utilizar
uma ferramenta da qualidade que permitisse mapear, de
maneira visual e sequencial, todas as etapas do
processo, identificando gargalos, retrabalhos e pontos
criticos que afetam o fluxo de atendimento.

Dentre as ferramentas de qualidade listadas a seguir,
assinale a alterativa correta e adequada especificamente
para mapear 0 processo passo a passo.

(A) Ciclo PDCA, usado para planejar, executar, verificar
e agir na melhoria continua.

(B) Folha de Verificagdo,
estruturada de dados.

(C) Fluxograma, pois representa graficamente as etapas
do processo e facilita a identificacdo de falhas e
gargalos.

(D) Diagrama de Ishikawa, que identifica causas
potenciais de um problema especifico.

(E) Grafico de Pareto, que prioriza problemas com base
no percentual de ocorréncia e impacto.

utilizada para coleta

Questéo 26

O orgcamento publico € um instrumento essencial de
planejamento e gestdo de recursos financeiros do
Estado, detalhando a previsdo de receitas e a destinagéo
desses recursos em despesas publicas e investimentos.

Nesse contexto, analise as assercfes a seguir e a
relacdo proposta entre elas:

I.O orgcamento publico permite que o governo planeje e
direcione recursos financeiros de forma estratégica,
garantindo transparéncia e eficiéncia na gestéo publica.

PORQUE

[1.O orcamento publico estabelece metas, prioridades e
diretrizes para despesas e investimentos, possibilitando
controle social e prestacéo de contas a sociedade.

A respeito dessas assercdes, assinale a opgao correta:

(A) As asserces | e Il séo proposicdes verdadeiras e a ll
€ uma justificativa correta da I.
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(B) A assercdo | é uma proposicao falsa e a Il € uma
proposicao verdadeira.

(C) As assercoes | e Il sdo proposicdes falsas.

(D) A assercdo | € uma proposicdo verdadeira e a Il é
uma proposicéo falsa.

(E) As assercdes | e Il sdo proposi¢Ges verdadeiras, mas
a Il ndo é uma justificativa correta da .

Questao 27

A adocdo de boas praticas de governanca publica tem
sido destacada pelos 6rgéos de controle como condigdo
essencial para o fortalecimento do Estado Demaocratico e
para a efetividade das politicas publicas. Nesse contexto,
elementos como governabilidade, responsabilizacdo e
prestacao de contas constituem dimensbes
fundamentais da atuacdo governamental.

Considerando esses conceitos, assinale a alternativa
correta:

(A) A responsabilizagdo esta diretamente associada a
governabilidade, pois ambas tém como objetivo
central garantir que o gestor possua autonomia plena
e auséncia de controle externo sobre suas decisdes.

(B) A prestacdo de contas é um dever restrito ao Chefe
do Poder Executivo, ndo se aplicando aos demais
dirigentes e gestores que executam direta ou
indiretamente recursos publicos.

(C) Governabilidade refere-se  exclusivamente a
capacidade administrativa de cada 6rgdo publico
executar suas atividades internas, sem relacdo com
o ambiente politico ou social.

(D) Governabilidade envolve as condicbes politicas e
institucionais que permitem ao governo implementar
suas decisBes e politicas publicas, enquanto a
responsabilizacdo abrange transparéncia, justificativa
das acdes e possibilidade de sanc¢éo.

(E) A responsabilizagdo (accountability) implica apenas a
obrigacdo juridica dos agentes publicos de prestar
informacdes aos Orgdos de controle interno, nédo
abrangendo o dever de justificar decisbes nem de
sofrer consequéncias quando houver irregularidades.

Questao 28

Uma coordenacgdo administrativa identificou que, embora
0 6rgdo possua metas definidas e equipes estruturadas,
os resultados finais frequentemente divergem do que foi
planejado. Em varios processos, 0s prazos nao estédo
sendo cumpridos, e héa retrabalhos constantes devido a
falta de verificagdo formal das etapas concluidas. Para
corrigir a situacdo, o analista administrativo passou a
implementar rotinas sistematicas de acompanhamento,
criacdo de indicadores e aplicacdo de medidas corretivas
guando necessario.

Considerando as fun¢gdes administrativas, assinale a
acdo correta tomada pelo analista corresponde ao
exercicio da funcao.



(A) Supervisdo, dado que o0 gestor estd apenas
acompanhando a execugdo sem intervir no processo.

(B) Organizacdo, uma vez que se trata de estruturar
equipes e distribuir responsabilidades internas.

(C) Direcao, pois enfatiza a motivacéo e a lideranga das
equipes para o alcance dos resultados.

(D) Planejamento, pois envolve a definicdo antecipada
de objetivos e estratégias gerais para o 6rgao.

(E) Controle, porque envolve monitorar atividades,
comparar resultados com o planejado e corrigir
desvios identificados.

Questao 29

Durante o planejamento de uma licitagdo para
contratacdo de servicos de engenharia de grande porte,
a Administracdo avaliou que a complexidade técnica
justificaria a participacdo de empresas em consadrcio.
Trés empresas manifestaram interesse em participar em
conjunto, apresentando documentacdo variada sobre
sua futura formagé&o consorcial. Considerando as regras
aplicaveis aos consorcios na licitagédo, nos termos do Art.
15 da Lei n® 14.133/2021, a alternativa CORRETA que a
Administracdo devera exigir, para fins de habilitacdo e
conformidade do consércio é:

(A) A possibilidade de que uma consorciada participe
simultaneamente de outro consércio na mesma
licitagdo, desde que sua participacdo técnica néo
seja essencial para ambos.

(B) A habilitacdo individual completa de cada empresa,
vedado o uso de somatorios para fins técnicos ou
econdmico-financeiros, visando garantir maior rigor
no julgamento.

(C) Apenas a indicagdo da empresa lider, dispensada a
demonstracdo de compromisso formal entre as
participantes, desde que todas ja possuam
habilitacdo técnica individual completa.

(D) A apresentacdo separada de propostas por cada
consorciada, para posterior unificacdo apenas na
fase de assinatura do contrato, garantindo
transparéncia no processo.

(E) A comprovacéo de compromisso publico ou particular
de constituigdo do consorcio, assinado pelas
empresas consorciadas, além da indicagdo da
empresa lider, que representara o grupo perante a
Administracao.

Questéo 30

Um analista administrativo verificou que diversos
documentos internos estavam sendo redigidos com
linguagem rebuscada, periodos longos e uso excessivo
de adjetivos. Para orientar sua equipe, ela reforcou que a
redacao oficial deve obedecer aos atributos definidos no
Manual de Redacdo, garantindo comunicagdo eficiente
entre 6rgéos publicos.

A luz dos atributos essenciais da redac&o oficial, assinale
a alternativa que apresenta a corre¢do adequada para o
problema identificado.
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(A) Empregar clareza, concisdo e formalidade,
eliminando excessos e mantendo objetividade na
comunicacao publica.

(B) Priorizar linguagem técnica e hermética para
demonstrar dominio do assunto.

(C) Elaborar textos longos, pois detalhamentos extensos
aumentam a formalidade do documento.

(D) Adotar expressdes de cordialidade e elogio para
aproximar o emissor do destinatério.

(E) Utilizar adjetivos qualificadores para
autoridade do 6rgédo emissor.

reforcar a

Questao 31

A adocgédo de diferentes niveis de planejamento permite
que a administracdo publica alinhe suas decisGes de
longo prazo as acgbes cotidianas dos setores
responsaveis pela execucdo das politicas publicas.
Nesse contexto, cada nivel de planejamento possui
caracteristicas, horizonte temporal e objetivos proprios.

Com base nessas premissas, assinale a alternativa
correta:

(A) O planejamento tatico é responsavel pela definicdo
da visdo de futuro e dos objetivos globais da
instituicdo, vinculando-se diretamente ao ambiente
externo e as decisfes de alto impacto.

(B) O planejamento estratégico € voltado para o curto
prazo e descreve rotinas e procedimentos
operacionais detalhados, sendo aplicado diretamente
por equipes de execucao.

(C) O planejamento tatico tem como foco a definicdo da
missdo institucional e das diretrizes de longo prazo,
constituindo o nivel mais abrangente de
planejamento organizacional.

(D) O planejamento estratégico € elaborado pelos niveis
intermedidrios da organizacdo e trata de metas
especificas de cada setor, com detalhamento
técnico-operacional.

(E) O planejamento operacional traduz as diretrizes
estratégicas em acdes especificas e de curto prazo,
sendo aplicado a rotinas, tarefas e procedimentos
gue garantem a execucdo diaria das atividades.

Questéao 32

Durante uma auditoria interna em um 6rgdo estadual,
constatou-se que diversos atos administrativos foram
editados recentemente, incluindo autos de infracéo,
ordens de servico e autorizacdes de funcionamento.
Alguns servidores demonstraram duavidas sobre a
obrigatoriedade de cumprimento imediato desses atos e
sobre a necessidade de prévia deciséo judicial para sua
execucdo. Diante desse cenario, 0 analista administrativo
responsavel decidiu promover uma capacitagdo

explicando os  atributos inerentes aos  atos
administrativos.
Considerando os atributos classicos dos atos

administrativos, assinale a alternativa correta, aquele que
explica por que certos atos impdem obrigacbes ao



particular independentemente de sua concordancia, e
que decorre da prépria autoridade estatal:

(A) A imperatividade, que permite a Administracéo impor
unilateralmente obrigac6es aos administrados, ainda
que estes discordem do contetdo do ato.

(B) A tipicidade, que assegura que todo ato
administrativo nasce com forca obrigatoria,
independentemente de previséo normativa

especifica.

(C) A autoexecutoriedade, que obriga o particular a
cumprir o ato, mas somente apés ordem judicial que
confirme a validade do ato administrativo.

(D) A presungdo de legitimidade e veracidade, que
garante ao ato eficacia imediata e permite sua
execucao direta sem respaldo judicial prévio.

(E) A presungdo de legalidade, que autoriza a
Administracdo a editar atos com conteudo livre, sem
necessidade de previsdo normativa expressa.

Questéao 33

No sistema de planejamento e orcamento do setor
publico brasileiro, os instrumentos legais que direcionam
a acao governamental sdo o PPA (Plano Plurianual), a
LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias) e a LOA (Lei
Orcamentéaria Anual). A LDO exerce papel intermediario
entre o planejamento de médio prazo definido no PPA e
a programacgdo orcamentaria anual materializada na
LOA. Entre suas func¢bes, destaca-se a definicdo das
metas e prioridades da administracdo publica para o
exercicio seguinte, bem como o estabelecimento de
diretrizes para elaboracdo e execucdo do orcamento,
regras de equilibrio fiscal, politica de pessoal e anexos
obrigatérios como o de Metas Fiscais e o de Riscos
Fiscais.

Considerando essas caracteristicas, assinale a

alternativa correta:

(A) A LDO substitui a LOA sempre que esta ndo for
aprovada a tempo, autorizando a execucao
orcamentaria sem necessidade de créditos
adicionais.

(B) A LDO contém a previsdo detalhada de receitas e
despesas, exercendo a funcdo de orcamento anual
em substituicao a LOA.

(C) A LDO estabelece metas fiscais e diretrizes para a
elaboracdo da LOA, atuando como elo entre o PPA e
0 orcamento anual, além de definir prioridades
governamentais para o exercicio seguinte.

(D) A LDO trata exclusivamente de regras referentes a
politca de pessoal e ndo aborda aspectos
relacionados a gestéo fiscal, metas ou riscos.

(E) A LDO possui vigéncia quadrienal, acompanhando o
periodo do PPA, e somente pode ser modificada por
lei complementar especifica.

Questéo 34
Durante uma capacitacdo para novos servidores de um
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municipio, o analista administrativo responsavel abordou
a estrutura da Administracdo Publica, destacando as
diferencas entre Administracdo Direta e Administragdo
Indireta. Apds a explicacdo, ele apresentou as seguintes
afrmacdes para verificar a compreensdo dos
participantes. Julgue as afirmativas a seguir:

I.A Administrac@o Direta € composta pelos 6rgdos que
integram a estrutura dos entes federativos (Unido,
Estados, DF e Municipios), sem personalidade juridica
prépria.

ILAs entidades da Administracdo Indireta, como
autarquias e fundacbes publicas, possuem
personalidade juridica propria e desempenham

atividades descentralizadas.

lII.LEmpresas publicas e sociedades de economia mista
integram a Administracdo Direta, uma vez que séao
criadas para a execucao de atividades tipicas do Estado.

IV.A descentralizagdo administrativa ocorre quando o
Estado cria entidades com personalidade juridica propria
para desempenhar determinadas atividades.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lelll, apenas.
(B) I, 1l elV, apenas.

(C) 1,1, elV.
(D) Iell, apenas.
(E) II, ll e IV, apenas.

Questéao 35

Durante a elaboracdo de um oficio, a analista
administrativo, da Secretaria de Administracdo precisa
encaminhar uma solicita¢éo de informac¢fes ao Defensor
Publico-Geral do Estado. Ao revisar o texto, a chefe do
setor percebe que a servidora utilizou o seguinte trecho:

"Venho por meio deste solicitar a Vossa Senhoria o envio
dos relatorios referentes as atividades do trimestre."

Considerando as orientacbes do Manual de Redacéo da
Presidéncia da RepuUblica sobre o uso correto dos
pronomes de tratamento, a forma adequada de redigir o
trecho acima seria:

(A) "Venho por meio deste solicitar a Vossa Alteza o
envio dos relatérios referentes as atividades do
trimestre."

(B) "Venho por meio deste solicitar a Vossa Exceléncia o
envio dos relatdrios referentes as atividades do
trimestre."

(C) "Venho por meio deste solicitar a Vossa
Reverendissima o envio dos relatérios referentes as
atividades do trimestre."

(D) "Venho por meio deste solicitar a Vossa Senhoria
Reverendissima o envio dos relatérios referentes as
atividades do trimestre."”

(E) "Venho por meio deste solicitar a Vossa
Magnificéncia o envio dos relatérios referentes as
atividades do trimestre."



Questao 36

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°
101/2000) estabelece normas destinadas a assegurar a
gestdo fiscal responséavel, impondo requisitos para a
criacdo de despesas, concessao de beneficios tributarios
e transparéncia na execucao orgcamentaria.

Com base nas disposi¢des expressas da LRF, assinale V
para verdadeiro ou F para falso nas afirmativas a seguir:

(_)A criacao ou aumento de despesa publica s6 pode
ocorrer  se houver  estimativa do impacto
orcamentario-financeiro e comprovagcdo de que a
despesa é compativel com o PPA, a LDO e a LOA.

(__)A concesséo ou ampliacdo de incentivo ou beneficio
tributario pode ser feita mesmo sem demonstrar o
impacto sobre a receita, desde que haja interesse
publico.

(_)O Relatério de Gestdo Fiscal (RGF) deve ser
publicado até 30 dias apdés o encerramento de cada
guadrimestre.

Assinale a questdo que apresenta a sequéncia correta,
de cima para baixo:

(A) F,F,F.
(B) V,V, V.
(C) F, F, V.
(D) V, F, F.
(E) V,F,V.

Questéo 37

De acordo com o Manual de Redacéo da Presidéncia da
Republica, as comunicac¢des oficiais, como oficios,
requerimentos, pareceres e demais correspondéncias,
utiizam fechos padronizados, cuja escolha depende
exclusivamente da relagcdo hierarquica entre remetente e
destinatario. Nessa perspectiva, assinale a alternativa
gue apresenta corretamente os fechos aplicaveis:

(A) "Atenciosamente," deve ser utilizado somente para
autoridades superiores e "Respeitosamente,” para
autoridades inferiores.

(B) "Respeitosamente,” aplica-se a autoridades de
hierarquia  superior ao remetente, enquanto

"Atenciosamente,” é utilizado para autoridades de
mesma hierarquia, inferior ou para demais casos.

(C) Ambos os fechos podem ser utlizados
indistintamente, a critério do redator, desde que
mantida a formalidade.

(D) "Atenciosamente," é reservado as comunicacdes
dirigidas a autoridades maximas, enquanto
"Respeitosamente," se aplica a casos gerais ou de
menor formalidade.

(E) "Respeitosamente," deve ser utilizado apenas em
comunicacbes internas, ao passo que
"Atenciosamente,” se aplica exclusivamente as
comunicacdes externas.
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Questao 38

Em um treinamento para novos servidores de uma
autarquia, o instrutor apresentou trés abordagens
importantes da evolugdo da Administracdo: a Teoria
Classica, a Teoria das Relacdes Humanas e a Teoria
Burocratica. Para verificar a compreensdo da equipe,
pediu que os participantes associassem cada teoria as
suas caracteristicas principais. Associe a coluna I, sobre
as teorias da administracdo com a coluna Il as suas
caracteristicas.

Coluna | — Teorias da Administracéo
1.Teoria Classica.

2.Teoria das Rela¢gBes Humanas.
3.Teoria Burocratica.

Coluna Il — Caracteristicas

(_)Enfase na estrutura formal, regras, hierarquia e
impessoalidade para garantir eficiéncia.

(__)Valorizagdo das necessidades sociais do trabalhador
e da motivagdo humana no ambiente de trabalho.

(_)Enfase na divisdo do trabalho, racionalizacdo das
tarefas e busca pela méxima eficiéncia operacional.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo:

(A 1,2, 3.
(B) 2,3, 1.
©) 3,2, 1.
D) 1,3, 2.
(E) 3,1, 2.

Questao 39

O demonstrativo de Fluxo de Caixa é estruturado para
evidenciar as movimentacdes financeiras classificadas
em atividades operacionais, de investimento e de
financiamento, permitindo identificar a capacidade de
geracdo de caixa de uma entidade e a forma como seus
recursos sao aplicados.

Considere as seguintes afirmativas sobre os trés grupos
do fluxo de caixa:

I.A compra de equipamentos e aplicaces financeiras de
longo prazo constitui fluxo de caixa das atividades de
investimento.

1.0 recebimento de clientes referente a vendas
realizadas constitui fluxo de caixa das atividades
operacionais.

1.0 pagamento de empréstimos bancarios, incluindo
amortizagdo do principal, constitui fluxo de caixa das
atividades de financiamento.

IV.A depreciagdo, por ser despesa contdbil sem
desembolso, deve ser apresentada no fluxo de caixa
como saida operacional.

Com base na estrutura contabil do Fluxo de Caixa,
assinale a alternativa correta:



(A) Apenas as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.
(C) As afirmativas I, Il, lll e IV estdo corretas.

(D) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
(E) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

Questéao 40

Uma fundacdo publica iniciou um processo de
modernizagdo administrativa. Durante a etapa de
diagndstico, verificou-se que 0s servidores
desconheciam a finalidade institucional da fundacéo,
havia conflitos entre setores por auséncia de valores
compartilhados, e o ambiente de trabalho apresentava
baixa cooperacdo. A equipe de planejamento também
identificou a necessidade de mapear fatores internos e
externos que poderiam impactar a execuc¢do do plano
estratégico nos proximos anos.

Considerando os conceitos fundamentais de Gestéo
Estratégica, o procedimento correto para identificar
forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas
relacionadas a fundacéao é:

(A) Avaliacdo do Clima Organizacional, cujo foco é o
estudo das percepgles, sentimentos e relagbes no
ambiente de trabalho.

(B) Revisdo da Misséo institucional, que determina onde
a organizacao deseja chegar no futuro.

(C) Consolidacdo dos Valores organizacionais, que
orientam o comportamento dos servidores e norteiam
a cultura interna.

(D) Definicdo da Viséo, que estabelece a razao de existir
da instituicdo e seus propdsitos essenciais.

(E) Realizacdo de uma Analise SWOT, que permite
avaliar fatores internos (forcas e fraquezas) e
externos (oportunidades e ameacas).
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ANALI

TA ADMMCTR

ATIN/O)

1




RASCUNHO

1 6 Ll 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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AMAUC

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVAI
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