CADERNO DE QUESTOES
PROVA OBJETIVA

SAAEC - SERVICO AUTONOMO DE AGUA

CERQUILHO

E ESGOTO DE CERQUILHO/SP

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS

® Além deste Caderno de Prova, contendo 40 (quarenta)
questdes objetivas, vocé recebera do Fiscal de Sala:

® 01 (uma) Folha de Respostas destinada as respostas das
questdes objetivas. Confira se seus dados estao corretos.

2. TEMPO

® (03 (trés) horas é o tempo disponivel para realizacdo da
prova, ja incluido o tempo para marcagao da Folha de
Respostas da prova objetiva;

® 01 (uma) hora apds o inicio da prova é possivel, retirar-
se da sala levando o caderno de prova;

3. INFORMAGCOES GERAIS

® As questOes objetivas tém 05 (cinco) alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta correta;

® \erifique se seu caderno esta completo, sem repeticao
de questdes ou falhas. Caso contrario, informe
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas
as devidas providéncias;

® Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas,
especialmente nome, nimero de inscrigdo e documento
de identidade e leia atentamente as instru¢Ges para
preenchimento;

® O preenchimento das respostas da prova objetiva é de
sua responsabilidade e ndo serd permitida a troca de
Folha de Respostas em caso de erro de marcag¢ao pelo
candidato;

Leia atentamente as instrugoes abaixo
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® Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul
ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé
escolheu.

® Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcacgéGes realizadas na Folha de
Respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informacgdes relativas as respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o caderno de prova;

® Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida
e assinada ao Fiscal de Sala.

SERA ELIMINADO do presente certame o candidato que:

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo
de comunicagdo com outro candidato;

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrénico
(calculadoras,  bips/pagers, cameras fotograficas,
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets,
relégios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido,
agendas eletrénicas, notebooks, palmtops ou qualquer
outro tipo de computador portdtil, receptores ou
gravadores) seja na sala de prova, sanitarios, patios ou
qualquer outra dependéncia do local de prova;

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas
levando consigo o Caderno de Questdes e/ou a Folha de
Respostas;

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando
terminar o tempo estabelecido;

e) ndo assinar a Lista de Presenca e/ou a Folha de
Respostas.
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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO

QUESTAO 02

Leia o texto a seguir para responder as
questoes de 1 a 3.

A fabula do porco-espinho

Durante a era glacial, muitos animais
morriam por causa do frio. Os porcos-espinhos,
percebendo a situagdo, resolveram se juntar em
grupos; assim, se agasalhavam e se protegiam
mutuamente, mas os espinhos de cada um feriam
os companheiros mais proximos, justamente os
que ofereciam mais calor.
Por isso decidiram se afastar uns dos outros e
voltaram a morrer congelados. Entdo precisavam
fazer uma escolha: ou desapareceriam da Terra
ou aceitavam os espinhos dos companheiros.
Com sabedoria, decidiram voltar a ficar juntos.

Aprenderam, assim, a conviver com as
pequenas feridas que a relagdo muito proxima
podia causar, ja que o mais importante era o calor
do outro. E sobreviveram.

Moral da  histéoria: o  melhor
relacionamento nao € aquele que une pessoas
perfeitas, mas aquele em que cada um aprende a
conviver com os defeitos do outro
e consegue admirar suas qualidades.

ALVES, Rubem. 4 fabula do porco-espinho. Disponivel em
<https://radioesmeralda.com.br/mensagens/a-tbula-do-porco-
espinho/>.

A caracteristica fundamental do texto como uma
fabula ¢ o fato de apresentar:

(A) elementos nao humanos com caracteristicas
e comportamentos humanos, além de uma li¢ao
de moral.

(B) elementos humanos com caracteristicas e
comportamentos animais, além de uma li¢ao de
moral.

(C) um acontecimento da
transformando-o numa licao de moral.

realidade,

(D) uma histéoria sem nenhuma
transformando-a numa li¢ao de moral.

logica,

(E) uma historia infantil com uma licdo de moral
que serve apenas para criangas, nao para adultos.

QUESTAO 03

QUESTAO 01

O texto “A fabula do porco-espinho” ¢
predominantemente uma:

(A) narragdo de acontecimentos, feita por um
narrador em primeira pessoa, com apresentagao
de falas diretas de personagens.

(B) narracdo de acontecimentos, feita por um
narrador em terceira pessoa, sem apresentar falas
diretas de personagens.

(C) descrigao da era glacial, apresentando varias
caracteristicas  historicas  reais sobre o
comportamento dos animais.

(D) descri¢ao real sobre os porcos-espinhos,
caracterizando-os em termos fisicos e
psicologicos.

(E) dissertacao através da qual o autor apresenta
suas ideias pessoais a respeito da importancia da
era glacial para a humanidade.

“Durante a era glacial, muitos animais morriam
por causa do frio.”

O adjetivo destacado no trecho acima tem o seu
sentido linguistico referente a:

(A) tempestade.
(B) trovao.

(C) gelo.

(D) fogo.

(E) neve.

QUESTAO 04

Assinale a alternativa que apresenta todas as
palavras grafadas corretamente.

(A) O vice-presidente assinou um decreto-lei
para oficializar uma pratica extraoficial.

(B) Houve vérias idéias diferentes naquela
plenaria apoiadas pelos espectadores.

(C) Foi gasto um esfor¢o sobreumano para que
todos aceitassem a decisdo do plenario.

(D) Do preescolar até a universidade, a educacao
precisa de melhorias continuas.

(E) Deveré ser realizado um ultra-som para tentar
identificar deficiéncias organicas.

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 05

QUESTAO 08

Assinale a alternativa cujos elementos
preenchem corretamente os espagos em branco a
seguir, na mesma ordem:

- Fiquei espera da secretaria, qual me

atendeu com muita educacao.
- Estarei na esquina uma hora em ponto.

- Eu me refiro
paciéncia toa.

pessoas que perdem

(A)a—a—a—a—a—a
(B)a—a—a—a—-a-—a
(C)a—a—a—-a—-a-a
(D)a—a—-a—-a—a—a

(E)a—a—a—-a—a-a

QUESTAO 06

Assinale a alternativa que admite a dupla
possibilidade de concordancia apresentada entre
parénteses.

(A) Um de vocés
haverao)

(B) Vi que de chegar todos os itens
pedidos. (acabou / acabaram)

de me trair. (havera /

(C) Preciso que todos para a reunido.

(venha / venham)

(D) Sera que todas as malas no carro?

(cabera / caberdo)
(E) Alguns de nos
chegamos)

cedo. (chegaram /

— vAMOs —- VAMOS ARRASAR
MASSACRALOS!ftr

MAS ANTES, VAMOS
ACEQTAR O PRONOME

57

Disponivel em <https://pt.scribd.com/document/778827560/RPE-3a-
Serie-30a-Semana-PORT-1-11>.

Em relagdo a tirinha acima, assinale a afirmativa
correta.

(A) Tanto “Vamos arrasar eles” quanto “Vamos
arrasa-los” sdo formas adotadas como corretas
pela gramatica.

(B) “Vamos arrasar eles” ¢ uma forma gramatical
correta correspondente a “Vamos arrasa-los”,
sendo esta ultima a forma popular.

(C) “Vamos arrasar eles” ¢ uma forma popular
correspondente a “Vamos arrasa-los”, sendo esta
ultima a forma gramatical correta.

(D) Em termos gramaticais, ndo esta correto nem
“Vamos arrasar eles”, nem “Vamos arrasa-los”.
(E) O personagem que corrige o outro, no Gltimo
quadrinho, também cometeu um erro de uso do
pronome no primeiro quadrinho.

QUESTAO 07

QUESTAO 09

Assinale a alternativa em que a palavra destacada
introduz uma orac¢ao com sentido de causa.

(A) Voce riu tanto, que até passou mal.

(B) Por andar descalgo, pisou num prego
enferrujado e contraiu tétano.

(C) Para chegar a Roma, qualquer caminho
serve.

(D) Fiz o pedido, embera nio acredite muito que
seja atendido.

(E) Mal ele chegou, as criangas foram correndo
recebé-lo.

Assinale a alternativa em que a colocagdo do
pronome destacado estd de acordo com a norma-
padrao.

(A) Me dé um bom motivo para ndo ir embora
agora.

(B) Espero que vocés retratem-se pelo mal que
fizeram.

(C) Nunca chamaram-me para atuar em nenhuma
peca teatral.

(D) Fizeram um acordo que fé-lo se sentir mal.
(E) Fagam de tudo para que ele se retire do
ambiente por conta propria.

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 10

QUESTAO 12

Assinale a alternativa que se apresenta
totalmente correta em relagdo ao emprego dos
sinais de pontuacgao.

(A) Pergunto se, de fato, todos os convidados
para a festa de formatura chegaram, bem da
viagem?

(B) Pergunto se, de fato, todos os convidados
para a festa de formatura, chegaram bem da
viagem.

(C) Pergunto se de fato todos os convidados para
a festa de formatura, chegaram bem da viagem?

(D) Pergunto se, de fato, todos os convidados
para a festa de formatura chegaram bem da
viagem.

(E) Pergunto se de fato, todos os convidados para
a festa de formatura chegaram bem, da viagem.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 11

Um jardim retangular tem 20 metros de largura.
Se sua area ¢ de 300 metros quadrados, qual ¢ o
comprimento do jardim?

20m

Encontre o comprimento x na figura acima e
assinale a alternativa que indica o comprimento
correto para a area apresentada acima.

(A) I5m
(B)20 m
(C) 10 m
(D) 16 m
(E) 14 m

Francisca, uma professora de matematica,
aplicou uma atividade aos seus alunos com a
seguinte instrucao:

2,4,6,8,10, ..a,

Analise os itens a seguir sobre essa sequéncia
numérica e assinale a alternativa correta:

I. A sequéncia numérica acima ¢ uma Progressao
Geométrica (P.G), pois o quociente (divisao)
entre os termos € sempre 0 mesmo.

II. O 6° (sexto) termo da sequéncia numérica
acima ¢ 12.

(A) A asser¢ao I € uma proposicao falsa, e a Il é
uma proposi¢do verdadeira.

(B) A asserc¢ao I ¢ uma proposicao verdadeira, e
a Il ¢ uma proposicao falsa.

(C) As asser¢oes I e II sdo proposigoes
verdadeiras, e a I ¢ um complemento da 1.

(D) As asser¢oes I e II sdao proposigoes
verdadeiras, mas a Il ndo ¢ um complemento da
L.

(E) As assercdes I e 11 sdo proposicdes falsas.

QUESTAO 13

A soma de dois numeros € 33. Se a razdo entre
esses dois niumeros ¢ de 1 para 2, quais sdo os
valores dos numeros?

Assinale a alternativa correta que indica quais
sd0 esses Numeros.

(A)6e3
(B)l6e8
(C)11e22
(D)25¢38
(E)20e13

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 14

QUESTAO 17

Uma fabricante brasileira de helicopteros produz
120 unidades por semana. Assumindo que o
ritmo de produgdo se mantenha, assinale a
alternativa que indica quantas unidades serdo
produzidas em 4 semanas:

(A) 400 unidades
(B) 480 unidades
(C) 460 unidades
(D) 470 unidades
(E) 500 unidades

QUESTAO 15

Patricia ¢ monitora na faculdade e d4 aulas de
reforco em matematica, no programa da
institucional. Ela aplicou um teste de nogdes de
geometria para seus alunos, que perguntava qual
¢ a area de um circulo com raio igual a 2 m,
considerando que 7t = 3.

Assinale a alternativa que apresenta o valor
correto da area em m?, que os alunos de monitoria
devem obter.

(A) 9 m?
(B) 10 m?
(C) 11 m?
(D) 12 m?
(E) 13 m?

NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 16

No desempenho de suas atividades, um servidor
pode precisar organizar documentos digitais em
seu computador, criando pastas especificas para
facilitar o armazenamento e a posterior
localizagdo desses arquivos. Considerando os
conceitos sobre a criagdo e manipulagdo de
pastas no sistema operacional Windows, assinale
a alternativa correta:

(A) Para criar uma nova pasta, basta abrir
qualquer documento em Word e selecionar
diretamente a opc¢do ‘“Nova Pasta” na guia
Inserir.

(B) No Windows, o tnico modo de acessar o
Explorador de Arquivos ¢ utilizando o atalho de
teclado Windows + E

(C) Para criar uma nova pasta no Windows 10,
basta abrir o Explorador de Arquivos, navegar
até o local desejado, selecionar a op¢do Novo >
Pasta no menu, digitar o nome da pasta e
pressionar “Enter”.

(D) Ao salvar um documento, ndo ¢ possivel
escolher a pasta recém-criada. O arquivo sera
salvo obrigatoriamente na pasta padrio
“Documentos”.

(E) O Explorador de Arquivos estd disponivel
apenas no Windows 10, ndo sendo possivel
utiliza-lo em versoes anteriores ou posteriores do
sistema operacional.

Durante a utilizagdo do sistema operacional
Windows, o usudrio pode encontrar pequenas
janelas que exibem informacdes dindmicas,
como noticias, previsdao do tempo, compromissos
do calendério, lista de tarefas ou fotografias
recentes. Esses recursos permitem visualizar
conteudo personalizados sem a necessidade de
abrir outros programas. Nesse contexto, qual €é o
nome associado a esse recurso do Windows?

(A) Spans.
(B) Worms.
(C) Spyware.
(D) Rootkit.
(E) Widgets.

QUESTAO 18

No contexto da utilizacdo de navegadores e
servigos relacionados a navegacdo na internet,
assinale a alternativa correta:

(A) O Microsoft Edge ¢ um navegador utilizado
no sistema operacional Windows.

(B) O Gmail ¢ um navegador de internet muito
utilizado mundialmente.

(C) O spam ¢ um alerta exibido quando
acessamos sites sem regulamentagao.

(D) O Caps Lock ¢ o principal navegador
utilizado mundialmente.

(E) A barra de tarefas ndo permite incluir atalhos
para navegadores de internet.

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 19

E comum a necessidade de redigir e organizar
documentos utilizando o Microsoft Word.
Considerando rotinas de edi¢ao de documentos
presentes no Word 2019, analise as afirmativas
abaixo e assinale a alternativa correta:

I — O Word 2019 permite criar documentos em
branco ou iniciar a partir de modelos disponiveis.

II — As ferramentas de edi¢ao e revisao do Word
possibilitam o trabalho colaborativo, permitindo
que varias pessoas participem da elaboragao de
um mesmo documento.

III — Cada vez que o Word ¢ iniciado, ¢ exibida
uma galeria de modelos, onde o usuario pode
escolher um deles.

(A) Apenas as afirmativas I e II estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas II e III estdo corretas.
(C) Todas as afirmativas estdo corretas.

(D) Apenas a afirmativa I esta correta.

(E) Apenas a afirmativa III esta correta.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 21

QUESTAO 20

Muitas vezes utilizando o Microsoft Excel ¢
necessario aplicar um formato adequado aos
nimeros, como moeda, porcentagem ou data, a
fim de organizar e interpretar corretamente as
informagdes registradas. Considerando o uso do
Microsoft Excel 2019, assinale a alternativa
correta:

(A) Para aplicar formato de namero, ¢
obrigatorio digitar manualmente o simbolo
desejado em cada célula.

(B) Para aplicar um formato de nimero, basta
selecionar as células desejadas, acessar a guia
“Pagina Inicial” e, em seguida, clicar na seta da
caixa “Geral”.

(C) O Excel ndo permite diferenciar nimeros em
formato de moeda, porcentagem ou datas, sendo
exibidos apenas como valores numéricos
comuns.

(D) A formatacdo de niimero no Excel pode ser
aplicada somente durante a criagdo inicial da
planilha, ndo sendo possivel altera-la depois.

(E) O Excel aplica automaticamente todos os
formatos de nimero sem a necessidade de
intervencao do usuario.

Em uma amostra de agua residual, a Demanda
Bioquimica de Oxigénio (DBO) representa a
quantidade de oxigénio consumida por
microrganismos para degradar matéria organica
em condigdes aerobias, durante um periodo
especifico.

Assinale a alternativa correta:

(A) A DBO indica apenas a concentracdo de
solidos totais na amostra.

(B) Valores elevados de DBO refletem grande
quantidade de matéria organica biodegradéavel.

(C) DBO e DQO sempre apresentam valores
iguais em qualquer amostra.

(D) A DBO ¢
exclusivamente para
inorganicos.

um parametro usado
efluentes  industriais

(E) A DBO ¢ inversamente proporcional a
presenca de microrganismos aerobios.

QUESTAO 22

A turbidez da 4gua indica:

(A) Presencga de microrganismos, apenas.
(B) Teor de cloro residual.

(C) Quantidade de materiais em suspensao.
(D) Concentracdo de sais totais.

(E) pH da agua.

QUESTAO 23

No tratamento de agua, sais de aluminio, como o
sulfato de aluminio, sd3o usados principalmente
como

(A) desinfetantes

(B) oxidantes

(C) neutralizantes
(D) coagulantes

(E) reguladores de Ph

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 24

QUESTAO 26

A Resolucdo CONAMA n° 430/2011 estabelece
condi¢des e padrdes para o langamento de
efluentes em corpos hidricos.

Analise o trecho a seguir:

“Art. 3° Os efluentes de qualquer fonte poluidora
somente poderdo ser lancados diretamente nos
corpos receptores apos o devido tratamento e
desde que obedecam as condic¢des, padrdes e
exigéncias dispostos nesta Resolugdo e em outras
normas aplicaveis.”

Com base nesse dispositivo, assinale a alternativa
correta:

(A) A resolucao dispensa o tratamento prévio dos
efluentes quando o corpo receptor for
classificado como de uso industrial.

(B) O lancamento de efluentes deve sempre
respeitar padroes de qualidade, visando proteger
os usos do corpo hidrico receptor.

(C) O texto prevé que apenas efluentes de origem
doméstica estdo sujeitos a tratamento antes do
langamento.

(D) A norma estabelece que a responsabilidade
pelo  tratamento  dos  efluentes  cabe
exclusivamente aos 0rgaos ambientais.

(E) O langcamento de efluentes ¢ permitido sem
restricao, desde que nao haja denuncia de danos
ambientais.

Sobre a Demanda Quimica de Oxigénio (DQO),
analise as sentengas:

() A DQO mede a quantidade total de oxigénio
necessaria para oxidar toda a matéria organica
presente, tanto biodegraddvel quanto ndo
biodegradavel.

( ) Diferentemente da DBO, a DQO fornece
resultados mais rapidos, pois utiliza agentes
quimicos em vez de processos bioldgicos.

() DQO e DBO sao parametros completamente
independentes e ndo podem ser comparados para
avaliacdo da poluigdo organica.

() A DQO pode ser aplicada para monitorar
efluentes industriais e domésticos.

(A)V-V-F-V
(B)F-V-F-V
(C)V-F-V-F
D)V-V-V-V
(E)F-F-F-F

QUESTAO 27

QUESTAO 25
A dureza da agua ¢ determinada principalmente
pela concentragdo de e
dissolvidos.

(A) sodio e potassio
(B) célcio e magnésio
(C) ferro e aluminio
(D) cloro e fluior

(E) nitrato e fosfato

Associe os processos de tratamento de efluentes
as suas principais caracteristicas:

1.Lodos ativados
2.Filtros bioldgicos
3.Lagoas de estabilizagdo
4.Decantadores primarios

() Sistema de baixo custo com longo tempo de
detencdo e sedimentacao natural.

() Remocao de solidos sedimentaveis antes do
tratamento bioldgico.

() Meio fixo com biofilme para degradagao de
matéria organica.

() Processos aerobicos com suspensdo de
biomassa e controle de oxigénio.

A sequéncia correta ¢é:

(A)1-2-3-4
(B)2-1-4-3
(C)3-4-2-1
(D)4-3-1-2
(E)1-3-2-4

OPERADOR DE ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA
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QUESTAO 28

QUESTAO 31

Assinale verdadeiro (V) ou falso (F) para as
afirmagoes abaixo:

() A agua contaminada pode transmitir célera,
hepatite A e leptospirose.

() A desinfeccdo adequada ¢ suficiente para
eliminar virus, bactérias e protozoarios
presentes.

() A presenga de coliformes totais na dgua indica
risco potencial a saude.

() Apenas a filtragao remove totalmente todos os
patogenos da agua.

A sequéncia correta €:
(A)V-V-V-F
B)V-F-V-F

Associe o tipo de solido a sua caracteristica
principal:

1.S¢6lidos totais
2.S6lidos suspensos
3.S¢6lidos dissolvidos
4.S¢6lidos sedimentaveis

() Incluem toda a matéria presente na agua,
dissolvida ou em suspensao.

() Podem ser removidos por decantacao.

() Solugdes verdadeiramente dissolvidas que
nao sedimentam.

() Necessitam de processos fisicos ou quimicos
para remocao.

A alternativa correta é:

(CO)F-V-F-V (A)1-2-3-4
(B)2-1-4-3
(D)V-F-F-V ©)1-3-2-4
(E)F-F-V-F (D)4-3-2-1
(E)3-4-1-2
QUESTAO 29
QUESTAO 32

O béquer ¢ utilizado em laboratérios quimicos
para , sendo um recipiente versatil
em analises de 4gua e esgoto.

(A) aquecimento, preparo e mistura de solugdes
(B) filtragem de sdlidos

(C) titulagdo automatizada

(D) determinagdo de pH

(E) armazenamento permanente de reagentes

QUESTAO 30

O ensaio de jarro (Jar Test) ¢ utilizado para
avaliar a eficiéncia de e determinar
as condicoes ideais de floculacdo em um sistema
de tratamento de agua.

(A) desinfeccao e desaneracao
(B) coagulacao e floculacao
(C) filtracao e decantacao

(D) decantacao secundaria

(E) osmose e flotacao

Marque as seguintes afirmagdes com verdadeiro
(V) ou falso (F), e em seguida assinale a
alternativa que indica a sequéncia correta:

() A medigdo de pH em 4gua e esgoto ¢
fundamental para controle de processos
quimicos.

() O método de floculagdo em jarro avalia a
eficiéncia de coagulagdo e floculagao.

() A andlise de turbidez auxilia no
monitoramento da qualidade da agua.

() A determinagao de solidos totais € irrelevante
para ETAs.

A sequéncia correta é:
(A)V-V-F-V
B)V-F-V-F
COF-V-F-V
MD)V-F-F-V
(EyYV-V-V-F
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QUESTAO 33

QUESTAO 35

O dimensionamento de decantadores em ETAs
depende da vazao, carga de solidos e tempo de
detengao. Considerando esse critério, assinale a
alternativa correta:

(A) O tamanho do decantador ¢ indiferente a
carga de solidos, pois a sedimentagdo ¢ sempre
completa.

(B) O dimensionamento considera apenas o custo
de implantagao.

(C) Decantadores menores
eficiéncia para qualquer vazao.

aumentam a

(D) A vazao afluente e o tempo de detencao
influenciam diretamente a eficiéncia de
sedimentacao.

(E) O tempo de detengdo ndo afeta a remogao de
solidos sedimentaveis.

Qual das etapas abaixo ¢ responsavel pela
remogao de particulas suspensas em agua bruta
por sedimentacdo antes da filtracao?

(A) Coagulagao
(B) Floculagao
(C) Decantagao
(D) Desinfecg¢ao
(E) Cloragao

QUESTAO 36

QUESTAO 34

Associe o EPI a sua fungao:
1.Luvas de borracha
2.0culos de protegio
3.Mascara

4.Capacete

( ) Protege contra respingos de produtos
quimicos.

() Evita inalagdo de vapores e particulas.

() Protege as maos de agentes quimicos e
contaminantes.

() Protege a cabeca contra impactos.

A sequéncia correta ¢é:

(A)3-2-1-4
(B)2-3-1-4
(C)1-2-3-4
D)1-2-4-3
(E)4—-1-2-3

A Norma ISO 9001 trata de sistemas de gestao da
qualidade. Considere o trecho abaixo:

“A organizacdo deve determinar os processos
necessarios para o sistema de gestdo da qualidade
e sua aplicagdo por toda a organizagdo, devendo
estabelecer critérios e métodos para assegurar
que tanto a operagdo quanto o controle desses
processos sejam eficazes.”

Com base nesse principio, assinale a alternativa
correta:

(A) A ISO 9001 estabelece que os processos
internos devem ser definidos, controlados e
monitorados para garantir a qualidade.

(B) A norma dispensa a defini¢do de processos,
desde que haja inspe¢do no produto final.

(C) O foco da ISO 9001 ¢ a redugao de custos
operacionais, nao a padronizac¢ao de processos.

(D) A norma aplica-se exclusivamente ao setor
publico e ndo pode ser utilizada por empresas
privadas.

(E) A ISO 9001 define apenas requisitos para
certificacdo ambiental, ndo para qualidade.
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QUESTAO 37

QUESTAO 39

Em uma filtragdo direta descendente, a agua
passa por um leito de areia sem necessidade de
sedimentacdo prévia significativa. Considerando
essa informacao, assinale a alternativa correta:

(A) Esse tipo de filtracao ¢ indicado apenas para
aguas de alta turbidez.

(B) A filtragdo direta diminui a eficiéncia da
desinfeccao.

(C) E recomendada quando a 4gua bruta possui
turbidez baixa a média.

(D) O processo requer reatores

anaerobios para funcionar.

grandes

(E) A filtracdo direta substitui completamente a
coagulagdo.

A etapa de desinfeccdo em ETAs ¢é responsavel
principalmente pela remog¢ao de
presentes na agua bruta.

(A) Oleos e graxas

(B) solidos sedimentaveis
(C) nutrientes dissolvidos
(D) gases dissolvidos

(E) microrganismos patogénicos

QUESTAO 40

QUESTAO 38

Assegurar o correto armazenamento € manuseio
de produtos quimicos, como cloro e coagulantes,
¢ essencial para a seguranga e eficiéncia do
tratamento de agua.

Porque

Produtos quimicos inadequadamente
armazenados podem reagir entre si, provocar
acidentes e reduzir a eficiéncia do processo de
tratamento.

(A) As duas afirmagdes sdo verdadeiras, e a
segunda justifica a primeira.

(B) As duas afirmagdes sdo verdadeiras, mas a
segunda nao justifica a primeira.

(C) A primeira afirmacdo ¢ verdadeira, e a
segunda ¢ falsa.

(D) A primeira afirmacdo ¢ falsa, e a segunda ¢
verdadeira.

(E) Ambas as afirmacdes sao falsas.

Associe a unidade a sua fungao:

1.Captagao

2.Estagdo de tratamento

3.Reservatorio

4 Rede de distribuigao

() Armazena agua tratada antes do consumo.
() Remove impurezas da agua bruta.

() Transporta dgua até os consumidores finais.
() Local de retirada da 4gua do manancial.

A alternativa que indica a sequéncia numérica
correta é:

(A)1-2-3-4
B)2-1-4-3
(C)4-3-2-1
(D)3 -2-4-1
(E)2-1-3-4
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