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NOME:
ASSINATURA:

TEMPO
e A prova tera duragéo de 3h (trés horas) para candidatos que optaram por uma prova;
e O candidato somente podera sair da sala de realizagdo da prova apo6s transcorrida 01h (uma

hora) do seu inicio, sem levar o] caderno de prova.

INFORMAGOES GERAIS

e Confira seus dados pessoais, especialmente nome e nimero de inscricdo, e leia atentamente
as instrugdes para preencher o Cartao de respostas;

e Assine seu nome apenas no(s) espaco(s) reservado(s);

e Confira seu cargo no Caderno de questdes e Cartdao de respostas;

e O preenchimento do Cartdo de respostas é de sua responsabilidade. Nao sera efetuada troca
em caso de rasura ou erro no preenchimento;

e Serdo 40 questdes objetivas de multipla escolha, subdivididas em 05 (cinco) alternativas de
resposta, de “A” a “E”, e dessas alternativas somente 01 (uma) devera ser assinalada como
correta;

e Para realizacdo da prova, o candidato devera utilizar somente caneta esferografica com tinta
azul ou preta;

o Nao serdo prestados quaisquer esclarecimentos sobre as questdes das provas durante sua
realizagdo. O candidato podera, se for o caso, interpor recurso no prazo definido pelo edital;

¢ O candidato nao podera ausentar-se da sala de prova, a qualquer tempo, portando material de
prova (caderno de questdes e/ou cartdo de respostas);

e O candidato que necessitar ausentar-se da sala de prova durante sua realizagdo somente
podera fazé-lo se acompanhado de um fiscal;

e Para garantir a lisura e seguranga na realizagdo da prova, a Coordenagao Local podera fazer
uso de detectores de metal nos banheiros, nos corredores e/ou na sala de prova;

e Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal da sala o Caderno de questdes e o Cartao
de respostas devidamente preenchido e assinado, com caneta esferografica com tinta azul ou
preta;

e Os 03 (trés) ultimos candidatos de cada sala de prova somente poderdo entregar o material de
prova e se retirarem da sala simultaneamente. Exceto nos casos de cargos que ndo possuem

no minimo 03 candidatos.

Morro da Fumaca — SC, 14 de dezembro de 2025.

DESTAQUE AQUI

RASCUNHO GABARITO




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

Por que a Black Friday Continua Reinando No Varejo
Nacional

Mesmo com novos calendarios promocionais, estratégia,
confianca e volume mantém a Black Friday como &pice
absoluto do consumo no Brasil

Ha pelo menos 15 anos, a Ultima sexta-feira de
novembro — logo apés a celebracdo do Dia de Acao de
Gracgas na América do Norte — é sinbnimo de descontos
expressivos e ida as compras. Como quem ndo quer
nada, a Black Friday passou de um evento importado
dos Estados Unidos para uma das principais datas do
varejo brasileiro.

O setor, no entanto, tem criado outras formas de manter
o consumidor sempre de carrinho cheio. A saida foi um
calendario repleto de datas promocionais com o objetivo
de estimular vendas ao longo do ano: Semana do
consumidor, Liquida Verao, dia do pagamento (payday),
datas duplas (10/10, 11/11 etc), entre outras. Segundo
os players do setor, esses eventos ajudam a manter o
fluxo do comércio aquecido, diluem demanda e engajam
0 consumidor.

Entre essas datas estdo os "esquentas" da Black Friday,
realizados no dia 11 deste més (11/11). A Shopee diz ter
vendido 20 milhdes de itens, superando a sua prépria
performance no ano anterior. O Mercado Livre registrou
56% mais trafego em comparacdo a 2024. Na mesma
data, a Amazon realizou a sua "chuva de cupons”, com
descontos de até 80% em alguns itens, e obteve um
crescimento de mais de 70% no trafego da
Amazon.com.br em relagdo a véspera (10/11).

O cardapio de opcdes aumentou, mas ha um ponto
incontestavel: nenhuma dessas datas, nem mesmo
todas combinadas, rivalizam com a Black Friday, que
permanece como o apice do varejo no ano. Para alguns,
ela representa o dobro do volume de vendas em relagéo
a média dos outros meses. Sozinho, o final de semana
da Black Friday representa avanco de quatro vezes a
guantidade de vendas de um final de semana comum.

Numeros falam por si s6

Segundo projecdes da Abiacom (Associacdo Brasileira
de Inteligéncia Artificial e E-commerce), a Black Friday
de 2025 deve movimentar R$ 13,34 bilhdes,
representando um crescimento de 14,7% sobre os R$
11,63 bilhdes registrados em 2024. A expectativa é de
um tiquete médio estimado em R$ 808,50.

Outro dado que ajuda a entender a dimensdo da data
vem do Mercado Livre. Na sexta-feira da Black Friday de
2024, a empresa registrou 0 seu maior volume de
vendas diarias da histéria.

Ao contrario do que ocorria nas primeiras edicfes da
data, o comportamento do consumidor brasileiro
amadureceu: a compra na Black Friday é, hoje, racional
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e planejada, e ndo mais um ato de impulso desenfreado.
Pesquisa do Mercado Livre indica que 81% dos
brasileiros pretendem ativamente comprar na Black
Friday, e o foco principal é antecipar as compras de
Natal.

Fernando Mansano, da Abiacom, aponta que a Black
Friday também se consolidou como uma oportunidade de
antecipar as compras de Natal. E isso que explica o
tiguete médio mais alto do que em outras épocas do
ano. De janeiro a junho deste ano, a associacao calcula
R$ 100,5 bilhdes em vendas, num tiquete médio de R$
540, 33,2% inferior ao aguardado para a Black Friday.
Isso se deve, segundo ele, pela aquisicdo de produtos
de mais alto valor justamente nessa época do ano, tais
como eletrbnicos e eletrodomésticos, apesar de itens de
supermercado, beleza e limpeza estarem ganhando
espaco na preferéncia dos clientes.

https://forbes.com.br/forbes-money/2025/11/por-que-a-black-friday-cont
inua-reinando-no-varejo-nacional/

Questéao 01

"O cardapio de opg¢bes aumentou, mas ha um ponto
incontestavel: nenhuma dessas datas rivaliza com a
Black Friday."

Analise semanticamente os vocabulos empregados no
trecho e marque com V as afirmativas verdadeiras ou F
as falsas.

(_)O vocéabulo "inegavel" é sinbnimo de "incontestavel"
e pode ser utilizado em seu lugar sem comprometer a
correcao gramatical.

(_)A frase "O cardapio de opgbes aumentou, mas ha
um ponto incontestavel: nenhuma dessas datas ignora a
Black Friday" preserva o rigor gramatical ao utilizar o
termo "ignora" em substituicdo a "rivaliza".

(_)O significado do vocabulo "rivaliza" € semelhante ao
de "compatibiliza", denotando participacdo em disputa
com outro.

(_)O vocébulo "cardapio" foi empregado no sentido
denotativo, pois se refere literalmente as opgdes listadas
em um folheto impresso.

A sequéncia que preenche os itens acima, de cima para
baixo, é:

(A) F,V,V, F.

(B) F,F,V,F.

(©C) F,F,V, V.

(D) V,V,F, F.

(E) V,F,F, F.

Questéo 02

"Na data mencionada, a Amazon realizou a "chuva de
cupons”, concedendo descontos de até 80% em alguns
itens, conseguindo um crescimento de mais de 70% no
trafego da Amazon.com.br em relagdo a véspera."

A organizacao sintatica manifesta-se na capacidade de



estruturar a mensagem de modo que cada palavra ocupe
seu lugar determinado na oracdo. Com base nisso,
analise as diferentes formas de reescrita do trecho acima
e assinale a alternativa em que o contetido foi retomado
de forma INCORRETA.

(A) Na ocasido mencionada, a Amazon realizou a "chuva
de cupons", oferecendo até 80% de desconto em
alguns itens, com um crescimento de mais de 70%
no trafego do site Amazon.com.br quando
comparado a véspera.

(B) Na data mencionada, a Amazon promoveu a "chuva
de cupons”, oferecendo descontos de até 80% em
determinados produtos e registrando um aumento
superior a 70% no trafego do site Amazon.com.br em
relacao ao dia anterior.

(C) Na mesma data, a Amazon realizou a sua "chuva de
cupons”, com descontos a partir de 80% em alguns
itens, e obteve um crescimento de mais de 70% no
trafego da Amazon.com.br em relagao a véspera.

(D) Durante a data mencionada, a Amazon promoveu a
"chuva de cupons”, concedendo descontos de até
80% em certos produtos e alcancando um aumento
superior a 70% no trafego da Amazon.com.br em
relacdo ao dia anterior.

(E) No dia indicado, a Amazon realizou a "chuva de
cupons”, com descontos de até 80% em alguns itens,
0 que resultou em um crescimento de mais de 70%
no trafego da Amazon.com.br em comparacdo com a
véspera.

Questéo 03

"Ha pelo menos 15 anos, a Ultima sexta-feira de
novembro — logo apés a celebracdo do Dia de Acdo de
Gracgas na América do Norte — é sindbnimo de descontos
expressivos e ida as compras.”

Considerando o0 texto-base,
INCORRETA.

identifique a alternativa

(A) O tiquete médio da Black Friday € mais alto do que
em outras épocas do ano, indicando que os
consumidores adquirem produtos de maior valor,
como eletrdnicos e eletrodomésticos, nesse periodo.

(B) As projecoes de vendas indicam crescimento
significativo de um ano para o outro, evidenciando a
consolidacéo da data.

(C) Nas primeiras edi¢Ges da Black Friday, o consumidor
brasileiro agia de forma menos racional e menos
planejada.

(D) A criacao de multiplas datas promocionais ao longo
do ano indica que os varejistas acreditam que 0s
consumidores s6 compram durante a Black Friday.

(E) A Black Friday influencia a organizacéo e estratégias
das empresas, que criam eventos "esquentas" para
estimular as vendas previamente.

Questédo 04
"Como quem ndo quer nada, a Black Friday passou de
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um evento importado dos Estados Unidos para uma das
principais datas do varejo brasileiro."

Considerando a classe gramatical e a funcdo que os
termos exercem no contexto, julgue as afirmativas a
seguir acerca dos sintagmas presentes no trecho.

1.0 vocabulo "nada" é um advérbio que indica "de modo
nenhum" modificando o verbo "querer".

11.0 verbo "passar" esta no pretérito perfeito do indicativo
e exerce a funcdo de nucleo do predicado verbal da
oracao principal.

[11.0s vocabulos "importado” e "brasileiro" sdo adjetivos,
que derivam de classes gramaticais distintas. Eles
exercem a funcdo de adjuntos adnominais.

IV.A expressdo "como" € uma conjuncao condicional que
indica possibilidade futura.

E correto o que se afirma em:

(A) I, Il elll, apenas.
(B) Il elll, apenas.

(©) I, lelV, apenas.
(D) IelV, apenas.

(E) 1,11, 11l e IV, apenas.

Questao 05

"Entre essas datas estédo os "esquentas” da Black Friday,
realizados no dia 11 deste més (11/11). A Shopee diz ter
vendido 20 milhdes de itens, superando a sua propria
performance no ano anterior. Na mesma data, a Amazon
realizou a sua "chuva de cupons", com descontos de até
80% em alguns itens."

Considerando o trecho e o texto-base, assinale a
alternativa que melhor descreve o tipo textual presente.

(A) Informativo e publicitério, pois fornece dados sobre
vendas e ressalta as promoc¢bes oferecidas pelas
empresas.

(B) Didatico, pois ensina o leitor sobre como comprar
produtos com desconto.

(C) Divinatério, pois orienta o leitor passo a passo sobre
como fazer previsdes precisas para futuras compras.

(D) Injuntivo, pois orienta o leitor, passo a passo, sobre
como aproveitar descontos e realizar compras na
Black Friday.

(E) Informativo, apenas, pois apresenta dados
estatisticos de vendas, sem apresentar nenhuma
opinido sobre o assunto.

Matematica

Questao 06

Uma equipe técnica analisa a area de um terreno
retangular representado em planta. O desenho indica 2,5
dam de largura e 4,8 dam de comprimento. Deseja-se
converter essa area para metros quadrados, hectares e
decametros quadrados, verificando relagbes usuais em
medi¢cbes de campo.



Analise as assertivas e classifiqgue cada uma como
verdadeira (V) ou falsa (F).

(_)A areaem m2 é igual a 12.000.

(__)O valor correspondente em hectares ¢é 0,12.
(__)A medida em dam? é igual a 12.

(_)A areaem hmz2é igual a 1,2.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,V,F,F.
B) V,F,V,F.
(©) F,V,F, V.
(D) F,V,V, F.
(E) V,V,V,F.

Questéao 07

Uma empresa de tratamento de &gua instalou um
reservatério cilindrico para armazenar a solugcao quimica
utilizada no processo de purificacdo. Para calibrar as
bombas dosadoras e evitar desperdicios, o engenheiro
responsavel precisa determinar exatamente o volume
maximo que o reservatorio pode comportar. O tanque
possui raio interno de 0,8 m e altura de 1,5 m, conforme
representado na imagem abaixo.

0,8 m

R

1,5m

Qual é o volume maximo (V) que esse reservatério
comporta? (considere = 3,14)

(A) V=3.014 litros.

(B) V =2.750 litros.

(C) V =3.250 litros.

(D) V =2.900 litros.

(E) V =3.400 litros.

Questéao 08

Juliana, gerente de vendas de uma concessionaria,
apresentou a equipe o gréafico referente aos clientes que
sairam da loja sem efetuar a compra durante o primeiro
semestre de 2025.
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Clientes que sairam da loja sem efetuar a compra

100 85 90

60 72 65

40

80

60

40

Clientes

20

Ela destacou variacbes importantes entre 0os meses e
prop6s uma analise comparativa para compreender
melhor o comportamento desses clientes ao longo do
periodo. Com base nos dados do grafico, avalie as
afirmagfes a sequir.

1.0 nimero de clientes em junho é 50% maior que o de
marco.

II.LA diferenca entre fevereiro e maio corresponde a 20
clientes.

I11.0 total de clientes nos trés primeiros meses soma 185.

IV.A razdo entre o nimero de abril e o de janeiro € maior
que 1,1.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) Il eIV, apenas.
(B) II, lll e IV, apenas.
(C) Ielll, apenas.

(D) Il eV, apenas.
(E) lell, apenas.

Questao 09

Uma equipe de manutencdo urbana realiza a
substituicdo de placas de sinalizagdo nas vias da cidade.
A frequéncia com a qual o servico é realizado indica que
5 equipes trabalhando 7 horas por dia durante 4 dias,
conseguiram instalar 1.400 placas. Porém, nesta nova
operacdo, somente 3 equipes foram mobilizadas,
trabalhando 6 horas diarias ao longo de 4 dias.
Considerando produtividade constante, quantas placas
serdo instaladas nessa segunda acao?

(A) 630 placas.
(B) 720 placas.
(C) 780 placas.
(D) 810 placas.
(E) 900 placas.



Questéao 10

Uma empresa registrou o niumero diario de atendimentos
e verificou que a relacdo entre o total atendido (T) e o
ndmero de funcionarios de plantdo (n) pode ser
modelada por T(n) = 15n + 30. Com base nesses dados,
deseja-se analisar propriedades dessa funcdo afim e
avaliar valores especificos de producéo.

[.T(6) resulta em 120 atendimentos.

I1.O coeficiente angular da funcéo € igual a 15.
[ll.A func@o é crescente em seu dominio.

IV.O valor T(4) é maior que T(5).

Estd CORRETO o que se afirma em:

(A) I, 1l elll, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) MelV, apenas.

(D) Nl eV, apenas.
(E) 1elll, apenas.

Conhecimentos Gerais e Atualidades

Questéao 11

O Brasil vive no século XXI uma série de transformacdes
politicas, econbmicas, tecnolégicas e sociais, que
impactam o cotidiano das pessoas e das comunidades.
Considerando esse panorama mais amplo, qual das
propostas a seguir representa um tema de atualidade
contemporéneo?

(A) O estudo de atualidades ndo tem relevancia para a
compreensao da sociedade brasileira.

(B) A total auséncia de mudancas tecnolégicas no pais
nos ultimos anos.

(C) O Brasil esta completamente isolado e sem influéncia
de processos globais.

(D) A impossibilidade de qualquer migragdo interna ou
internacional afetar o Brasil.

(E) A aceleracdo das transformacdes digitais, das
migracbes e das mudangas climéticas como parte
dos temas contemporaneos no pais.

Questéo 12
A formacdo do territério catarinense foi marcada por
diferentes populacdes, como indigenas, colonos

portugueses e, posteriormente, imigrantes europeus.
Esse processo contribuiu para a identidade cultural,
social e econdbmica do estado. Considerando esse
contexto, qual desses elementos melhor representa uma
caracteristica historica de Santa Catarina?

(A) A regido permaneceu isolada e sem influéncias
externas até os tempos modernos.

(B) O povoamento litoraneo por colonos acgorianos e a
presenca de imigrantes europeus contribuiram para a
diversidade cultural catarinense.
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(C) As populagBes indigenas foram completamente
ausentes da histéria de Santa Catarina.

(D) A economia catarinense sempre dependente
exclusivamente da pesca sem diversificagao.

(E) O estado nunca sofreu disputas territoriais ou
conflitos internos.

Questéao 13

O municipio de Morro da Fumaca, em Santa Catarina,
registra no seu histérico a chegada de familias europeias
que se instalaram e desenvolveram atividades
econOmicas que até hoje estdo presentes no municipio.
Considerando esse processo local, qual alternativa
melhor descreve uma parte desse desenvolvimento?

(A) A instalagdo de imigrantes somente apés a década
de 2000.

(B) A populagédo local
colonizagéo europeia.

(C) A economia local sempre baseada apenas no
turismo e servicos.

(D) A presenga de industrias de ceramica e olarias que
marcaram o crescimento da cidade.

(E) O Municipio nunca teve um processo de
emancipa¢ado administrativa.

nunca teve influéncia de

Questéao 14

O povoamento do territério do estado de Santa Catarina
se deu de fato com a chegada dos bandeirantes, que
ocuparam as terras da regido que se tornou a capital
Floriandpolis. Qual foi 0 nome dado a esta localidade?

(A) Nossa Senhora do Desterro.

(B) Nossa Senhora da Catarina do Desterro.
(C) Santo Desterro.

(D) Catarina do Desterro.

(E) Nossa Senhora de Catarina.

Questao 15

A evolucdo recente da atividade industrial em Santa
Catarina evidencia contrastes entre cadeias produtivas
gue conseguiram ampliar sua capacidade de resposta a
demanda e outras que enfrentaram obstaculos
decorrentes de condi¢cdes econémicas menos favoraveis.
Alguns setores demonstraram resisténcia ao cenario de
incertezas, enquanto outros registraram retracdes
associadas a fatores que ultrapassam o ambito local,
envolvendo desde mudancas nas dinamicas de consumo
até desafios de insercdo em mercados estratégicos.
Essas assimetrias suscitam reflexdes sobre como
variaveis distintas podem influenciar, de maneira
diferenciada, o desempenho dos ramos industriais de um
mesmo estado. Diante desse quadro complexo, qual
abordagem interpretativa melhor explica as diferencas
observadas entre os segmentos industriais catarinenses?



(A) A centralizagdo das estratégias industriais no
mercado externo, que resulta em comportamento
idéntico entre setores exportadores e aqueles
voltados ao abastecimento interno.

(B) A predominancia uniforme do consumo varejista, que
explica tanto o avan¢o dos segmentos de bens
duraveis quanto a retragdo das indudstrias
tradicionais.

(C) A estabilidade absoluta dos investimentos produtivos,
que impede a ocorréncia de assimetrias entre
segmentos industriais do estado.

(D) A interacdo entre pressfes externas diferenciadas,
associadas a barreiras comerciais, e condicionantes
internos ligados ao custo do capital, que afetam de
modo desigual a estrutura produtiva.

(E) A influéncia exclusiva das oscilagdes na renda
familiar, cuja variagdo determina automaticamente o
desempenho de todos os setores industriais.

Legislacédo

Questéo 16

Analise as afirmativas sobre a Administracao Publica
Municipal, segundo a Lei Organica de Morro da Fumaca.
Marque (V) para alternativas verdadeiras e (F) para as
falsas.

(_)A Administracdo Publica Direta é formada pelos
6rgdos que compdem o Poder Legislativo, enquanto o
Executivo integra a Administracéo Indireta.

(_)As autarquias e fundacdes municipais integram a
administracéo indireta.

(_)A criacho de empresa publica depende de
autorizacéo legislativa.

(_)O Municipio pode delegar servicos publicos por
concessao ou permissao.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A V, F,F, V.
(B) F,V,F, V.
(C) F,V, V, V.
(D) V,F,V,F.
(E) V,V,V, V.

Questao 17

Um servidor publico efetivo do Municipio de Morro da
Fumaca completou trés anos de exercicio e foi avaliado
guanto a sua capacidade, assiduidade, disciplina e
responsabilidade. A comissdo avaliadora emitiu parecer
favoravel a sua permanéncia no cargo. Com base no
Estatuto dos Servidores, o servidor adquiriu:

(A) Vitaliciedade no cargo.

(B) Estabilidade no servico publico.

(C) Direito a aposentadoria automatica.
(D) Direito a reintegracéo imediata.
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(E) Apenas progressao funcional.

Questao 18

Durante investigacdo administrativa, um servidor admitiu
ter se omitido de comunicar irregularidades cometidas
por colega, alegando desconhecer essa obrigacdo. O
advogado municipal, ao emitir parecer, esclareceu que o
dever de lealdade e zelo pelo servico publico inclui a
obrigagdo de comunicar qualquer irregularidade de que o
servidor tenha conhecimento. Essa conduta omissiva
configura:

(A) Erro escusavel, pois o servidor ndo € autoridade.
(B) Conduta irrelevante, pois o fato ndo causou dano.
(C) Irregularidade civil, sem reflexos funcionais.

(D) Falta leve, passivel apenas de adverténcia oral.

(E) Infracdo disciplinar, por descumprimento de dever
funcional.

Questao 19

Um professor da rede municipal foi convidado para
assumir também um cargo de assessor juridico na
Prefeitura. Ele informou que j& lecionava 20 horas
semanais e que 0 novo cargo teria carga horaria de 30
horas. O setor de pessoal questionou a Procuradoria
sobre a legalidade da acumulag¢do. De acordo com o
Estatuto dos Servidores Publicos Municipais, 0 acimulo
de cargos é:

(A) Vedado quando envolver cargo técnico e cargo
administrativo.

(B) Permitido apenas se houver compatibilidade de
horarios e previsdo constitucional.

(C) Obrigatério mediante autorizacao do Prefeito.
(D) Vedado, pois os horarios sdo incompativeis.

(E) Permitido independentemente da natureza dos
cargos.

Questao 20

Durante sessdo plenaria, a Camara de Vereadores de
Morro da Fumacga recebeu dendncia contra o Prefeito por
suposta infracéo politico-administrativa. Alguns
parlamentares questionaram se o0 Legislativo poderia
instaurar a investigacdo e afastar o Chefe do Executivo.
O procurador da Camara explicou que a Constituicdo e a
Lei Organica municipal conferem ao Legislativo funcao
fiscalizadora e julgadora em casos especificos,
observando o devido processo legal. Nessa hipétese, o
exercicio dessa competéncia decorre:

(A) Da fungdo executiva do Prefeito.

(B) Da funcéo tipica de fiscalizacédo do Poder Legislativo.
(C) Do poder regulamentar do Legislativo.

(D) Da funcéo administrativa da Camara.

(E) Do controle externo exercido pelo Tribunal de
Contas.



Conhecimentos Especificos

Questao 21

O Cadigo de Etica Profissional do Psicologo estabelece
principios fundamentais que orientam a prética,
garantindo a integridade e o respeito aos direitos
humanos. O principio que determina que o psicélogo
baseard o seu trabalho no respeito e na promogédo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade
do ser humano, apoiado nos valores da Declaragédo
Universal dos Direitos Humanos, € considerado
fundamental. Assinale a alternativa que corresponde
corretamente a este principio.

(A) A obrigatoriedade de impor valores pessoais do
psicélogo aos usuarios.

(B) A busca exclusiva pelo reconhecimento financeiro e
status social.

(C) A neutralidade absoluta diante de violagGes de
direitos humanos.

(D) A priorizacdo dos interesses institucionais sobre os
direitos individuais.

(E) O respeito a dignidade e integridade do ser humano
como base do trabalho.

Questéo 22

O psicodiagnostico € um processo cientifico de avaliagao
psicolégica, limitado no tempo, que utiliza técnicas e
testes para compreender o funcionamento psiquico.
Assinale a alternativa que apresenta corretamente o
objetivo principal da entrevista inicial em um processo
psicodiagnéstico.

(A) Clarificar a demanda, estabelecer o rapport (vinculo)
e coletar dados sobre a histéria do paciente para
planejar a avaliacéo.

(B) Aplicar imediatamente testes projetivos para acessar
0 inconsciente profundo do paciente sem
interferéncia consciente.

(C) Realizar intervengdes terapéuticas profundas para
resolver o problema apresentado na primeira sessao.

(D) Testar a inteligéncia do paciente através de
perguntas de conhecimento geral para definir seu
nivel intelectual.

(E) Convencer o paciente de que seus problemas séo
puramente bioldgicos e encaminh-lo para um
psiquiatra.

Questéao 23

A Abordagem Centrada na Pessoa, desenvolvida por
Carl Rogers, enfatiza a capacidade de crescimento e
autoatualizagdo do individuo. Assinale a alternativa que
apresenta as trés condi¢des facilitadoras essenciais para
0 processo terapéutico segundo esta abordagem.

(A) Andlise do Esquema, Centrais e

Pensamentos Automaticos.

Crengas
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(B) Empatia, Congruéncia (Autenticidade) e Aceitacédo
Positiva Incondicional.

(C) Confrontagdo, Cadeira Vazia e Awareness.

(D) Reforco Positivo, Modelagem e Dessensibilizacdo
Sistematica.
(E) Interpretagao,

Transferéncia.

Associacdo Livre e Andlise da

Questao 24

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) organiza
a oferta de servigcos socioassistenciais em niveis de
protecdo, visando a garantia de direitos e ao
atendimento de vulnerabilidades. O Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma unidade
publica estatal de base territorial. Assinale a alternativa
que descreve corretamente o objetivo principal do CRAS.

(A) Prevenir a ocorréncia de situag@es de vulnerabilidade
e riscos sociais por meio do desenvolvimento de
potencialidades e do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.

(B) Oferecer tratamento psicoterapico individual para
pessoas com transtornos mentais graves e
persistentes.

(C) Executar medidas socioeducativas de internacao
para adolescentes em conflito com a lei.

(D) Realizar o acolhimento institucional de criangas e
adolescentes afastados do convivio familiar por
medida judicial.

(E) Prestar atendimento médico de emergéncia para
familias em situacéo de pobreza extrema.

Questao 25

A Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) baseia-se no
modelo cognitivo de que as emog¢fes e comportamentos
sdo influenciados pela percep¢do dos eventos. Analise
as afirmativas a seguir sobre a TCC:

1.0 foco da terapia € identificar e modificar pensamentos
automaticos disfuncionais e crengas centrais que geram
sofrimento.

IILA TCC utiliza técnicas como o0 questionamento
socratico e o registro de pensamentos disfuncionais para
promover a reestruturagdo cognitiva.

LA TCC considera que o0s pensamentos ndo tém
influéncia sobre as rea¢des emocionais e fisiol6gicas do
individuo.

Esta correto o que se afirma em:
(A) Ielll apenas.

(B) Il elll apenas.

(©) L lell

(D) I apenas.

(E) lell apenas.

Questao 26
A Psicologia Escolar atua na interface entre a psicologia



e a educacao, visando promover o desenvolvimento e a
aprendizagem. Analise as afirmativas a seguir sobre a
atuacéao do psicologo escolar:

I.O psicélogo escolar deve atuar de forma preventiva e
institucional, analisando as relacbes escolares e
contribuindo para a melhoria do  processo
ensino-aprendizagem.

LA atuacdo deve focar na patologizacdo das
dificuldades de aprendizagem, atribuindo os problemas
escolares exclusivamente a déficits individuais dos
alunos.

1.0 psicologo pode participar da elaboracdo do projeto
politico-pedagdgico da escola e da formagéo continuada
de professores.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) lell apenas.
(C) lelll apenas.
(D) Il e lll apenas.
(E) I, 1lelll.

Questéo 27

Os mecanismos de defesa sdo estratégias inconscientes
utilizadas pelo ego para lidar com a ansiedade e conflitos
internos. Assinale a alternativa que descreve
corretamente o mecanismo de defesa conhecido como
"Projecao"”.

(A) O individuo justifica comportamentos ou sentimentos
inaceitaveis com explicacdes légicas, mas incorretas.

(B) O individuo recusa-se a aceitar a realidade de um
fato perturbador ou traumatico.

(C) O individuo retorna a um estagio anterior de
desenvolvimento ou a padrdes de comportamento
mais infantis em resposta ao estresse.

(D) O individuo atribui a outras pessoas ou objetos seus
préprios impulsos, sentimentos ou pensamentos
inaceitaveis.

(E) O individuo canaliza impulsos inaceitaveis para
atividades socialmente aprovadas e produtivas.

Questéao 28

A Epistemologia Genética de Jean Piaget estuda a
génese e o desenvolvimento do conhecimento. Assinale
a alternativa que define corretamente o conceito de
"Assimilacéo" na teoria piagetiana.

(A) A capacidade inata de perceber o mundo sem a
necessidade de interagdo com o objeto.

(B) O equilibrio estavel e permanente entre o sujeito e 0
meio, onde ndo ocorre mais aprendizagem.

(C) O processo de modificagdo das estruturas cognitivas
para acomodar novos objetos ou informacdes que
nao se encaixam nos esquemas anteriores.
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(D) O processo pelo qual o sujeito incorpora novos
objetos ou informagBes as estruturas cognitivas
(esquemas) ja existentes.

(E) A perda de informac@es da memoria devido a falta de
uso.

Questao 29

A avaliagdo psicoldgica requer o uso de instrumentos
técnicos validados. O Sistema de Avaliacdo de Testes
Psicol6gicos (SATEPSI), gerido pelo Conselho Federal
de Psicologia (CFP), tem uma funcao especifica.
Assinale a alternativa que descreve a funcdo do
SATEPSI.

(A) Criar novos testes psicoldgicos para serem utilizados
exclusivamente no Sistema Unico de Saude (SUS).

(B) Avaliar a qualidade técnica e cientifica dos testes
psicologicos e divulgar a lista dos testes favoraveis e
desfavoraveis para uso profissional no Brasil.

(C) Oferecer cursos de poés-graduacdo em avaliacdo
psicolégica para profissionais recém-formados.

(D) Vender testes psicolégicos diretamente aos
psicélogos com desconto.

(E) Fiscalizar os consultérios de psicologia para verificar
a organizacao dos arquivos de testes.

Questéao 30

O envelhecimento populacional traz desafios e
oportunidades. A Psicologia do Envelhecimento estuda
as mudancas psicologicas associadas a essa fase.
Assinale a alternativa que descreve corretamente o
conceito de “"Envelhecimento Ativo", promovido pela
Organizacéo Mundial da Saude (OMS).

(A) A obrigatoriedade de o idoso continuar trabalhando
no mercado formal até o final da vida para ser
considerado dtil.

(B) A auséncia total de doencas crbnicas e a
manutencdo da aparéncia jovial a qualquer custo.

(C) O isolamento social do idoso em instituicGes de longa
permanéncia para garantir seu repouso absoluto.

(D) O processo de otimizacdo das oportunidades de
salde, participacao e seguranca, com o objetivo de
melhorar a qualidade de vida a medida que as
pessoas envelhecem.

(E) A negacdo das limitagbes fisicas e cognitivas
decorrentes da idade, agindo como se fosse um
jovem adulto.

Questao 31

A Reforma Psiquiatrica Brasileira (Lei n°® 10.216/2001)
reorientou 0 modelo de assisténcia em salde mental.
Assinale a alternativa que descreve corretamente o
objetivo central desta politica.



(A) Substituir o modelo hospitalocéntrico (centrado no
hospital psiquiatrico) por uma rede de atengéo
psicossocial de base comunitaria, garantindo o
cuidado em liberdade e a reinsercéo social.

(B) Ampliar o nimero de leitos em hospitais psiquiatricos
fechados para garantir o isolamento de todas as
pessoas com transtornos mentais.

(C) Criminalizar a loucura, transferindo a
responsabilidade do cuidado para o sistema prisional
e de seguranca publica.

(D) Focar exclusivamente no tratamento medicamentoso,
desconsiderando as abordagens terapéuticas e
sociais.

(E) Transferir a responsabilidade do tratamento
integralmente para as familias, sem suporte do
Estado.

Questéo 32

A Psicologia Social estuda como os individuos pensam,
sentem e se comportam em contextos sociais. Sobre os
conceitos de preconceito e discriminacdo, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O preconceito € uma atitude negativa em relagdo a
um grupo e seus membros, baseada em estere6tipos.

(_)A discriminagcdo é o0 comportamento negativo
injustificado em relacdo a um grupo ou seus membros.

(__)Esterettipos séo crencas generalizadas sobre as
caracteristicas pessoais de um grupo de pessoas.

(_)O preconceito é sempre inato e impossivel de ser
modificado pela experiéncia ou educacao.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A F,V,F,V.
(B) V,F,V,F.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,F,V.
(E) V,V,V,F.

Questéao 33

A Psicologia da Saude compreende a salude e a doenca
como processos multideterminados. O  modelo
biopsicossocial é central nesta area. Analise as
afirmativas a seguir sobre este modelo:

I.O modelo biopsicossocial considera que fatores
biologicos, psicolégicos e sociais interagem na
determinacéo da saude e da doenca.

l.LEste modelo rejeita a dicotomia mente-corpo,
entendendo o individuo como uma totalidade integrada.

.0 modelo foca exclusivamente nos aspectos
biologicos e genéticos, considerando os fatores
psicolégicos irrelevantes para o tratamento médico.

Esta correto o que se afirma em:

(A) | apenas.
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(B) Iellapenas.

(©) I, el

(D) Il e lll apenas.
(E) Ielll apenas.

Questao 34

O psicodiagnéstico diferencial € uma etapa importante
para distinguir quadros clinicos com sintomas
semelhantes. Qual é o principal objetivo do diagndstico
diferencial?

(A) Ignorar os sintomas atuais e focar apenas na histéria
de vida passada para definir o rotulo.

(B) Identificar qual transtorno ou condi¢do melhor explica
0s sintomas apresentados pelo paciente, excluindo
outras possibilidades que poderiam compartilhar
caracteristicas semelhantes.

(C) Confirmar a primeira hip6tese
paciente sem investigac&o adicional.

(D) Utilizar apenas a intuicdo do psic6logo para definir o
problema, ignorando o0s critérios diagnésticos
técnicos.

(E) Classificar o paciente com o maior nimero possivel
de transtornos para garantir mais medicacéo.

levantada pelo

Questao 35

A Esquizofrenia € um transtorno mental grave
caracterizado por distorcbes no pensamento, na
percepcdo e no afeto. Sobre o0s sintomas da
esquizofrenia, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ )Alucinacdes (percepcbes sem objeto) e delirios
(crencgas falsas) séo considerados sintomas positivos.

(_)O embotamento afetivo (reducdo da expresséo
emocional) e a abulia (falta de vontade) sé&o
considerados sintomas negativos.

(_)O tratamento eficaz geralmente envolve a
combinacdo de medicacdo antipsicética e intervencdes
psicossociais.

(_ A esquizofrenia € caracterizada por mdultiplas
personalidades distintas que assumem o controle do
comportamento.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
(B) V,F,V, F.
©) V,V,V,F.
(D) F,V,F, V.
(E) V,V,F,V.

Questao 36

A teoria psicanalitica de Sigmund Freud prop6e uma
estrutura da personalidade composta por trés instancias
psiquicas: Id, Ego e Superego. Sobre essas instancias,



registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)O Id é a fonte original da energia psiquica, operando
pelo principio do prazer e buscando a satisfagao
imediata das pulsées.

(_)O Ego opera pelo principio da realidade, mediando
as demandas do Id, do Superego e do mundo externo.

(__)O Superego representa os padrdes morais e ideais
internalizados, atuando como a consciéncia critica e
buscando a perfeicéo.

(_)O Ego é totalmente consciente e ndo possui
mecanismos de defesa inconscientes.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A V,V,V,F.
(B) V,V,F, V.
(C) F,V, F, V.
(D) V,F,V, F.
(E) F,F,V, V.

Questéo 37

A teoria do desenvolvimento cognitivo de Jean Piaget
descreve a evolugdo do pensamento desde o
nascimento até a idade adulta. O estagio das operacdes
concretas, que ocorre aproximadamente entre os 7 e 11
anos, apresenta caracteristicas especificas. Analise as
afirmativas a seguir sobre este estagio:

I.LA crianca desenvolve a capacidade de pensar
logicamente sobre eventos concretos e compreende o
conceito de conservacéo.

[I.O pensamento é predominantemente egocéntrico, e a
crianca tem dificuldade em assumir a perspectiva do
outro.

LA crianca torna-se capaz de realizar operacdes
mentais reversiveis, como a classificacdo e a seriacédo de
objetos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1ell apenas.
(B) 1elll apenas.
©) I, ell.

(D) Il apenas.
(E) Il elll apenas.

Questéao 38

A abordagem sistémica na Psicologia da Familia
compreende a familia como um sistema em constante
interacdo. Sobre essa perspectiva, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(__)O comportamento de um membro da familia afeta e
€ afetado pelo comportamento dos outros membros
(causalidade circular).

(_)O sintoma apresentado por um membro (paciente
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identificado) € entendido como uma expressdo de
disfuncéo nas relacdes familiares.

(_)A familia busca manter um equilibrio (homeostase),
podendo resistir a mudancas, mesmo que o padréo atual
seja disfuncional.

(_ A terapia familiar foca exclusivamente no individuo
sintomético, isolando-o do contexto familiar para
tratamento.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V,F.
(B) F,F,V,V.
(C) F,V,F,V.
(D) V,V, F, V.
(E) V,F,V,F.

Questéao 39

A Sindrome de Burnout € um fenébmeno ocupacional
resultante do estresse cronico no local de trabalho que
nao foi gerenciado com sucesso. Analise as afirmativas a
seguir sobre as dimens&es que caracterizam o Burnout:

|.Sentimentos de exaustdo ou esgotamento de energia.

II.Aumento do distanciamento mental do préprio trabalho,
ou sentimentos de negativismo ou cinismo relacionados
ao trabalho.

lll.Sentimento de ineficAcia e falta de realizagdo
profissional.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I apenas.

(B) e lll apenas.
(C) Il elll apenas.
(D) 1, 1lell.

(E) Iellapenas.

Questao 40

O Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade
(TDAH) é um transtorno do neurodesenvolvimento
frequente na infancia. Sobre os critérios diagndsticos e
caracteristicas do TDAH, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ )Caracteriza-se por um padrdo persistente de
desatencdo e/ou hiperatividade-impulsividade que
interfere no funcionamento ou no desenvolvimento.

(_)Os sintomas de desatencdo ou hiperatividade devem
estar presentes antes dos 12 anos de idade.

(_ )Para o diagndstico, os sintomas devem ocorrer em
apenas um ambiente, como exclusivamente na escola.

(_)O TDAH pode persistir na vida adulta, embora a
apresentacéo dos sintomas possa mudar com o tempo.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:



(A) F, F,V,V.
(B) V,F,V,F.
(C) F,V,F, V.
(D) V,V,F, V.
(E) V,V,V,F.
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