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SUA PROVA

e Além deste caderno contendo 80 (oitenta) questdes
objetivas, vocé recebera do fiscal de prova o cartdo
de respostas.

e As questdes objetivas tém 5 (cinco) opgdes de
resposta (A, B, C, D e E) e somente uma delas esta
correta;

@
+ TEMPO

e Vocé dispde de 4 (quatro) horas para a realizagdo da
prova, ja incluido o tempo para a marcagdo do cartao
de respostas;

e 2 (duas) horas apds o inicio da prova, é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de questdes;

e A partir dos 30 (trinta) minutos anteriores ao
término da prova é possivel retirar-se da sala
levando o caderno de questoes.

® NAO SERA PERMITIDO

e Qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos
durante a aplicagdo da prova;

e Anotar informagbes relativas as respostas em
qualquer outro meio que ndo seja o caderno de
questdes;

e Levantar da cadeira sem autorizagdo do fiscal de
sala;

e Usar o sanitario ao término da prova, apds deixar a
sala.

NiVEL SUPERIOR TipO 1 — BRANCA

A INFORMACOES GERAIS

Verifique se seu caderno de questdes esta completo,
sem repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrario,
notifique imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias;

Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
numero de inscricdo e documento de identidade e leia
atentamente as instruges para preencher o cartdo de
respostas e a folha de textos definitivos;

Para o preenchimento do cartdo de respostas e da folha
de textos definitivos, use somente caneta esferografica,
fabricada em material transparente, com tinta preta ou
azul;

Assine seu nome apenas no(s) espago(s) reservado(s) no
cartdo de respostas e na folha de textos definitivos;

Confira seu cargo, cor e tipo do caderno de questodes.
Caso tenha recebido caderno de cargo ou cor ou tipo
diferente do impresso em seu cartdo de respostas e em
sua folha de textos definitivos, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro na
ata da sala;

Reserve tempo suficiente para o preenchimento do seu
cartdo de respostas e da sua folha de textos definitivos.
O preenchimento é de sua responsabilidade e ndo sera
permitida a troca do cartdo de respostas e da folha de
textos definitivos em caso de erro cometido pelo
candidato;

Para fins de avaliacdo, serdo levadas em consideragdo
apenas as marcagoes realizadas no cartdo de respostas e
na folha de textos definitivos;

A FGV coletara as impressoes digitais dos candidatos na
lista de presenca;

Os candidatos serdo submetidos ao sistema de detec¢do
de metais quando do ingresso e da saida de sanitarios
durante a realizagdo das provas.

Boa Prova!

W FGV CONHECIMENTO
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Conhecimentos Basicos
Lingua Portuguesa

1

Uma marca estrutural de um texto é a presenga do paralelismo
sintdtico, ou seja, da repeticdo de uma mesma construgao.

Assinale a opgdo que documenta essa estrutura.

(A) Ha flores em todas as estagdes, assim como loucuras em todas
as idades.(Jouy)

(B) Eu sou homem na natureza antes de ser da sociedade.
(Marqués de Sade)

(C) Considerai como crescem os lirios do campo; eles ndo
trabalham nem fiam. (Mateus 6, 28)

(D) Pois a arte pode errar, mas a natureza nado falha. (John Dryden)

(E) Nao esta provado que a pulga, que vive no camundongo, tema
o gato. (Henri Michaux)

2

Um tipo de figura de retdrica muito conhecido é a prosopopeia, na
qual se atribuem qualidades e caracteristicas humanas a seres
irracionais ou inanimados.

Das seguintes frases retiradas de obras de Machado de Assis,

identifique a que exemplifica uma prosopopeia.

(A) “Tudo neve; chegava a gelar-nos um sol de neve.” (Memdrias
Péstumas de Brds Cubas)

(B) “Foi uma cena de delirio; o cachorro pagava as caricias de
Rubido, latindo, pulando, beijando-lhe as maos”. (Quincas
Borba)

(C) “Ninguém o viu em todo esse tempo nos lugares onde ele era
mais assiduo. Foram seis dias, ndo digo de reclusdo, mas de
completa soliddo.” (A Mdo e a Luva)

(D) “Ndo estava magra; estava transparente.” (Memdrias
Péstumas de Brads Cubas)

(E) “Eu ndo sou propriamente um autor defunto, mas um defunto
autor.” (Memdrias Péstumas de Brds Cubas)

3

Leia com atengdo o texto a seguir, retirado do romance lusitano O
Bardo de Lavos.

“Naqguela noite de margo, desabrida e humida, uma grande

animacdo fervilhava alacremente ao fundo da Rua do Salitre. Era

em 1867. Frente a frente, as Variedades e o Circo Price alinhavam

os seus bicos de gas festeiros, a que as vergastadas do noroeste

impunham um tremelilhar inquieto. Quinta feira — noite de

cabriolas com sobrescrito a fina sociedade. Enchente certa no

Circo. De cada lado do portal da entrada, um semicirculo compacto

de gente se agitava, tendo por centro cada um seu postigo de

bilheteiro, e ambos por igual colados, premidos sofregamente

contra a parede verdoenga do barracao, e arredondando pela rua

fora, numa irregularidade gritada e confusa, a toda a largura do

macadame.”

Sobre a sua tipologia textual, assinale a afirmativa correta.

(A) Trata-se de um texto narrativo, que mostra as acSes de uma
noite de enchente num circo.

(B) Mostra um texto de tipo informativo sobre uma sequéncia de
acontecimentos ocorridos numa noite de margo.

(C) Exemplifica um texto publicitario, divulgando as atividades de
uma empresa circense.

(D) Apresenta um texto descritivo, tendo por foco o cenario de
uma noite agitada em fungdo da presenga de um circo.

(E) CompGe-se de frases que, indiretamente, recomendam ao
leitor a ida ao circo, exemplificando um texto injuntivo.

4

Observe o texto a seguir.

“Hoje é facil iludirmo-nos, crendo ver nas revolugdes e lutas do

ocidente da Peninsula no decurso dos séculos VIl a Xl a anarquia

feudal, confundindo esta com a anarquia aristocratica. Ndo era a

hierarquia constituindo uma espécie de familias militares, de clas

ou tribos artificiais, cujos membros estavam ligados por mutuos

direitos e deveres, determinados por um certo modo de fruigdo de

dominio territorial, em que se achava incorporada a soberania

com exclusdo do poder publico. Em vez disto, era o individualismo

rebelando-se contra esse poder, contra a unidade, contra o direito.

Quando as mados que retinham o cetro eram frouxas ou

inabilmente violentas, as perturbagdes tornavam-se ndo soé

possiveis, mas, até, faceis. A febre da anarquia podia ser ardente:

0 que ndo havia era a anarquia cronica, a anarquia organizada.”

(Alexandre Herculano, O Bobo)

Assinale a opg¢do que mostra uma informagdo correta sobre

aspectos da coesdo nele realizada.

(A) O pronome demonstrativo “esta” se refere a “anarquia
aristocratica”, em exemplo de catafora.

(B) O pronome relativo “cujos” tem como referente de coesdo o
substantivo “membros”.

(C) O adjetivo “determinados” tem como referente os
substantivos “direitos e deveres”.

(D) O demonstrativo “disto” se refere ao termo “individualismo”,
citado a seguir.

(E) O demonstrativo “esse” se refere a “soberania”.

5

Todas as opgOes a seguir enumeram, respectivamente, um tema
textual e uma frase pertinente a ele; todas da autoria de Machado
de Assis.

Assinale a opgdo em que a relagdo tema/frase estd inadequada.

(A) Religido — Jesus disse: ndo se colhem figos dos
abrolhos”.(Helena)

(B) Aparéncias — “As coisas boas sdo belas por si mesmas; por isso
é comum vermos um rosto feio abrigando um elevado
espirito.” (Contos)

(C) Amizade — “Quem ndo tem dinheiro ndo tem amigos.”
(Crénicas)

(D) Ambientalismo — “Cumpre vencer o caminho a todo o custo;
no fim ha sempre uma tenda para descansar, e uma relva para
dormir”. (Crénicas)

(E) Catolicismo — “Quem esperara que a Igreja reconhega nenhum
outro matrimonio, além do catdlico? (A Semana)
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6

Observe o texto abaixo, retirado do livro “Composi¢des Infantis”,

da autoria de Millor Fernandes.

“O ledo é um animal que ha muito tempo ndo vai ao barbeiro.

Sendo teria cortado o cabelo e ficaria muito igual a mulher dele. O

ledo tem a cabega muito grande que é para ndo poder fugir da

jaula. Agora na jaula quem poe ele |4 é o guarda e ai esta por que

€ o rei dos animais. O ledo dizem que é feroz, mas deve ser quando

a gente ndo esta olhando porque quando a gente estd olhando ele

fica o tempo todo dormindo e ndo ha jeito de enferociza-lo e quem

fica furioso com isso é o guarda. O ledo também papai gosta muito

de jogar nele, mas isso sé quando sonha com elefante. E ai é que

da cobra.”

A observagdo correta sobre esse segmento textual

(A) a linguagem empregada no texto mostra um desprezo geral
pela gramatica da lingua, causando incompreensao.

(B) a descrigdo do ledo é prejudicada pela limitagdo de
conhecimento do observador.

(C) a descrigdo feita do ledo concentra seu interesse no aspecto
fisico do animal.

(D) o final do texto marca tragos de infantilidade em func¢do da
falta de coeréncia.

(E) o texto traz, indiretamente, um protesto contra o jogo do
bicho, por sua ilegalidade.

7

Assinale a opgdo que apresenta uma oragdo reduzida de infinitivo,

com valor concessivo

(A) Nos outros times, sem sairmos do futebol brasileiro, os
técnicos sdo mais disc retos.

(B) Por  desconhecerem os enderegos, ndo enviam
correspondéncia.

(C) Agradava-me conversar com o cronista no almogo.

(D) Vou sair ja daqui para fazer as compras.

(E) O deputado queria a chefia sem ser especialista em Economia.

8

No trecho “dai os pedidos com que nos vemos assaltados os
médicos” ha uma particularidade de concordancia, que é

(A) asilepse de numero.

(B) asilepse de pessoa.

(C) asilepse de numero e pessoa.

(D) a concordancia por atragdo.

(E) asilepse de género.

9

Marque a opg¢do em que se errou no emprego de palavras
homoénimas ou pardnimas, sublinhadas nas frases, retiradas do
romance O Mulato, de Aluisio Azevedo.

(A) “Raimundo aproximou-se do cadaver e, por mera curiosidade

descobriu-lhe o rosto — estava livido, com os raros dentes a

mostra, os olhos mal fechados, mostrando um branco bago,

cor de sebo; / “...com uma dorzinha de vergonha assistiam-lhe
consideragdes mais favoraveis ao primo; chegava até a doer-
se de haver feito um juizo tdo mau do pobre rapaz.”

“Pois olha: se tivesse de assistir ao teu casamento com um

cabra, juro-te, por esta luz que esta nos alumiando, que te

preferia uma boa morte, minha neta! porque serias a primeira

que na familia sujava o sangue! “ / “Ele quer saber o porqué, e

eu dou-lhe a razdo com franqueza! Pois bem! Vejam! este

homem deixa de fazer uma viagem, que, para me iludir, fingiu
que ia fazer, e, depois de andar por ai a esconder-se de todos,

falta a sua palavra de honra, e...”

“Falou do Cais da Sagragdo, “também ndo estava concluido”,

dos Quartéis, “iam entrar em conserto”, na igreja de Santo

Antbnio, “nunca chegaram a termind-la, mas se o

conseguissem, seria um belo templo!” / “Os anuns passavam

de uma para outra arvore, cortando o siléncio da tarde, com
os seus gemidos prolongados e agudissimos; do fundo
tenebroso da floresta vinham de espago a espago o gargalhar

das raposas e os gritos sensuais dos macacos e saguis. Era ja o

concerto da noite.”

“— Qual! apressou-se o fazendeiro a responder. Ndo estdo

acostumadas com pessoas de fora...” / “Tratava uma enorme

unha no dedo minimo, com a qual costumava pentear o

bigode, feito de longos fios, tingidos e lisos, que Ihe velavam a

boca.”

(E) “A um canto da varanda resmungava a criada, cozendo
trapos.” / “A criadagem de Manuel e Maria Bérbara, contava,
além de Brigida e Benedito, de uma cafuza ja idosa, chamada
Monica, que amamentara Ana Rosa e lavava a roupa da casa,
e mais de uma preta sé para engomar, e outra sé para coser
quitutes.”

(B

—

(C

(D

10

Tendo em vista que as palavras a seguir aparecem,
propositalmente, sem acento gréfico, assinale o conjunto desses
vocadbulos que apresenta a mesma classificagdo quanto a silaba
tonica.

(A) interim / decada / rubrica / alcoolatra

(B) gratuito / decano / prototipo / crisantemo

(C) exodo / alcool / epiteto / maquinaria

(D) novel / sutil / ruim / refem

(E) alibi / aziago / avaro / climax.

11

Numa redagdo de concurso publico, um candidato escreveu o
seguinte fragmento textual:

“De fato, a televisdo é um passatempo prejudicial, pois, além de
propiciar distragdo as pessoas, reduz-lhes o tempo que poderia ser
dedicado a familia.”

Nesse caso, o erro detectado é

(A) a auséncia de paralelismo sintatico.

(B) a ambiguidade de termos.

(C) aincoeréncia no emprego do conectivo.

(D) o erro de regéncia verbal.

(E) afalta de concisdo.
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12

Entre as seguintes frases, retiradas de obras de Machado de Assis,
assinale aquela que ndo representa um exemplo de pleonasmo
semantico.

(A) “Marcela juntava as joias todas dentro de uma caixinha de
ferro, cuja chave ninguém nunca jamais soube onde ficava;”
(Memdrias Péstumas de Brds Cubas)

(B) “Os homens, esses ou ndao sentem ou abafam o que sentem.”

(Ressurreigdo)

“Entao resolvia embarcar imediatamente para cortar a minha

vida em duas metades.” (Memdrias Péstumas de Brds Cubas)

“Casos de estudo, incidentes de nada, um livro, um mote, toda

a velha papelada saiu ca fora, e rimos juntos.” (Dom Casmurro)

(E) “Se alguma vez o reconheceste, ndo foi ontem; ontem cedeste
a um mau preconceito contra as madrastas. (/aid Garcia)

(C

-

(D

-

13

Entre as frases abaixo, retiradas do livro O Mulato, de Aluisio
Azevedo, aquela que mostra a expressdo “é que” com valor
sintatico, ou seja, ndo tendo valor de énfase, é a seguinte:

(A) “— Ahl... volveu terrivel o Freitas, é que ela hoje é outra
coisal... Hoje ndo se compara! — ha muito mais luxo, mas
muito!”

(B) “— O que Ihe posso afiangar, doutor, é que ndo ha crianga que,
nessa tarde, ndo tenha a sua pratinha amarrada na ponta do
lengo.”

(C) “S6 depois de cinquenta e seis anos, é que o governador
Joaquim de Melo e Pévoas mandou abrir uma boa estrada, a
qual vem a ser hoje a nossa pitoresca Rua dos Remédios.”

(D) “— Meu caro senhor Mundico, hoj’em dia ja ndo se acredita
em coisa algumal... porisso é que os tempos estdo como estdo
— cheios de febres, de bexigas, de tisicas e de paralisias, que
nem mesmo os doutores de carta sabem o que aquilo é!”

(E) “— Credo, minha Nossa Senhora! que inferno ndo ira por esse
munddo de esconjurados! Por isso é que agora esta se vendo
0 que se vé, benza-me Deus!”

14

“Ndo, ndo direi que assisti as alvoradas do romantismo, que

também eu fui fazer poesia efetiva no regaco da Itdlia; ndo direi

coisa nenhuma.” (Memdrias Péstumas de Brds Cubas)

Nessa frase hd um aspecto diferente na estruturagdo, que é

(A) a falta de coeréncia, pois o narrador acaba dizendo o que
afirma ndo dizer.

(B) a repeticdo desnecessaria de termos, o que ocorre com a
expressao “nado direi”.

(C) o descaso com a norma gramatical, com erros de pontuagdo e
concordancia.

(D) a auséncia de elementos de coesdo, tornando as frases
desconexas.

(E) A utilizagdo excessiva de palavras, causando redundancias.

15

Em todas as frases a seguir ocorre uma estratégia de evitar-se a

repeticdo de termos idénticos.

Assinale a frase em que a estratégia utilizada é a nominaliza¢do do

termo anterior.

(A) Diego Souza foi eleito, em 2018, o melhor jogador do
campeonato brasileiro; no ano seguinte, Diego se aposentou.

(B) Trabalhar é considerado um castigo por muitos, mas o
trabalho também tem aspectos positivos.

(C) APolicia Federal esta encarregada de varias investigagdes, mas
certamente outras chegarao a PF.

(D) A familia acabou de comprar uma casa em Mato Grosso, mas
a nova casa ainda demora a ficar reformada.

(E) Todos os candidatos devem apresentar declaragGes de renda,
mas elas demoram a ficar prontas.

ANALISTA LEGISLATIVO - ASSISTENTE SOCIAL — MANHA

ATI003 TIPO BRANCA — PAGINA 5



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO AMAZONAS

FGV CONHECIMENTO

Raciocinio Légico e Matematico

16

A Figura 1 abaixo mostra uma tira retangular ABCD de papel com
uma linha tracejada EF onde ela sera dobrada. A linha EF faz 63°
com o lado AB. A Figura 2 mostra que, apds a dobra, o vértice C
caiu sobre o segmento AB.

Fioura 2

O angulo x assinalado na Figura 2 mede
(A) 54°.
(B) 56°.
(C) 58°.
(D) 60°.
(E) 63°.

17

4 galinhas e 5 patos comem 1300 g de ragao por dia. 5 galinhas e
4 patos comem 1220 g de ragdo por dia.

A quantidade de ragdo que 2 galinhas e 1 pato comerdo, por dia,
equivale a

(A) 350 g.

(B) 360 g.

(C) 370g.

(D) 380 g.

(E) 390g.

18

Um grupo é formado por seis pessoas, todas com idades
diferentes. Dessas pessoas, trés serdo sorteadas aleatoriamente.
A probabilidade, de que as duas pessoas mais jovens estejam entre
as sorteadas, é igual a

(A) 1/4.

(B) 1/5.

(C) 1/e.

(D) 1/8.

(E) 1/9.

19

A negagdo de “Nenhum advogado é ingénuo” é:
(A) Ha, pelo menos, um advogado ingénuo.

(B) Alguns ingénuos sdo advogados.

(C) Todos os advogados sdo ingénuos.

(D) Todos os ingénuos sdo advogados.

(E) Todos os advogados nao sao ingénuos.

20

A soma de trés nimeros naturais diferentes é 2025. Sabe-se que a
diferenga entre o maior e o menor desses numeros é menor que
10.

O menor valor possivel para o menor dos trés nimeros é igual a
(A) 666.

(B) 667.

(C) 668.

(D) 669.

(E) 670.

21

Joana gasta 40% do seu saldrio em moradia. Do que sobra, ela
gasta 40% em alimentagdo. O restante do seu saldrio ela usa para
“outras despesas”.

A porcentagem do saldrio de Joana que ela usa para “outras
despesas” é:

(A) 20%.

(B) 24%.

(C) 30%.

(D) 36%.

(E) 40%.

22

Arquimedes gosta de brincar com a representa¢do de pontos no
plano cartesiano. Desta vez, a brincadeira é: comegando de um
ponto genérico P do plano cartesiano, ele executa repetidamente
o seguinte comando: a partir do ponto atual de coordenadas (x, y)
deslocar-se para o ponto (2y, x — 1).

Arquimedes comegou a brincadeira no ponto P(0, 1).

ApOs executar o comando 5 vezes em sequéncia, o ponto em que
Arquimedes chegou é:

(A) (2,-7).

(B) (2,-6).
(©) (-6, 1).
(D) (-7, 2).
(E) (-6, 2).

23

Trés grandezas positivas X, Y e Z sdo tais que Y é diretamente
proporcional ao quadrado de X e Z é inversamente proporcional a
Y.

Quando X=4,tem-seY=48e 7 =2.

QuandoZ=8,ovalorde X+Yé:

(A) 10.

() 12.

(C) 14.

(D) 16.

(E) 18.
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24

Uma sequéncia de nimeros racionais é tal que cada termo de
ordem k, a partir do terceiro termo, é a razdo entre o termo de
ordem k — 1 e o termo de ordem k — 2. Por exemplo, o terceiro
termo é a razdo entre o segundo e o primeiro termos.

Sabe-se que o quinto e o sétimo termos dessa sequéncia sdo
respectivamente, 3 e 2/3.

O terceiro termo dessa sequéncia é:

(A) 1/2.

(B) 1/3.

(C) 2/3.

(D) 2.

(E) 3.

25

Considere as 5 letras da sigla ALEAM.

O numero de maneiras de escrever essas 5 letras em sequéncia de
modo que as letras L e M ndo fiquem juntas é:

(A) 15.

(B) 20.

(C) 24.

(D) 32.

(E) 36.

Nogdes de Informatica

26

Um técnico precisa classificar e organizar uma grande colegdo de
midias em um computador que utiliza o Sistema Operacional
Windows 10. Para garantir a correta identificacdo dos arquivos de
audio, video, imagem e planilhas, ele deve conhecer os principais
padrdes e suas extensdes.

Considerando os padrGes de arquivos digitais, assinale a extensao
que é universalmente reconhecida como um formato de arquivo
de video, que combina dudio e video e é amplamente utilizado em
streaming e dispositivos moéveis.

(A) .zIP

(B) .MP4

(C) .DOCX

(D) .PDF

(E) .PNG

27

Ao finalizar a redagdo de um extenso relatério técnico no MS Word
2010 BR ou superior, um analista precisa garantir que o Anexo do
documento inicie sempre em uma nova pagina e tenha uma
formatacdo de rodapé diferente (por exemplo, numeragdo em
algarismos romanos) em relagdo ao corpo principal do texto (que
usa numeragdo em algarismos arabicos).

Assinale o recurso de formatagdo de pagina que o analista deve
utilizar para atingir o objetivo de iniciar o Anexo em uma nova
pagina e permitir a alteragdo independente da formatacdo dos
rodapés/cabecalhos.

(A) Quebra de linha (Shift + Enter).

(B) Quebra de Pagina (Ctrl + Enter).

(C) Quebra de Coluna.

(D) Quebra de Sec¢do — Proxima Pagina.

(E) Quebra de Se¢do — Continua.

28

Uma Macro (sequéncia de comandos gravada) é uma poderosa
ferramenta de automacgdo. No entanto, ela pode ser um vetor de
seguranga e requer prote¢do contra visualizagdo e edi¢do ndo
autorizada em ambientes controlados.

Considerando o MS Word 2010 BR ou superior e a arquitetura VBA
comum ao Excel, a medida de seguranga mais adequada para
evitar que um usudrio ndo autorizado visualize ou altere o cédigo
fonte de uma Macro armazenada em um documento é:

(A) Definir uma senha de protegdo para o documento na opgdo
"Proteger Documento" na guia Revisdo.

(B) Habilitar o recurso "Controlar Alteragdes" para que todas as
modificages no codigo da Macro sejam registradas.

(C) Configurar a "Proteg¢do do Projeto VBA" com uma senha
especifica, acessando as propriedades do projeto VBA no
ambiente de edigdo.

(D) Assinar digitalmente a Macro, garantindo apenas que sua
origem seja confiavel, mas ndo restringindo a visualizagdo do
codigo.

(E) Marcar o arquivo como "Final" (Somente Leitura) nas
propriedades do documento.
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Ao trabalhar com o Sistema Operacional Windows 10, um usuario
precisa organizar os arquivos em seu computador, o que
frequentemente envolve mover (recortar) ou copiar itens entre
pastas. Para otimizar o tempo e evitar o uso do mouse ou menu de
contexto, o uso de atalhos de teclado é essencial.

Assinale a sequéncia de teclas de atalho padrdao do Windows que
deve ser utilizada, respectivamente, para recortar (mover) um
arquivo ou pasta selecionado e, em seguida, cola-lo no novo local
desejado.

(A) Ctrl + S para recortar e Ctrl + V para colar.

(B) Ctrl + X para recortar e Ctrl + V para colar.

(C) Ctrl + C para copiar e Ctrl + P para colar.

(D) Alt + F4 para recortar e Ctrl + X para colar.

(E) Shift + Del para recortar e Ctrl + V para colar.

30

No ambiente de Internet, a transferéncia de dados e arquivos
entre o computador do usudrio (cliente) e um servidor remoto é
uma operagao constante e fundamental, seja para acessar uma
pagina, salvar um documento na nuvem ou baixar uma foto.
Considerando a transferéncia de arquivos e dados, os termos
técnicos que definem as agbes de enviar um arquivo do seu
computador local para um servidor (ex: salvando na nuvem) e a
acdo de receber um arquivo de um servidor para o seu
computador (ex: baixando um documento) sdo, respectivamente,
(A) Download e Streaming.

(B) Upload e Download.

(C) Streaming e Upload.

(D) Banda e Upload.

(E) Upload e Banda.

Legislagao do Estado do Amazonas

31

Avalie, com base na Constituicdo do Estado do Amazonas, se os

objetivos prioritarios do Estado, entre outros, incluem:

I. A garantia de controle pelo cidaddo e segmentos da
coletividade estadual da legitimidade e legalidade dos atos dos
Poderes Publicos e da eficacia dos servigos publicos.

Il. A garantia dos direitos subjetivos publicos do individuo e dos
interesses da coletividade.

lll. A defesa da Floresta AmazOnica e o seu aproveitamento
racional, respeitada a sua fungdo no ecossistema.

IV. O equilibrio no desenvolvimento da coletividade mediante a
regionalizagdo das ag¢les administrativas, respeitada a
autonomia municipal.

Estdo corretas as afirmativas

(A) lell, apenas.

(B) lll eV, apenas.

(C) I, Il e lll, apenas.

(D) II, I e IV, apenas.

(E) 1,0, Nielv.

32

Ana, Branca e Carla discutiam os direitos e garantias individuais e
coletivos. A respeito do tema, Ana afirmou que todos tém direito
de requerer e obter, no prazo de noventa dias, informagdes
objetivas de seu interesse particular, coletivo ou geral, acerca dos
atos e projetos do Estado e dos Municipios. Beatriz, por sua vez,
disse que a forga policial sé poderd intervir para garantir o
exercicio do direito de reunido e demais liberdades
constitucionais, bem como a defesa da ordem publica e do
patrimbnio publico e privado e a seguranga pessoal. Ja Carla
afirmou que é assegurado a todos o direito de peticdo e de
representagao aos Poderes Publicos para coibir ilegalidade ou
abuso de poder.

A luz da Constituicio do Estado do Amazonas, assinale a opgédo
correta.

(A) As afirmativas de Ana, Beatriz e Carla estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas de Beatriz e Carla estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas de Ana e Beatriz estdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas de Ana e Carla estdo corretas.
(E) Apenas a afirmativa de Carla estd correta.
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Avalie, com base na Constituicdo do Estado do Amazonas, as
seguintes afirmativas a respeito do Poder Legislativo e assinale (V)
para a verdadeira e (F) para a falsa.

() O Poder Legislativo é exercido pela Assembleia Legislativa,
composta de representantes do povo, eleitos para mandato de
quatro anos, pelo sistema proporcional, mediante sufragio
universal e voto direto e secreto, na forma da legislagdo
federal.

( )O numero de Deputados corresponderd ao triplo da
representacdo do Estado na Camara Federal e, atingido o
numero de vinte e quatro, serd acrescido de tantos quanto
forem os Deputados Federais acima de doze.

() Os Deputados sdo inviolaveis, civil e penalmente, por
quaisquer de suas opinides, palavras e votos.

As afirmativas sao, respectivamente,

(A) V-V-V.

(B) V-V-—F.

(C) V=—F-V.

(D) F=V-V.

(E) F=F—F.

34

De acordo com o Art. 28 da Constituicdo do Estado do Amazonas,
avalie se sdo da competéncia exclusiva da Assembleia Legislativa
0s seguintes atos:

I. Elaborar sua proposta orgamentdria, dentro dos limites
estabelecidos, conjuntamente com os demais Poderes, na
forma da lei de diretrizes orgamentdrias.

Il. Aprovar ou suspender a intervengdo nos Municipios.

Ill. Decretar intervencdo federal no Estado para garantir livre
exercicio de suas fungoes.

IV. Sustar os atos normativos do Poder Executivo que exorbitem
do poder regulamentar ou dos limites de delegacdo legislativa
e os atos contrdrios aos principios de preservagdo do meio
ambiente.

Estdo corretos os itens

(A) lell, apenas.

(B) Nl eIV, apenas.

(C) I, eV, apenas.

(D) II, lll e IV, apenas.

(E) 1,11, e IV.

35

De acordo com a Lei n? 1.762/86 — Estatuto dos Servidores
Publicos do Estado do Amazonas, a investidura em cargo de
atribui¢cOes e responsabilidades compativeis com a limitagdo que
tenha o funcionario sofrido em sua capacidade fisica ou mental,
apurada por junta médica oficial, é denominada

(A) aproveitamento.

(B) reintegragdo.

(C) readmissdo.

(D) readaptagéo.

(E) transferéncia.

36

Art. 65 — Avalie, com base na Lei n? 1.762/86 — Estatuto dos
Servidores Publicos do Estado do Amazonas, se, nos termos e
condi¢Bes de regulamento, a licenga é concedida, entre outros
motivos,

I. Paratratamento de saude.

Il.  Por motivo de doenga em pessoa da familia.

Ill. Paratratamento de interesse particular.

IV. Para servigo militar obrigatorio.

Estdo corretos os itens

(A) lell, apenas.

(B) Il e IV, apenas.

(C) 1, lelV, apenas.

(D) II, lll e IV, apenas.

(E) 1,0, Nelv.

37

Com base na Resolugdo Legislativa n? 469/2010 — Institui o
Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do
Amazonas, em seu Art. 14, as afirmativas a seguir a respeito do
Bloco Parlamentar estdo corretas, a excegcdo de uma.

Assinale-a.

(A) Dois ou mais partidos podem constituir Bloco Parlamentar, sob
lideranga comum, sem prejuizo a autonomia da representagao
partidaria para indicar seu lider.

E vedada a formag3o de Bloco Parlamentar para atuagdo em
caso isolado, sendo exigido o tempo minimo de trés meses de
atuagdo do Bloco para o reconhecimento da legitimidade dos
atos praticados em seu nome.

Dissolvido o Bloco Parlamentar ou modificado o quantitativo
da representagdo que o integrava, é revista a composi¢do das
Comissdes, para o fim de redistribuir os lugares e cargos,
consoante o principio da proporcionalidade partidaria, salvo se
houver acordo de lideranga em contrario.

(B

-

(C

(D) A agremiagdo que integrava Bloco Parlamentar dissolvido ou a
que dele se desvincular, poderd constituir ou integrar outro
Bloco na mesma sessdo legislativa.

(E) Cada Partido somente pode integrar um Bloco Parlamentar.

38

Art. 23. Com base no Regimento Interno da Assembleia Legislativa
do Estado do Amazonas, avalie se as afirmativas a seguir, a
respeito da Comissdo da Assembleia Legislativa, sdo verdadeiras
(V) ou falsas (F).

() E permanente.

( )E temporaria, designada com prazo determinado para
funcionar, extinguindo-se pelo cumprimento de sua finalidade
ou pelo decurso de prazo.

() A Assembleia Legislativa terd o maximo de 80 (oitenta)
assentos em comissdes tematicas permanentes, distribuidos
entre 16 (dezesseis) comissdes.

() O nimero de assentos em cada comissdo especifica sera
estipulado por Ato da Mesa Diretora no inicio de cada biénio
da legislatura, atentando-se para o minimo de 3 (trés) assentos
e 0 maximo de 7 (sete).

As afirmativas sao, respectivamente,

(A) V-V-V-V.

(B) V-V—F—F.

(C) V-V—-F-V.

(D) F=V-V-F.

(E) F—F—F-V.
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Em relagdo ao Parecer, avalie, de acordo com o Regimento Interno
da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas, as afirmativas a
seguir.

I. Parecer é o opinativo escrito por um relator e submetido a
deliberagdo de Comissdo, devendo concluir pela aprovagdo ou
rejeicdo de matéria a ela sujeita.

Il. A proposicdo resultante de Parecer ndo se sujeita as regras de
votacdo atinentes a sua natureza.

Ill. O Parecer ndo pode ser oral nem quando se referir a
requerimento ou emenda a redagao final.

IV. O Parecer é indispensdvel a instrugdo dos processos,
aplicando-se, em carater extraordinario, a nomeagdo de
Relator pelo Presidente da Assembleia, nos termos deste
Regimento.

Estdo corretas as afirmativas

(A) 1ell, apenas.

(B) IelV, apenas.

(C) 11, il e IV, apenas.

(D) I, Il e lll, apenas.

(E) 1,1, Nlelv.

40

De acordo com o Art. 41 do Regimento Interno da Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas, a fase dos trabalhos nas
ComissOes reservada a discussdo e a votagdo de parecer ou de
proposicdo de sua iniciativa é denominada

(A) Expediente.

(B) Ordem do Dia.

(C) Votagdo Plenaria.

(D) Pleno Legislativo.

(E) Relatoria.

Conhecimentos Especificos
Assistente Social

41

O Cddigo de Etica do Assistente Social normatiza a atuacdo
profissional, definindo principios e deveres que expressam e
sustentam o seu projeto ético-politico.

Assinale a opgdo que exemplifica a estrita observancia ao Cédigo

de Etica.

(A) Adaptar o atendimento a capacidade de resposta da
instituicdo, priorizando demandas vidveis dentro das
condigOes de execugdo disponiveis.

(B) Compartilhar toda a informagdo disponivel com a equipe
multidisciplinar, garantindo a integracdo dos servigos e a
racionalizagdo dos recursos.

(C) Ajustar a dedicagdo do trabalho desempenhado conforme a
postura positiva ou negativa do usuario diante das orientagGes
profissionais.

(D) Considerar os parametros institucionais de produtividade
como a referéncia para dimensionar a atuagdo junto aos
usudrios.

(E) Fundamentar as decisGes profissionais em critérios técnico-
politicos, ainda que em dissonancia com orientagGes
administrativas vigentes.

42

O servigo social brasileiro, em sua génese no inicio do século XX,
foi profundamente marcado pelo humanismo conservador
derivado do pensamento

(A) desenvolvimentista, voltado a modernizagdo nacional.

(B) catdlico, centrado em moral, caridade e harmonia social.

(C) liberal, baseado na liberdade individual e no mercado.

(D) positivista, focado na ordem e na intervengdo técnica.

(E) cientificista, marcado pela padronizagdo das praticas.

43

Em décadas recentes, transformagdes sociais intensificaram os

processos de precarizagao das relagdes de trabalho. Com relagao

ao tema, analise os itens a seguir.

I.  Aparecimento de formas de trabalho presencial baseado na
obediéncia e na disciplina fisica dos corpos.

Il. Crescimento da atuagdo de trabalhadores em plataformas
digitais, sem acesso a direitos trabalhistas basicos.

Ill. Expansdo de regimes laborais que levam a dissolugdo das
fronteiras entre tempo de trabalho e tempo livre.

E uma caracteristica surgida na contemporaneidade o que indica

em

(A) 1, el

(B) 1ell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) N, apenas.
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Segundo a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOBS-SUAS), a protegdo social se divide entre
basica e especial, levando em conta o grau de vulnerabilidade e a
presenca ou ndo de violagGes de direitos das pessoas atendidas.

Assinale a opgdo que corresponde a protegao social especial.
(A

Realizagdo de oficinas intergeracionais com criangas e idosos

para fortalecimento de vinculos no territério.

(B) Atendimento a familias em situagdo de pobreza por meio do
Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia.

(C) Acompanhamento familiar de adolescentes em cumprimento

de medida socioeducativa em meio aberto.

Promocgdo de atividades de convivéncia comunitdria com foco

no desenvolvimento de habilidades sociais.

(E) Encaminhamento de familias em situagdo de vulnerabilidade

temporaria para o acesso a beneficios eventuais.

(D

-

45

No periodo entre 1965 e 1975, a pratica do servigo social na

América Latina passou por profundas transformacgoes,

impulsionadas pelas lutas sociais e pela critica as abordagens

tradicionais da profissao.

No Brasil, esse processo foi marcado pelo(a)

(A) reforco de uma perspectiva assistencialista alinhada a doutrina
de seguranga nacional.

(B) adogdo integral dos métodos técnico-operativos oriundos do
servigo social norte-americano.

(C) inicio da aproximagdo com a tradigdo marxista e da ruptura
com fundamentos conservadores.

(D) consolidagdo de praticas confessionais inspiradas na ética
aristotélico-tomista.

(E) abandono das pautas politicas em favor de uma pratica mais
neutra e tecnocratica.

46

Com relagdo a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (n2 8.742/1993),

ou LOAS, assinale (V) para a afirmativa verdadeira e (F) para a falsa.

() E garantido um saldrio-minimo e meio de beneficio mensal a
idosos e pessoas com deficiéncia que comprovem ndo ter
meios de subsisténcia.

() Os servigos, programas e projetos da assisténcia social devem
priorizar agdes pontuais que visem responder a situagdes de
emergéncia.

() A assisténcia social é organizada de forma descentralizada,
com cooperagdo entre os entes federativos e
responsabilidades compartilhadas.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V-F.

(B) F=V-V.

(C) V-F-F.

(D) V-V-F.

(E) F—F-V.

47

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n? 8.069/1990), ou
ECA, estabelece normas destinadas a protegdo de criangas e
adolescentes.

Com relagdo ao cumprimento do ECA, analise os itens a seguir:

I. E dever de todo cidaddo prevenir a ocorréncia de ameaca ou
violagdo dos direitos da crianga e do adolescente.

II. A aplicagdo de medidas socioeducativas é restrita a
adolescentes com idade entre 14 e 18 anos, salvo em caso de
reincidéncia grave.

Ill. A crianga e o adolescente tém direito a liberdade de opinido,
expressao e crenga, desde que ndo contrariem a autoridade
familiar.

Esta de acordo com o ECA o que se indica em

(A) 1, 11e .

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) ll e lll, apenas.

(E) 1, apenas.

48

No Brasil, a atuacdo do assistente social é marcadamente
influenciada pela perspectiva tedrica do materialismo histérico-
dialético.

Isto significa que sua leitura das realidades privilegia a

(A) andlise das normas institucionais e dos comportamentos
individuais no interior das organizagdes sociais.

(B) observagdo de fenGmenos sociais com base em critérios
quantitativos, voltados a mensuragdo das condutas.

(C) compreensdo das dinamicas sociais a partir da interagdo
simbdlica reciproca entre sujeitos em comunidade.

(D) apreensdo das determinagbes estruturais da realidade
socioeconOmica e dos processos que as produziram.

(E) valorizagdo das atitudes individuais e da capacidade moral
como fatores para a transformacdo social.

49

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015)

determina que é dever do Estado, da sociedade e da familia

assegurar a pessoa com deficiéncia o exercicio pleno e equitativo
de seus direitos, em condi¢des de igualdade com as demais
pessoas.

Assinale a opgdo que indica uma pratica em desacordo com os

preceitos dessa lei.

(A) Prever critérios diferenciados de avaliagdo funcional para
pessoas com deficiéncia em concursos publicos, respeitando
suas especificidades.

(B) Indicar o apoio de terceiros para o exercicio da capacidade
juridica da pessoa com deficiéncia em decisOes patrimoniais
complexas.

(C) Estabelecer requisitos técnicos especificos para o exercicio de
profissGes cuja atividade exija habilidades motoras ou
sensoriais precisas.

(D) Exigir que a pessoa com deficiéncia comprove limitagdo
significativa de autonomia para acessar apoios institucionais
destinados a sua inclusdo.

(E) Adotar instrumentos de avaliagdo da deficiéncia baseados em
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial.
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O assistente social atua como um mediador nas sociedades
modernas estruturadas pela divisdo social do trabalho, nas quais
se manifestam interesses de classe contraditorios.

A fungdo mediadora do assistente social se pratica desde uma

posi¢ao

(A) baseada em fundamentos técnicos neutros, com énfase na
objetividade cientifica.

(B) fundamentada na promogdo da harmonia social por meio da
conciliagdo de interesses.

(C) orientada pelas exigéncias operacionais do servi¢co, mantendo-
se distante das disputas sociais.

(D) determinada por decisGes individuais e percepgdes
particulares do profissional.

(E) historicamente situada, atravessada por conflitos sociais e
projetos profissionais em disputa.

51

Leia o trecho a seguir.

O fundamento bdsico da discussdo sobre a fun¢do pedagdgica

desempenhada pelos assistentes sociais encontra-se na premissa

gramsciana de que “toda relagdo de hegemonia é eminentemente

pedagdgica”, mediante a qual fica afirmada a vinculagGo das

prdticas educativas a luta pela hegemonia na sociedade, como

elemento estratégico na base dos processos formadores da

cultura.

Adaptado de ABREU, M. M.; CARDOSO, F. G. “Mobilizagdo social e praticas

educativas”. In: Servigo Social: direitos sociais e competéncias Profissionais.

Brasilia: CFESS. 2009.

Assinale a opgdo que reflete corretamente a concepgdo de fungdo

pedagdgica indicada no texto.

(A) Agdo educativa critica voltada a disputa de sentidos na vida
social.

(B) Orientagdo individual centrada no cumprimento de normas
institucionais.

(C) Difusdo de informagdes sobre politicas publicas e programas

sociais.

(D) Condugdo de praticas voltadas a optimizacdo da oferta de
servigos.

(E) Capacitagdo voltada a readaptagdo dos usuarios a demandas
sociais.

52

Nas ultimas décadas, diagndsticos criticos da realidade social

brasileira destacam o neoliberalismo como uma das principais

ameacas a efetivagdo dos direitos sociais e ao projeto ético-

politico do servigo social.

Assinale a opgdo que apresenta corretamente as principais

caracteristicas do neoliberalismo.

(A) Crescente burocratizagdo e concentragdo do poder decisério
nas instituicGes publicas.

(B) Imposigdo de formas imperativas de coletivizagdo e restricdo
da autonomia individual.

(C) Deterioragdo das condigdes de trabalho decorrente do
protecionismo econémico.

(D) Expansdo desordenada do gasto publico destinado a aumentar
a oferta de servigos.

(E) Enfraquecimento da prote¢do social e transferéncia de
responsabilidades para o individuo.

53

As metodologias participativas no campo do trabalho social sdao

abordagens que envolvem os proprios sujeitos acolhidos como

protagonistas de um processo coletivo de transformagao social.

Assinale a opgdo que exemplifica corretamente este tipo de

abordagem.

(A) Oficinas em que as familias analisam suas demandas e
planejam agdes coletivas no territdrio.

(B) Questionarios técnicos para diagndstico familiar e definicdo de
condutas pela equipe.

(C) Campanhas comunitdrias voltadas a adesdo a programas
publicos previamente definidos pela gestdo.

(D) OrientagBes individualizadas voltadas a mudanga de
comportamento no meio familiar.

(E) ReuniGes em grupo voltadas a divulgagdo de informacgdes e
esclarecimento de duvidas sobre programas sociais.

54

A supervisdo de estagio em servico social, conforme a Lei
n? 8.662/1993 e a Resolugdo CFESS n® 533/2008, constitui
atribuigdo privativa do assistente social e componente obrigatério
da formagao.

Assinale a opgdo que ndo caracteriza o sentido da supervisdo em
servigo social.

(A) Processo pedagodgico que articula teoria e pratica na formagao
do futuro assistente social.

Estratégia de avaliagdo de desempenho segundo metas
previamente estabelecidas.

Espaco de reflexdo critica sobre o exercicio profissional e seus
fundamentos ético-politicos.

Mediacdo entre universidade e campo profissional, garantindo
unidade entre formacao e pratica.

(B

-

(C

(D

(E) Instrumento de orientagdo e acompanhamento pautado na
construgdo coletiva do conhecimento.

55

A abordagem proposta pela interdisciplinaridade implica
integracdo de saberes distintos, com intercambio de métodos e
construgao conjunta de interpretagGes sobre situagdes sociais
complexas.

Assinale a opgdo que exemplifica uma abordagem interdisciplinar

no servigo social.

(A) O assistente social e psicdlogo definem um mesmo
procedimento de acompanhamento a partir da combinagdo de
suas analises e métodos.

(B) Os profissionais realizam reuniGes para alinhar agGes,
preservando os protocolos especificos de seus respectivos
campos.

(C) O planejamento incorpora referéncias de distintas areas, sem
que resultem na elaboragdo de instrumentos integrados de
intervencdo.

(D) A equipe constrdi o atendimento considerando contribui¢des
de varias dreas e cada profissional mantém seus
procedimentos préprios.

(E) O atendimento utiliza pareceres de diferentes areas, anotados
em um mesmo documento como apoio técnico as decisGes do
servigo.
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O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n2 10.741/2003) determina que

familia, sociedade e poder publico devem assegurar a pessoa idosa

a efetivagdo de seus direitos com “absoluta prioridade”.

Assinale a opgdo que descreve uma situagao que ndo integra o

conjunto de garantias vinculadas a absoluta prioridade.

(A) Garantia de acesso prioritario a servigos bancarios voltados ao
mercado financeiro.

(B) Atendimento preferencial imediato e individualizado em
servigos publicos ou privados.

(C) Destinagdo privilegiada de recursos publicos para agdes de
protegdo da pessoa idosa.

(D) Prioridade na destinagdo de recursos publicos voltados a
politicas de protegdo.

(E) Preferéncia especial para pessoas idosas com 80 anos ou mais
em relagdo as demais.

57

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece que a assisténcia social
integra o sistema de seguridade social como uma politica publica
nao contributiva e orientada a garantia de direitos.

Os dois outros componentes do sistema de seguridade social sdo:
(A) Politica habitacional e de trabalho e renda.

(B) Saude e previdéncia social.

(C) Seguranga alimentar e mobilidade urbana.

(D) Esportes e lazer.

(E) Educagdo e assisténcia suplementar.

58

Relacione os tipos de documento técnico do servigo social com

suas respectivas descrigdes.

1. Relatdrio Social

2. Laudo Social

3. Estudo Social

4. Parecer Social

() Posicionamento técnico e conclusivo do profissional diante de
uma questdo especifica.

() Documento técnico e conclusivo, baseado em estudo
aprofundado, usualmente para decisdes formais.

() Processo de investigacdo que relne e interpreta dados sobre
a realidade social.

( ) Descrigdo organizada da situacdo atendida, com informagdes
e analise inicial.

Assinale a opg¢do que indica a relagdo correta na ordem

apresentada.

(A) 1-3-2-4.
(B) 1-4-2-3
(C) 4-2-3-1.
(D)2-4-3-1
(E) 4-3-2-1

59

Entre os mecanismos de controle social das politicas publicas,
alguns dispositivos permitem participagdo de qualquer cidadao,
enquanto outros exigem representagdo formal ou composigdo
institucionalizada.

Assinale a opgdo que indica um dispositivo de participagao aberta
a qualquer cidadao.

(A) Conselhos de politicas publicas.

(B) Mesas permanentes de negociagdo.

(C) Comissdes intergestores.

(D) Conferéncias nacionais de politicas publicas.

(E) Audiéncias publicas.

60

Com relagdo aos direitos do profissional de Servigo Social, assinale
(V) para a afirmativa verdadeira e (F) para a falsa.

() O assistente social tem direito ao sigilo profissional,
preservando informagdes que possam expor ou prejudicar os
usuarios.

() O assistente social tem direito de recusar tarefas que
representem desvio de fungdo ou afrontem principios éticos
da profissao.

() O assistente social tem o direito de elaborar documentos
técnicos conforme determinagGes administrativas, mas ndo a
autonomia para definir andlises e conclusGes.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V—F.
(B) F=V-V.
(C) V-F-F.
(D) V-V -F.
(E) F—=F-V.
61

Duas perspectivas tém sido apontadas para tratar da familia no

campo da protegdo social. Uma, tida como “familista”, considera a

familia como a principal instdncia de protegdo social; outra,

considerada “protetiva”, marca a responsabilidade do Estado na

garantia de direitos sociais.

Assinale a opcdo que exemplifica a segunda perspectiva.

(A) Ampliagdo da rede publica de acolhimento a criangas em
situagdo de risco.

(B) Exigéncia de que familiares cuidem de idosos antes do acesso
a servigos.

(C) Suspensdo de apoio estatal diante da presenga de familiares
empregados no domicilio.

(D) Campanhas sobre os deveres da familia na protegdo dos seus
membros.

(E) Avaliagdo de competéncias parentais como critério para
inclusdo em programas sociais.
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De acordo com a Lei n2 8.662/1993, que regulamenta a profissdo,
as competéncias do assistente social referem-se as atividades
técnicas e interventivas que este profissional pode exercer no
campo das politicas sociais e dos direitos da populagao.

Assinale a opg¢do que indica uma atividade que ndo estd entre as
competéncias do assistente social.

(A

Realizar estudos socioeconémicos com usudrios para acesso a
beneficios sociais.

(B) Encaminhar providéncias e prestar orientagdo social a
individuos e grupos.

Executar procedimentos de mediagdo judicial em conflitos
familiares.

Elaborar e avaliar politicas sociais junto a oérgdos da
administragdo publica.

Prestar apoio a movimentos sociais na defesa de direitos civis
e politicos.

(C

-

(D

-

(E

63

A Redugdo de Danos (RD) é uma abordagem que busca lidar com

os efeitos do uso de drogas de forma cuidadosa, centrando-se na

protegdo a vida.

Assinale a op¢do que identifica corretamente um pressuposto

dessa abordagem.

(A) O uso de drogas deve ser combatido com medidas de
tolerancia zero, garantindo a seguranga publica.

(B) A abstinéncia deve ser condigdo obrigatdria para o acesso a
servigos de salde e assisténcia social.

(C) Usuarios devem ser isolados para evitar a propagacdo de
doengas e comportamentos de risco.

(D) A dependéncia quimica é uma falha moral e deve ser
enfrentada com disciplina.

(E) Oconsumo de drogas é um fendmeno social persistente e deve
ter seus riscos minimizados.

64

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) inclui quatro

componentes: beneficios, servicos, programas e projetos

assistenciais.

Assinale a opgdo que indica uma caracteristica especifica dos

projetos.

(A) Correspondem a um conjunto articulado de servigcos que
compdem a protegdo social basica e especial.

(B) Estdo voltados para garantia de renda minima por meio de
transferéncias monetarias.

(C) Tém foco na superagdo de vulnerabilidades sociais especificas
e em prazo determinado.

(D) Sdo agbes voltadas ao atendimento de individuos em situagdo
de calamidade publica.

(E) Consistem na oferta de atividades continuadas voltadas ao
fortalecimento de vinculos comunitdrios.

65

A Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugdo
CNAS n2 109/2009) organiza a oferta do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) segundo niveis de complexidade.

Assinale a opgdo que exemplifica um servico da Protegdo Social
Especial de Média Complexidade.

(A) Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio, que apoia
idosos e pessoas com deficiéncia sem que tenham que deixar
seus lares.

(B) Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos, que realiza acompanhamento especializado diante
de violagdes de direitos.

(C) Servigo de Acolhimento Institucional — Casa-Lar, que oferece
acolhimento residencial para pessoas com ruptura de vinculos.

(D) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, voltado
ao desenvolvimento de atividades grupais e ao fortalecimento
de vinculos.

(E) Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora, que coloca
criangas e adolescentes em familias previamente selecionadas.

66

As equipes de referéncia do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) constituem o nucleo técnico responsavel pela execugdo
direta das agdes socioassistenciais.

E correto afirmar que as equipes de referéncia sdo

(A) formadas por profissionais contratados para execugdo de
servigos administrativos da politica de assisténcia social, sem
envolvimento direto com usuarios.

estruturas moveis de apoio técnico, compostas por
profissionais itinerantes que atuam em diferentes regides sem
vinculo territorial fixo.

compostas por técnicos com experiéncia em politicas publicas
de saude e educagdo, aproveitados para atuar na assisténcia
social mediante capacitagao eventual.

integradas por trabalhadores com formagdo especifica e
atuagdo articulada nos territérios, conforme o tipo de
protegdo e as demandas da populagdo.

grupos de atendimento emergencial, acionados pontualmente
em contextos de crise social, sem insergao na rede regular de
servigos socioassistenciais.

(B

-

(C

-

(D

(E

—

67

O Estatuto da Pessoa ldosa (Lei n? 10.741/2003) estabelece
direitos que visam a protecdo, a dignidade e a inclusdo das pessoas
com 60 anos ou mais em todas as esferas da vida social.

Assinale a opgdo que representa uma situagao de violagdo desses

direitos.

(A) Um idoso com mobilidade comprometida passou a receber
visitas periddicas da equipe de saude da familia apenas apos
solicitagdo formal de atendimento.

(B) Uma pessoa idosa precisou apresentar documento pessoal

com foto para conseguir acesso a gratuidade no transporte

coletivo urbano.

Um homem de 82 anos de idade teve prioridade em relagao a

uma mulher de 63 anos na fila de atendimento em uma

repartigdo publica.

Uma idosa que vive sozinha, sem renda e sem apoio familiar,

foi incluida em programa assistencial municipal sob condigao

de passar por avaliagdo social.

(E) Um idoso foi impedido de participar de atividade esportiva
promovida por drgdo publico por ter ultrapassado a faixa
etdria maxima prevista no regulamento.

(C

(D
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As barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia (PcD) podem
assumir diversas formas e impactam diretamente sua participagdo
social.

Assinale a opgdo que exemplifica uma barreira atitudinal.

(A) Auséncia de rampas de acesso em um prédio publico.

(B) Recusa em atender uma PcD alegando falta de estrutura.

(C) Falta de sinalizagdo tatil em um terminal de transporte.

(D) Indisponibilidade de elevador adaptado em um edificio.

(E) Auséncia de legendas em videos informativos do governo.

69

Um assistente social elaborou intencionalmente um laudo social
com informag0des falsas a fim de favorecer a concessao indevida de
um beneficio a um usuario com quem mantinha relagGes de
amizade. O fato configura violacdo grave do Cédigo de Etica da
profissdo.

Segundo a Lei n2 8.662/1993, a sangdo para seu caso é

(A) adverténcia por escrito no prontudrio profissional.

(B) multa de até cinco vezes o valor da anuidade vigente

(C) suspensdo do exercicio profissional por até dois anos.

(D) multa proporcional ao valor do beneficio irregular.

(E) cancelamento automatico do registro profissional.

70

O CADSUAS (Cadastro Nacional dos Trabalhadores do SUAS) retne
e organiza as informagdes de todos os profissionais do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), conforme estabelecido pela
NOB-RH/SUAS.
Assinale a opgdo que indica uma informagdo que ndo é registrada
pelo CADSUAS.

(A) A formagdo profissional do trabalhador e seu nivel de
escolaridade.

(B) O vinculo juridico entre o trabalhador e o ente publico ou
entidade socioassistencial.

(C) A funcgdo exercida pelo profissional na unidade de assisténcia
social.

(D) A participacdo do trabalhador em processos de capacitagdo e
educagdo permanente.

(E) A renda familiar do trabalhador e o nimero de dependentes
declarados.

71

A Lei n? 8.662/1993 discorre sobre o funcionamento e as
competéncias especificas de dois 6rgdos responsaveis pela
normatizacao, fiscalizagdo e disciplina do exercicio da profissdo de
assistente social: o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os
Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS).

Com relagdo ao tema, assinale a opgdo correta.

(A) O CFESS coordena e orienta o conjunto dos CRESS, definindo
normas gerais para o exercicio profissional em ambito
nacional.

(B) Os CRESS atuam como 6rgdos consultivos voltados a promogado
de eventos e encontros formativos entre profissionais.

(C) O CFESS atua na representagdo da categoria em demandas
juridicas e delega aos CRESS a formulagdo de diretrizes
técnicas da profissao.

(D) Os CRESS t&m autonomia para alterar o Cédigo de Etica, desde
que aprovado por maioria simples em plenaria regional.

(E) O CFESS centraliza a inscri¢do de novos profissionais, enquanto
os CRESS executam ag0es de fiscalizagdo conforme diretrizes
internas proéprias.

72

O art. 19 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) estabelece
o direito a convivéncia familiar e comunitaria como um dos pilares
da protegdo integral.

Com base neste artigo, é correto afirmar que:

(A) a convivéncia com a familia extensa pode ser restringida
quando ndo houver vinculo juridico formal com a crianga ou
adolescente.

(B) a opgdo do acolhimento institucional é compativel com a
garantia de vinculos comunitarios duradouros, podendo ser
prolongado indefinidamente.

(C) a manutengdo da crianga na familia de origem deve ser
buscada de forma prioritdria, cabendo o acolhimento apenas
apds esgotadas todas as alternativas nesse ambito.

(D) aadogdo internacional pode ser considerada forma legitima de
convivéncia comunitaria, quando aplicada diretamente apos o
afastamento da familia natural.

(E) aexposigdo da crianga a ambientes familiares com histérico de
dependéncia quimica deve ser relativizada quando houver
vinculos afetivos consolidados.

73

A Politica Nacional sobre Drogas (Decreto n2 9.761/2019) enfatiza
a atuagdo articulada entre diferentes setores das politicas
publicas, visando oferecer atengdo integral a pessoas em situagdo
de uso problematico de substancias psicoativas.

Com base nesse principio, é correto afirmar que o servico social,

na perspectiva da intersetorialidade, deve:

(A) estabelecer agGes pontuais junto a comunidades terapéuticas,
priorizando protocolos internos de acompanhamento sobre os
fluxos intersetoriais.

(B) direcionar a atuagdo prioritariamente as agdes repressivas,
promovendo o encaminhamento de casos a oérgdos de
seguranga publica.

(C) operar de modo independente das politicas de saide mental,
focando no fortalecimento de vinculos comunitarios por meio
de redes informais.

(D) concentrar sua intervengdo em procedimentos
administrativos e avaliagbes socioeconOmicas, evitando
sobreposicao de atribuicGes com outras categorias.

(E) atuar junto as redes publicas de atengdo, articulando servigos
e politicas diversas para construgdo de estratégias integradas
de acompanhamento dos usuarios.
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Relacione as dimensdes da intervengdo do servigo social com suas

respectivas descrigdes.

1. Acolhida

2. Diagndstico

3. Planejamento

4. Avaliagdo

() Levantamento sistematico de informagGes para compreensdo
das vulnerabilidades e potencialidades, subsidiando a
intervencao.

( ) Etapa inicial de aproximagdo e escuta qualificada, que visa
estabelecer vinculo com o sujeito e reconhecimento de suas
demandas.

( ) Processo de analise dos efeitos das agBes desenvolvidas,
considerando  sua efetividade e necessidade de
redirecionamento.

( ) Definicdo de estratégias e agGes a serem implementadas, em
articulagdo com os servicos da rede e com os sujeitos
atendidos.

Assinale a opg¢do que indica a relagdo correta na ordem

apresentada.

(A)2-1-4-3.
(B) 1-2-3-4
(C)2-3-1-4.
(D)3-2-4-1
(E) 4-1-2-3
75

0 Cadastro Unico (CadUnico) é um registro publico eletrdnico que

reune informagBes essenciais para a formulagdo e acesso a

politicas publicas. Com relagdo ao tema, analise os itens a seguir.

I. O CadUnico é utilizado para identificar e caracterizar familias
de baixa renda, sendo exigido para o acesso a diversos
programas sociais do governo federal.

Il. As informagdes do CadUnico podem ser verificadas por meio
da integragdao com outras bases de dados, como o Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais (CNIS).

ll. O registro no CadUnico é exclusivo para familias que ja
recebem algum tipo de beneficio assistencial, ndo sendo
permitido o cadastramento prévio.

E correto o que se afirma em

(A) 1, el

(B) lell, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 111, apenas.

76

O conceito de praxis é um referencial fundamental para o exercicio

profissional do assistente social e vincula este campo diretamente

a matriz marxiana de pensamento.

Assinale a opgdo que exemplifica corretamente o sentido da

praxis.

(A) Assistente social que avalia demandas e orienta usuarios com
base em normas técnicas previamente definidas.

(B) Profissional que conduz estudos sociais articulando dados
empiricos a rotina institucional vigente.

(C) Técnico que interpreta a politica social com base nos objetivos
da organizagdo onde esta inserido.

(D) Profissional que reconhece mediagbes sociais e atua para
alterar estruturas que produzem desigualdades.

(E) Assistente social que realiza atendimentos considerando a
efetividade quantitativa dos servicos ofertados.

77

Leia o trecho a seguir, que apresenta um programa ficticio.

O Programa “Primeiros Passos” acompanha gestantes em situagGo
de vulnerabilidade, buscando reduzir riscos gestacionais e
fortalecer vinculos familiares. O publico-alvo compreende
gestantes de 13 a 35 anos. As agdes previstas incluem visitas
domiciliares quinzenais, oficinas de cuidado neonatal e grupos
educativos. O acesso ocorre a partir de encaminhamentos do CRAS
e das unidades de satude, e a meta anual é acompanhar 120
gestantes. A equipe responsdvel pelo desenvolvimento das
atividades é composta por assistente social, psicéloga e agente
social.

Assinale a opgdo que indica um componente do planejamento
ausente da descri¢do acima.

(A) Identificagdo das atividades voltadas a finalidade proposta.
(B) Especificagdo dos recursos necessarios para a execugao.

(C) Caracterizagdo do grupo atendido segundo faixa etaria.

(D) Indicagdo da composi¢do da equipe executora.

(E) Estabelecimento das metas quantitativas de atendimento.

78

Entre os anos de 1947 e 1961, o casework foi incorporado ao

Servico Social brasileiro como principal método de intervengao

individual, sob forte influéncia norte-americana.

Assinale a opg¢do que apresenta corretamente uma caracteristica

desta abordagem.

(A) Fundamenta-se em uma critica estrutural ao capitalismo,
priorizando a transformagao social ampla.

(B) Valoriza a agdo coletiva como instrumento principal de
mudanga das condigdes de vida.

(C) Enfatiza o vinculo religioso da pratica profissional, mantendo o
carater salvacionista da intervencgao.

(D) Adota uma postura de neutralidade técnica, afastando-se de
qualquer influéncia tedrica.

(E) Opera com foco na readaptacdo do individuo ao ambiente
social por meio de técnicas sistematizadas.

79

Com relagdo aos fatores que interferem no processo de

consolidagdo da assisténcia social como politica de garantia de

direitos, analise os itens a seguir.

I. Distribui¢do eventual de bens por decisdo pontual da unidade.

Il. Variagdo anual de critérios operacionais entre diferentes
gestdes.

lll. Atendimento condicionado ao uso de aplicativos para
aparelho mével.

E obstaculo a consolidagdo da assisténcia social como politica de

garantia de direitos o que se indica em

(A) 1, el

(B) 1ell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) N, apenas.
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O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) exerce papel

central no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Com relagdo as caracteristicas operacionais do CNAS, assinale a

opgao correta.

(A) Limita-se a fungdo consultiva, sem participagdo na defini¢do de
politicas publicas nacionais.

(B) Tem fungdo executiva, sendo responsavel direto pela
execugao de agdes assistenciais.

(C) E 6rgdo deliberativo, com composicdo paritaria e atribuigdo de
aprovar diretrizes da assisténcia.

(D) Atua como 6rgdo transitdrio, sem estrutura permanente e sem
fungdo deliberativa definida.

(E) CompGe-se apenas de representantes governamentais
indicados pelo poder publico.
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