Prefeitura Municipal de Piratuba

Processo Seletivo - 01/2025 CAD E R N 0 D E
PROVA

Organizadora:

AMAUC

ASSOCIACAO DOS MUNICIFIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

AGENTE DE SERVICOS GERAIS EXTERNOS

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizacdo da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Processo
Seletivo:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicacdo entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessérios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartao Resposta;

» Nao serdao computadas as questoes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

» 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
ap0s a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita terd duracdo 02h30min (duas horas e trinta minutos), incluindo o tempo para
preenchimento do cartdo resposta. A duracdo minima para realizagcdo da prova é de 30 (trinta) minutos.

A Prova serd composta por 20 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento vélido para a correcdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

Questéao 01

O uso do hifen na lingua portuguesa exige atencéo a
diferentes fatores, como a presenca ou auséncia de
elemento de ligagdo, a natureza morfolégica dos
componentes e as letras iniciais e finais de cada termo.
Com base nas regras atuais, assinale a alternativa em
gue o uso do hifen esta correto de acordo com a norma
ortografica vigente.

(A) O uso do hifen na lingua portuguesa foi amplamente
modificado pelo Acordo Ortografico de 1990, em
vigor desde 2009, e sua aplicagdo exige atencéo a
diferentes fatores, como a presenca ou auséncia de
elemento de ligacdo, a natureza morfolégica dos
componentes e as letras iniciais e finais de cada
termo. Com base nas regras atuais, assinale a
alternativa em que o uso do hifen esta correto de
acordo com a norma ortogréfica vigente.

(B) O engenheiro participou de um projeto agro-industrial
no interior do pais.

(C) O atleta apresentou um comportamento anti-social
apos a derrota na competicéo.

(D) A secretaria elaborou um plano-estratégico para
melhorar a comunicagédo interna da empresa.

(E) O professor explicou detalhadamente o conceito de
quase-delito durante a aula de Direito Penal.

Questéo 02

A concordancia verbal € um dos temas que mais exigem
atencdo na escrita formal. Analise as oracdes abaixo e
assinale aquela em que o verbo esta corretamente
empregado segundo a norma-padrdo da lingua
portuguesa.

(A) Os estagiarios apresentava seus relatérios no prazo
estabelecido quando foram dispensados.

(B) Faltou no evento os convidados estrangeiros que
confirmaram presenca.

(C) Fazem muitos anos que o professor leciona naquela
universidade.

(D) Tudo o que disseram sobre o novo projeto parece
coerente e viavel.

(E) O diretor e os coordenadores ndo compareceu a
reunido extraordinéria.

Raciocinio Logico

(D) A éarea sera de 20 m2.
(E) A éarea sera de 32 m2,

Questao 04

Ao imprimir os relatérios da secretaria municipal onde
trabalha, um servidor verificou que uma impressora
consome 120 folhas para imprimir 15 relatérios
completos de mesmo padrdo. Assim, se ele precisa
imprimir 24 relatérios iguais aos anteriores, quantas
folhas ele usara?

(A) Ele usara 200 folhas.
(B) Ele usara 192 folhas.
(C) Ele usara 150 folhas.
(D) Ele usaréa 180 folhas.
(E) Ele usara 160 folhas.

Conhecimentos Gerais

Questéo 03

O setor de protocolos de uma reparticdo publica ganhara
uma nova sala para arquivos fisicos, que terd 6 m de
comprimento e 4 m de largura. Qual sera a area dessa
sala?

(A) A éarea sera de 16 m2,
(B) A éarea sera de 24 m2,
(C) A éarea serade 10 m2,

AGENTE DE SERVICOS GERAIS EXTERNOS - 1

Questao 05

Piratuba/SC é conhecida em toda a regido por atrair
turistas. A crescente demanda de visitantes tem ajudado
a cidade a crescer, movimentando o comércio local.
Considerando esse fato, qual é a principal atividade que
tornou Piratuba famosa?

(A) A criagdo de grandes rebanhos.
(B) O turismo das aguas termais.
(C) A fabricagdo de maquinas.

(D) A producéao de barcos.

(E) A extracéo de pedras.

Questao 06

Cuidar da natureza é importante para evitar 0 aumento
do calor no planeta. Pequenas acgbes, como plantar
arvores e proteger &reas verdes, ajudam a manter o
ambiente saudavel. Qual € a principal causa do
aguecimento global?

(A) As acdes de sustentabilidade.
(B) O reflorestamento.

(C) O aumento da concentragdo de gases de efeito
estufa na atmosfera.

(D) A diminuicédo da distancia entre o sol e a terra.
(E) O excesso de chuvas no verao.

Conhecimentos Especificos

Questao 07

Durante a reforma de uma unidade de saldde municipal,
o0 servidor percebeu rachaduras nas paredes de
alvenaria estrutural. Para garantir a seguranca e evitar o
agravamento do problema, o procedimento CORRETO é:

(A) Cobrir as fissuras com fita adesiva e pintar a parede
para esconder o defeito.



(B) Retirar o reboco antigo e refazer o assentamento dos
blocos danificados.

(C) Aplicar argamassa grossa sobre as rachaduras sem
realizar inspec¢éao prévia.

(D) Identificar a origem das fissuras antes da aplicacao
do revestimento novo.

(E) Tapar as fendas com massa corrida e repintar a
parede imediatamente.

Questéo 08

A remocdao de lixos e detritos pode ser feita por servicos
publicos ou privados, dependendo do tipo de residuo e
da localidade.Durante a limpeza de uma escola publica,
o servidor percebeu acimulo de residuos proximos a
cozinha. Para evitar contaminacdo e mau cheiro, marque
verdadeiro (V) ou falso (F) nas afirmativas abaixo.

(__)Recolher o lixo diariamente e destinar corretamente
conforme o tipo gerado.

(_)Deixar o lixo exposto em area aberta até o
recolhimento da coleta publica.

(_)Armazenar residuos alimentares em sacos sem
fechamento para evitar rasgos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para baixo.

(A) V,F,V.
(B) F,V,F.
(©) V,V,F
(D) V,F, F.
(E) F,F, V.

Questao 09

Durante a manutencdo de uma escola municipal, o
servidor identificou fissuras em uma parede de alvenaria.
Com base em boas praticas de manutencdo, marque
verdadeira (V) ou falso (F) nas afirmativas abaixo.

(_)Aplicar massa corrida diretamente sobre as trincas é
0 método mais indicado para o reparo.

(_)A limpeza da area e o uso de argamassa adequada
aumentam a durabilidade do reparo.

(_)lgnorar pequenas fissuras ndo representa risco a
estrutura, pois sdo apenas estéticas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para baixo.

(A) F,V,F.
(B) F,F,V.
(©) V,V,F
(D) V,F, F.
(E) V,F,V.

Questéo 10

Higiene e seguranca do trabalho é um conjunto de
medidas preventivas para garantir um ambiente de
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trabalho seguro e saudavel, visando evitar acidentes e
doencas ocupacionais. Um servidor da limpeza realiza
servicos em &rea molhada. Para evitar acidentes, a
conduta CORRETA é:

(A) Limpar rapidamente sem sinalizagdo para néo
atrapalhar o fluxo de pessoas.

(B) Molhar toda a area de uma vez para acelerar a
finalizacdo do servigo.

(C) Utilizar qualquer tipo de sapato desde que seja
confortavel e leve.

(D) Sinalizar o local com placa de piso molhado e utilizar
calcado antiderrapante.

(E) Trabalhar descalgo para ter mais aderéncia ao piso e
evitar escorregdes.

Questao 11

A limpeza e a higiene s&o cruciais para a prevencdo de
doencas, pois eliminam bactérias, virus e fungos que
podem causar infeccbes e alergias. Durante a
higienizacdo de um posto de salde, o servidor precisa
limpar superficies de contato constante. Assinale a
alternativa CORRETA que corresponde ao produto ideal.

(A) Solucédo de hipoclorito de s6dio a 1% devidamente
preparada e aplicada.

(B) Sabdo neutro utilizado sem
economizar agua e tempo.

(C) Agua pura aplicada com pano seco sobre superficies
de uso continuo.

(D) Alcool em gel aplicado diretamente sobre areas de
poeira e residuos.

(E) Detergente comum utilizado sem diluicdo em
gualquer tipo de superficie.

enxague para

Questéao 12

O reparo na pintura de parede é fundamental tanto para
a estética do ambiente quanto para a protecdo e
longevidade da estrutura. Ignorar pequenos danos pode
levar a problemas mais graves e custosos no futuro. O
servidor responsavel pela manutencdo de uma creche
publica precisa repintar uma parede externa descascada.
Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
primeiro passo para repintar a parede.

(A) Passar uma demao de tinta diluida em éagua e
aguardar a secagem rapida.

(B) Raspar toda a pintura solta e aplicar selador acrilico
antes da tinta nova.

(C) Utilizar massa corrida sobre mofo sem tratamento
prévio da umidade.

(D) Aplicar a nova tinta diretamente sobre a parede sem
nenhum preparo.

(E) Lixar parcialmente e pintar com tinta a base de 6leo
sem remover residuos.



Questao 13

Primeiros socorros sdo os cuidados iniciais e provisoérios
prestados a uma pessoa em uma emergéncia para
preservar a vida, evitar o agravamento do quadro e
aliviar o sofrimento até a chegada de ajuda médica
profissional. Durante o expediente em uma reparticio
publica, um colega sofreu um corte leve na mao. Em aos
procedimento a serem tomados, marque verdadeiro (V)
ou falso (F) nas afirmativas abaixo.

(_)Aplicar alcool concentrado diretamente e deixar o
ferimento exposto.

(_)Lavar o ferimento com agua e sabdo e cobrir com
curativo limpo e seco.

(__)Fazer presséo forte com pano sujo para interromper
0 sangramento rapido.

(__)Passar pomada antibiética sem limpar e cobrir com
fita adesiva simples.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para baixo:

(A) V,F,V,F.
(B) F,F,V, V.
©) V,V,F,F.
(D) F,V,F, F.
(E) V,F,F, V.

Questéo 14

Durante suas atividades na prefeitura, um servidor é
responsavel por transportar caixas, varrer &reas
extensas e empurrar carrinhos de coleta. Considerando
os principios da ergonomia, analise as afirmacdes
abaixo:

(__)O servidor deve manter a coluna ereta e flexionar os
joelhos ao levantar objetos pesados.

(_)E recomendavel levantar cargas pesadas com o0s
bracos estendidos, para evitar fadiga muscular.

(_)O uso de carrinhos ou equipamentos auxiliares reduz
o esforco fisico e previne lesdes lombares.

(_)A ergonomia busca adaptar o trabalhador as
condicdes fixas do ambiente, sem necessidade de
ajustes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de cima para abaixo.

(A) V,V,F F.

(B) V,F,V,F.

©) FV,V,F.

(D) F,V,F,V.

(E) V,F,F, V.

Questao 15

A prevencdo de acidentes de trabalho é crucial para
proteger a vida e a integridade dos trabalhadores, além
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de ser essencia[ para a saude financeira e produtividade
das empresas. E CORRETO afirmar que na rotina de um
prédio publico, a principal forma de prevenir acidentes é:

(A) Executar tarefas rapidamente sem observar

condicdes de risco visiveis.

(B) Trabalhar em siléncio e evitar comunicar falhas
estruturais ao gestor.

(C) Adotar préticas seguras e participar de treinamentos
de seguranca ocupacional.

(D) Realizar servicos em altura sem qualquer tipo de
protecédo individual.

(E) Deixar equipamentos ligados apds o expediente para
nao atrasar tarefas.

Questéao 16

A manutencdo de jardins envolve atividades como rega,
poda, controle de pragas e ervas daninhas, e adubagéo
para manter as plantas saudaveis e 0 espaco
esteticamente agradavel. Na manutencao dos jardins de
uma escola municipal, o servidor deve realizar a poda de
arvores ornamentais. E CORRETO afirmar que o
momento adequado para essa atividade é:

(A) Durante a estacdo chuvosa, quando ha mais
disponibilidade de umidade.

(B) No auge da floracdo, quando ha maior circulacdo de
seiva e nutrientes.

(C) Em qualquer época do ano, desde que haja
disponibilidade de ferramentas.

(D) Durante o periodo de dorméncia ou de crescimento
reduzido da planta.

(E) Logo apds a fertilizacéo,
crescimento imediato dos galhos.

para estimular o

Questéao 17

Os reparos e a manutencdo em moéveis de marcenaria
sdo de grande importancia por razbes que envolvem
economia, sustentabilidade e a preservacdo da estética
e funcionalidade dos itens. Em uma escola publica, o
servidor de servigos gerais foi encarregado de reparar
uma porta de madeira que ndo fecha corretamente.
Assinale a alternativa CORRETA que corresponde a
primeira acdo adequada.

(A) Remover o batente antigo e instalar um novo modelo
mais resistente.

(B) Apertar todos os parafusos da macaneta sem
inspecionar o encaixe da porta.

(C) Lixar toda a madeira para melhorar o encaixe e
reduzir o atrito das pecas.

(D) Verificar o alinhamento das dobradicas antes de
substituir a fechadura antiga.

(E) Pintar a porta com verniz impermeavel para proteger
contra umidade e fungos.



Questéao 18

A conservacdo adequada das ferramentas utilizadas na
manutencdo predial é de suma importancia, pois impacta
diretamente na seguranga dos trabalhadores, na
eficiéncia operacional, na qualidade do servico e na
reducdo de custos a longo prazo. Um servidor é
responsavel pela conservacdo das ferramentas usadas
em manutencéo predial. E CORRETO afirmar que para
garantir maior durabilidade, ele deve:

(A) Guardar as ferramentas limpas, secas e lubrificadas
apos o uso diario.

(B) Lavar as ferramentas metdlicas apenas com agua,
sem secagem adequada.

(C) Deixar as ferramentas molhadas para remover
sujeiras mais resistentes.

(D) Armazenar todas juntas em local Umido e de facil
acesso a qualquer pessoa.

(E) Utilizar detergente forte diariamente, mesmo sem
necessidade de limpeza.

Questéao 19

A pintura de um prédio publico é de grande importancia,
abrangendo aspectos que vao além da estética,
incluindo a protecdo estrutural, a seguranca, a
valorizacdo do patrimdnio e a fun¢éo social do edificio.
Durante a pintura de um prédio publico, o servidor
observou que a parede recém pintada apresentou
bolhas. E CORRETO afirmar que isso ocorreu,
provavelmente, porque:

(A) A parede recebeu duas demdos de tinta com
intervalo superior a seis horas.

(B) Foi utilizada tinta a base de agua em superficie
completamente impermeavel.

(C) Houve excesso de ventilacdo e secagem rapida no
momento da pintura.

(D) A superficie ndo foi devidamente limpa antes da
aplicacdo da tinta acrilica.

(E) A tinta foi aplicada em camada fina e diluida de
forma padronizada.

Questéao 20

A selecdo do lixo, ou coleta seletiva, é a separacao dos
residuos por tipo de material para facilitar a reciclagem,
utilizando lixeiras coloridas padronizadas. Em um prédio
administrativo municipal, o servidor deve separar 0s
residuos para a coleta seletiva. Sobre a forma correta de
separacdo, julgue as afirmativas abaixo.

[.Utilizar lixeiras com cores diferentes para separar
reciclaveis e organicos.

[l.Misturar papéis e plasticos para facilitar a coleta e
reduzir o nUmero de sacos.

[ll.Colocar residuos sanitarios junto com reciclaveis por
serem leves e secos.

IV.Usar apenas uma lixeira comum, pois a coleta seletiva
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€ opcional no servico publico.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(B) Ill, apenas.

(C) lell, apenas.
(D) Il e lll, apenas.
(E) eV, apenas.



AGEN

CNECrPVIACAC AERAIC CVYTERDANG

1




RASCUNHO

1 6 1 16
2 7 12 17
3 8 13 18
4 9 14 19
5 10 15 20
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AMAUC
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DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVAI
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