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NOME:  

ASSINATURA: 

TEMPO 

• A prova terá duração de 3h (três horas) para candidatos que optaram por uma prova; 

• O candidato somente poderá sair da sala de realização da prova após transcorrida 01h (uma 

hora) do seu início, sem levar o caderno de prova. 

 

INFORMAÇÕES GERAIS  

• Confira seus dados pessoais, especialmente nome e número de inscrição, e leia atentamente 

as instruções para preencher o Cartão de respostas;  

• Assine seu nome apenas no(s) espaço(s) reservado(s);  

• Confira seu cargo no Caderno de questões e Cartão de respostas;  

• O preenchimento do Cartão de respostas é de sua responsabilidade. Não será efetuada troca 

em caso de rasura ou erro no preenchimento;  

• Serão 25 questões objetivas de múltipla escolha, subdivididas em 05 (cinco) alternativas de 

resposta, de “A” a “E”, e dessas alternativas somente 01 (uma) deverá ser assinalada como 

correta;  

• Para realização da prova, o candidato deverá utilizar somente caneta esferográfica com tinta 

azul ou preta;  

• Não serão prestados quaisquer esclarecimentos sobre as questões das provas durante sua 

realização. O candidato poderá, se for o caso, interpor recurso no prazo definido pelo edital;  

• O candidato não poderá ausentar-se da sala de prova, a qualquer tempo, portando material de 

prova (caderno de questões e/ou cartão de respostas); 

• O candidato que necessitar ausentar-se da sala de prova durante sua realização somente 

poderá fazê-lo se acompanhado de um fiscal;  

• Para garantir a lisura e segurança na realização da prova, a Coordenação Local poderá fazer 

uso de detectores de metal nos banheiros, nos corredores e/ou na sala de prova; 

• Ao terminar a prova, o candidato entregará ao fiscal da sala o Caderno de questões e o Cartão 

de respostas devidamente preenchido e assinado, com caneta esferográfica com tinta azul ou 

preta;  

• Os 03 (três) últimos candidatos de cada sala de prova somente poderão entregar o material de 

prova e se retirarem da sala simultaneamente. Exceto nos casos de cargos que não possuem 

no mínimo 03 candidatos.  

 Jaguaruna – SC, 20 de dezembro de 2025. 

DESTAQUE AQUI  

AUXILIAR DE MANUTENÇÃO



Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 1 a 10.

O         Menino         da         Minha         Rua

Ao         meio-dia,         eu         apareci         meio         estranho         com         um         estilo
diferente         que         era         de         impressionar.         Todos         olhavam         para
mim         de         uma         forma         estranha,         todos         tinham         medo         de         mim.

Eu         quase         não         saía         com         meus         amigos,         quase         não         comia,
quase         não         vivia         mais.         Quando         eu         usava         aqueles         grandes
brincos,         na         verdade         gigantes,         todos         olhavam         para         mim
de         uma         forma         bizarra.         Aquelas         roupas         largas         e         rasgadas
eram         uma         razão         para         todos         se         afastarem         de         mim,         ainda
com         esses         grandes         sapatos         de         pregos         e         rasgados.

Quando         andávamos         na         rua,         eu         e         meus         amigos
parecíamos         uns         marginais         para         aquele         povo.         Como         vou
tirar         aquele         pensamento         de         louco?

Em         um         dia,         com         a         lua         escura         e         o         mar         com         as         lindas
ondas         sonoras,         eu         estava         deitado,         olhei         para         o         lado         e         me
deparei         com         uma         linda         menina         com         cabelos         castanhos         e
lindo         sorriso         que         parecia         uma         princesa         de         tão         linda.

Ela         se         aproximou         de         mim         de         uma         maneira         estranha,         leve
como         uma         pena,         abraçou-me         e         parecia         que         a         conhecia
há         muito         tempo         com         aqueles         lindos         olhos         azuis         cor         do
céu.         Ela         beijou-me         e         disse         que         eu         não         tivesse         medo         do
mundo,         porque         todos         tinham         uma         maneira         diferente         de
olhar         para         ele.

Parei         e,         de         um         certo         modo,         refleti:         não         preciso         agradar         a
ninguém,         apenas         preciso         agradar         a         mim,         aceitar-me         do
jeito         que         sou,         pois,         agradar         a         todos         é         muito         difícil.

Texto         Adaptado

SILVA,         Erika         Leticia         Bezerra         da.         O         Menino         da         Minha         Rua.         In:

Crônicas         Salineiras.         Natal:         IFRN,         [s.d.].         Disponível         em:

https://memoria.ifrn.edu.br/bitstream/handle/1044/894/Ebook_Cro%CC

%82nicas%20Salineiras.pdf?sequence=1&isAllowed=y.         Acesso         em:         26

nov.         2025.

Questão 01
Na         frase         "Ao         meio-dia,         eu         apareci         meio         estranho         com         um
estilo         diferente",         foi         usada         a         vírgula         depois         da         expressão
"Ao         meio-dia"         para:

(A) Explicar         melhor         o         sentido         do         verbo         usado         na         oração.

(B) apresentar         que         o         sujeito         aparece         depois         da
expressão         inicial.

(C) Separar         uma         informação         de         tempo         colocada         no         início
da         frase.

(D) Mostrar         que         a         frase         está         incompleta         sem         essa
pontuação.

(E) Indicar         uma         pausa         apenas         para         dar         mais         emoção         ao
texto.

Questão 02
Na         frase         "Ela         beijou-me         e         disse         que         eu         não         tivesse         medo

do         mundo,         porque         todos         tinham         uma         maneira         diferente
de         olhar         para         ele",         a         palavra         "porque"         foi         usada         para:

(A) Substituir         outra         palavra         sem         mudar         o         sentido.

(B) Indicar         uma         pergunta         escondida         na         frase.

(C) Explicar         o         motivo         do         conselho         dado         pela         menina.

(D) Apresentar         uma         consequência         do         beijo.

(E) Mostrar         uma         conclusão         tirada         pelo         narrador.

Questão 03
Observe         a         frase:

"Eu         quase         não         saía         com         meus         amigos,         quase         não
comia,         quase         não         vivia         mais."

Nessa         frase,         a         palavra         "mais"         foi         usada         corretamente
porque:

(A) Indica         soma         de         ideias         semelhantes         na         frase.

(B) Corrige         um         erro         de         sentido         da         frase.

(C) Aparece         apenas         por         escolha         do         autor.

(D) Substitui         corretamente         a         palavra         "mas".

(E) Mostra         oposição         entre         atitudes         diferentes         do
narrador.

Questão 04
Analise         a         justificativa         de         acentuação         de         algumas
palavras         encontradas         no         texto.         Registre         V,         para
verdadeiras,         e         F,         para         falsas:

(__)CÉU         -                  Acentuam         -se         com         acento         agudo         as         palavras
oxítonas         com         os         ditongos         abertos         grafados         -éi,         éu         ou         ói,
podendo         estes         dois         últimos         ser         seguidos         ou         não         de         -s.

(__)DIFÍCIL         -         Recebem         acento         agudo         as         palavras
paroxítonas         que         apresentam,         na         sílaba         tônica,         as         vogais
abertas         grafadas         a,         e,         o         e         ainda         i         ou         u         e         que         terminam
em         -l,         -n,         -r,         -x         e         -ps,         assim         como,         salvo         raras         exceções,
as         respectivas         formas         do         plural,         algumas         das         quais
passam         a         proparoxítonas.

(__)PARECÍAMOS         -         As         vogais         tônicas         grafadas         i         e         u         das
palavras         oxítonas         e         paroxítonas         levam         acento         agudo
quando         antecedidas         de         uma         vogal         com         que         não         formam
ditongo         e         desde         que         não         constituam         sílaba         com         a
eventual         consoante         seguinte,         excetuando         o         caso         de         s.

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         correta         de         cima
para         baixo:

(A) V,         V,         F.

(B) V,         F,         V.

(C) V,         V,         V.

(D) V,         F,         F.

(E) F,         V,         V.

Questão 05
No         período         "Parei         e,         de         um         certo         modo,         refleti:         não
preciso         agradar         a         ninguém,         apenas         preciso         agradar         a
mim,         aceitar-me         do         jeito         que         sou,         pois,         agradar         a         todos         é
muito         difícil",         assinale         a         função         sintática         e         discursiva         dos
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dois         pontos         segundo         a         norma         culta         e         a         análise         textual.

(A) Marcar         uma         pausa         conclusiva,         indicando         que         a
oração         seguinte         sintetiza         o         conteúdo         anterior,
funcionando         como         uma         espécie         de         resumo
argumentativo.

(B) Cumprir         papel         de         introduzir         uma         explicação         ou
esclarecimento,         apresentando         o         conteúdo         da
reflexão         mencionada         antes         dos         dois         pontos.

(C) Introduzir         uma         enumeração         explicativa,         pois         o
segmento         posterior         detalha         os         elementos         que
compõem         a         reflexão         do         narrador,         mantendo         relação
de         adição         semântica.

(D) Estabelecer         uma         relação         de         causa,         já         que         a
sequência         após         os         dois         pontos         apresenta         a
justificativa         para         a         atitude         reflexiva         do         narrador.

(E) Indicar         uma         antecipação         de         discurso         direto,         pois         o
trecho         subsequente         reproduz         literalmente         as
palavras         que         o         narrador         pronunciou         mentalmente.

Questão 06
De         acordo         com         o         texto,         o         narrador         passa         por         uma
mudança         importante         em         relação         à         forma         como         se         vê         e
como         acha         que         as         pessoas         o         veem.         Assinale         a
alternativa         correta.

(A) O         narrador         entende         que         sua         aparência         define         quem
ele         é         e         que         não         pode         ser         diferente         disso.

(B) O         texto         mostra         que         o         narrador         concorda         com         os
julgamentos         das         pessoas         e         aceita         que         elas         estão
certas.

(C) O         narrador         aprende         que         não         precisa         mudar         para
agradar         aos         outros         e         passa         a         se         aceitar         do         jeito         que
é.

(D) O         texto         mostra         que         o         narrador         só         consegue         se         sentir
bem         quando         todas         as         pessoas         aprovam         suas
escolhas.

(E) O         narrador         acredita         que         nunca         será         aceito         pelas
pessoas         e         decide         mudar         sua         aparência         para         agradar
a         todos.

Questão 07
Em         relação         ao         uso         do         hífen,         a         palavra         "meio-dia"         em         "Ao
meio-dia,         eu         apareci         meio         estranho         com         um         estilo
diferente         que         era         de         impressionar"         está         escrita
corretamente         assim         como         a         palavra         em         destaque         na
seguinte         frase:

(A) Embora         muitos         o         julgassem         pela         aparência,         ele         sabia
que         estar         bem-arrumado         não         dizia         nada         sobre         a
verdade         que         carregava         por         dentro.

(B) Ele         percebeu         que         o         julgamento         dos         outros         era         um
retrato         mal-feito         de         quem         realmente         era.

(C) Ao         reconhecer         que         não         precisava         agradar         a         todos,         o
menino         começou         a         construir         um         auto-retrato         mais
verdadeiro         de         si         mesmo,         baseado         na         aceitação         e         na
própria         identidade.

(D) No         dia-a-dia,         ele         aprendia         que         a         verdadeira         mudança
começava         quando         aceitava         quem         realmente         era.

(E) Chamavam-no         de         anti-social         por         causa         do         seu         jeito
quieto,         mas         ele         apenas         buscava         um         espaço         onde
pudesse         ser         compreendido.

Questão 08
No         final         do         texto,         o         narrador         afirma:         "não         preciso         agradar
a         ninguém,         apenas         preciso         agradar         a         mim".

Essa         frase         mostra         que         o         narrador         aprendeu         que:

(A) Deve         mudar         seu         jeito         para         ser         aceito         pelas         pessoas.

(B) Só         será         feliz         se         agradar         a         todo         mundo.

(C) Deve         concordar         com         o         que         todos         pensam         dele.

(D) Precisa         viver         sozinho         para         não         ser         julgado.

(E) Pode         se         aceitar         mesmo         sendo         diferente         dos         outros.

Questão 09
Pensando         na         história,         qual         é         a         importância         do         encontro
do         narrador         com         a         menina         para         o         desenvolvimento         do
texto?

(A) Encerra         a         narrativa         de         forma         rápida         e         sem
explicação.

(B) Apresenta         uma         situação         que         não         se         liga         ao         restante
da         história.

(C) Antecipa         desde         o         início         a         mudança         de         pensamento
do         narrador.

(D) Mostra         um         fato         sem         importância         para         a         mensagem
principal         do         texto.

(E) Marca         o         momento         em         que         o         narrador         passa         a         pensar
diferente         sobre         si         mesmo.

Questão 10
A         metáfora         presente         em         "com         a         lua         escura         e         o         mar         com
as         lindas         ondas         sonoras"         contribui         para:

(A) Intensificar         a         atmosfera         de         isolamento,         reforçando         a
ideia         de         que         o         narrador         se         encontra         em         um         espaço
hostil         e         silencioso.

(B) Indicar         uma         ruptura         com         a         lógica         narrativa,         pois         a
inserção         da         metáfora         compromete         a         coerência
interna         do         texto.

(C) Representar         um         deslocamento         semântico         que         anula
a         função         estética,         priorizando         a         literalidade         dos
elementos         descritivos.

(D) Estabelecer         uma         relação         de         causalidade         entre         o
ambiente         e         a         mudança         de         atitude         do         narrador,
sugerindo         que         a         paisagem         determina         sua         reflexão.

(E) Construir         um         cenário         de         ambiguidade,         no         qual
elementos         naturais         assumem         funções         sensoriais         que
transcendem         sua         materialidade.
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Matemática

Questão 11
Em         certa         atividade         escolar,         os         estudantes         resolveram
diferentes         expressões         numéricas         envolvendo         operações
fundamentais.         Com         base         nos         cálculos         apresentados,
analise         as         assertivas         a         seguir:

(I)150         +         275         =         425

(II)900         −         485         =         415

(III)18         ×         76         =         1368

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) Apenas         I         e         III         estão         corretas.

(B) Apenas         I         e         II         estão         corretas.

(C) I,         II         e         III         estão         corretas.

(D) Apenas         II         e         III         estão         corretas.

(E) Apenas         III         está         correta.

Questão 12
Leia         o         excerto         abaixo:

"Em         uma         caixa         havia         470         itens.         Após         receber         mais
______         itens         e         retirar         _______         itens,         a         quantidade         final
passou         a         ser         560."

Assinale         a         alternativa         que         completa         corretamente         a
lacuna         no         trecho         acima:

(A) 110         e         10.

(B) 200         e         100.

(C) 160         e         60.

(D) 120         e         30.

(E) 180         e         70.

Questão 13
Na         organização         de         um         evento         escolar,         três         funcionários
ficaram         responsáveis         pela         compra         de         materiais         diversos.
João         comprou         folhas         de         papel         e         pagou         R$         48,00.         Maria
comprou         canetas         e         pagou         R$         37,50.         Já         Pedro         adquiriu
fitas         adesivas         no         valor         de         R$         29,90.         Após         as         compras,
descobriram         que         havia         um         saldo         disponível         no         caixa         para
completar         o         pagamento         total         dos         itens.         Sabendo         que         o
valor         total         destinado         inicialmente         para         essas         compras         era
de         R$         150,00,         quanto         restou         no         caixa         após         a         soma         das
despesas         dos         três         funcionários?

(A) R$         44,70.

(B) R$         34,60.

(C) R$         27,10.

(D) R$         35,90.

(E) R$         39,50.

Questão 14
Um         pequeno         fabricante         registrou         a         produção         semanal         de
embalagens.         Na         primeira         semana         produziu         480
unidades;         na         segunda,         houve         aumento         de         35         unidades;

e,         na         terceira         semana,         houve         uma         redução         de         58
unidades         em         relação         à         segunda.         Considerando         essas
variações,         qual         foi         o         total         produzido         nas         três         semanas?

(A) 1452.

(B) 1006.

(C) 1205.

(D) 957.

(E) 902.

Questão 15
Em         um         depósito,         três         movimentos         de         materiais         foram
registrados         e         expressos         por         meio         de         operações
fundamentais.         Com         base         nas         informações,         avalie:

I.O         recebimento         de         320         itens         e         o         acréscimo         posterior         de
180         totalizam         500         unidades.

II.A         retirada         de         245         itens         de         um         estoque         de         760         unidades
resulta         em         515         unidades.

III.A         movimentação         de         12         caixas         com         15         itens         cada
corresponde         a         160         itens         ao         todo.

Está         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) Apenas         III         está         correta.

(B) Apenas         II         está         correta.

(C) I         e         II         estão         corretas.

(D) II         e         III         estão         corretas.

(E) Apenas         I         está         correta.

Conhecimentos Específicos

Questão 16
A         ética         profissional         no         serviço         público         e         privado         abrange
o         sigilo         e         a         discrição         sobre         assuntos         da         organização.
Considere         um         cenário         em         que         um         Auxiliar         de
Manutenção         escuta         involuntariamente         uma         conversa
confidencial         da         diretoria         enquanto         realiza         um         reparo         na
sala.         Assinale         a         alternativa         que         indica         a         conduta         ética
correta.

(A) Publicar         a         informação         anonimamente         nas         redes
sociais         para         garantir         a         transparência         da         gestão         da
empresa.

(B) Contar         apenas         para         o         colega         de         trabalho         mais
próximo         e         de         confiança,         pedindo         segredo,         para
desabafar         sobre         a         situação.

(C) Manter         sigilo         absoluto         sobre         o         que         ouviu,         não
comentando         o         assunto         com         colegas         nem         utilizando         a
informação         para         benefício         próprio         ou         alheio.

(D) Interromper         o         serviço         e         perguntar         aos         diretores         se
deve         sair         da         sala,         aproveitando         para         opinar         sobre         o
assunto         discutido.

(E) Utilizar         a         informação         para         alertar         outros         funcionários
sobre         possíveis         mudanças         na         empresa,         agindo         como
um         líder         informal.
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Questão 17
A         diluição         correta         de         produtos         químicos         concentrados         é
vital         para         a         eficácia         da         limpeza         e         a         economia         de
recursos.         Sobre         os         conceitos         de         diluição         e         uso         de
produtos,         marque         V         para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F
para         as         falsas.

(__)Uma         diluição         de         1:10         significa         que         se         deve         misturar         1
parte         de         produto         concentrado         para         9         partes         de         água,
totalizando         10         partes         de         solução         final.

(__)Se         um         produto         não         estiver         limpando         adequadamente
a         sujeira,         o         funcionário         deve,         por         conta         própria,         dobrar         a
concentração         recomendada         no         rótulo         para         aumentar         a
potência.

(__)O         uso         de         Equipamentos         de         Proteção         Individual
(EPIs),         como         luvas         e         óculos,         é         dispensável         durante         o
momento         da         diluição,         sendo         necessário         apenas         durante
a         aplicação         do         produto         no         chão.

(__)Recipientes         utilizados         para         armazenar         produtos
diluídos         devem         ser         devidamente         identificados         com         o
nome         do         produto         e         a         data         da         diluição,         evitando         o         uso
acidental         de         substâncias         desconhecidas.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         V,         F,         V.

(B) V,         F,         F,         V.

(C) F,         V,         V,         F.

(D) F,         F,         V,         V.

(E) V,         F,         V,         F.

Questão 18
O         manuseio         seguro         de         produtos         químicos         depende         da
correta         interpretação         dos         símbolos         de         risco         presentes
nos         rótulos,         conforme         o         Sistema         Globalmente
Harmonizado         (GHS).         Assim,         analise         as         afirmativas         a
seguir.

I.O         pictograma         representado         por         uma         chama         indica         que
o         produto         é         inflamável         e         deve         ser         mantido         longe         de
fontes         de         calor         e         faíscas.

II.O         símbolo         de         uma         caveira         com         tíbias         cruzadas         alerta
para         toxicidade         aguda         severa,         indicando         que         o         produto
pode         ser         fatal         se         ingerido,         inalado         ou         absorvido         pela
pele.

III.O         símbolo         de         corrosão         (líquido         pingando         sobre         uma
mão         e         sobre         metal)         indica         que         o         produto         danifica         apenas
metais,         não         oferecendo         risco         à         pele         humana.

IV.O         pictograma         de         ponto         de         exclamação         é         utilizado         para
indicar         perigos         menos         severos,         como         irritação         cutânea
ou         ocular         e         sensibilização         da         pele.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         somente         as
proposições         CORRETAS:

(A) I         e         III.

(B) II,         III         e         IV.

(C) Apenas         a         IV.

(D) I,         II         e         III.

(E) I,         II         e         IV.

Questão 19
A         legislação         brasileira         define         critérios         específicos         para         a
caracterização         de         acidentes         de         trabalho,         visando         a
proteção         do         trabalhador         e         a         implementação         de         medidas
preventivas.         Assinale         a         alternativa         que         apresenta
corretamente         o         conceito         e         os         procedimentos
relacionados         ao         acidente         de         trabalho.

(A) A         Comunicação         de         Acidente         de         Trabalho         (CAT)         deve
ser         emitida         somente         se         o         acidente         resultar         em
afastamento         do         trabalhador         por         mais         de         15         dias.

(B) Apenas         os         acidentes         ocorridos         dentro         das
dependências         da         empresa         são         considerados
acidentes         de         trabalho,         excluindo-se         os         ocorridos         no
trajeto         entre         a         residência         e         o         local         de         trabalho.

(C) Doenças         profissionais,         como         as         lesões         por         esforço
repetitivo         (LER),         não         são         equiparadas         a         acidentes         de
trabalho         para         fins         previdenciários,         sendo         tratadas
como         doenças         comuns.

(D) O         acidente         de         trabalho         só         é         caracterizado         se         houver
comprovação         de         culpa         ou         dolo         por         parte         do
empregador         na         ocorrência         do         evento.

(E) Considera-se         acidente         de         trabalho         aquele         que         ocorre
pelo         exercício         do         trabalho         a         serviço         da         empresa,
provocando         lesão         corporal         ou         perturbação         funcional
que         cause         a         morte,         a         perda         ou         redução         da
capacidade         para         o         trabalho,         permanente         ou
temporária.

Questão 20
A         gestão         correta         de         resíduos         sólidos         é         parte         fundamental
da         manutenção         predial,         exigindo         o         conhecimento         sobre         a
segregação         de         materiais         conforme         a         padronização         de
cores         para         a         coleta         seletiva.         Considerando         a         Resolução
CONAMA         nº         2752001,         assinale         a         alternativa         que         associa
corretamente         a         cor         do         coletor         ao         tipo         de         resíduo         a         ser
descartado.

(A) Azul         para         papel/papelão         e         Vermelho         para         plásticos.

(B) Cinza         para         madeira         e         Branco         para         resíduos
radioativos.

(C) Amarelo         para         vidro         e         Verde         para         metais.

(D) Preto         para         resíduos         recicláveis         e         Roxo         para         resíduos
de         saúde.

(E) Marrom         para         resíduos         perigosos         e         Laranja         para
resíduos         orgânicos.

Questão 21
Em         situações         de         emergência         no         ambiente         de         trabalho,         a
atuação         rápida         e         correta         de         quem         presta         os         primeiros
socorros         pode         evitar         o         agravamento         do         quadro         da         vítima.
Sobre         noções         de         primeiros         socorros,         marque         V         para         as
afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)Em         caso         de         queimaduras         térmicas         leves,         deve-se
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resfriar         o         local         com         água         corrente         limpa         em         temperatura
ambiente         e         evitar         a         aplicação         de         pastas,         óleos         ou
manteiga.

(__)Se         um         colega         sofrer         um         corte         profundo         com
hemorragia         intensa,         o         procedimento         correto         é         aplicar         um
torniquete         imediatamente,         independentemente         do         local
do         corpo.

(__)Em         casos         de         choque         elétrico,         a         prioridade         absoluta         é
desligar         a         fonte         de         energia         antes         de         tocar         na         vítima         para
evitar         que         o         socorrista         também         seja         eletrocutado.

(__)Ao         presenciar         uma         crise         convulsiva,         deve-se         segurar
firmemente         os         braços         e         pernas         da         vítima         e         tentar         abrir
sua         boca         para         puxar         a         língua,         evitando         que         ela         sufoque.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         F,         V.

(B) F,         F,         V,         V.

(C) V,         V,         V,         F.

(D) V,         F,         V,         F.

(E) F,         V,         F,         V.

Questão 22
O         controle         eficiente         do         estoque         de         materiais         de         limpeza
evita         desperdícios,         falta         de         insumos         e         o         uso         de         produtos
vencidos,         sendo         essencial         conhecer         as         metodologias         de
armazenamento.         Assim,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.O         método         PEPS         (Primeiro         que         Entra,         Primeiro         que         Sai)
estabelece         que         os         produtos         mais         antigos         no         estoque
devem         ser         utilizados         antes         dos         produtos
recém-chegados.

II.Produtos         químicos         de         limpeza         devem         ser         armazenados
juntamente         com         alimentos         e         itens         de         copa,         para         facilitar
o         acesso         e         a         distribuição         rápida         aos         setores.

III.É         fundamental         manter         os         rótulos         originais         das
embalagens         visíveis         e         íntegros         para         garantir         a
identificação         correta         do         produto         e         suas         instruções         de
uso.

IV.O         armazenamento         deve         ser         feito         diretamente         no         chão,
sem         uso         de         paletes         ou         prateleiras,         para         evitar         o         risco         de
queda         de         produtos         pesados.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         somente         as
proposições         CORRETAS:

(A) I,         II         e         III.

(B) III         e         IV.

(C) I         e         III.

(D) I,         II         e         IV.

(E) II         e         IV.

Questão 23
A         prevenção         de         riscos         no         ambiente         de         trabalho         envolve
a         adoção         de         medidas         coletivas         e         individuais,
especialmente         em         atividades         de         manutenção         que
expõem         o         trabalhador         a         agentes         físicos,         químicos         e

biológicos.         Sobre         segurança         e         higiene,         marque         V         para         as
afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as         falsas.

(__)A         higienização         das         mãos         antes         e         após         a         realização
de         tarefas         e         o         uso         de         luvas         é         uma         medida         básica         para
prevenir         a         contaminação         biológica         e         a         ingestão         acidental
de         produtos         químicos.

(__)A         sinalização         de         segurança,         como         placas         de         'Piso
Molhado',         é         considerada         um         Equipamento         de         Proteção
Individual         (EPI)         e         deve         ser         fornecida         a         cada         funcionário
individualmente.

(__)Riscos         ergonômicos         na         função         de         auxiliar         de
manutenção         incluem         o         levantamento         excessivo         de         peso
e         posturas         inadequadas,         devendo         ser         mitigados         com
treinamento         e         auxílio         mecânico         quando         possível.

(__)É         permitido         ao         trabalhador         recusar-se         a         usar         os         EPIs
fornecidos         pela         empresa         caso         ele         julgue         que         o
equipamento         atrapalha         a         agilidade         do         serviço.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         V,         F,         F.

(B) F,         F,         F,         V.

(C) V,         F,         V,         V.

(D) F,         V,         V,         V.

(E) V,         F,         V,         F.

Questão 24
A         realização         de         procedimentos         de         limpeza         em         ambientes
corporativos         e         públicos         exige         técnica         para         garantir         a
higienização         efetiva         e         a         segurança         de         quem         circula         pelo
local.         Sobre         as         técnicas         de         limpeza         e         conservação,
marque         V         para         as         afirmativas         verdadeiras         e         F         para         as
falsas.

(__)A         limpeza         de         pisos         deve         ser         realizada,
preferencialmente,         utilizando         a         técnica         de         varredura
úmida         (mop         ou         pano         úmido)         em         vez         de         varrer         a         seco,
para         evitar         a         suspensão         de         poeira         e         microrganismos         no
ar.

(__)A         mistura         de         água         sanitária         (hipoclorito         de         sódio)
com         produtos         à         base         de         amônia         é         recomendada         para
potencializar         a         ação         desinfetante         em         banheiros         muito
sujos.

(__)A         limpeza         de         superfícies         verticais         (paredes,         portas)
deve         ser         realizada         de         cima         para         baixo         e         do         fundo         para         a
saída,         garantindo         que         a         sujeira         não         escorra         para         áreas         já
limpas.

(__)Equipamentos         eletrônicos         devem         ser         limpos         com
panos         encharcados         de         água         e         sabão         para         garantir         a
remoção         completa         de         gordura         e         marcas         de         uso.

Após         análise,         assinale         a         alternativa         que         apresenta         a
sequência         correta         dos         itens         acima,         de         cima         para         baixo:

(A) V,         F,         V,         F.

(B) V,         V,         V,         F.

(C) F,         V,         F,         V.
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(D) V,         V,         F,         F.

(E) F,         F,         V,         V.

Questão 25
A         Norma         Regulamentadora         nº         6         (NR         6)         define         as
responsabilidades         do         empregador         e         do         empregado
quanto         aos         Equipamentos         de         Proteção         Individual         (EPIs).
Assim,         analise         as         afirmativas         a         seguir.

I.Cabe         ao         empregador         fornecer         aos         empregados,
gratuitamente,         EPI         adequado         ao         risco,         em         perfeito
estado         de         conservação         e         funcionamento.

II.É         responsabilidade         do         empregado         responsabilizar-se
pela         guarda         e         conservação         do         EPI         que         lhe         foi         confiado.

III.O         empregador         pode         descontar         mensalmente         uma
pequena         porcentagem         do         salário         do         funcionário         para
custear         a         manutenção         e         reposição         dos         EPIs         de         uso
contínuo.

IV.O         EPI         só         pode         ser         posto         à         venda         ou         utilizado         com         a
indicação         do         Certificado         de         Aprovação         (CA),         expedido
pelo         órgão         nacional         competente         em         matéria         de
segurança         e         saúde         no         trabalho.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         somente         as
proposições         CORRETAS:

(A) I,         II         e         IV.

(B) II         e         IV.

(C) I         e         III.

(D) III         e         IV.

(E) I,         II,         III         e         IV.
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