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EDITAL N° 001/2025 DO CONCURSO PUBLICO PARA G
E SUPERIOR NO MUNICIPIO DE SA

MUNICIPIO DE SAO JOSE DO SERIDO (RN)

ORIENTADOR SOCIAL

Atencao: Fraudar ou tentar fraudar Concursos Publicos é Crime previsto no art. 311-A do
Cédigo Penal.

ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracao.

2. Cumprimento das normas:
v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno

de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagao
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questées antes do horario oficial.
v/ Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questao determinar o
contrario, considere as seguintes regras:

v/ As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas
conforme a norma culta vigente a época da aplicacdo da prova; as de
informatica, com base na versdo mais atualizada dos softwares

mencionados na mesma data; e as de legislacdo, considerando a

versao vigente e mais atual de cada lei.
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CONHECIMENTOS GERAIS

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

Por que a queda dos precos nem sempre é tdo boa
guanto parece

Um indice de aumento de precos abaixo de 0% pode
parecer uma Otima noticia para o bolso dos
consumidores. No entanto, a deflagdo — isto &, a
inflacdo negativa — nem sempre representa um cenario
favoravel, pois pode desencadear efeitos econdmicos e
sociais indesejaveis.

A América Latina, historicamente marcada por longos
periodos de alta inflacdo, hoje vive uma situacao
inusitada: alguns paises registram queda nos precos. A
Costa Rica apresentou indice de -1%, e o Panama,
-0,3%, conforme os dados de setembro em relacdo ao
ano anterior. Embora as causas variem, ha fatores
comuns. Odalis Marte, secretario-executivo do Conselho
Monetério Centro-Americano, explica que a reducéo dos
precos dos combustiveis e a queda no valor de
alimentos no mercado internacional contribuiram para o
fendbmeno.

El Salvador, apds cinco meses de deflagdo, voltou a
registrar  inflagdo positiva de 0,3%, resultado
influenciado, entre outros fatores, pela reducdo de
impostos sobre importacdes de alimentos e por ajustes
fiscais internos. JA na Costa Rica, a valorizagdo da
moeda local em relagdo ao ddlar teve papel decisivo.
Para Carlos Acevedo, ex-presidente do Banco Central de
El Salvador, as baixas atuais refletem um “efeito
pés-pandemia”: o custo de vida havia atingido niveis tdo
altos que a queda dos precos representa apenas uma
correcdo, e ndo uma crise. Assim, a deflacdo observada
nesses paises ndo € motivo de alarme, mas um ajuste
natural.

A Costa Rica acumula cinco meses consecutivos de
reducdo de precos, e o Panama completa um ano de
indice negativo. No Brasil, embora o IBGE tenha
registrado leve recuo de 0,11% em agosto, ndo ha sinais
de deflacdo persistente. De acordo com o pesquisador
Benjamin Gedan, da Universidade Johns Hopkins, a
deflacdo ndo deve ser meta de politica econOmica,
especialmente quando ocorre devido a desaceleracéo da
producédo e do consumo.

A principio, a deflacdo pode agradar os consumidores,
pois aumenta o poder de compra. No entanto, no médio
prazo, tende a estagnar salarios, reduzir o consumo,
desestimular a producdo e frear o crescimento
econdmico. Cria-se, assim, um ciclo negativo: os pre¢os
caem, mas o poder aquisitivo permanece restrito. Sem
geracdo de empregos ou com rendimentos congelados,
as familias acabam mais vulneraveis.

Nos casos da Costa Rica e do Panama, Marte ressalta
gue a deflacdo atual ndo é preocupante, pois ocorre em
economias que continuam crescendo. Trata-se de um
processo de ajuste associado a fatores internos e
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externos, como a estrutura dos gastos familiares e o
peso de combustiveis e alimentos na composi¢do do
indice de Pregos ao Consumidor. Além disso, politicas
governamentais, como subsidios, influenciam
diretamente. Em El Salvador, por exemplo, o governo
subsidia combustiveis, 0 que ajuda a conter a alta dos
precos internacionais.

Ainda assim, muitas familias ndo percebem uma real
reducao no custo de vida. Em paises como a Costa Rica,
considerada uma nac¢éo cara, as quedas sdo pequenas
diante dos altos precos praticados antes da pandemia. O
fenbmeno é, portanto, mais técnico do que perceptivel
para o cidaddo comum.

A histéria mostra que a deflacdo prolongada pode se
transformar em um grave problema. O exemplo classico
€ 0 do Japdo, que, nos anos 1990, viveu a chamada
"década perdida". O pais enfrentou forte retracédo
econOmica, juros muito baixos, endividamento elevado e
gueda do consumo, 0 que gerou estagnacao e faléncias
em cadeia. Com uma populagcdo envelhecida e mais
inclinada a poupar do que a consumir, 0 ciclo
deflacionéario se intensificou, e o Japéo levou anos para
Sse recuperar.

Em contextos assim, os consumidores costumam adiar
compras, esperando precos ainda menores, 0 que
agrava o circulo vicioso: o consumo cai, a producao
retrai e o0s investimentos diminuem. Por isso,
economistas afirmam que nem inflagdo elevada nem
deflagdo prolongada séo desejaveis. O ideal € manter
uma inflacdo moderada, entre 2% e 4% ao ano,
considerada saudavel para a economia.

Atualmente, a deflacdo observada na Costa Rica, em El
Salvador e no Panama é tida como passageira e ocorre
em economias em expansao, distantes da recessdo. A
América Latina, que no passado sofreu com
hiperinflagBes, demonstra hoje maior estabilidade gracas
a reformas que fortaleceram os bancos centrais e
consolidaram politicas monetarias responsaveis.

Ainda que o desafio de manter o equilibrio entre inflagéo
e crescimento persista, as licdes do passado deixaram
marcas positivas. A regido demonstra, hoje, mais
maturidade econ6mica e maior capacidade de reagir a
variacbes de pre¢cos sem perder de vista a estabilidade,
condicdo essencial para o desenvolvimento sustentavel.

https://lwww.bbc.com/portuguese/articles/cy5gkdk56v3o.adaptado.

Questao 01

Na Costa Rica, o principal fator que explica a deflacao foi
a valorizacdo da moeda local em relacdo ao dolar. Ja em
El Salvador, a reducdo de impostos sobre importacdes
de alimentos e ajustes fiscais internos contribuiram para
0 mesmo fenémeno.

Considerando as informacfes do texto, € CORRETO
afirmar que a deflacdo observada nesses paises esta
relacionada principalmente a:



(A) crises estruturais de produgcdo e desemprego em
larga escala, que resultam em retracdo da atividade
econdmica e queda na renda da populacao.

(B) politicas deliberadas de contencdo de precos e de
incentivo ao consumo interno, voltadas a garantir o
aumento continuo do poder de compra das familias.

(C) fatores cambiais e fiscais que influenciam
diretamente 0s precos, sem representar um quadro
de crise econémica ou de recessao generalizada.

(D) politicas de desvalorizagdo monetaria e de reducao
de exportacdes, que diminuem a entrada de divisas e
provocam queda generalizada nos precos internos.

Questéao 02

Muitas familias ndo percebem uma real reducdo no custo
de vida. Em paises como a Costa Rica, considerada uma
nacao cara, as quedas sao pequenas diante dos altos
precos praticados antes da pandemia. O fendmeno &,
portanto, mais técnico do que perceptivel para o cidadao
comum.

De acordo com as regras de acentuacdo, € CORRETO
afirmar que:

(A) "paises" é acentuado pela regra dos hiatos ténicos: o
"i" & tbnico e forma um hiato com a vogal anterior
("a"), estando sozinho na silaba ("i").

(B) "técnico" é o Unico vocabulo acentuado por ser um
proparoxitono legitimo; 0s demais sdo
proparoxitonos aparentes.

(C) "perceptivel" recebe acento por ser um vocabulo
proparoxitono ou também paroxitono terminado em
ditongo decrescente.

(D) ha trés vocabulos acentuados por serem oxitonos
terminados em "o" e dois monossilabos tdnicos

também acentuados por terminarem em "0".

Questéo 03

El Salvador, ap6s cinco meses de deflagdo, voltou a
registrar inflacdo positva de 0,3%, resultado
influenciado, entre outros fatores, pela reducdo de
impostos sobre importacdes de alimentos e por ajustes
fiscais internos. JA4 na Costa Rica, a valorizacdo da
moeda local em relagdo ao ddlar teve papel decisivo.
Para Carlos Acevedo, ex-presidente do Banco Central de
El Salvador, as baixas atuais refletem um “efeito
pés-pandemia”.

De acordo com as regras de concordancia verbal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o verbo "refletem" concorda com o termo “efeito
pos-pandemia”, que é singular, justificando a flexdo
plural como expresséo de generalizagdo do conceito
abordado.

(B) o verbo "teve" pode flexionar-se no plural, pois o
termo "a valorizacdo da moeda local e do délar"
representa dois nlcleos coordenados em relacdo de
igualdade sintatica.
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(C) o verbo "voltou" apresenta concordancia irregular,
pois o sujeito é uma oracdo reduzida de infinitivo,
exigindo o verbo principal no plural.

(D) o verbo "voltou" concorda com o sujeito simples "El
Salvador", que esta no singular, motivo pelo qual o
verbo permanece na terceira pessoa do singular.

Questao 04

Nos casos da Costa Rica e do Panama, Marte ressalta
que a deflacdo atual ndo é preocupante, pois ocorre em
economias que continuam crescendo. Trata-se de um
processo de ajuste associado a fatores internos e
externos, como a estrutura dos gastos familiares e o
peso de combustiveis e alimentos na composi¢do do
indice de Precos ao Consumidor.

De acordo com as regras de concordancia nominal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o participio "associado" mantém-se invariavel, pois,
funcionando como adjetivo, independe da flexdo do
substantivo  "processo”, estabelecendo relagéo
apenas semantica.

(B) os adjetivos "internos" e "externos" concordam com o
substantivo plural "fatores", razdo pela qual estdo
flexionados no plural masculino.

(C) o adjetivo "associado" flexiona-se no singular para
concordar com o substantivo "de ajuste”, j& que
ambos expressam uma caracteristica simultanea do
contexto descrito.

(D) o adjetivo "composicao" estd no singular,
acompanhando o nucleo "peso”, ja que a expressao
"o peso de combustiveis e alimentos" tem como
nucleo o substantivo abstrato "peso".

Questao 05

A América Latina, historicamente marcada por longos
periodos de alta inflacdo, hoje vive uma situacéo
inusitada: alguns paises registram queda nos precos. A
Costa Rica apresentou indice de -1%, e o Panama,
-0,3%, conforme os dados de setembro em relacdo ao
ano anterior. Embora as causas variem, ha fatores
comuns.

De acordo com as regras de concordancia verbal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o verbo "registram" apresenta valor impessoal, pois o
sujeito "paises" indica coletividade e o verbo
concorda com a ideia de conjunto, e ndo com o
namero gramatical.

(B) o verbo "apresentou" concorda apenas com "o
Panama”, ja que o enunciado une o referente — "A
Costa Rica" gue compartilha a ideia verbal,
admitindo concordancia semantica pela proximidade.

(C) o verbo "ha" concorda com o termo plural "fatores
comuns”, ajustando-se ao numero do substantivo
que o acompanha na oracgéo.



(D) o verbo "vive" concorda com o sujeito simples "A
América Latina", cujo nucleo esta no singular, o que
exige o verbo na terceira pessoa do singular.

Questao 06

O texto afirma que, a principio, a deflacdo pode agradar
0s consumidores, pois aumenta o poder de compra.
Contudo, adverte que, com o passar do tempo, ela tende
a reduzir o consumo, estagnar os salarios e frear o
crescimento econémico.

Com base nessas informacdes, infere-se que o autor
considera a deflagdo um fenémeno:

(A) inevitavel em periodos de recessdo global, causada
exclusivamente pela desvalorizacdo das moedas
locais e pela perda de competitividade externa.

(B) desejavel para equilibrar pregcos e manter estavel o
custo de vida, servindo como meta econdmica de
longo prazo para os governos da regido.

(C) totalmente benéfico para a economia, uma vez que
permite ao consumidor adquirir mais bens e servicos
com o mesmo salério.

(D) inicialmente positivo, mas potencialmente prejudicial,
por gerar estagnagdo econdmica e comprometer o
poder de compra no longo prazo.

Questéo 07

O autor afirma que a América Latina, que no passado
sofreu com hiperinflagbes, demonstra hoje maior
estabilidade gracas a reformas que fortaleceram os
bancos centrais e consolidaram politicas monetarias
responsaveis.

Com base nesse trecho e nas ideias desenvolvidas ao

longo do texto, € CORRETO concluir que o autor
reconhece que:

(A) o controle inflacionario foi obtido a custa de
recessbes prolongadas, o que demonstra que as
politicas de estabilidade resultaram em
desaceleracéo produtiva permanente.

(B) as experiéncias inflacionarias do passado
contribuiram para amadurecer as instituicbes
econdmicas e promover maior responsabilidade nas
politicas de controle de precos.

(C) as reformas econbmicas recentes provocaram
instabilidade, aumentando a vulnerabilidade das
economias latino-americanas diante de novas crises
financeiras.

(D) a estabilidade atual é apenas aparente, pois a regido
ainda depende fortemente de politicas monetéarias
externas e de organismos internacionais de crédito.

Questéo 08

A principio, a deflacdo pode agradar os consumidores,
pois aumenta o poder de compra. No entanto, no médio
prazo, tende a estagnar salarios, reduzir o consumo,
desestimular a producdo e frear o crescimento
econdmico. Cria-se, assim, um ciclo negativo: 0s precos
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caem, mas o poder aquisitivo permanece restrito.

De acordo com o texto, a principal preocupacao em
relacdo a deflacdo é que ela:

(A) representa um sinal claro de recessdo e de colapso
econdmico generalizado, indicando o fracasso das
politicas monetéarias e a vulnerabilidade dos paises
latino-americanos citados.

(B) pode parecer benéfica no inicio, mas tende a gerar
estagnacdo econdmica e retracdo do consumo,
desestimulando a producdo e comprometendo o
poder de compra das familias em médio prazo.

(C) resulta exclusivamente de politicas econémicas
eficazes que buscam equilibrar os precos e garantir a
melhoria do custo de vida da populacdo por meio de
incentivos monetarios continuos.

(D) demonstra que o pais alcangou equilibrio econdmico
entre precos e salérios, mantendo estavel o poder de
compra da populacéo e estimulando a confianga nos
mercados internos.

Questao 09

Além disso, politicas governamentais, como subsidios,
influenciam diretamente. Em El Salvador, por exemplo, o
governo subsidia combustiveis, o que ajuda a conter a
alta dos precos internacionais.

De acordo com as regras de acentuacdo, € CORRETO
afirmar que:

(A) hd quatro vocabulos acentuados por serem
proparoxitonos legitimos.
(B) "subsidios" recebe acento por ser paroxitono

terminado em "combustiveis" &

proparoxitono.

(C) "politicas" € o Unico vocabulo acentuado por ser um
proparoxitono legitimo.

(D) "além" é acentuado por ser um monossilabo tdnico
terminado em "em".

ditongo e

Questéao 10

A principio, a deflacdo pode agradar os consumidores,
pois aumenta o poder de compra. No entanto, no médio
prazo, tende a estagnar salarios, reduzir o consumo,
desestimular a producdo e frear o crescimento
econdmico. Cria-se, assim, um ciclo negativo: 0s precos
caem, mas o poder aquisitivo permanece restrito. Sem
geracdo de empregos ou com rendimentos congelados,
as familias acabam mais vulneraveis.

De acordo com as regras de concordancia nominal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o adjetivo "congelados" mantém-se invariavel, pois
modifica 0 substantivo "rendimentos", funcionando
como expresséo fixa que independe de variacdo em
ndmero.



(B) o adjetivo  ‘"vulneraveis" estd no plural,
acompanhando os termos "rendimentos" e "familias”,
abordando, assim, dois substantivos abstratos e no
plural.

(C) o adjetivo "permanece"” flexiona-se no singular para
concordar com o termo "poder", ja que se refere a
sequéncia de fatores que caracteriza o periodo de
deflacé@o descrito no texto.

(D) o adjetivo "restrito" concorda com o substantivo
"poder aquisitiva”, que esta no singular, razao pela
qual a flexdo do adjetivo também ocorre no singular.

Questéo 11

Vanessa estd usando o Microsoft Excel 365 para
registrar as notas dos colegas da turma. Ao abrir o
programa, observou uma area com células organizadas
em linhas e colunas, guias na parte superior e barras de
rolagem. Com base na estrutura padrdo do Excel 365,
assinale a alternativa correta:

(A) Cada aba da Faixa de Opcles serve apenas para
aplicar formulas mateméticas e ndo tem relagdo com
formatacao.

(B) O Painel de Tarefas substitui completamente a Faixa
de Opcbes nas versdes mais recentes do Excel 365.

(C) A célula é o ponto de encontro entre uma linha e uma
coluna, sendo nela que o usuario insere dados e
férmulas.

(D) As colunas sdo identificadas por nimeros e as linhas
por letras, faciltando o uso de enderecos nas
células.

Questéo 12

Analise as afirmativas abaixo sobre autenticacdo em dois
fatores (2FA) e sua importancia para a seguranga na
internet e a protecdo digital, marcando V, para as
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) A autenticacdo em dois fatores adiciona uma
camada extra de seguranca, exigindo uma segunda
forma de verificagdo além da senha.

(_) O segundo fator de autenticagdo pode ser um
cédigo enviado por SMS, aplicativo autenticador ou uma
chave fisica.

(_) A 2FA s0 é necessaria para contas bancarias e nao
tem utilidade em redes sociais ou e-mails pessoais.

(_) Mesmo que alguém descubra sua senha, a
autenticacdo em dois fatores pode impedir o acesso néao
autorizado.

(_) Utilizar a autenticacdo em dois fatores reduz
significativamente o risco de invasGes por roubo de
senhas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA:

(A) V,V,V,F,F.
(B) V,V,F,V,V.
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(C) V,F,V,V, F.
(D) F,V,V, F, V.

Questao 13

Sobre o funcionamento e o0s recursos do ambiente
Windows, analise as afirmativas abaixo e assinale a
alternativa correta:

(A) O Explorador de Arquivos permite organizar,
renomear e acessar pastas e unidades de
armazenamento, além de exibir propriedades de
arquivos e alterar permissfes de acesso.

(B) O Prompt de Comando é utilizado apenas para exibir
informagbes visuais do sistema, ndo possuindo
utilidade para execucao de comandos
administrativos.

(C) O Painel de Controle foi totalmente removido nas
versdes recentes do Windows e suas funcdes
passaram a ser exclusivas do aplicativo
Configuragoes.

(D) O Gerenciador de Tarefas do Windows tem como
Unica funcdo encerrar programas travados, nao
sendo capaz de exibir o consumo de memdria ou
desempenho da CPU.

Questao 14

Durante uma aula de informatica, a professora pediu que
os alunos criassem um grafico no Excel com os dados de
vendas mensais. Beatriz usou um gréafico de colunas,
com 0s meses no eixo horizontal e os valores de vendas
no eixo vertical, mas as cores estavam muito
semelhantes e o titulo ndo indicava claramente o
conteldo. Usando os recursos de apresentacao de
graficos no Excel, o que Beatriz poderia fazer para
melhorar a visualizacéo?

(A) Deixar o grafico como estd, ja que o Excel cria
automaticamente o modelo visual mais adequado.

(B) Trocar o grafico de colunas por um de pizza e retirar
o titulo para deixar o visual mais limpo.

(C) Converter o grafico em um de dispersdo, pois esse
tipo mostra melhor os nomes dos meses.

(D) Manter o tipo de grafico, mas adicionar um titulo
descritivo, cores contrastantes e rétulos de dados.

Questao 15

Analise as afirmativas a seguir sobre o uso de Tabelas
Dinamicas e Formatacado Condicional no Microsoft Excel:

I. A Tabela Dindmica permite resumir grandes
guantidades de dados e agrupar informacdes por
categorias, sem precisar usar férmulas.

Il. A formatacéo condicional serve apenas para alterar a
cor das bordas e ndo pode ser usada com numeros.

. E possivel atualizar uma Tabela Dinamica
automaticamente quando novos dados séo adicionados
a planilha, desde que a origem esteja corretamente
definida.



IV. Na formatacdo condicional, € possivel usar regras
prontas, como "Maior que" ou "Entre", para destacar
valores conforme critérios definidos.

V. A criagdo de Tabelas Dindmicas exige o uso da
funcdo PROCYV para gerar 0s resumos e totais.

Com base nessas afirmativas, assinale a alternativa
correta:

(A) As afirmativas I, II, Il , IV e V sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, lll e IV s&o verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e V sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas Il, 1l e V s&o verdadeiras.

Questéao 16

Durante uma aula de informética, os alunos aprenderam
sobre o0s recursos visuais e funcionais do Microsoft
Word, como a régua, a barra de status e os modos de
exibicdo. Com base nesse conteddo, analise as
afirmativas abaixo e assinale V, para verdadeira, e F,
para falsa:

() Arégua do Word serve para ajustar margens, recuos
e tabulac6es, facilitando a organizacao visual do texto.

() O modo de exibicdo "Layout de Impressao" mostra o
documento como ele sera impresso, incluindo
cabecalhos, rodapés e quebras de pagina.

() A barra de status exibe apenas o niUmero de paginas
e nao possui outras funcdes interativas.

() O modo "Leitura" é ideal para editar o texto com
precisdo, pois mostra todos os elementos de formatacao
e permite alteracfes rapidas.

() A régua pode ser ativada ou desativada conforme a
necessidade do usuario, por meio do menu "Exibir".

Assinale a alternativa correta dos itens acima, de cima
para baixo:

(A) V,V,F,FV
(B) F,V,V,F,V
(C) V,V,V,V,V
(D) V,F,V,V, F

Questéo 17

Durante uma palestra sobre uso consciente da Internet,
o palestrante pediu aos ouvintes que refletissem sobre
atitudes que poderiam ajudar a proteger seus dados
pessoais e evitar golpes virtuais. Em seguida, ele
apresentou algumas afirmagfes para discussao:

I. Evitar acessar contas bancarias em redes Wi-Fi
publicas € uma forma de se proteger contra invasoes e
roubo de dados.

[I. Clicar em links recebidos por e-mail ou redes sociais é
sempre seguro se O remetente aparentar ser uma
empresa conhecida.

lll. Utilizar senhas fortes, com letras, ndmeros e
simbolos, reduz as chances de alguém invadir suas
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contas.

IV. Compartilhar fotos e informagdes pessoais livremente
nas redes sociais ndo traz riscos reais, pois as
plataformas ja protegem todos os dados dos usuarios.

V. Manter o antivirus atualizado ajuda a identificar sites e
arquivos suspeitos antes que causem danos ao
computador.

Com base nessas afirmativas, assinale a alternativa
correta:

(A) Apenas as afirmativas Il, Ill e IV sédo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, Il e V sao verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e V sdo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, II, Il , IV e V sdo verdadeiras.

Questao 18

Ao digitar um trabalho escolar no Microsoft Word, Jo&o
percebeu que os titulos dos capitulos estavam todos
com tamanhos e fontes diferentes, e que 0 sumario nao
se atualizava automaticamente quando ele fazia
alteragcbes no texto. Um colega explicou que isso ocorre
por ele ndo usar "estilos" corretamente.

Com base nessa situacdo, assinale a alternativa correta
sobre o uso de estilos no Microsoft Word:

(A) Estilos sédo utilizados apenas em planilhas do Excel e
néo tém funcéo no Word.

(B) O uso de estilos é opcional, pois 0 sumario do Word
é criado manualmente, copiando e colando os titulos.

(C) Os estilos servem apenas para alterar a cor do texto
e nao influenciam na criacdo automatica de
sumarios.

(D) Ao aplicar estilos de titulo (como "Titulo 1", "Titulo
2", o Word consegue gerar e atualizar
automaticamente o sumario.

Questao 19

Ricardo trabalha em uma loja de acessorios eletrdnicos e
registra diariamente o total de vendas em uma planilha
do Excel. Para acompanhar o desempenho do més, ele
quer calcular a média das vendas diarias. Os valores
estdo na coluna B, entre as células B2 e B31.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a
féormula que ele deve usar para calcular essa média:

(A) = MEDIA(B2:B31)
(B) = MEDIA(B2;B31)
(C) = SOMA(B2 + B31)/31,00
(D) = SOMA(B2:B31)

Questao 20

Analise as afirmativas abaixo sobre a interface gréafica do
ambiente Windows, que envolve o uso de janelas,
icones, menus, area de trabalho e barra de tarefas:

I. A &rea de trabalho é o espaco principal da tela, onde



ficam os icones de atalhos, pastas e arquivos, podendo
ser personalizada com papel de parede e widgets.

II. As janelas permitem a interacdo com programas e
arquivos, e podem ser redimensionadas, minimizadas ou
maximizadas conforme a necessidade do usuario.

lll. A barra de tarefas serve apenas para mostrar o
relégio e a data, ndo tendo nenhuma fungdo de acesso
rapido a programas abertos ou fixados.

IV. Os menus de contexto, acionados normalmente com
0 botdo direito do mouse, apresentam opcdes
especificas relacionadas ao item selecionado.

V. Os icones séo representacdes graficas de arquivos,
programas ou atalhos, e ao serem clicados executam
uma acdo associada, como abrir um aplicativo ou
documento.

Com base nessas afirmativas, assinale a alternativa
correta:

(A) Apenas as afirmativas Il, Il e V sdo verdadeiras.
(B) As afirmativas I, II, lll, IV e V s&o verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas I, Il, lll e IV sédo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas I, II, IV e V sdo verdadeiras.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéo 21

Com base exclusivamente no disposto no art. 22 da Lei
Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), Lei Federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993, que define os
beneficios eventuais como provisdes da Protegdo Social
Basica (sem considerar jurisprudéncia ou doutrina),
como se caracterizam e em quais situacdes se aplicam
esses beneficios? Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Sédo servicos continuados de fortalecimento de
vinculos, como o SCFV, ofertados nos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) para
prevenir riscos.

(B) Sdo provisbes suplementares e provisorias
destinadas a individuos e familias em virtude de
nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade
temporéria e calamidade publica.

(C) sédo transferéncias de renda permanentes,
destinadas a idosos e pessoas com deficiéncia que
ndo podem prover sua manutencdo, como o BPC.

(D) Sao auxilios financeiros exclusivos para situagfes de
calamidade publica, ndo podendo ser utilizados para
situagbes de nascimento (auxilio-natalidade) ou
morte (auxilio-funeral).

Questao 22

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é
a unidade publica estatal de Prote¢do Social Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), atuando de
forma preventiva nos territérios de vulnerabilidade social.
Com base exclusivamente na Resolugdo n° 109, de 11
de novembro de 2009, do Conselho Nacional de
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Assisténcia Social (CNAS), que aprova a Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais (sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina), qual € o servigo obrigatorio e
principal que deve ser ofertado pelo CRAS? Assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O Servico de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto (Liberdade Assistida e Prestacdo de Servigos
a Comunidade).

(B) O Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI).

(C) O Servico de Protegdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF).

(D) O Servico de
Casas-Lares.

Acolhimento Institucional em

Questao 23

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004)
define os objetivos que a politica deve alcancar para
garantir os minimos sociais e a protecéo social. Qual das
alternativas apresenta CORRETAMENTE um objetivo
central da PNAS?

(A) Focar o atendimento exclusivamente no individuo,
desconsiderando o contexto familiar e comunitério
para agilizar a concesséo de beneficios monetarios.

(B) Substituir a responsabilidade da familia na protecéao
de seus membros, transferindo-a integralmente para
o Estado e suas unidades de acolhimento.

(C) Priorizar o atendimento em grandes centros urbanos,
centralizando os servicos especializados de alta
complexidade nas capitais dos estados.

(D) Garantir que as agdes no ambito da assisténcia
social tenham centralidade na familia e base
territorial, fortalecendo a matricialidade sociofamiliar.

Questéao 24

Com base exclusivamente no disposto na Lei federal n°
8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA), sem considerar jurisprudéncia ou
doutrina, que constitui o marco legal da doutrina da
protecdo integral, analise as afirmativas a sequir:

I. O ECA define o Conselho Tutelar como o6rgao
permanente e autbnomo, néo jurisdicional, encarregado
pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos
da crianca e do adolescente.

Il. A medida de Acolhimento Institucional é excepcional e
proviséria, podendo se estender por no maximo 24
meses, devendo ser aplicada apenas pela autoridade
judicidria, sendo vedada sua aplicacdo direta pelo
Conselho Tutelar.

Ill. O ECA prevé, como uma das atribuicdes do Conselho
Tutelar, aplicar medidas de protecdo (como orientacao,
apoio e acompanhamento tempordrios) a crianga, ao
adolescente e a familia.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposi¢cdes CORRETAS:



(A lell.
(B) 1.

(©) I, 1lell.
(D) liell.

Questéao 25

O registro e a documentacdo sdo fundamentais para o
acompanhamento das familias no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), sendo o Prontuario do
Sistema Unico de Assisténcia Social (Prontuario SUAS)
o instrumento unificado para este fim. Com base
exclusivamente nas orientacBes técnicas oficiais do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome, constantes no Manual de
Instru¢des para a Utilizagdo do Prontuario do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Prontuario SUAS), sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, sobre o registro
profissional, analise as afirmativas a seguir:

I. O Prontuério SUAS é um instrumento de uso exclusivo
da gestdo, servindo apenas para o controle estatistico
dos atendimentos, ndo devendo conter a evolucdo do
acompanhamento familiar.

II. O registro adequado no Prontuario SUAS é essencial
para 0 monitoramento, pois permite a equipe avaliar o
impacto das acgbes e subsidiar o planejamento do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) ou do Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

[ll. O Prontuario SUAS deve conter informagdes sigilosas
da familia, e seu acesso € restrito a equipe técnica de
referéncia, garantindo-se o sigilo profissional ético.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposicdes CORRETAS:

A 1.

(B) llell.
©) 1, el
D) lell.
Questao 26

Com base exclusivamente no disposto na Lei federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da
Assisténcia Social - LOAS), com as alteracdes
posteriores, e nas normas de organiza¢do do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social), em especial a Norma Operacional
Basica do SUAS (NOB/SUAS), sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, acerca do planejamento, do
monitoramento e da avaliagdo como ferramentas
essenciais para a gestdo e a qualificacdo dos servicos
socioassistenciais, analise as afirmativas a seguir:

I. O planejamento é uma atividade exclusiva do gestor
municipal (Secretario), ndo necessitando da participagao
da equipe técnica ou do controle social para sua
elaboracao.

II. O monitoramento é o processo de avaliacdo final, que
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mede o impacto do servico apdés sua concluséo,
comparando custos e beneficios financeiros.

Ill. A avaliagdo utiliza indicadores qualitativos e
quantitativos para analisar o desempenho dos servicgos,
visando o aperfeicoamento da gestdo e do atendimento
ao usuario.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposicdes CORRETAS:

(A) llell.
(B) lell.

(©) I 1lell.
(D) 1.
Questao 27

Com base exclusivamente na Lei Federal n® 10.741, de
1° de outubro de 2003, que institui o Estatuto da Pessoa
Idosa (sem considerar jurisprudéncia ou doutrina),
analise as afirmativas a seguir:

I. E assegurada a prioridade na tramitacdo dos
processos e procedimentos judiciais em que figure como
parte ou interveniente pessoa com idade igual ou
superior a 60 (sessenta) anos.

Il. O art. 39 caput, perscreve que aos maiores de 65
(sessenta e cinco) anos fica assegurada a gratuidade
dos transportes coletivos publicos urbanos e
semi-urbanos, exceto nos servicos seletivos e especiais,
quando prestados paralelamente aos servi¢cos regulares.

lll. O Estatuto determina que, em caso de negligéncia
dos familiares, a entidade de acolhimento pode reter até
75% (setenta e cinco por cento) do beneficio
previdenciario da pessoa idosa para custear o
atendimento.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposices CORRETAS:

A) el
B) 1.

©) 1, llell.
D) lell.

Questao 28

Com base exclusivamente na Resolug&o n° 109, de 11
de novembro de 2009, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), que aprova a Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais e define os
servicos da Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade como aqueles que garantem protecéo
integral (moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho
protegido) em regime de acolhimento (sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina), qual dos servigos abaixo é
classificado como de Alta Complexidade?

(A) Servico Especializado em Abordagem Social (para
populacdo em situacdo de rua ou em situacdo de
trabalho infantil).



(B) Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), ofertado no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS).

(C) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC).

(D) Servico de Acolhimento Institucional (para criangas,
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia,
adultos ou familias).

Questéo 29

Com base exclusivamente no disposto na Lei federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS), com a reda¢do dada pela
Lei federal n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, que institui
o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como
modelo de gestdo da assisténcia social no Brasil (sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina), acerca dos
objetivos e da organizacdo do SUAS, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O SUAS tem por objetivo garantir a gratuidade total
de todos os servicos e beneficios, sendo vedada
gualquer forma de contribuicdo do usuario, mesmo em
servicos de acolhimento de longa permanéncia.

(_) Um dos objetivos do SUAS é definir os niveis de
gestdo (Inicial, Béasica e Plena), classificando os
municipios conforme sua capacidade de executar
Servigos.

(_) O SUAS visa consolidar a gestdo compartilhada, o
cofinanciamento e a cooperagdo técnico-operacional
entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

(_) O SUAS deve estabelecer a hierarquia e a
complementaridade entre a Prote¢cdo Social Béasica e a
Protecao Social Especial (Média e Alta Complexidade).

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,F,V, V.
(B) V,V,F,F.
(©) V,FV, F
(D) F,V,F,V.

Questao 30

Com base exclusivamente no disposto na Resolucédo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n° 109,
de 11 de novembro de 2009, que aprova a Tipificagcao
Nacional de Servigos Socioassistenciais e padroniza os
servicos ofertados no ambito do Sistema Unico de

Assisténcia  Social (SUAS), (sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina), sabendo que um dos
servicos essenciais da Protecdo Social Basica,

complementar ao Servico de Prote¢cdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), € o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), assinale a
alternativa que apresenta o0 objetivo central desse
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servico.

(A) Prestar atendimento psicossocial especializado a
familias e individuos que sofreram violagdo de
direitos, como violéncia fisica, psicoldgica ou abuso
sexual.

(B) Conceder Beneficios Eventuais (como cesta bésica e
auxilio-funeral) para familias em situagdo de
vulnerabilidade temporéria decorrente de
calamidade.

(C) Realizar o acolhimento provisério de criancas e
adolescentes cujos vinculos familiares foram
rompidos, garantindo protecéo integral em regime de
abrigo.

(D) Prevenir a ocorréncia de situacdes de risco social e
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, por
meio de atividades socioeducativas e de convivéncia.

Questao 31

O acolhimento e a escuta qualificada sdo instrumentais
fundamentais no atendimento ao usuério da Assisténcia
Social, visando o fortalecimento da autonomia. Sobre
esses conceitos, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O acolhimento é um ato pontual de triagem inicial,
focado em classificar a demanda do usuério para o
encaminhamento  correto, sem necessidade de
aprofundamento.

(_) A escuta qualificada pressupbe uma postura
profissional de disponibilidade para ouvir, compreender e
validar o discurso do usudrio, sem julgamentos morais ou
preconceitos.

(_) A autonomia do usuario é fortalecida quando o
profissional assume uma postura diretiva, indicando as
solucdes que considera mais adequadas para o caso.

(_) O sigilo profissional, previsto no Cédigo de Etica do
Assistente Social, € um pilar da escuta qualificada,
garantindo a confianca na relagéo profissional-usuério.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F.
(B) V,F,V, F.
©C) F,F,V, V.
(D) F,V,F, V.

Questéao 32

O trabalho no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) exige uma atuacdo multiprofissional, envolvendo
assistentes sociais, psicélogos, orientadores sociais e
outros profissionais na composicdo das equipes de
referéncia dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e dos Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS). Com
base exclusivamente na Norma Operacional Béasica de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-RH/SUAS), aprovada pela Resolucédo n° 17,



de 20 de junho de 2011, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, qual alternativa descreve
CORRETAMENTE o trabalho multiprofissional no SUAS?

(A) A hierarquia entre os saberes, onde o assistente
social coordena o psicélogo, definindo quais técnicas
de abordagem psicologica devem ser utilizadas.

(B) A substituicdo de saberes, onde o orientador social,
por estar mais proximo da comunidade, assume as
atribuicdes privativas do assistente social.

(C) A integracao de diferentes saberes profissionais que,
de forma complementar e interdisciplinar, realizam o
diagndstico e 0 acompanhamento das familias.

(D) A soma de atendimentos isolados, onde cada

profissional atende a familia separadamente e
registra em prontuarios distintos, sem troca de
informacdes.

Questéo 33

O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), previsto na
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), é um direito
constitucional de garantia de renda no valor de um
salario-minimo. Qual é o critério legal fundamental para a
concessao do BPC destinado a pessoa idosa?

(A) Ter 65 (sessenta e cinco) anos de idade ou mais,
independentemente da renda familiar, desde que n&o
receba nenhum outro beneficio previdenciario.

(B) Ter 65 (sessenta e cinco) anos de idade ou mais e
comprovar que a renda por pessoa do grupo familiar
€ inferior a 1/4 (um quarto) do salario-minimo.

(C) Ter 60 (sessenta) anos de idade ou mais e estar
inscrito no Cadastro Unico (CadUnico), sendo a
renda um critério secundario para a concessao.

(D) Ter 60 (sessenta) anos de idade ou mais e
comprovar, no minimo, 15 (quinze) anos de
contribuicdo para a Previdéncia Social.

Questéo 34

Com base exclusivamente no disposto no Decreto
federal n° 6.135, de 26 de junho de 2007, que institui e
regulamenta o Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (CadUnico) como principal
instrumento  de identificagdo e  caracterizagdo
socioeconOmica das familias de baixa renda, no ambito
da politica de assisténcia social organizada pelo Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social), sem considerar jurisprudéncia ou
doutrina, assinale a alternativa que apresenta a
finalidade principal do CadUnico no Ambito do SUAS.

(A) Identificar e caracterizar as familias de baixa renda
para selecionar beneficiarios e integrar diversos
programas sociais do Governo Federal.

(B) Garantir a concessdo automatica do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) a todos que se
inscrevem, independentemente da analise de renda.
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(C) Realizar o acompanhamento familiar de longo prazo
das familias em vulnerabilidade, substituindo o
prontuario do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS).

(D) Servir como banco de dados exclusivo para o
Programa Bolsa Familia (PBF), ndo sendo utilizado
por outros programas ou beneficios assistenciais.

Questéao 35

Com base exclusivamente na Politica Nacional de
Assisténcia  Social (PNAS/2004), aprovada pela
Resolucdo n°® 145, de 15 de outubro de 2004, do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que
estabelece as diretrizes estruturantes para a gestdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a forma
de organizacao da politica nos territérios (sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina), assinale a alternativa que
apresenta CORRETAMENTE uma diretriz da PNAS.

(A) Descentralizagdo politico-administrativa e comando
Unico das agBes em cada esfera de governo.

(B) Centralizagdo da  execugdo  dos
socioassistenciais na esfera federal,
padronizacdo nacional.

(C) Participacdo popular de carater consultivo, sendo o
controle social exercido prioritariamente pelos 6rgéos
gestores.

(D) Financiamento baseado  exclusivamente na
responsabilidade municipal, cabendo a Unido apenas
a normatizacao.

servigcos
visando a

Questao 36

Com base exclusivamente no disposto na Resolucéo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n° 109,
de 11 de novembro de 2009, que aprova a Tipificagdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais no ambito do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, acerca do Servico
Especializado em Abordagem Social, oferta da Prote¢éo
Social Especial de Média Complexidade, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) A Abordagem Social visa identificar nos espacos
publicos a incidéncia de trabalho infantil, exploragao
sexual, uso de substancias e populacdo em situacdo de
rua.

(_) O servico deve ser executado exclusivamente pela
Guarda Municipal ou Policia Militar, pois envolve riscos a
seguranca da equipe técnica.

(_) A metodologia da Abordagem Social deve ser
compulsoria e punitiva, realizando a internacao imediata
de usuarios de drogas.

(_) O servico busca aproximar-se dos usuarios,
identificar suas demandas, orientar e promover 0 acesso
a rede de servigos socioassistenciais.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:



(A) V,F, F,V.
(B) F,V,F, V.
(©) F,F,V, V.
(D) V,V,F,F.

Questéao 37

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) organiza
as agles por niveis de complexidade, divididos em
Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial.
Acerca da organizacdo e objetivos desses niveis de
protecéo, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(_) A Protecéo Social Béasica (PSB) tem como objetivo
prevenir situacdes de risco social por meio do
desenvolvimento de potencialidades e do fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios.

(_) O Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes é uma oferta da Protecéo
Social Especial de Média Complexidade, executado no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS).

(_) O CREAS é a unidade publica responsavel pela
oferta de servicos da Prote¢do Social Especial de Média
Complexidade.

(_) A Protecdo Social Especial (PSE) atua de forma
preventiva, assim como a Bésica, focando em territérios
de alta vulnerabilidade antes da violag&o de direitos.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V,V.
(©) F,V,F, V.
(D) V,F,V, F.

Questéo 38

Com base exclusivamente no disposto na Lei federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS), com a redagdo dada pela
Lei federal n® 12.435, de 6 de julho de 2011, que instituiu
o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e definiu
as instancias de articulacéo, pactuacéo e deliberacdo da
politca de assisténcia social, sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, qual é a instancia de
articulacéo e pactuacdo dos aspectos operacionais da
gestdo do SUAS em ambito nacional, vinculada ao 6rgéo
gestor federal?

(A) O Forum Nacional de Secretarios de Assisténcia
Social (FONSEAS).

(B) A Comisséo Intergestores Bipartite (CIB).
(C) A Comisséo Intergestores Tripartite (CIT).
(D) O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

Questéo 39
A efetivacdo da protecdo social no Sistema Unico de

ORIENTADOR SOCIAL - 1

Assisténcia Social (SUAS) depende da articulagcdo com
outras politicas publicas (Saude, Educagao, Habitacao),
configurando a intersetorialidade, diretriz da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004). Com base
exclusivamente na PNAS/2004, aprovada pela
Resolucdo n°® 145, de 15 de outubro de 2004, do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, qual alternativa
define CORRETAMENTE o conceito de intersetorialidade
na pratica do SUAS?

(A) A atuacgdo isolada de cada politica publica (setor),
focando apenas na sua especialidade, para garantir
maior eficiéncia na gestdo dos recursos
or¢camentarios.

(B) A subordinacdo da politica de Assisténcia Social a
politica de Saude, que deve centralizar todas as
acdes de protecdo a familia por possuir maior
capilaridade.

(C) O encaminhamento formal do usuario para outra
politica publica (rede) apenas quando a Assisténcia
Social esgota totalmente suas possibilidades de
atendimento.

(D) A integracdo e articulacdo de saberes e praticas
entre diferentes politicas setoriais (Saude, Educacao,
Assisténcia Social) para responder de forma integral
as demandas complexas dos usuarios.

Questao 40

Com base exclusivamente no disposto na Lei federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Orgénica da
Assisténcia Social - LOAS), com as alteracdes
posteriores, e na Resolucdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) n° 109, de 11 de novembro de
2009, que aprova a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, sabendo que o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
€ a unidade publica que constitui o equipamento de
referéncia da Protec@o Social Especial (PSE) de Média
Complexidade, assinale a alternativa que apresenta a
funcdo principal e o servico obrigatério ofertado pelo
CREAS.

(A) Ofertar o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) para
casos de violacao de direitos.

(B) Realizar o Acolhimento Institucional de Alta
Complexidade para individuos e familias afastados
do convivio comunitario.

(C) Gerenciar o Cadastro Unico (CadUnico) e coordenar
a concessdo dos beneficios do Programa Bolsa
Familia no municipio.

(D) Executar o Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), visando a prevencao de
riscos no territorio.
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