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PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA CONTRATAÇÃO DE PROFISSIONAIS 

TEMPORÁRIOS POR EXCEPCIONAL INTERESSE PÚBLICO 

 

 

CADERNO DE PROVA 20 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO EDUCACIONAL – AUXILIAR DE LIMPEZA 

Data de aplicação: 21/12/2025 

1. Ao receber este Caderno, aguarde a autorização do Fiscal de Sala e em seguida confira se ele contém 30 

(trinta) questões objetivas numeradas sequencialmente de 1 a 30, cada uma com 5 (cinco) alternativas 

indicadas pelas letras 'A' a 'E', das quais, somente uma corresponderá à resposta certa para a questão. 

2. ATENÇÃO! A Folha de Respostas será entregue oportunamente pelos Fiscais de Sala. Ao recebê-lo, assine-

o. 

3. Na Folha de Respostas marque a letra correspondente à resposta correta para a questão conforme o seu 

julgamento, utilizando caneta esferográfica de tinta azul ou preta, conforme exemplo abaixo: 

 

 

ATENÇÃO! A marcação de mais de uma alternativa anula a questão, mesmo que uma das respostas esteja 

correta. 

4. O tempo total para a resolução da prova e preenchimento da Folha de Respostas é de 3 (três) horas. Ao 

terminar as provas, entregue ao Fiscal de Sala a Folha de Respostas, e assine a Lista de Presença. 

5. As provas, os gabaritos, os resultados e as demais informações referentes ao Processo Seletivo 

Simplificado, serão divulgados no site oficial da FACAPE: www.facape.br, conforme previsto no Edital N°. 

001/2025 

6. O candidato só poderá sair da Sala com o Caderno de Provas após 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos do 

início da aplicação da prova. 

 

 

 

 

 

 

Boa prova! 
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LÍNGUA PORTUGUESA – NFI 100 
 

QUESTÃO 01 

“Lagoa Grande é destino certo para o 

apreciador do enoturismo, seja ele um expert 

em vinho ou mero curioso no assunto, ter 

motivos de sobra para encher a taça durante 

sua visita. Os parreirais enfileirados na Zona 

Rural confirmam esse talento de produzir vinho 

seco e suave de mesa, além de suco de uva o 

ano inteiro. É desse produto versátil que o 

mercado local se abastece para falar das 

riquezas do Sertão. Tanto que a tradicional 

Vinhuvafest, evento com palestras e produtos 

voltados para a vinocultura, atrai os 

interessados no assunto, a cada dois anos.” 
                                                                                                      

Disponível em: 

https://www.folhape.com.br (fragmento) 

 

 

Sobre o texto, é CORRETO afirmar que: 

 

A) o destino certo para o apreciador do 

enoturismo é o município de Lagoa Grande. 

B) o visitante de Lagoa Grande não tem direito 

de degustar os vinhos. 

C) os parreirais enfileirados na zona rural só 

produzem vinho tinto uma vez por ano. 

D) a produção de vinho é insuficiente. 

E) a Vinhuvafest não atrai visitantes. 
 

QUESTÃO 02 

 
https://www.ecomet.com.br 

 

A imagem, acima, refere-se à proteção: 

 

A) das plantas nativas do sertão.  

B) do meio ambiente. 

C) das árvores frutíferas. 

D) das plantas ornamentais. 

E) das árvores da mata atlântica. 
                                                   
QUESTÃO 03 

“Acredite na força da sua intuição. Para 

alcançar e sustentar um objetivo, seja qual for, 

é preciso ter uma dedicação constante, e em 

alguns momentos você terá que agir com base 

somente na sua intuição, inspiração, fé e na 

sua confiança, sem se importar com a opinião 

dos outros e sem questionar as razões, com a 

certeza que a força da luz estará com você. “ 
                                                                                                                                                                                    

Surama Jurdi 

 

Leia o texto, acima, e assinale a alternativa 

CORRETA. 

 

A) Não devemos acreditar na força da intuição. 

B) Para alcançar e sustentar um objetivo não é 

necessário ter uma dedicação constante. 

C) É importante, em alguns momentos, agirmos 

com base somente na intuição, inspiração, 

fé e confiança. 

D) É sempre bom se importar com a opinião 

dos outros. 

E) Devemos sempre questionar as razões para 

alcançar nossos objetivos. 

 

QUESTÃO 04 

“Seu trabalho vai preencher uma parte grande 

da sua vida, e a única maneira de ficar 

realmente satisfeito é fazer o que você acredita 

ser um ótimo trabalho. E a única maneira de 

fazer um excelente trabalho é amar o que você 

faz.” 

                                                                                                                         
Steve Jobs 

 

O tema central do texto, acima, é o: 

 

A) sucesso. 

B) lazer. 

C) socialização. 

D) passatempo. 

E) trabalho. 
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QUESTÃO 05 

 
Disponível em: https://www.cnbb.org.br 

 

O assunto que a imagem, acima, aborda é: 

 

A) a mortalidade infantil. 

B) a destruição ambiental. 

C) a ansiedade. 

D) o trabalho escravo. 

E) a depressão. 
 

QUESTÃO 06 

Assinale a alternativa cujo tema é a felicidade. 

 

A) “A alegria evita mil males e prolonga a vida.” 

(William Shakespeare) 

B) “A vida é maravilhosa se não se tem medo 

dela.” (Charles Chaplin) 

C) “Um dia sem rir é um dia desperdiçado.” 

(Sébastien-Roch Chamfort) 

D) “A amizade é um amor que nunca morre.” 

(Mário Quintana)  

E) “O segredo da felicidade é encontrar a 

nossa alegria na alegria dos outros.” 

(Alexandre Herculano) 

 

QUESTÃO 07    

 
Disponível em: https://cbhsaofrancisco.org.br 

O propósito dessa campanha está voltado 

para:  

 

A) o artesanato.  

B) a defesa do rio São Francisco. 

C) os pescadores. 

D) os mergulhadores. 

E) a defesa dos oceanos. 

                                                                                                                                                  

QUESTÃO 08 

“As palavras são como moedas: uma pode 

valer por muitas, e muitas não valer por uma.” 
                                                                                                                                                                     

Francisco de Quevedo 

 

A mensagem que o autor transmite através do 

pensamento, acima, é: 

 

A) a valorização das moedas de maior valor.  

B) a desvalorização das palavras.  

C) a comparação entre “palavras” e “moedas”. 

D) a valorização das moedas de menor valor. 

E) o hábito de guardar moedas. 

 

QUESTÃO 09 

“Humildade e sensatez constituem um 

poderoso avanço na realização dos nossos 

sonhos. Se você não aprende isso nos erros da 

escola da vida, um dia você para até de 

sonhar...” 
                                                                                                                                                                       

Wilker Martins Chaves 

 

Os sentimentos que predominam, no texto 

acima, são: 

 

A) carência e coragem. 

B) reflexão e amizade. 

C) compaixão e frustração. 

D) humildade e sensatez. 

E) esperança e otimismo. 

 

QUESTÃO 10 

Assinale a alternativa que preenche 

CORRETAMENTE o espaço do texto abaixo. 

 

“A cidade de ........................................., situada 

na região do Vale do São Francisco, celebrou 

um marco importante ao ser nomeada 

oficialmente como a capital pernambucana da 
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uva e do vinho. O reconhecimento foi 

formalizado em sessão solene na Assembleia 

Legislativa de Pernambuco, que destacou o 

município como um valioso centro de 

agricultura e turismo na região, principalmente 

no que se refere à indústria vitivinícola.” 
                                                                                                                               

Disponível em: https://brasildevinhos.com.br 

 

A) Lagoa Grande 

B) Petrolina 

C) Garanhuns 

D) Salgueiro 

E) Ouricuri 
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MATEMÁTICA – NFI 200 
 

QUESTÃO 11 

Durante os jogos escolares dois atletas 

participaram de uma corrida de rua. O atleta 

João concluiu a corrida em 22 minutos. O 

atleta José levou 17 minutos a mais do que 

João para concluir  sua corrida.  

Portanto, o tempo do atleta José nessa corrida, 

em minutos, foi: 

 

A) 5 

B) 17 

C) 19 

D) 29 

E) 39 
 

QUESTÃO 12 

Durante uma apresentação em um teatro, havia 

100 pessoas presentes e todas elas pagaram 

os ingressos da seguinte forma: 40 pessoas 

pagaram a entrada inteira, que custava R$ 

40,00 e as demais pagaram meia entrada, que 

custava R$ 20,00. Com isso, o valor total 

arrecadado com as vendas desses ingressos 

foi: 
                                                                                                                                    
A) R$ 1.200,00 

B) R$ 1.600,00 

C) R$ 2.000,00 

D) R$ 2.800,00 

E) R$ 4.000,00 
 

QUESTÃO 13 

Em uma competição com atividades culturais 

realizada em uma escola, formaram-se 12 

equipes para participar. Cada uma dessas 

equipes era composta por 8 alunos. Assim, o 

total de alunos que participaram dessas 

atividades foi: 

 

A) 20 

B) 26 

C) 56 

D) 96 

E) 106 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 14 

Uma forma de calcular a nota média dos alunos 

de uma turma é, efetuar a adição das notas de 

todos os alunos da turma para, em seguida, 

dividir o total encontrado pela quantidade de 

alunos que compõem a  turma.  

Se uma turma é composta por 40 alunos e a 

soma das notas de todos os alunos for igual a 

248, então a nota média dessa turma será: 

 

A) 0,062 

B) 0,62 

C) 6,2 

D) 62 

E) 620 
 

 

QUESTÃO 15 

Ao efetuar a divisão de um número inteiro por 

23, obtém-se como quociente 25 e como resto 

4. Portanto, o dividendo dessa operação é:                                                            
 

A) 52 

B) 552 

C) 570 

D) 574 

E) 579 
 

QUESTÃO 16 

Um aluno fez uma prova na escola composta 

por 16 questões. Esse aluno respondeu 
3
4
 das 

questões da prova e deixou as demais sem 

responder. A quantidade de questões dessa 

prova que esse aluno deixou sem responder 

foi:                                                               
 

A) 2 

B) 4 

C) 8 

D) 12 

E) 15 
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QUESTÃO 17 

Ao ser feita a conversão da fração 
5
8

 em 

número decimal, o resultado correto obtido 

será: 
 

A) 0,625 

B) 6,25 

C) 62,5 

D) 625 

E) 6250 
 

QUESTÃO 18 

Duas pessoas consumiram as seguintes 

frações de um litro de leite: a primeira pessoa 

consumiu 
11
50

 de um litro de leite; a segunda 

pessoa consumiu  
6
25

 de um litro de leite. 

Comparando as quantidades de leite que cada 

uma dessas pessoas consumiu, tem-se que: 

 
                                                                                                                                    

A) As duas pessoas consumiram a mesma 

quantidade de leite. 

B) A primeira pessoa consumiu mais leite do 

que a segunda pessoa. 

C) A segunda pessoa consumiu mais leite do 

que a primeira pessoa. 

D) A primeira pessoa consumiu o dobro da 

segunda. 

E) A segunda pessoa consumiu o triplo da 

primeira. 
 

QUESTÃO 19 

Observando os preços de alguns produtos em 

um supermercado, um consumidor constatou 

os seguintes valores: 

 

• 1 kg de arroz: R$ 5,30 

• 1 kg de feijão: R$ 5,70 

• 1 kg de açúcar: R$ 5,90 

 

Esse consumidor adquiriu 2 kg de cada um 

desses produtos. O valor total dessa sua 

compra foi: 
 

A) R$ 10,60 

B) R$ 11,40 

C) R$ 11,80 

D) R$ 16,90 

E) R$ 33,80 

 

QUESTÃO 20 

Efetuando-se a divisão 2,45  0,5 obtém-se 

como resutado correto: 

 

A) 0,49 

B) 4,9 

C) 49 

D) 490 

E) 4900 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – NFI 301 
 

QUESTÃO 21 

Uma das necessidades que se exige de um 

profissional que exerce suas atividades em um 

determinado local é manter a postura pessoal e 

profissional condizentes com o ambiente de 

trabalho. Nesse sentido, tem-se nos itens a 

seguir, atitudes adotadas por um profissional 

em seu turno de trabalho. 

 

I. Usar o uniforme fornecido pelo empregador 

de forma incompleta e visivelmente sujo. 

II. Observar e cumprir rigorosamente os 

horários de expediente. 

III. Evitar no ambiente de trabalho a 

disseminação de boatos que possam 

prejudicar os demais colegas de trabalho. 

 

Classificando como V para verdadeiro ou F 

para falso, as atitudes que dizem respeito à 

postura CORRETA a ser adotada no local de 

trabalho, teremos, respectivamente:                                                                                                                                                                                                      
 

A) F, F, V. 

B) F, V, F. 

C) F, V, V. 

D) V, F, F. 

E) V, V, V. 
 

QUESTÃO 22 

O chefe de uma repartição determinou a um  

auxiliar de limpeza que a área interna do prédio 

onde ele trabalha deveria passar por limpeza 

no período da manhã, e a área externa, no 

período da tarde. Para manter a postura ética e 

condizente com o local de trabalho, esse 

auxiliar de limpeza deverá:   
 

A) antes de obedecer à determinação, 

consultar os demais auxiliares de limpeza 

para verificar se todos concordam com a 

medida. 

B) ignorar a determinação, tendo em vista que 

apenas os auxiliares de limpeza são capazes 

de definir a melhor forma de manutenção do 

prédio. 

C) obedecer à determinação do seu chefe no 

momento em que ele estiver fiscalizando os 

trabalhos, porém, fazer a limpeza ao seu 

modo e costume quando o chefe não estiver 

observando. 

D) obedecer à determinação do seu superior 

hierárquico, pois tal medida foi planejada 

antes de ser adotada. 

E) seguir essa determinação somente nos dias 

em que o movimento do público no local for 

reduzido. 
 

QUESTÃO 23 

Para a proteção do trabalhador contra riscos 

que possam ameaçar a sua segurança, as 

empresas devem fornecer os Equipamentos de 

Proteção Individual - EPI, e os empregados por 

sua vez são obrigados a usá-los durante as 

atividades. Em qual das alternativas a seguir, 

todos os equipamentos listados são EPI: 

 

A) abafadores de ruído; extintor de incêndio; 

respirador. 

B) avental; protetor facial; esfregão. 

C) botas; cone de sinalização; baldes de água. 

D) máscara N95; protetor auricular; faixa 

sinalizadora. 

E) óculos de proteção; luvas de borracha; 

botas.                  
 

QUESTÃO 24 

O senhor João trabalha como auxiliar de 

limpeza em uma escola do município e vai 

fazer a limpeza de uma sala que se encontra 

abandonada já faz muito tempo. Nesse 

período, muita sujeira se acumulou, como por 

exemplo, teias de aranha e muita poeira. Para a 

sua proteção, o senhor João necessita usar, 

nessa limpeza, um equipamento de proteção 

individual. Um equipamento de proteção 

individual adequado para o uso durante a 

limpeza da referida sala é: 

 

A) esfregão. 

B) jato de ar. 

C) máscara. 

D) espanador. 

E) aspirador de pó. 
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QUESTÃO 25 

Uma das formas de reduzir os danos 

decorrentes de acidentes de trabalho é o uso 

de equipamentos de proteção individual - EPI 

por parte dos trabalhadores. Sobre EPI foram 

feitas algumas afirmações nos itens a seguir: 

 

I. Devem ser obrigatoriamente adquiridos 

pelos empregados quando seu uso for 

necessário. 

II. O seu uso é opcional. 

III. Não se deve compartilhar um EPI com 

outros funcionários na passagem de um 

turno para o outro turno de trabalho. 

 

Está CORRETO apenas o que se afirma em: 

 

A) III. 

B) II. 

C) I. 

D) I e II. 

E) II e III. 
 

QUESTÃO 26 

Atendimento ao público não é a atividade fim 

de um auxiliar de limpeza. No entanto, no dia a 

dia de suas atividades todos que trabalham em 

um órgão público se deparam com situações 

de contato com o público que busca 

atendimento. 

A seguir foram listadas três atitudes adotadas 

por um auxiliar de limpeza quando uma pessoa 

que buscava atendimento se dirigiu a ele e fez 

uma pergunta: 

 

I. Nada respondeu, pois seu trabalho não é 

atender ao público.  

II. Orientou gentilmente que procurasse o 

setor apropriado. 

III. Deu qualquer resposta apenas para 

demonstrar conhecimento. 

 

É atitude CORRETA a ser adotada, apenas o 

que se afirma em: 

        

 

 

 
                                                                                                              
A) I. 

B) II. 

C) III. 

D) I e II. 

E) II e III. 
 

 

QUESTÃO 27 

Enquanto desempenha suas atividades como 

auxiliar de limpeza em uma secretaria do 

município, o senhor João foi procurado por um 

cidadão que desejava saber para qual local 

deveria se deslocar para a entrega de alguns 

documentos. Uma atitude CORRETA que pode 

ser adotada pelo senhor João é: 
 

A) receber os documentos do cidadão e 

imediatamente entregar no setor 

competente. 

B) fazer de conta que o cidadão não está 

falando com ele e continuar normalmente o 

seu trabalho. 

C) ir até o local de entrega dos documentos e 

solicitar que algum funcionário do setor 

venha atender o cidadão. 

D) apontar com o dedo para qual setor o 

cidadão deveria se dirigir. 

E) informar ao cidadão que o mesmo deveria 

procurar o local apropriado, mostrando-lhe 

o caminho para esse local. 
 

 

QUESTÃO 28 

A melhor forma de um funcionário organizar o 

seu tempo durante o expediente para que 

possa desenvolver todas as atividades que a 

ele foram determinadas, está 

CORRETAMENTE descrita em: 

                                                                    

A) listar todas a determinações e realizar todas 

ao mesmo tempo. 

B) ao iniciar seus trabalhos, fazer tudo o que 

deve e somente parar quando terminar de 

fazer tudo. 

C) iniciar seus trabalhos com cada atividade 

por vez, fazendo pausas programadas 

durante o dia de expediente. 

D) sempre chegar mais cedo e sair mais tarde 

para conseguir dar conta de tudo o que foi 

determinado. 

E) fazer cada uma das atividades lentamente 

para que não sobre tempo para fazer 
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algumas delas e assim, não ter que se 

esforçar tanto. 
 

 

QUESTÃO 29 

É necessário observar alguns cuidados no 

manuseio e acondicionamento de produtos de 

limpeza. A esse respeito, considere as 

afirmações nos itens a seguir: 

 

I. O uso de luvas é recomendável durante o 

manuseio de produtos de limpeza. 

II. O acondicionamento deve ser feito em 

local seguro, longe do alcance de crianças. 

III. Não há restrições quanto à mistura de 

difetentes produtos de limpeza. 

 

Está CORRETO apenas o que se afirma em 
 

A) I. 

B) II. 

C) III. 

D) I e II. 

E) I e III. 
 

 

QUESTÃO 30 

Durante a limpeza de um ambiente, deseja-se 

usar um produto com  finalidade de alvejar 

uma superfície. Nesse caso, o produto indicado 

é: 
                                                                                                                        
A) água sanitária. 

B) desinfetante caseiro. 

C) detergente líquido. 

D) sabão neutro. 

E) álcool. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


