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ATENCAO: FRAUDAR OU TENTAR
FRAUDAR CONCURSOS PUBLICOS E
CRIME PREVISTO NO ART. 311-A DO

CODIGO PENAL.

ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracao.

2. Cumprimento das normas:
v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno

de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagao
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questdes antes do horario oficial.
v/ Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questao determinar o
contrario, considere as seguintes regras:

v/ As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas
conforme a norma culta vigente a época da aplicacédo da prova; as de
informatica, com base na versdo mais atualizada dos softwares

mencionados na mesma data; e as de legislacdo, considerando a

versao vigente e mais atual de cada lei.
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CONHECIMENTOS GERAIS

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

Como é viver nas cidades com tecnologia mais
avancada do mundo

A inteligéncia artificial (IA), os carros autbnomos e as
fontes de energia verde deixam de ser excec¢des para se
tornarem o padréo em escala global. A inovagéo avanga
em ritmo sem precedentes, e novas invengoes,
registradas em patentes, surgem continuamente em
paises e cidades de todos os continentes. Ainda assim,
alguns centros urbanos se destacam por promoverem
um progresso mais intenso e integrado.

O Iindice de Inovacdo Global 2025 (Gll, na sigla em
inglés), publicado anualmente pela Organizacdo Mundial
da Propriedade Intelectual (OMPI), identifica os principais
polos e paises inovadores com base em critérios como
investimento, desenvolvimento tecnolégico, adogdo de
inovacbes e impacto socioeconbémico. Segundo o
relatorio, os cem maiores polos de inovacédo do planeta
— que vao de Sao Francisco, nos Estados Unidos, até
Shenzhen, na China — respondem juntos por mais de
70% do capital de risco e das patentes mundiais.

Para compreender como a tecnologia influencia a vida
cotidiana, a BBC conversou com moradores dos cinco
principais polos de inovacdo do mundo, explorando de
gue forma esses ambientes transformam o cotidiano de
guem vive neles e oferecem aos visitantes experiéncias
futuristicas antes mesmo que elas cheguem a outras
regides.

O polo formado por Shenzhen, Hong Kong e
Guangzhou, no sul da China, ocupa o primeiro lugar no
ranking. Em 2025, a China aparece pela primeira vez
entre os dez primeiros paises mais inovadores, resultado
do aumento de patentes, do avanco cientifico e do
investimento em capital de risco. Nessa regido, a
inovacao é parte inseparavel da vida diaria.

O britanico Jamie River, residente em Hong Kong ha trés
anos, relata que é possivel visitar mercados de rua e
encontrar vendedores aceitando pagamentos via QR
code ao lado de placas com precos escritos a mao.
Pequenos lojistas usam varios aplicativos para gerenciar
pedidos de entrega. "A combinagdo do novo com o
antigo cria uma energia peculiar. Ninguém tem medo de
testar coisas novas", comenta.

O cartdo Octopus, lancado em 1997 para o transporte
publico, transformou-se em ferramenta de pagamento
para compras cotidianas, de maquinas automaticas a
parquimetros. River recomenda aos visitantes o passeio
de barca Star Ferry a noite, quando ocorre o espetaculo
Sinfonia das Luzes, que sincroniza musica, lasers e telas
de LED em quarenta e trés edificios. Outro ponto de
visita € a antiga delegacia PMQ, hoje ocupada por
escritérios, lojas e cafés, onde convivem ateliés de
caligrafia tradicional e oficinas de impresséo 3D.

Sede de gigantes como Huawei e Tencent, Shenzhen
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evoluiu de uma vila de pescadores para um centro global
de tecnologia. A cidade foi escolhida em 1980 como a
primeira Zona Econémica Especial da China, recebendo
incentivos para impulsionar a inovacdo. Desde 2008,
quando foi nomeada Cidade Criativa da Unesco, passou
a abrigar espacos como o Laboratério Aberto de
Inovagdo e o OCT Loft, que oferecem infraestrutura
tecnoldgica acessivel.

O morador Leon Huang destaca que esses locais
renem estudantes, profissionais e entusiastas em um
ambiente colaborativo e inclusivo. Entre as atragfes,
estdo os espetaculos de drones na Baia do Parque de
Talentos, que chegaram a reunir doze mil aparelhos,
estabelecendo recorde mundial.

Em segundo lugar esta o polo Toquio—Yokohama, no
Japdo, responsavel por mais de 10% das patentes
internacionais. Para a moradora Dana Yao, 0 avanco
tecnoldgico japonés é discreto, pratico e profundamente
humano. Sensores de IA em lojas de conveniéncia,
cartdbes integrados de transporte e maquinas
automaticas sdo parte do cotidiano.

Entre as experiéncias recomendadas estdo o Henn Na
Hotel, em que o check-in é automatizado e o servi¢o é
realizado por robds, o trem autbnomo da linha
Yurikamome, com vista panoramica da baia, e 0 museu
interativo teamLab Planets, que oferece salas imersivas
de luz e cor que reagem ao movimento dos visitantes.

Em terceiro lugar, o polo San José-Sé&o Francisco, nos
Estados Unidos, conhecido como Vale do Silicio,
concentra a maior quantidade de capital de risco do
planeta, gerando 7% de todos os negécios globais e
atraindo empreendedores de diversas areas.

O empresario Ritesh Patel, fundador da Ticket Fairy,
afirma que a cidade vive um renascimento tecnoldgico
impulsionado pela inteligéncia artificial. "Vocé conversa
em um jantar sobre o desafio da sua start-up, e alguém
ja conhece a pessoa certa para ajudar”, diz. Para ele, é
possivel testar tecnologias que o resto do mundo sé
conhecera meses depois — como 0s carros autbnomos
Waymo, amplamente usados na regido.

A quarta posicdo pertence a Pequim, que lidera em
namero de publicagcdes cientificas e se destaca por
combinar alta tecnologia e tradicdo. A futurista Elle
Farrell-Kingsley descreve a cidade como um ambiente
em que inovacéo, cultura e qualidade de vida coexistem.
Aplicativos como Alipay e WeChat concentram
pagamentos, traducéo e entrega de alimentos. Ela cita o
robotaxi Apollo, da Baidu, como simbolo dessa
modernidade: "E um carro sem volante e completamente
seguro."

Em quinto lugar, Seul, na Coreia do Sul, responde por
5,4% dos pedidos de patentes globais e € lider asiatica
em investimentos de capital de risco. O morador Chris
Oberman afirma que a busca pela inovacdo vem da
escassez de recursos naturais: "H& um impulso coletivo
para crescer e ndo ficar para tras."

Na capital sul-coreana, portas digitais, pagamentos sem
dinheiro e lojas automatizadas abertas 24 horas fazem



parte da rotina. O rio Cheongyecheon, no centro, é
exemplo do planejamento sustentavel: mistura natureza,
transporte autdnomo e design urbano inteligente.

Entre as cidades latino-americanas, Sdo Paulo aparece
em quadragésimo nono lugar, e Cidade do México, pela
primeira vez no ranking, em septuagésimo nono. Ambas
representam o esforco da regido em acompanhar o
avanco tecnoldgico global, reforcando a presenca
latino-americana entre 0s cem principais polos de
inovacdo do mundo, segundo o relatério da OMPI.

https://lwww.bbc.com/portuguese/articles/cx2prv3pm8no.adaptado.

Questéao 01

A quarta posicdo pertence a Pequim, que lidera em
namero de publicacdes cientificas e se destaca por
combinar alta tecnologia e tradicdo. A futurista Elle
Farrell-Kingsley descreve a cidade como um ambiente
em que inovacéo, cultura e qualidade de vida coexistem.

De acordo com as regras de concordancia nominal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o adjetivo "cientificas" concorda em género e nimero
com o substantivo "publicagdes”, nucleo do termo
"namero de publicagbes cientificas", mantendo com
ele a relagdo de subordinacdo caracteristica dos
adjetivos restritivos que especificam o substantivo
determinado.

(B) o adjetivo "inovacdo" exerce funcdo adjetiva em
relagdo a "ambiente", conferindo-lhe valor
qualificativo e de intensidade, motivo pelo qual
poderia variar para "inovacionais" se o sujeito fosse
plural.

(C) o adjetivo "futurista” concorda em género e nlimero
com o0 substantivo "Elle  Farrell-Kingsley",
funcionando como predicativo e podendo, portanto,
variar para "futuristicos" caso houvesse referéncia a
varios profissionais.

(D) o adjetivo "alta" concorda com o substantivo
"tecnologia”, mas também se estende
semanticamente a "tradicdo”, configurando um caso
de concordancia atrativa, na qual o adjetivo no
singular se refere a dois ndcleos de géneros
diferentes unidos pela conjuncéo "e".

Questéo 02

Em segundo lugar estd o polo Téquio-Yokohama, no
Japdo, responsavel por mais de 10% das patentes
internacionais. Para a moradora Dana Yao, 0 avango
tecnolégico japonés é discreto, pratico e profundamente
humano.

De acordo com as regras de acentuacdo, € CORRETO
afirmar que:
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(A) h&d um vocabulo que recebe acento por ser oxitono
terminado em "0", correspondendo a regra geral de
acentuacdo das palavras que finalizam em "a(s)",
"e(s)" e "o(s)", as quais, em sua maioria, S&o
grafadas com acento agudo na vogal final para
indicar maior intensidade sonora. O termo acentuado
segue, portanto, o padrdo fonético de tonicidade
maxima.

(B) hda dois vocadbulos acentuados por serem
paroxitonos, porém com terminagdes diferentes, o
gue demonstra a aplicagdo de regras variadas dentro
da mesma categoria de tonicidade. O vocabulo
"TOquio" apresenta acento por terminar em ditongo
crescente, e o termo "responsavel' recebe acento
por terminar em "L".

(C) os vocabulos "estd" e "é" sdo acentuados por serem
oxitonos terminados em "a" e "e", respectivamente,
constituindo exemplos classicos da mesma regra de
acentuacdo das palavras cuja silaba tdnica recai
sobre a Ultima posicdo e que finalizam em vogal
aberta.

(D) ha trés vocabulos acentuados por serem
proparoxitonos legitimos, em que a silaba ténica se
localiza na antepenultima posicdo, caracterizando a
forma mais estavel e uniforme de acentuacao grafica
da lingua portuguesa. Essa classe de palavras
abrange, no trecho, vocabulos que denotam
tecnicidade e abstracao.

Questao 03

O texto aborda a transformacéo das grandes cidades em
polos de inovacdo e tecnologia, destacando como o
avanco cientifico e a automacédo se entrelagam com 0s
aspectos sociais, econdmicos e culturais.

De acordo com o texto, € CORRETO afirmar que:

(A) a narrativa enfatiza que o avango tecnoldgico
substitui completamente o0s valores culturais
tradicionais, criando uma ruptura definitiva entre o
passado e o presente, ja que o foco das cidades
inovadoras é eliminar costumes antigos e promover a
uniformizacdo global do modo de vida urbano, sem
espago para manifestacdes culturais regionais.

(B) o avanco tecnolégico retratado representa uma
sintese entre tradicdo e modernidade, na qual o
desenvolvimento cientifico e a incorporagdo de novas
tecnologias convivem com elementos culturais locais,
demonstrando que a inovacdo ndo elimina as
identidades regionais, mas as transforma em parte
do processo de evolugéo urbana e social.

(C) o texto apresenta a inovagdo como um movimento
essencialmente ocidental, centrado em polos
tecnologicos dos Estados Unidos e da Europa,
reforcando a ideia de que o avanco cientifico
continua a depender das poténcias tradicionais e que

as regides asiaticas ainda ndo possuem
protagonismo  relevante no cenario  global
contemporéneo.



(D) o desenvolvimento tecnoldgico relatado se limita a
esfera econbmica, sendo descrito como um
fendmeno restrito & expanséo do capital de risco e a
criacdo de startups, sem interferir no cotidiano dos
cidadaos, o que reforca o carater puramente
financeiro das inovacgbes e o distanciamento entre a
economia e a vida social das cidades mais
avancadas.

Questéao 04

O texto evidencia que o avanco tecnologico nas cidades
mais inovadoras do mundo ndo é apenas um fendmeno
técnico, mas também uma experiéncia vivida pelos
cidaddos. As descricdes de moradores como Jamie
River, Dana Yao e Ritesh Patel revelam que o contato
direto com a tecnologia redefine a forma de perceber o
espaco urbano, o trabalho e as relacdes sociais,
aproximando o cotidiano daquilo que antes era
considerado futurista.

De acordo com o texto, € CORRETO afirmar que:

(A) o texto descreve a experiéncia dos entrevistados
como exemplo de resisténcia ao uso da tecnologia,
destacando a dificuldade dos cidad@os em aceitar as
inovacdes e o temor de que 0 avango técnico
represente uma ameaca a autonomia humana e a
preservacéo dos valores tradicionais.

(B) a percepcdo dos moradores das cidades citadas
demonstra que a inovacdo tecnolégica esta
profundamente incorporada a experiéncia humana,
influenciando o modo como as pessoas consomem,
se locomovem e interagem, mas sem eliminar os
vinculos sociais e culturais.

(C) o relato sobre os moradores e visitantes das cidades
inovadoras tem carater predominantemente critico,
pois revela a insatisfacdo generalizada com a
automatizagdo e com o uso de inteligéncia artificial,
sugerindo que as promessas de eficiéncia ndo se
concretizaram e que 0 avancgo técnico resultou em
perda de qualidade de vida nas grandes metrépoles.

(D) os depoimentos dos moradores indicam que a vida
nas cidades inovadoras é marcada pelo isolamento e
pela dependéncia excessiva das maquinas, o que
provoca o0 afastamento das pessoas e a perda do
senso comunitario, uma vez que a automacao
substitui 0s encontros sociais e reduz a interacdo
humana a relacbes mediadas por dispositivos
tecnoldgicos.

Questéo 05

O texto analisa como a inovagédo tecnologica deixou de
ser um fenébmeno isolado para se tornar um elemento
estruturante das relacdes econbémicas e sociais
contemporéneas. Ao citar exemplos de cidades como
Shenzhen, Téquio, Sdo Francisco e Seul, o autor revela
gue a tecnologia atua n&o apenas como motor
econbmico, mas também como mecanismo de
reorganizacdo das din&micas urbanas e da interacdo
entre cidaddos e governos.
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De acordo com o texto, € CORRETO afirmar que:

(A) o indice de Inovagdo Global evidencia que o
desenvolvimento tecnolégico mundial esta vinculado
a fatores econbmicos, cientificos e sociais
interdependentes, de modo que as cidades mais
inovadoras concentram ndo s6 investimentos e
capital de risco, mas também politicas publicas e
praticas culturais.

(B) as transformacdes descritas no texto indicam que o
crescimento econdémico global é consequéncia
exclusiva da automacéo e da substituicido de méo de
obra humana por sistemas de inteligéncia artificial, o
gue reforca a reducdo do papel social das pessoas
nas novas estruturas produtivas.

(C) as cidades mais inovadoras mencionadas no texto
compartilham um modelo homogéneo de progresso,
no qual o crescimento tecnolégico segue a mesma
trajetéria em todos os continentes, demonstrando
gue a globalizacdo eliminou as especificidades
regionais e culturais no desenvolvimento urbano.

(D) a inovagdo tecnologica é tratada como processo
espontaneo e desarticulado, sem ligagdo com o
planejamento estatal, com as instituicdes cientificas
ou com o ambiente social das cidades, sendo
impulsionada apenas pela iniciativa privada e pelos
investimentos diretos de empresas multinacionais.

Questao 06

Para compreender como a tecnologia influencia a vida
cotidiana, a BBC conversou com moradores dos cinco
principais polos de inovacdo do mundo, explorando de
que forma esses ambientes transformam o cotidiano de
quem vive neles e oferecem aos visitantes experiéncias
futuristicas antes mesmo que elas cheguem a outras
regides.

De acordo com as regras de concordancia verbal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o verbo "influencia" concorda com o sujeito composto
"tecnologia e vida cotidiana”, expressando a relacéo
de reciprocidade entre ambos os termos e, por isso,
permanece no singular para preservar a coeréncia do
periodo e a harmonia semantica entre causa e
consequéncia.

(B) o verbo "cheguem" flexiona-se no plural porque
concorda com 0 sujeito oracional composto “"elas",
pronome que retoma o0 termo ‘“experiéncias
futuristicas", e indica uma ac¢do hipotética, expressa
no modo subjuntivo, representando eventos que
ainda nao ocorreram, mas séo esperados.

(C) o verbo "conversou" encontra-se no singular porque
tem como sujeito o substantivo préprio "BBC", nucleo
singular e explicito da ora¢cdo, o que determina a
flexdo verbal nessa forma. A estrutura evidencia um
sujeito simples, em que a entidade jornalistica exerce
a acao de dialogar com os moradores mencionados,
configurando uma concordéncia direta e obrigatoria
entre verbo e sujeito.



(D) o verbo "oferecem" apresenta flexdo plural em
concordancia com o termo "de quem vive neles",
expressdo que retoma o conjunto dos moradores
mencionados anteriormente e sugere a ideia de
pluralidade implicita no pronome "quem", que,
embora invariavel, faz referéncia a varios individuos.
A forma verbal plural reforcaria essa nocdo de
multiplicidade associada aos sujeitos do enunciado.

Questéo 07

A inteligéncia artificial (IA), os carros autbnomos e as
fontes de energia verde deixam de ser excecdes para se
tornarem o padréo em escala global. A inovagéo avanga
em ritmo sem precedentes, e novas invengoes,
registradas em patentes, surgem continuamente em
paises e cidades de todos os continentes.

De acordo com as regras de concordancia verbal, é
CORRETO afirmar que:

(A) o verbo "deixam" encontra-se no plural porque tem
como nucleo do sujeito uma enumeracdo composta

por trés elementos coordenados — ‘inteligéncia
artificial", "carros autbnomos" e "fontes de energia
verde" —, o que exige a concordancia verbal na

forma plural. Essa construcdo reforgca o carater
cumulativo do sujeito composto, unindo diferentes
fenbmenos tecnolégicos.

(B) o verbo "avanga" concorda com o termo "ritmo", que
funciona como adjunto adverbial de intensidade,
reforcando a velocidade do processo de inovacdo e
justificando a permanéncia do verbo na forma
singular, ja que o sujeito € composto e se encontra
posposto no enunciado, exigindo flexdo verbal
invariavel.

(C) o verbo "surgem" concorda com o termo "patentes",
ndcleo do sujeito, que aparece no plural e indica uma
relacdo de subordinacdo com o verbo "registradas”,
de modo que ambos os vocabulos mantém
dependéncia sintatica e flexao idéntica para garantir
coesdo entre as ideias de aparecimento e registro
das invencdes.

(D) o verbo "tornarem" encontra-se no plural porque se
refere a um sujeito oracional introduzido por
preposicdo, e, nesse caso, o verbo deve flexionar-se
para concordar com o termo principal que se segue,
0 substantivo "padrdo”, estabelecendo uma
concordancia ideoldgica com o predicativo.

Questéao 08

Em quinto lugar, Seul, na Coreia do Sul, responde por
5,4% dos pedidos de patentes globais e € lider asiatica
em investimentos de capital de risco. O morador Chris
Oberman afirma que a busca pela inovacdo vem da
escassez de recursos naturais: "Ha um impulso coletivo
para crescer e nao ficar para tras."

De acordo com as regras de concordancia nominal, é
CORRETO afirmar que:
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(A) o adjetivo "asiatica" concorda em género e nimero
com o substantivo "lider", ndcleo do predicativo do
sujeito, e mantém com ele a relacdo tipica de
concordancia nominal entre adjetivo e substantivo,
expressando o valor de origem geografica atribuido
ao termo.

(B) o adjetivo "coletivo" concorda com o substantivo
"crescer”, uma vez que este expressa a ideia de
acdo conjunta e retoma o valor seméantico do
adjetivo, formando uma relacdo de equivaléncia que
justifica a flexdo de género e nimero.

(C) o adjetivo "naturais" concorda com o substantivo
"escassez", ao qual se refere diretamente,
configurando um caso de concordéancia atrativa, pois
o adjetivo plural acompanha o sentido coletivo da
palavra singular.

(D) o adjetivo "globais" concorda com o substantivo
"pedidos”, nucleo do termo "pedidos de patentes
globais", ja que ambos estdo no plural, e o adjetivo
gualifica diretamente o substantivo que o antecede,
expressando a abrangéncia dos registros em escala
mundial.

Questao 09

Entre as experiéncias recomendadas estdo o Henn Na
Hotel, em que o check-in é automatizado e o servico
realizado por rob8s, o trem autbnomo da linha
Yurikamome, com vista panoramica da baia.

De acordo com as regras de acentuacdo, € CORRETO
afirmar que:

(A) o vocabulo "baia" é acentuado pela regra do "i
tbnico que forma hiato e aparece isolado na
separacdo silabica, o que exige o uso do acento
grafico para indicar o rompimento de silaba e a
presenca de duas vogais em silabas distintas.

(B) ha um vocabulo que perdeu o acento diferencial apés
a vigéncia do novo Acordo Ortogréfico, o que reflete
a simplificacdo promovida pela reforma nas grafias
gue apresentavam distingbes baseadas apenas em
timbre ou tonicidade vocélica. Essa mudanca buscou
uniformizar o uso dos acentos graficos.

(C) ha trés vocébulos acentuados por serem
proparoxitonos, ou seja, por apresentarem a
tonicidade na antepenultima silaba, conforme a regra
geral que determina o uso obrigatério do acento
gréfico em todas as palavras dessa categoria.

(D) ha dois vocabulos acentuados por serem paroxitonos
terminados em ditongo, o0 que representa um dos
casos mais recorrentes de acentuacdo grafica da
lingua portuguesa. Nesses casos, a penultima silaba
recebe a tonicidade e a presenca do ditongo final
justifica a marca grafica.

Questao 10

O texto apresenta uma andlise comparativa entre
diferentes polos de inovag&o no mundo, mostrando como
fatores historicos, econémicos e culturais influenciam o
modo como cada cidade se desenvolve



tecnologicamente. Embora o avanco da inteligéncia
artificial, da automacéo e da energia limpa seja global, a
distribuicdo desses beneficios ndo ocorre de forma
uniforme.

De acordo com o texto, ¢ CORRETO afirmar que:

(A) o relatério da OMPI indica que o ritmo de inovagao é
homogéneo entre os continentes, e que as cidades
analisadas apresentam niveis semelhantes de
investimento, infraestrutura e resultados cientificos,
evidenciando uma uniformizacdo dos processos
tecnoldgicos em escala mundial.

(B) a presenca de cidades latino-americanas no ranking
da OMPI demonstra que 0 continente ja ocupa
posicdo de protagonismo mundial na producdo de
tecnologia e inovagdo, ultrapassando inclusive
centros tradicionais da Europa e da Asia em volume
de patentes e investimentos em pesquisa cientifica e
tecnoldgica.

(C) o relatério da OMPI demonstra que a inovacao
tecnoldgica € um fendbmeno concentrado, pois 0s
cem maiores polos de inovacdo respondem pela
maior parte das patentes e do capital de risco
mundiais, revelando que o progresso cientifico e
digital tende a se consolidar nas regides com maior
estrutura econdmica, educacional e institucional.

(D) o texto afirma que as regides mais inovadoras do
planeta sdo aquelas que conseguiram eliminar
completamente as desigualdades sociais e
econbmicas, utiizando a tecnologia como
instrumento de equilibrio global, capaz de assegurar
condigBes homogéneas de acesso a ciéncia e aos
servicos digitais em todas as partes do mundo.

Questéao 11

As funcdes de marcadores e numeracdo do Microsoft
Word sédo utilizadas para organizar informacdes,
estruturar ideias e facilitar a leitura de topicos nos
documentos. A funcdo permite criar listas simples e
niveis hierarquicos. Acerca dessas funcionalidades,
analise as afirmativas a seguir e assinale V (verdadeiro)
ou F (falso):

(__) O usuario pode modificar listas ja criadas no Word,
trocando o0s marcadores originais por simbolos
personalizados ou até por imagens, sem precisar refazer
0 texto existente.

(__) O Word nédo permite criar listas com varios niveis de
numeragao; para isso, é necessario aplicar manualmente
0 numero e o recuo de cada linha.

(_) A ferramenta "Lista numerada em varios niveis"
permite que diferentes estilos de numeracdo (como 1.,
1.1, 1.1.1) sejam configurados de forma hierarquica e
automatica.

(_) Quando se cria uma lista numerada vinculada a
estilos de titulo, qualquer alteracdo de formato feita na
lista ndo afeta a estrutura do sumario automatico.

(_) E possivel salvar um estilo de lista personalizado,
que inclui o tipo de marcador, 0 espagcamento e 0s niveis
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de recuo, para ser reutilizado em outros documentos.

Marque a alternativa que apresenta a sequéncia correta
do itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V.F,V
(B) F,F,V.F,V
(C) V,F,V.F, F
(D) V,V,V.F,V

Questéao 12

Analise as afirmativas a seguir sobre as fun¢bes de
célculo condicional do Microsoft Excel e assinale V
(verdadeiro) ou F (falso):

(_) A funcdo SE permite definir uma condicéo logica e
retornar um valor caso ela seja verdadeira e outro se for
falsa, sendo possivel aninhar vérias fungdes SE dentro
de uma mesma férmula.

(_) A funcdo SOMASES realiza a soma de valores com
base em um Uanico critério, enquanto SOMASE permite
multiplos critérios em colunas diferentes.

(_) A funcdo CONT.SE serve para contar quantas
células atendem a um critério especifico, mas nédo
diferencia letras mailsculas de minusculas.

(_) A funcdo MEDIASE devolve a média apenas dos
valores que atendem a uma condi¢do, funcionando de
forma semelhante a SOMASE, mas aplicando o calculo
de média em vez da soma.

(_) A funcdo SEERRO ¢ utilizada para substituir
mensagens de erro como #DIV/0! ou #N/D por outro
texto definido pelo usuario, o que ajuda a tornar
relatérios mais limpos e compreensiveis.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,F,V,V
(B) F,F,V,V,F
(©C) V,F,V,V,V
(D) V,F,F,V,F

Questao 13

A protecdo das informac8es digitais na internet nao
depende apenas de mecanismos de seguranca ativos,
mas também de estratégias de recuperacédo diante de
falhas, perdas ou ataques cibernéticos. Dentre essas
estratégias, 0 backup destaca-se como uma das praticas
mais recomendadas para preservar a integridade e a
disponibilidade dos dados em ambientes pessoais e
corporativos. Considerando boas préaticas relacionadas
ao uso de backup, assinale a alternativa correta:

(A) Backups automaticos agendados sdo
desnecessarios, pois a recuperacdo de dados s6 é
eficiente quando feita manualmente pelo usuario,
evitando sobrescritas acidentais.



(B) O modelo conhecido como "3-2-1" recomenda ter
trés copias dos dados, armazenadas em pelo menos
dois tipos de midia diferentes, sendo uma delas
mantida fora do local principal.

(C) O armazenamento em nuvem elimina completamente
a necessidade de backups locais, uma vez que os
provedores de servico asseguram protecdo total
contra falhas e perda de dados.

(D) Manter apenas uma coOpia de seguranca em um
dispositivo ~ conectado  permanentemente  ao
computador principal garante maior agilidade no
processo de restauragdo, sem comprometer a
seguranga.

Questéo 14

A funcdo PONTO DE RESTAURACAO do sistema
operacional Windows é um recurso associado a
estabilidade e a recuperagdo do ambiente em situagdes
de falha. Esse mecanismo atua criando registros que
permitem reverter o estado do sistema a um momento
anterior, preservando a integridade do sistema
operacional e dos aplicativos. Sobre funcionamento e as
caracteristicas dos pontos de restauracdo, assinale a
alternativa correta:

(A) O recurso de ponto de restauracdo substitui
integralmente a necessidade de backups regulares,
pois mantém cépias automaticas de todos os
conteudos do disco rigido em intervalos predefinidos.

(B) O ponto de restauracdo apaga automaticamente
todos os arquivos pessoais do usuario criados apos a
data de sua geracéo, garantindo que o sistema volte
ao estado exato anterior, sem residuos de dados.

(C) Ao ser ativado, o ponto de restauragdo realiza uma
cépia completa de todos os arquivos do sistema e de
dados, incluindo documentos, imagens e videos, com
0 objetivo de uma recuperacdo total do computador.

(D) A restauragdo do sistema permite reverter alteracdes
em configuracBes e drivers instalados, sem afetar os
arquivos pessoais do usuéario, sendo util
principalmente apés atualizag6es problematicas.

Questéo 15

A ferramenta de Validacdo de Dados é amplamente
utiizada para manter a integridade das informacdes
inseridas em planilhas, permitindo restringir, controlar e
orientar o preenchimento das células. Acerca deste
recurso e seu funcionamento no Excel, julgue as
afirmativas abaixo:

I. E possivel limitar a entrada de valores em uma célula
apenas a numeros inteiros dentro de um intervalo
definido, como entre 1 e 100, utilizando critérios
configurados no tipo "NUmero inteiro".

II. O uso de mensagens de entrada na validacdo de
dados serve apenas para exibir alertas de erro, nédo
sendo possivel inserir instrugées ou orientacdes para 0
usudério.

lll. A criacdo de uma lista suspensa pode ser feita
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informando manualmente os itens separados por ponto e
virgula ou referenciando um intervalo de células com os
valores permitidos.

IV. E possivel combinar a validagdo de dados com
férmulas personalizadas, que avaliam condi¢cdes
especificas e retornam verdadeiro ou falso,
determinando se a entrada sera aceita.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sdo verdadeiras.
(C) As afirmativas |, Il, lll e IV sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas Il e IV séo verdadeiras.

Questao 16

O comportamento do usuario passou a ter um papel
determinante na manutencdo da seguranca das
informacdes com o aumento das atividades digitais,
mesmo utilizando antivirus e firewalls, o fator humano
continua sendo o ponto mais vulneravel nas redes.
Considerando praticas seguras de navegacao e uso da
Internet, assinale a alternativa correta:

(A) Senhas complexas, compostas por letras
mailsculas, mindsculas, numeros e simbolos,
reduzem significativamente o risco de acesso
indevido as contas pessoais e corporativas.

(B) O uso de redes Wi-Fi abertas é recomendado para o
envio de documentos sigilosos, pois facilita a
transmissdo sem interferéncias.

(C) E seguro inserir dados bancéarios em sites de
comércio eletrénico mesmo sem o protocolo HTTPS,
desde que o site seja amplamente conhecido pelos
USUArios.

(D) Desativar o firewall do sistema operacional ao utilizar
redes publicas pode aumentar o desempenho da
conexdo sem comprometer a seguranca, desde que
0 antivirus esteja atualizado.

Questéao 17

O uso das redes sociais tem ampliado o debate sobre
privacidade e controle de informagBes pessoais.
Usuarios frequentemente compartilham dados sensiveis
sem perceber o alcance publico das postagens,
enquanto plataformas digitais utilizam algoritmos para
monitorar e armazenar comportamentos. Sobre as
praticas de seguranca e protecao de dados pessoais em
ambientes de redes sociais, analise as afirmativas
abaixo:

I. Ajustar as configuracdes de privacidade permite
restringir quem pode visualizar publicacdes, marcadores
de fotos e informagdes pessoais, reduzindo a exposi¢do
indevida.

Il. A exclusdo de uma conta de rede social elimina de
forma imediata e definitva todos os dados ja
armazenados nos servidores da plataforma.

lll. Evitar o compartiihamento de informag8es pessoais,



como localizacdo em tempo real e dados de
documentos, é uma medida de prevencao contra golpes
e fraudes digitais.

IV. O aceite automatico de solicitacbes de amizade ou
conexfes ndo representa risco a privacidade, uma vez
que a filtragem de seguranca é feita pela propria rede
social.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, Il e 1ll sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas Ill e IV séo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, I, lll e IV sédo verdadeiras.

Questéo 18

No ambiente do sistema operacional Windows, a
utilizac@o de teclas de atalho representa um importante
recurso, permitindo acesso rapido a comandos, janelas e
funcbes do sistema sem depender do uso do mouse.
Acerca deste recurso, julgue as afirmativas a seguir:

. A combinacdo Alt + Tab possibilita alternar
rapidamente entre as janelas abertas, apresentando uma
visualizac@o dos programas em execucao.

. O atalho Ctrl + Shift + Esc abre diretamente o
Gerenciador de Tarefas, dispensando 0 menu
intermediério acessado por Ctrl + Alt + Del.

lll. A sequéncia Windows + D minimiza todas as janelas
abertas e exibe a area de trabalho, permitindo retorno
imediato ao pressiona-la novamente.

IV. A combinacgéo Alt + F4, quando usada em uma janela
ativa, apenas minimiza o aplicativo atual, mantendo-o em
execucdo em segundo plano.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.

(B) As afirmativas I, Il, lll e IV s&o verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e 1ll sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sdo verdadeiras.

Questéao 19

Os modelos do Microsoft Word constituem um recurso
para padronizar documentos e otimizar o processo de
formatacdo, garantindo consisténcia e economia de
tempo em relatorios, oficios, contratos e outros tipos de
texto. Com base nas propriedades e no funcionamento
dos modelos do Word, analise as afirmativas a seguir:

I. Um modelo no Word é um arquivo base que armazena
configuracbes de formatacdo, estilos de paragrafo,
fontes, margens e demais elementos estruturais que
servem como referéncia para novos documentos.

[I. Os modelos possuem a extensdo padrdo .dotx, e
guando contém macros associadas, utilizam a extenséo
.dotm, permitindo a execug¢do automatizada de tarefas
no documento.

[ll. Alteracbes feitas em um documento gerado a partir
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de um modelo modificam automaticamente o arquivo
original do modelo, uma vez que ambos permanecem
vinculados de forma permanente.

IV. E possivel criar modelos personalizados e defini-los
como padrdo para novos documentos, substituindo o
modelo Normal.dotx que o Word utiliza por padréo.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(C) As afirmativas |, Il, lll e IV sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV s&o verdadeiras.

Questéao 20

Matheus é assistente administrativo e precisa identificar
rapidamente na planilha do Excel quais produtos tiveram
vendas acima da média em uma tabela de 50 itens. Ele
possui os valores das vendas na coluna C (de C2 até
C51) e deseja destacar AUTOMATICAMENTE as células
que superam a média geral dessa coluna, sem precisar
comparar valor por valor. Considerando os recursos do
Microsoft Excel, assinale a alternativa que apresenta
corretamente o procedimento adequado para ele atingir
esse objetivo:

(A) Inserir uma Tabela Dinamica e escolher a opcao
"Real¢ar valores maiores que a média" nas
configuracdes de campo.

(B) Aplicar Formatagdo Condicional com uma nova regra
do' tipo "Foérmula", usando a expressdo =C2>
MEDIA($C$2:$C$51)

(C) Criar uma férmula =MEDIA(C2:C51)>C2 dentro de

cada célula para alterar a cor das que estiverem
acima da média.

(D) Usar o Classificar do menor para o maior e depois
aplicar manualmente uma cor nas linhas de maior
valor.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 21

Os analgésicos sao farmacos utilizados para controle da
dor, com diferentes mecanismos de acéo, indicacdes e
perfis de seguranca. Acerca do assunto, registre V, para
as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) Os opioides agonistas completos, como a morfina,
atuam principalmente sobre receptores Y no sistema
nervoso central, produzindo analgesia intensa, mas sem
risco de depressao respiratdria em doses terapéuticas.

(_) Os anti-inflamatérios n&do esteroides (AINES)
exercem seu efeito analgésico e anti-inflamatério através
da inibigio das enzimas ciclooxigenase (COX-1 e
COX-2), reduzindo a sintese de prostaglandinas.

(_) Os AINEs podem ser utilizados sem restricbes em
pacientes com Ulcera péptica ou insuficiéncia renal
cronica, pois ndo apresentam risco gastrointestinal ou
nefrotdxico.



(_) O paracetamol (acetaminofeno) apresenta efeito
analgésico e antipirético, mas nao possui acao
anti-inflamatéria significativa e seu mecanismo envolve
modulagédo central da via endocanabinoide e ag&o sobre
COX no sistema nervoso central.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V, F
(B) F,V,F,V.
(©) V,F,F, V.
(D) F,V,V, F.

Questéo 22

O controle de estoques de medicamentos e correlatos é
uma atividade essencial na gestdo farmacéutica, pois
assegura a disponibilidade, a rastreabilidade e a
conservacdo adequada dos produtos. Esse processo
deve seguir rigorosamente as Boas Praticas de
Armazenamento e Distribuicdo, conforme normas da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e da
Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Sobre os
principios e praticas aplicados a gestdo de estoques
farmacéuticos, analise as afirmativas abaixo e assinale a
correta.

(A) O inventério fisico deve ser realizado exclusivamente
uma vez por ano, durante o fechamento contabil,
sendo dispenséavel o controle rotativo durante o ano.

(B) O método UEPS (Ultimo que Entra, Primeiro que Sai)
€ 0 mais recomendado para 0 armazenamento de
medicamentos, pois reduz as perdas por validade
vencida e garante maior rotatividade dos produtos.

(C) O ponto de ressuprimento deve considerar o tempo
de reposicao do fornecedor e o consumo médio do
produto, sendo essencial para evitar rupturas no
abastecimento.

(D) A temperatura de armazenamento dos
medicamentos termolabeis deve ser mantida entre
0°C e 2°C, com registros realizados apenas no inicio
e no final do expediente.

Questéao 23

A andlise de medicamentos e produtos correlatos é
fundamental para assegurar a qualidade, seguranca e
eficacia dos produtos farmacéuticos, exigindo métodos
analiticos validados e conformes as boas préticas
laboratoriais. Considerando os pardmetros exigidos pela
legislacéo vigente e as diretrizes de validagdo analitica,
analise as afirmativas a seguir.

I. A especificidade de um método analitico é comprovada
guando este demonstra capacidade de medir o analito
de interesse na presenca de impurezas, excipientes ou
substancias relacionadas, sem interferéncia significativa
nos resultados obtidos.

Il. A precisdo analitica pode ser expressa em termos de
repetibilidade e reprodutibilidade, sendo a repetibilidade
avaliada sob as mesmas condigBes operacionais em
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curto intervalo de tempo, enquanto a reprodutibilidade
envolve  diferentes  laboratdrios, analistas  ou
equipamentos.

lll. A robustez de um método analitico é verificada por
meio da avaliacdo do impacto de pequenas variacdes
deliberadas nos pardmetros experimentais - como pH,
temperatura, fluxo e composic¢éo da fase mével — sobre
0s resultados analiticos obtidos.

Assinale a alternativa que apresenta as proposicdes
CORRETAS.

A) lell.
(B) II.

©) lelll.
D) 1, 1lelll.

Questao 24

Os farmacos podem atuar como agonistas ou
antagonistas em receptores especificos, modulando a
resposta bioldgica conforme sua afinidade e eficacia. A
compreensdo dessas interacbes € fundamental para o
desenvolvimento e uso racional de medicamentos. Sobre
0s conceitos de agonismo e antagonismo, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

(A) Agonistas parciais possuem a mesma eficacia
maxima (Emax) que os agonistas completos, mas
com menor afinidade pelo receptor.

(B) Antagonistas ndo competitivos reduzem a resposta
maxima (Emax) de um agonista, mesmo quando sua
concentracao é aumentada.

(C) Antagonistas competitivos se ligam irreversivelmente
ao receptor, impossibilitando que o agonista exerca
gualquer efeito, independentemente da concentracéo
deste.

(D) Agonistas inversos ativam o receptor de forma a
aumentar a atividade basal, potencializando a
resposta fisiolégica.

Questao 25

Durante um procedimento cirargico de média duracéo,
um paciente adulto é submetido a inducdo anestésica
utiizando um agente intravenoso de acdo rapida,
seguido de manutencdo com um anestésico inalatorio
volatil. Apés o término da cirurgia, o paciente apresenta
leve hipotensao e atraso na recuperacao dos reflexos de
degluticdo. Considerando os mecanismos de acao,
caracteristicas farmacocinéticas e efeitos adversos dos
principais agentes anestésicos gerais, assinale a
alternativa correta.

(A) A cetamina é um agente hipnético que causa intensa

depressao respiratéria e cardiovascular, sendo
contraindicada em pacientes com risco de
hipotenséo.

(B) O propofol, além de induzir e manter a anestesia,
possui efeito analgésico significativo, sendo indicado
para controle da dor pds-operatoria.



(C) O sevoflurano, anestésico inalatério volatil, apresenta
rdpida inducdo e recuperagdo, sendo amplamente
utilizado em anestesia geral, porém pode causar
hipotensdo em planos anestésicos profundos.

(D) O o6xido nitroso € considerado um anestésico
potente, capaz de promover relaxamento muscular
profundo e supressao completa dos reflexos.

Questéao 26

Os antipsicéticos sdo amplamente utilizados no manejo
de transtornos psicéticos, como a esquizofrenia, e
apresentam efeitos clinicos e adversos diretamente
relacionados a modulagdo de neurotransmissores
centrais. Acerca do assunto, registre V, para as

afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(L) Os antipsicéticos tipicos de primeira geragcao, como
haloperidol e flufenazina, ndo atuam sobre receptores
dopaminérgicos, mas exclusivamente sobre receptores
serotoninérgicos no sistema nervoso central, sendo
utilizados prioritariamente para o tratamento de sintomas
negativos da esquizofrenia e praticamente isentos de
efeitos extrapiramidais.

(_) Os antipsic6ticos atipicos, como clozapina e
aripiprazol, tém acédo predominante sobre receptores
serotoninérgicos e dopaminérgicos, o que justifica a
menor incidéncia de efeitos extrapiramidais e o efeito
benéfico sobre sintomas negativos.

(_) A sindrome neuroléptica maligna é uma reacao
adversa comum e de baixa gravidade, autolimitada,
geralmente sem necessidade de suspenséo imediata do
antipsicaotico.

(_) A discinesia tardia é uma reagdo adversa
potencialmente irreversivel, caracterizada por
movimentos involuntérios orofaciais e de extremidades,
podendo surgir mesmo apdés a suspensao do
antipsicotico.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,F,V,V.
B) V,V,V,V.
(C) F,V,F, V.
(D) V,F, F, F.

Questao 27

Ansioliticos s@o farmacos utilizados no controle de
guadros agudos de ansiedade, agitacdo e abstinéncia
alcodlica. Seu uso requer Vvigilancia rigorosa,
especialmente em idosos, gestantes e pacientes com
disfuncbes organicas. Acerca do assunto, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) Os benzodiazepinicos, como o diazepam e o
lorazepam, s&o considerados farmacos de primeira
escolha no tratamento prolongado do transtorno de
ansiedade generalizada (TAG), pois ndo apresentam
risco de dependéncia ou abstinéncia.
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(_) A hidroxizina é um ansiolitico de acdo central que
atua predominantemente sobre receptores
dopaminérgicos, reduzindo a liberacdo de adrenalina e
noradrenalina no sistema limbico.

(_) Em pacientes idosos, benzodiazepinicos sé&o
rapidamente metabolizados e excretados, o que permite
0 uso de doses semelhantes as de adultos jovens, sem
risco de acumulo ou toxicidade.

(_) A buspirona, um ansiolitico ndo benzodiazepinico, é
eficaz no manejo de ansiedade crénica, ndo causa
sedagdo significativa e possui baixo risco de
dependéncia, sendo uma alternativa segura para idosos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) E,F,F, V.
(B) V,V,V, V.
(C) E,F,V, V.
(D) V,F, F,F.

Questao 28

Os broncodilatadores e broncoconstritores atuam
modulando o tonus do musculo liso bronquico por meio
de diferentes receptores e mediadores quimicos. Acerca
do assunto, registre V para as afirmativas verdadeiras e
F para as falsas:

(_) Os broncodilatadores beta 2 adrenérgicos, como o
salbutamol, promovem relaxamento do musculo liso
bronquico ao ativar a adenilato ciclase, aumentando os
niveis intracelulares de AMP ciclico, o que reduz a
concentracao de calcio citosolico.

(_) A acetilcolina, ao se ligar aos receptores
muscarinicos M3 do musculo liso das vias aereas, induz
broncodilatacao e aumento da depuracao mucociliar,
sendo por isso utilizada terapeuticamente em pacientes
com asma leve persistente.

(_) A histamina, liberada pelos mastocitos, promove
broncodilatacao e vasoconstricao nas vias aereas, sendo
um mediador importante no alivio dos sintomas agudos
de broncoespasmo.

(_) Os broncodilatadores de longa duracao, como o
formoterol e o salmeterol, sao indicados para o controle
continuo da asma, mas nunca devem ser utilizados
isoladamente, devendo ser sempre associados a
corticosteroides inalatorios.

Apos analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequencia correta dos itens acima, de cima para baixo.

(A) F,F,V, V.
(B) V,F,F,F.
(C) V,F,F, V.
(D) V, V, V, V.

Questao 29

A aplicacdo das boas praticas de manipulacdo de
medicamentos em farmacias e laboratérios é essencial



para garantir a qualidade, seguranca e rastreabilidade
dos produtos manipulados. Essas praticas abrangem
desde o controle de matérias-primas até a validacdo dos
processos e a capacitacdo continua dos profissionais
envolvidos. Considerando as normas nacionais e
internacionais vigentes, analise as afirmativas a seguir.

I. A rastreabilidade de um medicamento manipulado
deve permitir a identificacdo completa do lote, das
matérias-primas utilizadas, do manipulador responsavel
e das condicdes de armazenamento e dispensacédo, de
modo a possibilitar o recolhimento do produto em caso
de ndo conformidade.

II. A calibragdo periddica de balancas, pipetas e
equipamentos volumétricos é uma exigéncia das boas
praticas, devendo ser documentada e validada por
registros controlados que comprovem a confiabilidade

dos resultados analiticos e do processo produtivo.

lll. O controle microbiolégico é obrigatério apenas para
preparacdes estéreis, sendo dispensavel para formas
farmacéuticas ndo estéreis, como capsulas, xaropes e
cremes dermatoldgicos, desde que as matérias-primas
utilizadas apresentem laudo de pureza e teor dentro das
especificacdes.

Assinale a alternativa que apresenta as proposicdes
CORRETAS.

(A) 1, 1lell.
(B) Il

(©) lell.
(D) lell.

Questao 30

Um paciente de 27 anos é atendido no pronto-socorro
apo6s apresentar comportamento agitado, fala acelerada,
pupilas dilatadas e taquicardia intensa. Ele relata ter
ingerido uma substancia recreativa durante uma festa,
mas ndo se recorda qual. Durante a avaliagdo, o
farmacéutico clinico orienta a equipe sobre a
classificagdo farmacolégica da substancia suspeita,
ressaltando a importancia de compreender seus efeitos
fisioldgicos e potenciais riscos a saude. Com base nas
classificagBes das drogas de acordo com seus efeitos
sobre o sistema nervoso central, assinale a alternativa
correta.

(A) As drogas alucin6genas, como a cocaina e a
anfetamina, atuam deprimindo a atividade cerebral e
diminuindo a resposta motora.

(B) As drogas estimulantes, como a cocaina e as
anfetaminas, aumentam a atividade cerebral, levando
a excitacdo e a elevacao da pressao arterial.

(C) As drogas depressoras, como o LSD e o ecstasy,
reduzem o nivel de consciéncia e promovem
alucinacdes visuais e auditivas.

(D) As drogas opiaceas, como o alcool e o tabaco, sdo
classificadas como estimulantes devido a sua
capacidade de promover euforia e aumento da
atencéo.
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Questéao 31

As formas farmacéuticas sdo classificadas de acordo
com seu estado fisico, via de administracdo e
caracteristicas tecnoldgicas, sendo fundamentais para a
estabilidade, biodisponibilidade e seguranca do farmaco.
Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) Os comprimidos sublinguais sdo projetados para
dissolucéo rapida e absorcdo direta pela mucosa oral,
evitando o metabolismo de primeira passagem hepatica.

(_) As suspensdes sdo sistemas heterogéneos nos
guais o principio ativo solido é disperso em um veiculo
liguido, exigindo adequada homogeneizacdo antes da
administragdo para garantir dose uniforme.

(_) As capsulas duras sdo compostas, em geral, por
duas partes cilindricas encaixadas, fabricadas com
gelatina ou polimeros vegetais, e destinam-se a
substancias liquidas ou oleosas.

(_) Os supositdrios sao formas farmacéuticas sélidas
gue se fundem ou dissolvem a temperatura corporal,
possibilitando absor¢éo local ou sistémica através das
mucosas retal, vaginal ou uretral.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V, V.
(B) V,F, F,F.
(C) E,F,V, V.
(D) V,V,F,V.

Questéo 32

Os farmacos anti-hipertensivos atuam por diferentes
mecanismos para reduzir a pressao arterial, envolvendo
a modulacdo do sistema
renina-angiotensina-aldosterona, a reducdo do volume
plasméatico e a vasodilatagdo periférica. Sobre os
agentes utilizados no tratamento da hipertens&o arterial,
analise as afirmativas a seguir.

I. Os bloqueadores dos canais de calcio, como
anlodipino e diltiazem, reduzem a pressao arterial por
relaxamento do musculo liso vascular, mecanismo que
ocorre pela inibicdo do influxo de ions célcio através das
membranas celulares.

Il. Os inibidores da enzima conversora de angiotensina
(IECA), como captopril e enalapril, reduzem a pressao
arterial ao impedir a conversdo da angiotensina | em
angiotensina Il, promovendo vasodilatacdo e retencéo de
sédio e agua, o que aumenta o volume sanguineo
circulante.

lll. Os diuréticos tiazidicos, como a hidroclorotiazida,
reduzem a pressao arterial por aumento da excrecéo de
sédio e agua, o que diminui o volume plasmatico e,
consequentemente, a resisténcia periférica.

Assinale a alternativa que apresenta as proposi¢cdes
CORRETAS.

10



A) 1.

(B) lelll.
(©) I, 1lell.
(D) 1.

Questéao 33

Uma paciente de 49 anos, portadora de artrite
reumatoide, faz uso continuo de um anti-inflamatério
para controle da dor e da inflamacdo articular. Apoés
alguns meses, relata desconforto gastrico e episédios de
azia intensa. O farmacéutico responsavel pela farméacia
clinica é consultado para avaliar o caso e orientar a
equipe médica quanto ao tipo de farmaco utilizado e aos
riscos associados. Considerando o0s mecanismos de
acdo e os efeitos adversos dos anti-inflamatoérios
esteroidais e n&o esteroidais, assinale a alternativa
correta.

(A) Os anti-inflamatérios ndo esteroidais (AINES) atuam
inibindo seletivamente a enzima 5-lipoxigenase,
reduzindo a formac&o de prostaglandinas sem afetar
o0 trato gastrointestinal.

(B) O wuso prolongado de anti-inflamatérios nao
esteroides (AINES) ndo apresenta risco de ulceracéo
gastrica, pois esses farmacos estimulam a secrecao
de muco protetor no estémago.

(C) Os anti-inflamatérios  esteroidais tém  acdo
predominantemente periférica e sdo indicados
apenas para O tratamento agudo de processos
infecciosos.

(D) Os corticosteroides, como a prednisona e a
dexametasona, exercem acao anti-inflamatdria por
meio da inibicdo da fosfolipase Ay, suprimindo a
formacao de prostaglandinas e leucotrienos.

Questéo 34

Os farmacos antitérmicos sao amplamente utilizados
para reduzir a febre por meio da acdo central sobre o
centro termorregulador hipotaldmico. Contudo, sua
farmacodindmica, metabolismo e potenciais efeitos
adversos variam entre as classes. Sobre 0s mecanismos
e caracteristicas dos principais agentes antitérmicos,
analise as afirmativas abaixo e assinale a verdadeira.

(A) O acido acetilsalicilico promove efeito antipirético por
acdo central na medula espinhal, reduzindo a
conducdo de impulsos dolorosos sem interferir na
sintese de prostaglandinas.

(B) O paracetamol atua predominantemente na periferia,
inibindo a ciclo-oxigenase 2 (COX-2) e bloqueando a
sintese de prostaglandinas no local da inflamacéo.

(C) A dipirona (metamizol) reduz a febre por inibicdo da
sintese de prostaglandinas no sistema nervoso
central, possivelmente por interferéncia na atividade
da ciclo-oxigenase hipotalamica e por efeito sobre a
via endocanabinoide.

(D) Todos os antitérmicos disponiveis sédo seletivos para
COX-2, o que explica a auséncia de efeitos
gastrintestinais adversos.
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Questao 35

Os diuréticos sao farmacos amplamente utilizados na
pratica clinica para o controle de disturbios
hidroeletroliticos e doencas cardiovasculares, atuando
em diferentes segmentos do néfron e modulando a
reabsorgdo tubular de ions e agua. Acerca do assunto,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_) Os diuréticos poupadores de potassio, como a
espironolactona, bloqueiam a acdo da aldosterona nos
tubulos contorcidos distais, aumentando a reabsorcéo de
sédio e 4gua e reduzindo a excrecao de potassio, sendo
indicados em pacientes com hipopotassemia.

(_) Os diuréticos de algca, como a furosemida,
promovem intensa diurese ao inibir a reabsorcdo de
sédio e cloreto na alca de Henle, devendo ser
administrados preferencialmente pela manha para evitar
nictdria e monitorados quanto a hipopotassemia.

(_) Os diuréticos osméticos, como o manitol, sdo
indicados no tratamento do edema pulmonar e devem
ser utiizados com cautela em pacientes com
insuficiéncia cardiaca, pois promovem rapida expanséo
do volume intravascular.

(__) A monitoracdo do balanco hidrico e do peso diario é
essencial na avaliacdo da eficacia terapéutica dos
diuréticos, devendo-se relatar variacbes de peso
superiores a 900 g por dia, que podem indicar perda
excessiva de liquido.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) V,V,V,V.

(B) F,F,V,V.

(©) F,V,F, V.

(D) V,F,F, F.

Conhecimentos Especificos

Questao 36

O Sistema Unico de Satde (SUS) organiza-se a partir de
principios e diretrizes que orientam sua estrutura e
funcionamento, incluindo a universalidade, integralidade
e equidade, além das diretrizes de descentralizagéo,
regionalizacdo e hierarquizacdo e participacdo da
comunidade. Considerando o arcabouco legal e
operacional do SUS, analise as afirmativas a seguir e
assinale a alternativa correta.

(A) A diretriz da descentralizacdo do SUS permite que
cada municipio organize sua rede de servicos de
forma independente, sem necessidade de pactos ou
articulagdo com os estados ou com a Unido.

(B) A participacdo da comunidade no SUS se limita a
representacdo em conselhos municipais de saulde,
sendo dispensavel em conferéncias estaduais ou
nacionais, pois estas ndo tém poder deliberativo.
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(C) A regionalizagdo e hierarquizagédo visam organizar a
rede de servicos por nivel de complexidade e
territério, promovendo fluxos de referéncia e
contrarreferéncia, assegurando que  servicos
especializados estejam disponiveis de forma
organizada.

(D) A integralidade no SUS significa que todos os
servicos devem ser prestados sem diferenciacéo,
sem considerar as necessidades epidemioldgicas ou
socioecondmicas da populacao.

Questéo 37

O atendimento em servicos de saude envolve a
organizacédo e execucao de a¢cbes que garantam acesso,
qgualidade e humanizacdo do cuidado, contemplando
protocolos clinicos, fluxos administrativos e comunicagao
efetiva com os usuarios, bem como o monitoramento de
resultados e avaliagdo continua da pratica assistencial.
Acerca do assunto, registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O atendimento centrado no paciente deve priorizar
0os protocolos clinicos, dispensando a individualizagédo
das necessidades e preferéncias do usudrio.

(L) A organizacéo do fluxo assistencial e dos processos
internos ndo influencia a efetividade do atendimento,
sendo relevante apenas a competéncia técnica dos
profissionais.

(_) A avaliagdo continua do servico de salde deve
restringir-se a afericdo de indicadores administrativos,
sem considerar desfechos clinicos, satisfagdo do usuario
ou impacto na saude da populacéo.

(_) A humanizacdo do atendimento inclui a¢des de
acolhimento, escuta ativa, garantia de direitos do usuario
e integracdo com estratégias de participacao social.

Apds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,F,F.
(B) F,F,V, V.
(C) V,V,V, V.
(D) F,F,F, V.

Questéo 38

Em um municipio da regido Sudeste, a secretaria de
salde implementou um projeto piloto de educagéo
permanente voltado a qualificacdo de equipes da
Atencdo Primaria. Paralelamente, o municipio passou a
participar de um  Laboratério de Inovacao,
compartilhando experiéncias e ferramentas para avaliar a
eficacia de novas préaticas educativas e aprimorar 0s
fluxos de trabalho dos servicos de salde. Considerando
0s objetivos e métodos utilizados pelos Laboratérios de
Inovacdo no contexto do SUS, assinale a alternativa
correta sobre a integracdo de acdes de educacgdo
permanente e inovacao.
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(A) A inovacdo em saude, dentro do SUS, se restringe a
criacdo de tecnologias e produtos farmacéuticos,
sem envolvimento de processos organizacionais,
praticas ou politicas publicas.

(B) As acdes de educacao permanente em salde devem
ser avaliadas apenas com base em indicadores
financeiros, sem considerar o impacto sobre os
profissionais ou na melhoria dos servigos prestados a
populacao.

(C) A participagdo nos Laboratdrios de Inovagdo exige
gue todas as experiéncias sejam previamente
aprovadas pelo Ministério da Saude, sendo proibida
a analise de casos experimentais locais.

(D) Os Laboratérios de Inovacdo buscam identificar
praticas que possam trazer beneficios concretos e
mensuraveis para  profissionais, grupos ou
organizagoes, utilizando metodologias como estudos
de caso, ciclos de debate e intercambio técnico.

Questao 39

O Ndcleo de Apoio a Saude da Familia (NASF) tem
como objetivo oferecer suporte técnico e interdisciplinar
as equipes de Saude da Familia (SF), promovendo a
integracdo das acgbes de cuidado, participacéo social e
construcdo de projetos terapéuticos singulares, além de
favorecer a articulagcdo intersetorial para a melhoria da
atencdo a salde no territdrio. Acerca do assunto, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) O NASF deve atuar na execucdo de procedimentos
especificos de salide, sem participacdo nas decisdes
estratégicas das equipes de SF ou do territdrio.

(_) O Projeto Terapéutico Singular (PTS) € uma
ferramenta do NASF que permite a construcdo coletiva
de condutas terapéuticas para individuos, grupos ou
familias, a partir da discussédo interdisciplinar de casos
complexos.

(_) A Pactuacdo do Apoio é um processo isolado
realizado no inicio da implantagdo do NASF, sem
necessidade de revisdo ou atualizacdo ao longo do
tempo, uma vez definidos os profissionais e metas
iniciais.

(_) A Clinica Ampliada preconiza a atuacdo do NASF
considerando a singularidade de cada situagcdo e a
construcdo  compartilhada dos  diagnosticos e
intervencdes, ampliando o objeto de trabalho além da
visdo restrita de cada profissao.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:
(A) F,V,V, F

(B) F,V,F,V.

(C) F,F,V,F.

(D) V,F, F, V.

Questéao 40

O Sistema Unico de Salde (SUS) organiza-se de forma
descentralizada e hierarquizada, com competéncias
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compartilhadas entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, abrangendo desde a
formulagdo de politicas de salde até a execucdo e
avaliacdo de acbes e servicos. Considerando as
atribuicdes comuns e competéncias da dire¢do nacional
do SUS, analise as afirmativas a seguir.

I. Compete a direcdo nacional do SUS coordenar e
participar da execucdo das acbes de vigilancia
epidemiolégica, além de estabelecer normas e executar
a vigilancia sanitaria de portos, aeroportos e fronteiras,
garantindo protecdo a saulde publica.

II. Entre as atribuicbes comuns das diferentes esferas de
governo estdo a administragdo dos recursos financeiros
destinados a saude, a elaboracdo de normas técnicas e
padrdes de qualidade, bem como a participacdo na
formulagdo e execucdo de politicas de saneamento
basico e protecao ambiental.

lll. A direcdo nacional do SUS € responsavel por
formular, avaliar e apoiar politicas de alimentagcdo e
nutricdo, definir sistemas de redes integradas de
assisténcia de alta complexidade e coordenar o Sistema
Nacional de Sangue, Componentes e Derivados,
promovendo articulagdo com estados e municipios.

Assinale a alternativa que apresenta as proposicdes
CORRETAS.

A lell
(B) 1, el
©) Il

(D) lelll.
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