
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE 

MONTE ALEGRE DE MINAS/MG 
 

 

CONCURSO PÚBLICO – E D I T A L Nº 01/2025 

 

04 – Ajudante de 
Farmácia 

 
 

CADERNO DE PROVA OBJETIVA 
LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO 

 

1. Só abra este caderno quando autorizado pelo Fiscal de Sala. 

2. Esta prova contém 40 questões de múltipla escolha com 04 opções de resposta cada. 
3. Não rasure a Folha de Respostas, pois não será distribuída outra.  

4. Não serão computadas questões não assinaladas ou que contenham mais de 

uma resposta, emenda ou rasuras, ainda que legíveis.  
5. Não serão consideradas as respostas não preenchidas com caneta que não seja de 

tinta azul ou preta. 
6. O candidato poderá anotar suas respostas na Folha de Rascunho do Gabarito no verso 

desta capa, que poderá ser destacada. 
7. Saída permitida apenas para ida ao “toillete”, se estritamente necessária e com 

autorização do Fiscal de Sala e acompanhado pelo Fiscal de Corredor. 
8. O candidato, ao terminar a prova, entregará ao fiscal, juntamente com a folha 

de respostas, seu caderno de questões, exceto na situação em que concordar 
em manter-se em sala, até 60 minutos antes do horário previsto para o término 

das provas quando então poderá levar o caderno de provas. 
9. A ausência do recinto de provas somente será permitida depois de decorridos 60 

minutos do início das mesmas. 
10. Ao terminar, entregue ao Fiscal sua Folha de Respostas devidamente identificada e 

assinada, pois a não assinatura implica na eliminação imediata do candidato. 

11. Duração máxima de 03:00 (três horas). 
 

 
 

GABARITO PROVISÓRIO 

 
Dia 08/12/2025 a partir das 17:00 hrs – no site http://www.institutoideap.com.br. 

 
 Realização: 

 
Instituto de Desenvolvimento Social, Empresarial 

e de Administração Pública - IDEAP 
http://www.institutoideap.com.br/ 

 

 

 

http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/


RASCUNHO DO GABARITO 
Esta folha pode ser destacada 
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13 A B C D  33 A B C D 
14 A B C D  34 A B C D 

15 A B C D  35 A B C D 
16 A B C D  36 A B C D 
17 A B C D  37 A B C D 
18 A B C D  38 A B C D 
19 A B C D  39 A B C D 
20 A B C D  40 A B C D 



PROVA Nº 07 
PORTUGUÊS 

 
01) Leia atentamente o texto-base a seguir. 
 
Em um tempo em que a informação circula 
velozmente, é comum confundir a rapidez da notícia 

com a profundidade da análise. Multiplicam-se 
opiniões que, em sua superfície, parecem 
consistentes, mas que se desfazem quando 
submetidas a exame mais rigoroso. Nesse cenário, o 
leitor é convidado a distinguir entre aquilo que apenas 
impressiona e aquilo que verdadeiramente esclarece. 
Afinal, a facilidade de acesso ao dado não garante, 

por si só, a construção de conhecimento sólido; 
exige-se reflexão crítica, que não se confunde com 
mera acumulação de informações. 
 
Com base no texto, assinale a alternativa correta. 

 
A) O autor estabelece uma oposição entre rapidez da 

notícia e profundidade da análise, defendendo que 
ambas são igualmente importantes e 
complementares. 
B) O texto sugere que a abundância de informações 
disponíveis torna desnecessário o exercício de 
reflexão crítica, pois o dado em si já garante clareza. 

C) A expressão "em sua superfície, parecem 
consistentes, mas que se desfazem" evidencia que 
certas opiniões são frágeis e não resistem a uma 
avaliação mais criteriosa. 
D) Ao afirmar que "a facilidade de acesso ao dado não 
garante, por si só, a construção de conhecimento 
sólido", o texto defende que quantidade de 

informações e conhecimento são conceitos 
equivalentes. 

 

02) Analise o texto abaixo. 

 
O avanço tecnológico tem transformado 

rapidamente a forma como nos comunicamos. Novas 
plataformas digitais surgem a cada instante, 
permitindo que a informação circule em escala global. 
Entretanto, esse dinamismo não elimina os desafios 

relacionados à veracidade dos conteúdos 
compartilhados. 

A velocidade com que notícias falsas se 
propagam é proporcional à dificuldade que os leitores 
encontram para avaliar criticamente o que recebem. 
Por isso, embora o acesso à informação seja um 
direito fundamental, tal acesso pode gerar riscos 

quando não acompanhado de formação adequada. 
Outro aspecto importante é que a responsabilidade 

de verificar a origem das notícias cabe somente aos 
órgãos governamentais. 

Nesse contexto, torna-se indispensável que 
cada cidadão desenvolva competências de leitura 

crítica. Afinal, de nada adianta a rapidez no 
compartilhamento de dados se o sujeito não for capaz 
de distinguir o que contribui para o conhecimento do 
que apenas alimenta a desinformação. Assim, a 
construção de uma sociedade mais consciente 
depende da participação conjunta de indivíduos, 

instituições de ensino, órgãos reguladores e meios de 
comunicação. 

 
Com base no texto apresentado e as relações de 
coesão e coerência, analise as afirmativas a seguir 

 
I - O emprego de "Entretanto" (parágrafo 1) 
estabelece relação de contraste, reforçando a ideia de 
que o dinamismo das plataformas não resolve todos 
os problemas. 
II - O trecho "Outro aspecto importante é que a 
responsabilidade de verificar a origem das notícias 

cabe somente aos órgãos governamentais" 
(parágrafo 2) compromete a coerência do texto, pois 
contradiz o que se afirma no parágrafo 3. 
III - A expressão "Nesse contexto" (parágrafo 3) 
retoma globalmente os argumentos anteriores e 
contribui para a progressão lógica do texto. 

IV - A construção do texto apresenta falhas de 

coesão, já que não há conectores adequados entre os 
parágrafos, o que compromete a compreensão. 
 
Assinale a alternativa correta: 
 
A) Estão corretas somente as afirmativas I, II e III.  

B) Estão corretas somente as afirmativas II, III e IV. 
C) Estão corretas somente as afirmativas I, III e IV. 
D) Todas as afirmativas estão corretas. 
 

03) Analise as afirmativas sobre termos da oração, 

assinalando V para as verdadeiras e F para as falsas. 
 
(      ) Sujeito e predicado são termos essenciais de 
uma oração é uma afirmativa correta.  
(    )  Os objetos direto e indireto são termos 

essenciais de uma oração é uma afirmativa correta.  

(        ) Adjuntos adverbiais são termos acessórios de 
uma oração é uma afirmativa correta.  
(        ) Predicativos do sujeito e do objeto são termos 
acessórios de uma oração é uma afirmativa correta.  
 
Marque a alternativa que apresenta a sequência 

certa: 
 
A) V – V – V – F. 
B) V – F – V – V. 
C) V – F – F – V. 
D) F – F – V – V. 

 

04) De acordo com as regras do Novo Acordo 
Ortográfico da Língua Portuguesa, assinale a 
alternativa em que todas as palavras estão grafadas 

corretamente: 

 
A) Micro-ônibus; anti-rugas; crêem; autoescola. 
B) Heróico; extraescolar – manda-chuva – semiárido. 
C) Autoescola; voo; semiárido; antirrugas. 
D) Antirreligioso; idéia; enjoo; pé-de-moleque.  

 
 
 
 



05) Leia as frases a seguir, cada uma com uma figura 
de linguagem. 

 
I - Aquela menina é uma flor no jardim da vida. 
II - Corri tanto que minhas pernas eram asas. 

III - Os sinos gritavam anunciando o fim do ano. 
IV - Ele disse que estava calmo, mas sua voz tremia 
feito folha ao vento. 
 
Sobre os recursos expressivos utilizados, é correto 
afirmar que: 
 

A) I apresenta personificação, II apresenta 
metonímia, III apresenta comparação e IV apresenta 
metáfora. 
B) I apresenta metáfora, II apresenta hipérbole, III 
apresenta prosopopeia e IV apresenta comparação. 
C) I apresenta metonímia, II apresenta hipérbole, III 

apresenta metáfora e IV apresenta antítese. 

D) I apresenta metáfora, II apresenta comparação, 
III apresenta antítese e IV apresenta personificação. 
 

06) Leia o texto a seguir. 

 
As mudanças sociais pelas quais passa o mundo 
contemporâneo exigem do cidadão não apenas o 
conhecimento técnico, mas também a habilidade de 
lidar com diferentes contextos culturais. Observa-se 

que muitas pessoas aspiram a cargos de prestígio, 
embora nem sempre estejam preparadas para 
enfrentá-los. A sociedade cobra daqueles que se 
candidatam a funções públicas não só competência, 
como também ética. Contudo, há quem insista em 
discursos que não correspondem àquilo que praticam, 
e essa incoerência acaba por afetar a confiança que a 

população deposita em seus representantes. Assim, 

requer-se dos governantes atitudes firmes, bem 
como se espera deles a consciência de que seus atos 
influem diretamente na vida coletiva. 
 
Com base no texto e nas normas da sintaxe de 
regência e concordância verbal e nominal, assinale a 

alternativa que não está correta. 
 
A) O verbo aspirar, no trecho "aspiram a cargos de 
prestígio", está empregado no sentido de "desejar", 
razão pela qual exige a preposição “a”. 
B) O verbo requerer, em "requer-se dos governantes 

atitudes firmes", está na voz passiva sintética; por 
isso, o verbo deveria concordar com atitudes firmes, 
ficando requerem-se. 
C) A expressão "correspondem àquilo que praticam" 
está correta, pois o verbo corresponder exige a 

preposição a quando indica relação de conformidade. 
D) O verbo influir, no trecho "influem diretamente na 

vida coletiva", está corretamente regido com a 
preposição “em”, que é exigida por esse verbo. 
 
 
 
 
 

 

07) Analise as afirmativas sobre acentuação. 
 

I - A palavra “tábua” é acentuada por ser uma 
proparoxítona. 
II - A palavra “pôde” recebe acento para diferenciar-

se da palavra “pode”; trata-se, portanto, de caso de 
acentuação diacrítica (diferencial). 
III - A palavra “baú” é acentuada por regra especial 
dos hiatos, já que o “u” é tônico, forma sílaba sozinho 
e não vem seguido de “s”. 
IV - A palavra “hífens” recebe acento porque é um 
monossílabo tônico terminado em “ens”. 

 
Assinale a alternativa correta: 
 
A) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas. 
B) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas. 
C) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 

D) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas. 

 

08) Analise as assertivas abaixo. 
 

I - Os verbos cantar é regular, pois segue os padrões 
de conjugação sem alteração da raiz. 
II - O verbo fazer é regular, pois mantém a raiz em 
todas as conjugações 
III - O verbo ver é regular, pois mantém a raiz em 
todas as conjugações. 

IV - O verbo partir é irregular, pois muda a 
terminação de acordo com a pessoa do discurso. 
 
Assinale a alternativa correta: 
 
A) Está correta somente a assertiva I. 
B) Estão corretas somente as assertivas II e IV. 

C) Estão corretas somente as assertivas I, II, III. 

D) Todas as assertivas estão corretas.  
 

09) A partir da leitura do texto-base, analise as 

afirmativas que seguem o texto.  
 

A leitura, mais do que decifrar códigos, é um 
exercício de posicionamento diante do mundo. Quem 
lê não apenas absorve informações, mas as relaciona 
com suas experiências, questiona o que está posto e 

constrói sentidos que ultrapassam o texto. No 
entanto, em uma sociedade marcada pelo 
imediatismo e pelo consumo acelerado de conteúdos, 
o ato de ler tende a ser reduzido a uma prática 
superficial, em que se busca apenas a informação 
rápida, sem reflexão. 

Nesse contexto, formar leitores críticos exige 

um trabalho constante de valorização da leitura como 

prática social e não apenas como habilidade escolar. 
O texto, seja qual for o gênero literário, deve ser 
compreendido como espaço de diálogo, em que 
múltiplas vozes se cruzam e se confrontam. 

Por isso, também escrever não é apenas 

combinar palavras de forma correta, mas construir 
uma voz autoral capaz de dialogar com diferentes 
perspectivas, questionar desigualdades e propor 
novas formas de compreender a realidade. A escola, 
portanto, tem papel fundamental em criar condições 



para que leitura e escrita se tornem instrumentos de 
emancipação. 

 
I - O autor defende que ler vai além da decodificação 
de palavras, pois envolve interpretação, reflexão e 

diálogo com o mundo. 
II - O texto critica o uso das tecnologias digitais, 
sugerindo que apenas os textos literários formam 
leitores críticos. 
III - A leitura é apresentada como prática social, 
capaz de favorecer a construção de sentidos e o 
posicionamento crítico. 

IV - Escrever é visto, no texto, como ato de expressar 
apenas informações objetivas, sem espaço para 
subjetividade ou reflexão. 
 
Assinale a alternativa correta: 
 

A) Estão corretas apenas as afirmativas I e III. 

B) Estão corretas apenas as afirmativas II e IV. 
C) Estão corretas apenas as afirmativas I, II e IV. 
D) Estão corretas apenas as afirmativas I, III e IV. 
 

10) Leia o texto a seguir. 

 
A educação é, sem dúvida, um dos pilares do 

desenvolvimento de qualquer sociedade e deve ser 
valorizada. Investir em escolas, professores e 

recursos didáticos significa preparar cidadãos capazes 
de atuar de maneira crítica e responsável. 

Entretanto, muitas vezes, o discurso em 
defesa da educação é acompanhado de práticas 
políticas contraditórias. Não raramente, os mesmos 
que a enaltecem em seus pronunciamentos oficiais 
são os que reduzem verbas destinadas ao setor. 

É importante ressaltar que a educação precisa 

ser valorizada porque é importante para a sociedade. 
Logo, a construção de uma sociedade mais justa 
dependerá de uma escola que seja democrática, 
acessível a todos e que ofereça condições de 
aprendizado de qualidade, na qual a educação tenha 
realmente valor.   

 
A respeito da qualidade textual e dos aspectos de 
leitura e produção presentes no texto, assinale a 
alternativa correta: 
 
A) O texto, no geral, apresenta boa progressão de 

ideias, pois há relação lógica entre os parágrafos, 
entretanto o parágrafo 3 apresenta redundância.  
B) O texto mantém objetividade em todo o 
desenvolvimento, sem apresentar contradições ou 
repetições desnecessárias. 

C) A crítica feita no parágrafo 2 às práticas políticas 
contraditórias rompe a coerência textual, já que o 

foco inicial era apenas enaltecer a importância da 
educação. 
D) O parágrafo 3 apresenta um uso adequado da 
linguagem, sem vícios de repetição, reforçando a 
clareza do argumento final. 
 
 

 

PROVA Nº 08 
INFORMÁTICA 

 
11) Sobre componentes do computador, enumere a 
2ª coluna de acordo com a 1ª: 
 
1ª Coluna - Componentes: 
 

1 – Cooler 
2 – Processador 
3 – Fonte de Alimentação 
4 – Memória RAM 
 

2ª Coluna – Funções 
 

(   ) Fornece energia para todas as peças do 
computador. Se ele(a) não for bom, seu PC pode 
não funcionar direito ou até queimar alguma 
peça. 

(   ) Armazena temporariamente os dados que estão 
sendo usados no momento. É uma memória 

volátil, ou seja, os dados são perdidos quando o 
PC é desligado. 

(   ) O "cérebro" do computador, responsável por 
executar instruções e processar dados para 
realizar tarefas. 

(   ) Componente que ajuda a controlar a 
temperatura dos componentes internos, 
especialmente o processador, evitando o 
superaquecimento. 

 

Marque a sequência correta: 
 

A) 2 – 4 – 1 – 3. 
B) 3 – 4 – 2 – 1. 
C) 4 – 2 – 3 – 1. 

D) 1 – 4 – 2 – 3. 
  

12) “A Barra de....................é um dos elementos 

mais utilizados no sistema operacional Windows e por 
padrão localiza-se na área inferior da tela.” 
 

 
 

Marque a alternativa que complete corretamente o 
enunciado acima: 
 

A) Títulos. 
B) Controle. 
C) Tarefas. 

D) Rolagem. 
 

13) Sobre o word 2019 é incorreto afirmar que: 

 

A) Ao abrir o Word, o ponteiro de inserção estará no 
início da página aguardando a digitação. 
B) Para inserir uma linha ou parágrafo basta teclar 
Insert. 
C) Para digitar um texto em letras "MAIÚSCULAS" 
tecle Caps Lock. 

D) Para fechar um arquivo clique no menu Arquivo e 
clique na opção “Fechar” ou tecle Ctrl+W. 



14) Durante a elaboração de um relatório técnico no 
Microsoft Word 2010, um servidor público precisa 

organizar os títulos e subtítulos de forma hierárquica, 
garantindo que possa gerar automaticamente um 
sumário (índice) atualizado conforme alterações no 

documento. Para isso, deve utilizar corretamente os 
recursos de Estilos do Word. Nesse contexto, marque 
a alternativa correta: 
 
A) Utilizar os Estilos de Título (Título 1, Título 2, Título 
3, etc.), garantindo a hierarquia e permitindo a 
atualização automática do sumário. 

B) Aplicar negrito e sublinhado manualmente nos 
títulos e subtítulos, em seguida gerar o sumário 
automático. 
C) Inserir uma tabela com os títulos digitados 
manualmente, para simular o funcionamento de um 
sumário automático. 

D) Copiar e colar os títulos para o início do documento 

e formatá-los com diferentes tamanhos de fonte, 
antes de gerar o sumário. 
 

15) Em relação à utilização de tokens e outros 
dispositivos de segurança no setor administrativo de 
uma prefeitura, marque a alternativa correta: 
 

A) Tokens são dispositivos que apenas servem como 
chave de acesso a sistemas administrativos, não 
sendo utilizados para autenticação de usuários. 
B) A autenticação multifatorial requer somente uma 
senha para garantir a segurança dos sistemas 
administrativos, tornando desnecessária a utilização 
de tokens. 

C) Dispositivos de segurança, como tokens, são 
fundamentais para garantir a proteção dos dados 
administrativos da prefeitura, pois proporcionam uma 

camada adicional de segurança além da senha. 
D) A utilização de tokens é considerada obsoleta no 
contexto atual, pois os sistemas modernos de 

segurança não precisam de autenticação adicional. 
 

16) Qual atalho de teclado no Microsoft Word 2019 
serve para “Dividir a janela do documento”? 
(layout de teclado dos EUA) 
 
A) Ctrl+Y 
B) Ctrl+Shift+F10.  

C) Shift+F10. 
D) Ctrl+Alt+S. 
 

17) Sobre a segurança da informação aplicada à 
navegação na internet, qual das práticas abaixo NÃO 
contribui para a proteção contra ataques 

cibernéticos? 
 

A) Acessar links encurtados e desconhecidos sem 
verificar sua procedência.  
B) Utilizar autenticação multifator (MFA) em contas 
de e-mail e serviços online. 
C) Manter o sistema operacional e navegadores 
sempre atualizados. 
D) Usar conexões seguras (HTTPS) para acessar 

serviços bancários e de e-mail. 

18) Com a crescente adoção de soluções de 
armazenamento em nuvem no setor público e 

privado, muitos gestores precisam compreender as 
características desse modelo em comparação ao 
armazenamento local. Considerando os conceitos 

fundamentais da computação em nuvem, é correto 
afirmar que: 
 
A) O armazenamento em nuvem elimina totalmente 
a necessidade de políticas de segurança da 
informação, já que a proteção dos dados é de 
responsabilidade exclusiva do provedor. 

B) O armazenamento em nuvem funciona apenas em 
sistemas operacionais proprietários, não sendo 
compatível com plataformas livres ou híbridas. 
C) O armazenamento em nuvem permite acesso 
remoto aos dados a partir de diferentes dispositivos 
conectados à internet, com possibilidade de 

escalabilidade conforme a demanda. 

D) O armazenamento em nuvem exige que o usuário 
compre hardware adicional para sincronizar os 
arquivos entre dispositivos distintos. 
 

19) Observe a tabela abaixo do MS Excel. 

 

 
 

Marque a alternativa correta para o valor que será 
exibido na célula B4, considerando o cálculo da 
fórmula =MÉDIA(A1;B2) 
 
A) 6 
B) 8 

C) 16 
D) 24 
 

20) Sabemos que o MS Excel possui funções em 
diversas categorias, que podem ser utilizadas para 
diferentes fins. Sendo assim, digitando em uma célula 
a função =ROMANO(400) o resultado exibido será: 

 
A) CD 
B) IVXX 
C) MII 

D) CIV 
 
 

 
 
 
 
 
 



PROVA Nº 21 
SUS/SAÚDE PÚBLICA 

 
21) Um paciente diabético é diagnosticado e 
acompanhado pela equipe da Estratégia Saúde da 
Família (ESF) em sua Unidade Básica de Saúde. Ao 
longo do tempo, ele precisa de consultas com um 

endocrinologista, exames laboratoriais periódicos e, 
eventualmente, de um procedimento cirúrgico em um 
hospital especializado. Dentro da lógica de uma Rede 
de Atenção à Saúde (RAS), qual alternativa descreve 
melhor o fluxo ideal para este paciente? 
 
A) O paciente deve procurar cada serviço por conta 

própria, sendo o hospital o principal responsável por 
organizar seu tratamento. 
B) A Atenção Primária à Saúde (APS), por meio da 
equipe da ESF, atua como o centro de comunicação 
da rede, coordenando o cuidado, ordenando o acesso 

aos especialistas e garantindo a continuidade do 
tratamento em todos os níveis. 

C) O acesso aos especialistas e hospitais é organizado 
exclusivamente por uma Central de Regulação, sem 
a participação da equipe da Atenção Primária, que 
cuida apenas de casos simples. 
D) O paciente deve primeiro buscar atendimento em 
uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA), que se 

encarregará de fazer todos os encaminhamentos 
necessários para o tratamento da doença crônica. 
 

22) O saneamento básico é frequentemente 

associado à prevenção de doenças infecciosas, como 
diarreias e verminoses. No entanto, seu impacto na 
saúde da população é muito mais profundo e 
estruturante. Ao modificar o ambiente em que as 
pessoas vivem, o saneamento atua diretamente nos 

Determinantes Sociais da Saúde, que são as 

condições sociais, econômicas e ambientais que 
moldam a saúde individual e coletiva. Entender essa 
conexão é fundamental para compreender por que o 
saneamento é uma das mais poderosas ferramentas 
de promoção da equidade em saúde. Além da 
prevenção direta de doenças infecciosas, por que o 
saneamento básico é considerado uma intervenção 

tão poderosa sob a ótica dos Determinantes Sociais 
da Saúde (DSS)? 
 
A) Porque sua principal função é eliminar 
microrganismos patogênicos do ambiente, 
interrompendo o ciclo de transmissão de doenças e 
reduzindo a necessidade de medicamentos. 

B) Porque o retorno financeiro é muito alto, 
economizando recursos do SUS que seriam gastos no 

tratamento de doenças e permitindo que o governo 
invista em outras áreas sociais. 
C) Porque atua na base das desigualdades em saúde, 
modificando as condições de vida, trabalho e moradia 

que deixam certas populações mais vulneráveis a 
múltiplos agravos e promovendo dignidade. 
D) Porque sua implementação depende 
primariamente da educação em saúde, incentivando 
a população a adotar hábitos de higiene pessoal mais 
adequados e a descartar o lixo corretamente. 

23) Um Secretário Municipal de Saúde, ao assumir a 
gestão, decide concentrar seus esforços na ampliação 

da cobertura do exame de Papanicolau e na 
organização de um programa de detecção precoce do 
câncer de mama, estabelecendo metas anuais de 

atendimento. Essa decisão de focar em resultados 
concretos para um problema sanitário específico está 
diretamente alinhada com os objetivos de qual 
dimensão dos Pactos pela Saúde? 
 
A) Pacto pela Vida. 
B) Pacto em Defesa do SUS. 

C) Pacto de Gestão do SUS. 
D) Uma exigência do Termo de Compromisso de 
Gestão. 
 

24) A primeira ação de uma nova equipe de Saúde 

da Família ao se instalar em um bairro é percorrer as 
ruas, mapear a área geograficamente e cadastrar 

todas as famílias que ali residem, identificando o 
número de pessoas, suas idades e suas condições de 
saúde. Este processo inicial de definição de uma área 

e de uma população pela qual a equipe se torna 
responsável é a aplicação direta de qual princípio da 
ESF? 
 
A) Integralidade 
B) Longitudinalidade 

C) Acesso de Primeiro Contato 
D) Territorialização e Adscrição 
 

25) Um gestor de saúde está planejando os 

investimentos para a rede de seu estado. Ele precisa 
diferenciar claramente os serviços que compõem a 
Média e a Alta Complexidade para alocar os recursos 
corretamente. Qual dos seguintes conjuntos de 

serviços é característico e exclusivo da Atenção de 
Alta Complexidade? 

 
A) Consultas com cardiologistas, fisioterapia e 
exames de ultrassonografia. 
B) Cirurgias de apendicite, partos de risco habitual e 
atendimento em Unidades de Pronto Atendimento 
(UPAs). 
C) Quimioterapia para tratamento de câncer, 

realização de transplantes de órgãos e cirurgias 
neurocirúrgicas. 
D) Atendimento oftalmológico, exames de 
mamografia e consultas com dermatologistas. 
 

26) Em um hospital, a equipe de enfermagem de um 

setor está sobrecarregada e desmotivada. A direção, 
em vez de apenas impor novas regras, cria um 

colegiado gestor com representantes dos 
trabalhadores, da gestão e dos usuários. Juntos, eles 

discutem os problemas do setor, propõem mudanças 
nos fluxos de trabalho e decidem sobre a organização 
do ambiente para torná-lo mais acolhedor. Qual 
dispositivo da Política Nacional de Humanização 
(PNH) está sendo aplicado? 
 
 

 



A) Acolhimento com Classificação de Risco 
B) Clínica Ampliada e Compartilhada 

C) Gestão Participativa e Cogestão 
D) Projeto Terapêutico Singular (PTS) 
 

27) Uma doença ou agravo pode ser incluído na Lista 
Nacional de Notificação Compulsória com base em 
diversos critérios. Qual das alternativas abaixo NÃO 

representa um desses critérios? 
 
A) Disponibilidade de tratamento de alto custo na 
rede privada. 
B) Potencial de disseminação, com capacidade de 
causar surtos ou epidemias. 
C) Magnitude, referente ao grande número de casos 

ou alta prevalência na população. 
D) Compromissos internacionais, como o 
Regulamento Sanitário Internacional. 
 

28) A Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) 

estabelece a Estratégia Saúde da Família (ESF) como 
o modelo prioritário para reorientar a prática 
assistencial, superando o foco exclusivamente 
curativo. Qual das diretrizes abaixo melhor 
representa essa mudança de paradigma, sendo o 

pilar que diferencia fundamentalmente a ESF de um 
modelo de saúde tradicional? 
 
A) A formação de equipes multiprofissionais com alta 
capacidade para realizar diagnósticos complexos e 
tratamentos imediatos dentro da própria unidade de 
saúde. 

B) A adoção da territorialização e da população 
adscrita, permitindo o conhecimento da realidade 
local e uma atuação proativa da equipe na 
comunidade para promoção da saúde e prevenção de 

doenças. 
C) A utilização de tecnologias avançadas, como 

prontuários eletrônicos e agendamento online, para 
otimizar o fluxo de atendimento da demanda 
espontânea que chega à unidade. 
D) A garantia de acesso a todos os tipos de 
medicamentos e exames de alta complexidade 
diretamente na Unidade Básica de Saúde, 
aumentando sua capacidade resolutiva. 

 

29) A Política Nacional de Humanização (PNH) propõe 
uma mudança na dinâmica de poder no SUS, 

buscando superar a passividade dos usuários e a 
execução mecânica de tarefas. Qual princípio 
norteador da PNH foca na valorização da autonomia 
e na participação ativa de usuários, trabalhadores e 
gestores nas decisões sobre o cuidado e a gestão? 

 
A) Gestão Participativa e Cogestão 

B) Indissociabilidade entre Atenção e Gestão 
C) Protagonismo, Corresponsabilidade e Autonomia 
D) Ambiência 
 

30) A análise do perfil de morbidade do Brasil revela 

uma "transição epidemiológica" , caracterizada pela 
coexistência de uma alta carga de Doenças Crônicas 
Não Transmissíveis (DCNTs), como hipertensão e 

câncer, e a persistência (ou reemergência) de 
Doenças Infecciosas, como dengue e tuberculose.  

 
Qual o maior desafio que essa "dupla carga de 
doenças" impõe para a organização do SUS? 

 
A) A necessidade de focar todos os recursos 
exclusivamente no tratamento de doenças 
infecciosas, que são mais urgentes, deixando o 
tratamento das doenças crônicas para o setor 
privado. 
B) O sistema de saúde precisa ser organizado para 

responder simultaneamente a duas lógicas distintas: 
o cuidado contínuo e programado para as doenças 
crônicas (gerenciado pela Atenção Primária) e a 
capacidade de resposta rápida e de vigilância para os 
surtos de doenças infecciosas. 
C) A transição epidemiológica simplifica a gestão, pois 

permite que o SUS se especialize apenas no 

tratamento de doenças crônicas, já que as doenças 
infecciosas tendem a desaparecer naturalmente com 
o desenvolvimento econômico. 
D) O principal desafio é a falta de profissionais de 
saúde, pois um médico que trata hipertensão não 
pode, sob nenhuma hipótese, tratar um caso de 

dengue ou tuberculose. 
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31) Em relação ao descarte e manejo dos resíduos 
de serviços de saúde (RSS) em farmácias e drogarias, 

assinale a alternativa correta: 
 
A) O manejo dos resíduos de serviços de saúde 
compreende um conjunto de ações que vão desde a 

geração até a destinação final, abrangendo tanto os 
aspectos internos quanto externos do 

estabelecimento. 
B) Os resíduos perfurocortantes, como agulhas, 
lâminas e vidros quebrados, podem ser descartados 
em sacos plásticos comuns, desde que muito 
resistentes. 
C) O estabelecimento farmacêutico é isento de 
responsabilidade quanto ao destino final de resíduos 

gerados por sua atividade. 
D) Medicamentos com prazo de validade vencido 
devem ser descartados junto ao lixo comum, desde 
que devidamente embalados, bem como o descarte 
de medicamentos controlados pode ser realizado 
diretamente no esgoto, desde que em pequenas 
quantidades. 

 

32) A organização de almoxarifados farmacêuticos é 
uma etapa essencial para garantir a qualidade, a 

eficácia terapêutica e a segurança dos medicamentos, 
insumos e correlatos armazenados. Esse processo 
envolve critérios técnicos de acondicionamento, 
controle ambiental, monitoramento de validade, 
segregação de produtos incompatíveis e observância 
das normas sanitárias vigentes. Além disso, é 
fundamental adotar procedimentos que assegurem 



rastreabilidade, reduzam riscos de contaminação 
cruzada e evitem perdas por deterioração. 

 
Considerando as boas práticas de armazenagem em 
serviços farmacêuticos, assinale a alternativa 

correta: 
 
A) O controle da umidade e da ventilação nos espaços 
de estocagem é considerado facultativo, uma vez que 
as embalagens comerciais oferecem proteção 
suficiente contra as variações ambientais. 
B) A utilização de áreas específicas para produtos 

vencidos ou impróprios para consumo é 
desnecessária, bastando mantê-los junto ao estoque 
ativo até o descarte definitivo. 
C) A separação de agentes químicos como 
antissépticos, desinfetantes e germicidas de outros 
grupos farmacêuticos é desnecessária, pois não 

apresentam risco de interação significativa no 

armazenamento. 
D) Produtos termolábeis devem ser armazenados sob 
refrigeração, com acompanhamento e registro 
contínuo da temperatura, utilizando equipamentos 
calibrados periodicamente para garantir a 
estabilidade e a eficácia terapêutica.  

 

33) As doenças infectocontagiosas e transmissíveis 
representam importante desafio para a saúde 

pública, pois envolvem agentes biológicos capazes de 
se propagar entre indivíduos por contato direto, 
secreções, gotículas, relações sexuais, sangue ou 
ainda por vetores biológicos. O reconhecimento 
dessas enfermidades é essencial para a adoção de 
medidas de prevenção, diagnóstico precoce e 
contenção de surtos. 

 

Com base nesse contexto, assinale a alternativa que 
apresenta uma doença que não se enquadra como 
infectocontagiosa e transmissível de pessoa para 
pessoa: 
 
A) COVID-19 – doença causada pelo coronavírus, 

transmitida principalmente por gotículas respiratórias 
e aerossóis, altamente contagiosa. 
B) Tuberculose – infecção bacteriana causada pelo 
Mycobacterium tuberculosis, transmitida por via 
aérea. 
C) Sífilis – doença sexualmente transmissível 

provocada pela bactéria Treponema pallidum, com 
transmissão por via sexual, vertical (mãe-feto) e 
transfusional. 
D) Febre Amarela – infecção viral aguda transmitida 
por mosquitos do gênero Aedes e Haemagogus, com 

transmissão aérea, sobretudo em ambientes 
fechados e mal ventilados. 

 

34) No estudo das formas farmacêuticas 
semissólidas, é fundamental compreender suas 

propriedades físico-químicas, sua composição e os 
tipos de base utilizados, pois esses fatores 
influenciam diretamente a estabilidade do fármaco, a 
homogeneidade da preparação e a facilidade de 
aplicação e remoção. Além disso, essas formas 

podem ser empregadas em diversos contextos 
terapêuticos e laboratoriais, servindo tanto para 

liberação controlada de princípios ativos quanto para 
incorporação de substâncias que necessitam de 
dispersão uniforme. Algumas bases utilizadas incluem 

emulsões óleo-em-água, água-em-óleo ou bases 
solúveis em água, que permitem a dissolução ou 
dispersão adequada dos agentes medicinais, 
mantendo suas características físico-químicas e 
facilitando o manejo da formulação em diferentes 
condições de uso. 
 

Considerando essas informações, assinale a 
alternativa que corresponde corretamente a essa 
forma farmacêutica: 
 
A) Creme - preparação semissólida que contém um 
ou mais princípios ativos dispersos ou dissolvidos em 

emulsões óleo-em-água ou água-em-óleo, removível 

com água e de fácil espalhabilidade.  
B) Comprimidos - preparação semissólida, obtida pela 
compactação de pós contendo princípio ativo e 
excipientes, destinada à administração oral com dose 
precisa. 
C) Preparações oftálmicas e injetáveis – formas 

farmacêuticas semissólidas ou estéreis projetadas 
para administração em locais específicos. 
D) Drágeas - preparação semissólida, com 
revestimento externo (açúcar, polímero ou filme), 
que facilita a deglutição, removível com emulsões 
óleo-em-água ou água-em-óleo, protege o princípio 
ativo e melhora o sabor. 

 

35) No contexto da farmacologia e da dispensação de 
medicamentos, é fundamental compreender os 

conceitos que diferenciam medicamentos de 

remédios, bem como as classificações específicas, 
como genéricos e similares. Esses conceitos 
impactam diretamente a escolha do tratamento, a 
prescrição médica e a orientação ao paciente. 
Enquanto o termo “remédio” é utilizado de maneira 
popular para qualquer substância destinada a aliviar 

sintomas, o termo “medicamento” possui definição 
legal e científica, envolvendo composição, forma 
farmacêutica, dosagem e aprovação sanitária. Os 
medicamentos genéricos são produtos 
bioequivalentes ao de referência, sem diferenciação 
de marca, e os similares possuem composição 

equivalente ao medicamento de referência, porém 
podem apresentar diferenças em excipientes, 
embalagem ou forma farmacêutica. 
 
Com base nessas definições, assinale a alternativa 

correta: 
 

A) Remédio é o termo técnico que define qualquer 
substância produzida e regulamentada para tratar, 
prevenir ou curar doenças, com composição e 
dosagem controladas. 
B) Medicamento é o produto regulamentado 
legalmente, com composição, dosagem e forma 
farmacêutica definidas, destinado a tratar, prevenir 

ou curar doenças; já os genéricos são equivalentes 



ao de referência em eficácia e segurança, e os 
similares apresentam composição equivalente, mas 

podem ter diferenças em excipientes ou 
apresentação.  
C) Medicamentos genéricos simples e similares têm 

eficácia inferior aos de referência e devem ser 
evitados sempre que houver opção pelo genérico 
referência ou original. 
D) Remédios, medicamentos genéricos e similares 
não possuem regulamentação específica, podendo 
ser produzidos e comercializados de modo amplo e 
livre, desde que comprovada a eficácia. 

 

36) No contexto da farmácia clínica e dispensação de 
medicamentos, compreender a anatomofisiologia dos 

órgãos é essencial para garantir que o paciente 
receba o fármaco correto na dose adequada. Por 
exemplo, a função renal e hepática influencia 
diretamente a metabolização, excreção e acúmulo de 

medicamentos no organismo, podendo exigir ajustes 
de dose em pacientes com alterações nesses órgãos. 
Considerando esse cenário, qual órgão é 

principalmente responsável pela eliminação de 
medicamentos pela urina, exigindo atenção especial 
na dispensação de fármacos em pacientes com 
insuficiência dessa função? 
 
A) Baço – atua no sistema imunológico, com função 

relevante na eliminação de fármacos 
B) Rins – filtram o sangue, removendo resíduos e 
medicamentos, sendo fundamentais para ajustar 
doses e evitar toxicidade.  
C) Fígado – metaboliza medicamentos e tem como 
função principal a eliminação da urina. 
D) Pulmões – participam da troca gasosa, podendo 

eliminar gases, anestésicos e todos os 

medicamentos. 
 

37) No ambiente de farmácia, a dispensação correta 

de medicamentos depende de habilidades precisas na 
leitura e interpretação das prescrições médicas. O 
auxiliar de farmácia precisa identificar o 
medicamento, a dose, a frequência de administração 
e eventuais instruções adicionais. Esse cuidado é 
essencial não apenas para garantir a eficácia do 

tratamento, mas também para prevenir erros de 
medicação e riscos à saúde do paciente. Sempre que 
houver qualquer dúvida sobre a prescrição, a 
orientação correta deve ser buscada junto ao 
farmacêutico responsável. 
 
Diante desse contexto, o auxiliar de farmácia deve: 

 

A) Entregar os medicamentos conforme a receita, 
mesmo que haja alguma dúvida sobre a dosagem ou 
o nome do fármaco. 
B) Priorizar a rapidez na dispensação para o bom 
funcionamento da farmácia, tendo a liberdade de não 

se atentar aos detalhes como forma farmacêutica ou 
instruções específicas do médico. 
C) Modificar a dosagem ou a frequência do 
medicamento se acreditar que será mais eficaz para 
o paciente, priorizando o seu bem-estar. 

D) Identificar corretamente o medicamento prescrito, 
conferir a dosagem e, em caso de qualquer dúvida ou 

inconsistência, consultar o farmacêutico responsável 
antes de entregar o medicamento.  
 

38) No Brasil, apesar de os medicamentos ainda 
serem frequentemente tratados como bens de 
consumo, a organização da Assistência Farmacêutica 

segue um enfoque sistêmico, em que cada atividade 
do ciclo influencia e é influenciada pelas demais. O 
ciclo da assistência farmacêutica inclui etapas como 
seleção, programação, aquisição, armazenamento, 
distribuição, dispensação, acompanhamento, 
avaliação e supervisão. Uma execução inadequada 
em qualquer etapa pode comprometer todo o 

processo, prejudicando a gestão e resultando em 
insatisfação dos usuários. 
Diante desse contexto, assinale a alternativa que 
melhor descreve a responsabilidade das gerências ou 

coordenações estaduais dentro do ciclo da Assistência 
Farmacêutica: 
 

A) Coordenar de forma desarticulada e independente 
as etapas do ciclo da Assistência Farmacêutica, 
incluindo, programação, aquisição, armazenamento, 
distribuição, dispensação, acompanhamento, 
avaliação e supervisão das ações. 
B) Coordenar de forma articulada e independente 

todas as etapas do ciclo da Assistência Farmacêutica, 
incluindo, seleção, programação, aquisição, 
armazenamento, distribuição, dispensação, validação 
interna por meio de acompanhamento, avaliação e 
supervisão das ações. 
C) Coordenar de forma desarticulada e integrada as 
etapas do ciclo da Assistência Farmacêutica, incluindo 

seleção, análise, programação, aquisição, 

armazenamento, distribuição, dispensação, 
acompanhamento, avaliação e supervisão das ações. 
D) Coordenar de forma articulada e integrada todas 
as etapas do ciclo da Assistência Farmacêutica, 
incluindo seleção, programação, aquisição, 
armazenamento, distribuição, dispensação, 

acompanhamento, avaliação e supervisão das ações. 
 

39) A Portaria nº 344, de 12 de maio de 1998 

(ANVISA) estabelece a classificação dos 
medicamentos sujeitos a controle especial em 
diferentes listas, de acordo com seu potencial de 
abuso, dependência ou efeito terapêutico. Cada lista 
exige um tipo específico de receita e regras de 
dispensação. Por exemplo, medicamentos da lista A1 
são considerados entorpecentes, enquanto outras 

listas incluem psicotrópicos, imunossupressores e 

substâncias sujeitas a notificação especial.  
 
Diante disso, marque a alternativa correta: 
 
A) Lista A1 – Entorpecentes; Lista A2 – 

Entorpecentes; Lista B1 – Psicotrópicos; Lista C5 – 
Anabolizantes. 
B) Lista A1 – Entorpecentes; Lista A3 – Psicotrópicos; 
Lista C3 – Antirretrovirais; Lista C4 – Antirretrovirais. 



C) Lista A1 – Entorpecentes; Lista B2 – Percursores; 
Lista C3 – Antirretrovirais; Lista C4 – 

Imunossupressores. 
D) Lista A1 – Entorpecentes; Lista B1 – Psicotrópicos; 
Lista C1 – Retinóides; Lista C4 – Antirretrovirais. 

 

40) No âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS), a 
Assistência Farmacêutica e Insumos Estratégicos 

desempenha papel central na promoção, proteção e 
recuperação da saúde da população. Essa área 
reconhece o medicamento como um insumo 
essencial, garantindo tanto o acesso quanto o uso 
racional. Para isso, busca assegurar que a população 
receba medicamentos essenciais que sejam seguros, 
eficazes e de qualidade, fortalecendo assim a atenção 

à saúde individual e coletiva. 
 
Com base nessas informações, assinale a alternativa 
correta: 

 
A) O medicamento, no contexto da Assistência 
Farmacêutica do SUS, é compreendido apenas como 

um recurso terapêutico complementar, não sendo 
considerado insumo essencial para a saúde coletiva. 
B) A Assistência Farmacêutica e Insumos Estratégicos 
no SUS têm como foco exclusivo a aquisição 
centralizada de medicamentos, sem atuar na 
promoção do uso racional. 

C) A garantia de acesso a medicamentos no SUS está 
restrita aos tratamentos hospitalares de alta 
complexidade, não abrangendo a atenção básica. 
D) O medicamento é reconhecido como insumo 
essencial dentro da Assistência Farmacêutica no SUS, 
devendo estar disponível à população com critérios de 
segurança, eficácia, qualidade e promovendo o uso 

racional. 

 
 
 


