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ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigdo em
todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impresséao ou
numeracgao.

2. Cumprimento das normas:

v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno de
Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagéo do
candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliac&o.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br),
conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questbes antes do horario oficial.
v/ Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Exceto quando o enunciado da questado determinar o contrario,
considere as seguintes regras:

v As questdes de Lingua Portuguesa devem ser respondidas conforme a
norma culta vigente a época da aplicagao da prova; as de informatica, com
base na versdo mais atualizada dos softwares mencionados na mesma
data; e as de legislagdo, considerando a versao vigente e mais atual de
cada lei.
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CONHECIMENTOS GERAIS

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes dela?’.

Conexdo perigosa: como as bactérias devoradoras
de carne séo impulsionadas pela mudancga do clima

Nas Ultimas trés décadas, as temperaturas da superficie
do mar aumentaram drasticamente e, em 2024, a
temperatura média global da superficie do mar foi a mais
alta ja registrada, um aumento relacionado aos gases de
Efeito Estufa na atmosfera.

"Ha uma relagéo direta entre 0 aumento da temperatura
da superficie do mar e o aumento dos casos", diz
Semenza.

Ele esta particularmente preocupado com as bactérias
Vibrio que vivem em aguas salobras, onde as
temperaturas quentes, a salinidade moderada e o0s
nutrientes na agua ajudam as bactérias a se replicarem
com particular rapidez. As aguas salobras também sé&o o
habitat ideal para mariscos como ostras, que podem ser
infectados com as bactérias e sdo frequentemente
responsaveis por infeccdes em humanos.

Embora as bactérias estejam sempre presentes, uma
maior densidade de Vibrio na 4gua torna a infeccdo mais
provavel. Suas temperaturas ideais variam entre 20°C e
35°C e, a medida que as temperaturas do verao se
estendem até o outono, a bactéria é capaz de se

desenvolver por mais tempo.

Um relatério publicado em maio do ano passado pelo
grupo de pesquisa Climate Central descobriu que, em
média, as cidades ao redor do mundo tiveram um més
adicional de dias extremamente quentes.

Além de criar condi¢Bes ideais para a multiplicacdo das
bactérias, Semenza teme que mais dias quentes também
levem as pessoas a passar mais tempo na &gua.
Temperaturas elevadas prolongadas também podem
reduzir os cursos d'agua, aumentando a densidade de
bactérias na agua que permanece, diz Semenza.

Vérias espécies mais comuns de bactérias Vibrio, como
Vibrio parahaemolyticus e Vibrio alginolyticus, também
estdo sendo detectadas com mais frequéncia, causando
sintomas que variam de problemas gastrointestinais a
febre e uma infeccdo cutdnea chamada celulite (doenca
bacteriana comum que afeta as camadas mais profundas
da pele e o tecido abaixo dela).

Embora as bactérias Vibrio sejam comuns em aguas
salobras ao longo da costa, a agua doce também pode
abrigar microbios assustadores. E mesmo sendo
extremamente rara, a exposicdo a ameba Naegleria
fowleri, por exemplo, é quase sempre fatal, sendo a

responsavel por dez casos por ano nos Estados Unidos.

Uma vez que entra nas vias nasais, a N. fowleri viaja
através do nervo olfativo até o cérebro, onde comeca a
danificar o tecido. A ameba é extremamente mortal

porque ndo é bacteriana, portanto os médicos ndo
podem tratd-la com antibidticos.
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Os casos dessa ameba fatal aumentaram 1,6% ao ano
desde 1965 em todo o mundo. O registro mais recente
nos em solo estadunidense ocorreu durante o dltimo
feriado de 4 de julho na Carolina do Sul, quando um
menino de 12 anos morreu apds pular no Lago Murray,
um reservatorio no centro do estado, e ter gua infectada
entrando em seu nariz.

https://www.nationalgeographicbrasil.com/meio-ambiente/2025/10/cone
xao-perigosa-como-as-bacterias-devoradoras-de-carne-sao-impulsiona
das-pela-mudanca-do-clima

Questao 01

O texto aborda a elevacdo da temperatura dos oceanos
e suas consequéncias. Essa informacéo inicial funciona
como ponto de partida para uma discussao mais ampla
que envolve:

(A) O crescimento da populagdo de bactérias nocivas
relacionadas ao ambiente marinho.

(B) O aumento das tempestades e furacdes nos oceanos
tropicais.

(C) A diminuicao da biodiversidade oceéanica devido a
acidez da agua.

(D) A intensificagdo das correntes maritimas frias nas
regides costeiras.

Questéao 02

O texto ndo se limita as bactérias Vibrio, mas amplia o
foco ao tratar da ameba Naegleria fowleri. A introducao
desse novo exemplo cumpre a funcéo de:

(A) Demonstrar que outras formas de microrganismos
aquaticos também representam ameaca a saude
humana.

(B) Indicar que a ameba é um organismo inofensivo em
aguas salobras.

(C) Sugerir que a poluicdo industrial € a principal
responsavel por infec¢des aquaticas.

(D) Mostrar que as bactérias sdo menos perigosas do
gue os virus em ambientes marinhos.

Questao 03

Ao citar o relatério do grupo Climate Central, o autor
introduz um dado de carater global. Esse dado reforca a
ideia de que:

(A) A elevagado térmica € um evento localizado apenas
em regides tropicais.

(B) A elevacdo térmica é causada exclusivamente pela
acédo bacteriana sobre o ambiente.

(C) O aumento da temperatura é um fendmeno
esporadico e passageiro.

(D) As mudancas climaticas estéo alterando o padrdo de
calor em diversas cidades do planeta.

Questao 04
O relato do caso ocorrido nos Estados Unidos,



envolvendo um menino infectado ao nadar, tem um
papel especifico na argumentagéo do texto. Sua principal
funcéo é:

(A) Mostrar que a contaminagdo por amebas é uma
realidade apenas em paises desenvolvidos.

(B) Indicar que a doenga afeta apenas pessoas com
doencas respiratorias prévias.

(C) llustrar concretamente o perigo que microrganismos
aquaticos representam, mesmo em ambientes
recreativos comuns.

(D) Comprovar que a infeccdo € transmitida
exclusivamente pelo consumo de agua contaminada.

Questéo 05

A descricdo do modo de infeccdo da Naegleria fowleri
evidencia uma caracteristica que explica sua alta taxa de
mortalidade. Essa caracteristica esta relacionada:

(A) A resisténcia da ameba aos produtos quimicos
utilizados na 4gua tratada.

(B) A contaminacéo direta através da ingestéo de frutos
do mar crus.

(C) A facilidade de
humanos.

(D) A impossibilidade de tratamento com antibiticos
devido a natureza ndo bacteriana do organismo.

transmissdo respiratéria entre

Questéao 06

Ao mencionar as bactérias do género Vibrio, o texto
evidencia que o risco de infecgdo humana esta
associado a fatores ambientais e comportamentais. Tal
risco se intensifica principalmente porque:

(A) O consumo de frutos do mar caiu significativamente,
ampliando a exposicdo ambiental.

(B) O aquecimento global esta reduzindo a concentragao
de sal nas 4guas oceénicas.

(C) As pessoas tém passado mais tempo em ambientes
aguaticos contaminados durante periodos quentes.

(D) As bactérias se tornaram resistentes aos antibiéticos
usados em tratamento.

Questao 07

A descricdo sobre a Vibrio e seu ambiente ideal de
reproducdo aponta para um fendmeno bioldgico
diretamente condicionado por variagbes climaticas. Isso
demonstra que:

(A) A presenca de nutrientes ndo interfere na

proliferacdo microbiana.

(B) As mudancas de temperatura influenciam o ciclo de
vida dos microrganismos.

(C) As bactérias se adaptam melhor em ambientes de
agua doce e fria.

(D) O aumento da salinidade impede o desenvolvimento
bacteriano.
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Questao 08

Considerando as normas vigentes da lingua portuguesa
acerca da acentuacdo de palavras oxitonas, assinale a
alternativa em que TODAS as palavras estdo
corretamente acentuadas.

(A) Eles ofereceram um cha quente aos viajantes,
enquanto voce descansava.

(B) O av6 do menino contou que também ja recebeu um
prémio por um feito semelhante.

(C) O avd do menino sempre traz um trofeu simbdlico
para o vencedor do jogo de domingo.

(D) O heroi da histéria enfrentou o perigo sem hesitar.

Questao 09
Leia atentamente as afirmativas abaixo:

I. As fotos seguem anexos ao e-mail, e as planilhas,
inclusas ao relatorio final.

Il. As alunas mesmas reconheceram que estavam meio
nervosas antes da apresentacéo.

ll. E proibida a permanéncia de pessoas estranhas na
area restrita da empresa.

IV. Os relatérios técnico-administrativos
elaborados de forma bastante precisa.

foram

V. As criangas estavam sO no patio, aguardando a
chegada dos professores.

Em quais das afirmativas lidas o emprego da
concordancia nominal estd correto em todas as
ocorréncias?

(A) I, 101, 1V,
B) 1, 1, IV.
(©) 1, IV.

(D) I, IV, V.

Questao 10

Considerando as regras da concordancia verbal, analise
0 seguinte trecho:

"Grande parte dos profissionais que compdem o setor de
auditoria reconheceram o esforco da equipe e disseram
estar satisfeitos com os resultados obtidos, ainda que se
reconheca a existéncia de ajustes pontuais a serem
feitos."

Com base na norma-padrdo da lingua portuguesa,
analise a corre¢cdo da concordancia verbal na sentenca
acima e assinale a alternativa correta:

(A) O verbo "reconheceram" esta incorreto, pois deveria
concordar com o nucleo "parte”, ficando no singular.

(B) O verbo "disseram" esta incorreto, pois deveria
concordar com "setor", que é singular.

(C) O verbo "reconhece", na forma "se reconhece", esta
incorreto, pois deveria ir ao plural: "se reconhecem".



(D) Todos os verbos empregados no periodo estdo
corretos quanto & concordancia verbal, segundo a
norma culta.

Questéo 11

Pesquisas sobre a adocdo de servicos de seguranca
revelam que o HTTPS (Hypertext Transfer Protocol
Secure) é fundamental para proteger a integridade e a
confidencialidade dos dados transmitidos entre
navegadores e servidores web. Marque a alternativa
CORRETA que corresponde a principal funcdo do
protocolo HTTPS em relacdo a seguranca da
comunicacao na internet.

(A) Comprimir arquivos para economizar banda de
internet.

(B) Aumentar a velocidade de carregamento das paginas
web.

(C) Criptografar os dados transmitidos entre o navegador
do usuario e o servidor web.

(D) Bloguear automaticamente
publicitarios.

todos o0s anuncios

Questao 12

Qual das seguintes funcionalidades do Microsoft Excel é
especialmente (til para destacar automaticamente
células que atendem a determinados critérios numeéricos
ou textuais. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde a esse recurso no Excel para destacar de
forma automatica células que atendem a critérios
determinados.

(A) Inserir hiperlink.
(B) Mesclar células.
(C) Proteger planilha.
(D) Formatagéo condicional.

Questéao 13

Ele é responsavel por organizar a execuc¢do de multiplos
programas, alocar de forma eficiente a memoria RAM,
gerenciar 0 acesso a dispositivos de entrada e saida
(como teclado e impressora) e controlar o sistema de
arquivos. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde ao componente do ambiente Windows € o
principal responsavel por essas tarefas de
gerenciamento de recursos.

(A) O Windows Explorer, que permite a navegacdo em
arquivos e pastas.

(B) A suite Microsoft Office, que € um conjunto de
aplicativos de produtividade.

(C) O Kernel do sistema operacional, que constitui o
nacleo do gerenciamento de processos, memoria e
dispositivos.

(D) O Painel de Controle, que oferece acesso as
configurag6es do sistema.
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Questao 14

No ambiente Windows, existe uma ferramenta gréafica
que permite aos usuarios navegar pela estrutura de
diretdrios, visualizar o contetdo de pastas, copiar, mover
e excluir arquivos, além de realizar buscas por
documentos  especificos. Marque a alternativa
CORRETA que corresponde ao aplicativo do Windows é
utilizado para realizar a navegacédo e o gerenciamento de
arquivos e pastas no sistema.

(A) Explorador de Arquivos (Windows Explorer).
(B) Bloco de Notas.

(C) Internet Explorer.

(D) Paint.

Questao 15

Pesquisas sobre a importancia do Microsoft Office na
producdo académica destacam que o uso adequado
desses recursos facilita a aplicacdo de formatagbes
distintas em diferentes partes do documento, como
numeracdo de paginas diferenciada para elementos
pré-textuais e textuais. Marque a alternativa CORRETA
que corresponde ao tipo de quebra no Microsoft Word
permite aplicar formatacdes diferentes (como orientagédo
de péagina ou numeragdo) em partes distintas de um
mesmo documento.

(A) Quebra de secao.
(B) Quebra de coluna.
(C) Quebra de linha.

(D) Quebra de pagina.

Questao 16

O Windows oferece um recurso de protecdo integrado
gque monitora continuamente o sistema em busca de
malware, virus e outras ameacas, fornecendo protecao
em tempo real. Marque a alternativa CORRETA é o
nome do software de prote¢do antivirus e antimalware
integrado nativamente ao Windows 10 e Windows 11.

(A) McAfee Security.

(B) Avast Free Antivirus.

(C) Windows Defender (Microsoft Defender).
(D) Norton Antivirus.

Questéao 17

O Excel é um software que permite a criacdo de tabelas
de valores para uma funcéo do segundo grau e, a partir
delas, gerar um grafico de parabola, facilta a
compreensdo da relacdo entre a equacdo e sua
representacao grafica. Marque a alternativa CORRETA
que corresponde ao recurso do Microsoft Excel que é
utilizado para criar a representac¢éo visual de uma fungéo
a partir de uma série de dados.

(A) O assistente de "Graficos" para plotar os pares de
pontos (X, Y).



(B) A ferramenta de "Tabela Dinamica" para resumir
dados.

(C) A ferramenta "Validacdo de Dados" para restringir a
entrada de valores.

(D) A fungcdo SOMA para calcular valores.

Questéo 18

Manter o sistema operacional Windows atualizado é uma
recomendacdo de seguranca fundamental, garantindo a
aplicagdo de corre¢cbes contra vulnerabilidades
recém-descobertas. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde ao servico do Windows é responsavel por
gerenciar e instalar essas atualizacdes de seguranca e
de recursos de forma automatizada.

(A) Windows Update.

(B) Explorador de Arquivos.
(C) Gerenciador de Tarefas.
(D) Windows Defender.

Questéo 19

O software de planilha eletrénica é amplamente utilizado
no ensino superior para o tratamento da informacéo,
oferecendo recursos que auxiliam na andlise de saberes
e dificuldades, conforme apontado em estudos sobre a
formacdo de docentes no Brasil. Marque a alternativa
CORRETA que corresponde a ferramenta é mais
diretamente associada a essa descricdo para a andlise

de dados em pesquisas académicas.

(A) Microsoft Word, para elaboracao do relatério final.
(B) Adobe Photoshop, para tratamento de imagens.

(C) Microsoft PowerPoint, para apresentacdo dos
resultados.

(D) Microsoft Excel, com suas fungbes estatisticas e de
criacdo de graficos.

Questéao 20

Considerando a necessidade de formatacdo de um
documento académico complexo segundo as normas da
ABNT, qual recurso do Microsoft Word é fundamental
para automatizar a organiza¢do das fontes citadas no
trabalho. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde ao recurso relacionado a automatizacdo da
organizacéo de fontes citadas em trabalho.

(A) A funcdo "Mala Direta" para envio do documento.

(B) O "Gerenciador de Fontes Bibliograficas" e a
insercdo automéatica de bibliografia.

(C) O recurso "Controlar Alteragdes" para revisao por
pares.

(D) A ferramenta "Verificar Ortografia e Gramatica".
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 21

O SUAS organiza 0s servi¢cos socioassistenciais por
niveis de complexidade: Protecdo Social Basica (PSB) e
Protecdo Social Especial (PSE) de Média e Alta
Complexidade. Os Centros de Referéncia (CRAS e
CREAS) séo as unidades executoras centrais dessa
politica. Sobre a organizacé@o desses servi¢os, analise as
afirmativas.

I. O CRAS é a unidade de referéncia da Protecdo Social
Béasica (PSB), atuando na prevencao de situacdes de
risco e no fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

II. O CREAS é a unidade de referéncia da Protecéo
Social Especial (PSE) de Média Complexidade,
atendendo familias e individuos com direitos violados,
mas cujos vinculos familiares ainda n&o foram rompidos.

lll. O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF) é o principal servigo executado no ambito
do CREAS.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1 1lelll.

(B) | apenas.

(C) Iellapenas.
(D) Il e lll apenas.

Questéo 22

A inclusdo do Servico Social nas redes publicas de
educacéo basica, formalizada pela Lei n°® 13.935/2019,
abriu um campo de atuacéo relevante para o assistente
social. Este profissional integra a equipe multiprofissional
para atender as necessidades dos estudantes e
fortalecer o processo de ensino-aprendizagem.
Considerando este contexto, assinale a alternativa
correta sobre a atuacdo do assistente social na politica
de educacéo.

(A) Deve atuar na mediacédo das relagbes entre escola,
familia e comunidade, identificando determinantes
sociais que afetam a aprendizagem e a frequéncia
escolar, e articulando a rede de protecéo social.

(B) Deve realizar  atendimento psicoterapéutico
individualizado aos estudantes, suprindo a demanda
da &rea de psicologia clinica no ambiente escolar.

(C) Deve focar sua intervencado na aplicacdo de medidas
disciplinares aos alunos com baixo rendimento,
substituindo as fun¢Bes do conselho tutelar dentro da
unidade escolar.

(D) Deve concentrar-se na gestdo financeira dos
programas de merenda e transporte escolar,
garantindo a correta aplicacdo dos recursos federais,
sem envolvimento com as familias.

Questao 23
A inser¢cdo do Assistente Social na politica de saude,



especialmente no ambito do Sistema Unico de Salde
(SUS), é fundamental para a garantia dos direitos dos
usudrios e a efetivacdo dos principios do sistema. A
pratica profissional deve estar alinhada as diretrizes do
SUS, considerando os determinantes sociais da saude.
Sobre a atuacdo do profissional de Servico Social na
saude, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Deve limitar sua atuacdo ao espaco hospitalar,
realizando triagem socioecondmica para definir o
acesso aos leitos de Unidade de Terapia Intensiva
(UTI), conforme normativas internas.

(B) Deve atuar na perspectiva da integralidade da
atencdo, compreendendo o usuario em sua
totalidade biopsicossocial e articulando a rede de
servicos de saude com a rede socioassistencial para
garantir a continuidade do cuidado.

(C) Deve focar sua intervengdo exclusivamente na
concessédo de beneficios eventuais, como passagens
e auxilios, visto que os aspectos clinicos sao de
responsabilidade exclusiva da equipe médica.

(D) Deve priorizar o principio da universalidade de forma
seletiva, atendendo preferencialmente 0s usuérios
que comprovem baixa renda, em detrimento do
principio da equidade.

Questéo 24

A Constituicdo Federal de 1988 € um marco na garantia
de direitos no Brasil, estabelecendo em seu Artigo 6° um
rol de direitos sociais fundamentais, cuja efetivacdo é
central para a atuacdo do Servico Social. Sobre os
direitos sociais listados no Art. 6° da CF/88, analise as
afirmativas.

I. S&o direitos sociais a educacdo, a saulde, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte e o
lazer.

Il. A previdéncia social e a protecdo a maternidade e a
infancia também estdo expressamente listadas como
direitos sociais.

lll. O direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, embora seja um direito fundamental, nédo
est4 listado no Art. 6°, mas sim no Art. 225.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, llelll.
(B) 1ell apenas.
(C) I apenas.

(D) Il e lll apenas.

Questao 25

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004)
reordenou a assisténcia social no Brasil, definindo-a
como politica publica de seguridade social. Ela
estabelece diretrizes claras para a organizacdo das
acdes. Sobre as diretrizes da PNAS/2004, marque V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas.

(_) A matricialidade sociofamiliar € um principio da
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Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que
coloca a familia como eixo central do sistema de
protecdo social, o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

(_) A territorializacdo é uma diretriz que define a
descentralizacdo das acBes para 0s municipios,
baseando-se no conhecimento do territério.

(_) A descentralizacéo politico-administrativa transfere a
responsabilidade da execucdo para 0S municipios,
mantendo a Unido como principal financiadora e
reguladora.

(_) A primazia da responsabilidade do Estado na
conducdo da politica € relativizada, dividindo-se

igualmente as obrigacdes com as entidades filantrépicas.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,V,V, F.
(B) V,F,V,F.
(C) F,V,F, V.
(D) F,F, F, V.

Questao 26

A Constituicdo Federal de 1988 estruturou a Seguridade
Social em trés pilares: Saude, Previdéncia Social e
Assisténcia Social. Embora integradas, a Previdéncia e a
Assisténcia possuem légicas distintas de acesso e
financiamento. Sobre as caracteristicas da Previdéncia
Social no ambito da Seguridade, analise as afirmativas.

I. Possui carater eminentemente contributivo e filiagao
obrigatdria para os trabalhadores formais.

Il. Garante beneficios como aposentadoria, pensao por
morte e auxilio-doenca, vinculados as contribuicdes
prévias do segurado.

Ill. Assegura o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
a idosos e pessoas com deficiéncia, independentemente
de contribuicéo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) Il e lll apenas.
(C) lell apenas.
D) I, elll.

Questao 27

Na atuacdo em politicas sociais, 0s conceitos de
interdisciplinaridade e intersetorialidade séo
fundamentais, embora distintos. Ambos sdo estratégias
para garantir a integralidade da atencdo ao usuéario.
Sobre esses conceitos, marque V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas.

(L) A interdisciplinaridade refere-se a articulagdo entre
diferentes politicas (setores), como Saude, Educacao e
Assisténcia Social.



(_) A intersetorialidade refere-se ao didlogo e a
integracdo de saberes entre profissionais de diferentes
formag®es (disciplinas) dentro de uma mesma equipe.

(_) Um exemplo de agéo interdisciplinar € uma equipe
de CRAS (com A.S. e psic6logo) discutindo um caso.

(_) Um exemplo de acgéo intersetorial € uma escola
(Educacao) acionar o CRAS (Assisténcia) e o Posto de
Saude (Saude) para atender uma familia.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,V, F.
B) F,V,F,V.
©) V,V,F,F.
(D) F, F,V,V.

Questéao 28

A Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n°
8.742/1993) regulamenta o artigo 203 da Constituicio
Federal e instituiu o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), um dos pilares da protecdo social néo
contributiva. O acesso a este beneficio esta
condicionado a critérios especificos. No que se refere
aos critérios de elegibilidade para o BPC, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) E garantido a pessoa com deficiéncia, desde que ela
contribua para a previdéncia social por, no minimo,
12 meses, caracterizando-se como um beneficio
hibrido entre assisténcia e previdéncia.

(B) E garantido ao idoso com 65 anos ou mais, porém o
beneficio é vitalicio e ndo pode ser revisto, mesmo
que haja alteracéo positiva na condicao financeira da
familia.

(C) E garantido & pessoa com deficiéncia e ao idoso com
65 anos ou mais que comprovem ndo possuir meios
de prover a prépria manutencdo nem de té-la provida
por sua familia, cuja renda familiar per capita seja
inferior a 1/4 do salario-minimo.

(D) E garantido a qualquer idoso a partir dos 60 anos,
independentemente da renda familiar, bastando
apenas a comprovacao da idade, por se tratar de um
beneficio assistencial universal.

Questao 29

O Estatuto da Igualdade Racial (Lei n°® 12.288/2010)
destina-se a garantir a populacdo negra a efetivacdo da
igualdade de oportunidades e o0 combate a
discriminacdo. Um conceito central para a atuacdo do
assistente social nesse ambito é o de racismo
institucional. Sobre o conceito de racismo institucional,
conforme o Estatuto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Refere-se exclusivamente a atos de injaria racial
praticados por agentes publicos no exercicio de suas
fungbes, sendo punido apenas na esfera
administrativa.
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(B) Refere-se as agbes ou omissOes sistematicas de
instituicBes publicas ou privadas que resultam em
tratamento diferenciado e desvantagens para
membros de grupos raciais especificos, mesmo sem
a intencdo explicita de discriminar.

(C) Refere-se a obrigatoriedade de cotas raciais em
todas as empresas privadas, independentemente do
namero de funcionarios, como Unica forma de
reparacao.

(D) Refere-se apenas as praticas discriminatorias
interpessoais que ocorrem dentro das instituicdes,
ndo se aplicando as normas, protocolos ou culturas
organizacionais.

Questao 30

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei n°
8.069/1990) estabelece a doutrina da protecao integral e
diferencia as medidas aplicaveis em casos de ameaca
ou violacéo de direitos daquelas aplicaveis em caso de
pratica de ato infracional. Sobre as medidas previstas no
ECA, marque V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas.

(_) As medidas de protecdo (Art. 101) sdo aplicaveis
sempre que os direitos da crianca ou do adolescente
forem ameacados ou violados, incluindo o acolhimento
institucional.

(_) As medidas socioeducativas (Art. 112) s&do aplicadas
exclusivamente aos adolescentes (entre 12 e 18 anos)
que praticam ato infracional.

(L) Ainternagéo, uma medida socioeducativa, pode ser
aplicada a criancas menores de 12 anos em casos de
atos infracionais graves, como homicidio.

(_) A adverténcia e a obrigacao de reparar o dano sao
exemplos de medidas socioeducativas aplicaveis ao
adolescente autor de ato infracional.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,V,F, V.
(B) V,V,F,V.
(C) V,F,V, F.
(D) F,F, V,F.

Questéao 31

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é
organizado por um conjunto de principios e diretrizes que
visam garantir o direito a assisténcia social. Esses
fundamentos orientam a oferta de servicos, programas e
beneficios. Acerca dos principios doutrinarios e
organizativos do SUAS, marque V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas.

(_) A universalidade no SUAS significa que a
assisténcia social € um direito de todos os cidadaos que
dela necessitarem, superando a viséo de ajuda ou favor.

(_) A intersetorialidade é um principio que pressupfe a



articulacdo com outras politicas publicas, como saulde e
educacéo, para uma protecao social integrada.

(_) A gratuidade é um principio que veda qualquer tipo
de cobranca ou exigéncia de contrapartida por parte dos
USUArios para 0 acesso aos Servicos socioassistenciais.

(_) A territorializagdo, embora importante, é um
principio da saude (SUS), ndo sendo aplicada como
diretriz organizativa do SUAS, que foca na demanda
espontanea.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V,F.
(B) V,F,F,F.
(C) F, F,V, V.
(D) F,V,V, V.

Questéao 32

O controle social € um principio democrético fundamental
para a gestdo das politicas publicas no Brasil,
especialmente no ambito da Seguridade Social. No
SUAS, ele é exercido por meio de instancias especificas.
Sobre os mecanismos de controle social na Assisténcia
Social, assinale a alternativa CORRETA.

(A) E exercido de forma majoritaria pela sociedade civil
nos Conselhos, onde o0 governo possui apenas
direito a voz, mas ndo a voto, garantindo a
autonomia popular.

(B) E exercido exclusivamente pelas Conferéncias de
Assisténcia Social, que ocorrem a cada dez anos e
tém poder deliberativo superior ao dos gestores
publicos.

(C) E exercido por meio dos Conselhos de Assisténcia
Social (em nivel municipal, estadual e nacional), que
devem ter composicao paritaria entre representantes
do governo e da sociedade civil.

(D) E exercido apenas pelo Poder Judiciario e pelo
Ministério Publico, que fiscalizam a aplicacdo dos
fundos da assisténcia social, sem participacéo direta
dos usudrios.

Questéo 33

O laudo social e o parecer social sdo instrumentais
técnico-operativos  frequentemente  utilizados  pelo
assistente social, especialmente em demandas judiciais
ou institucionais, para subsidiar decisées. Ambos exigem
fundamentacdo tedrica, metodolégica e ética, mas
possuem distingdes técnicas. Sobre a diferenca entre
laudo e parecer social, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O parecer social deve conter exclusivamente a
opinido pessoal do assistente social, sem
necessidade de fundamentagdo tedrica, enquanto o
laudo exige citacdo de leis.
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(B) O laudo social é utilizado exclusivamente no ambito
do SUAS para concessao de beneficios, e o parecer
social é restrito ao Poder Judiciario, ndo podendo ser
usado em outras politicas.

(C) O parecer social é sempre mais extenso que o laudo,
pois deve conter toda a transcricdo das entrevistas
realizadas durante o estudo social, enquanto o laudo
€ apenas um resumo.

(D) O laudo social apresenta o resultado do estudo social
de forma detalhada, com analise e diagnostico da
situagdo, enquanto o parecer social emite uma
opinido técnica fundamentada sobre a matéria
consultada, sendo geralmente mais conclusivo.

Questao 34

O Estatuto do ldoso (Lei n® 10.741/2003) regula os
direitos assegurados as pessoas com idade igual ou
superior a 60 anos. O estatuto estabelece diversas
garantias, incluindo prioridades no atendimento e na
formulacdo de politicas. Sobre as garantias previstas no
Estatuto do Idoso, analise as afirmativas.

I. Considera-se idosa a pessoa com idade igual ou
superior a 60 anos, assegurando-lhe prioridade no
atendimento em salde e em processos judiciais.

Il. O estatuto prevé uma 'prioridade especial' para os
maiores de 80 anos, garantindo que suas necessidades
sejam atendidas preferencialmente em relagcdo aos
demais idosos.

lll. O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) é
garantido a todos os idosos a partir de 60 anos,
bastando comprovar a idade, conforme o Estatuto.

Estd CORRETO o que se afirma em:

(A) I apenas.

(B) Il e lll apenas.
(C) Iellapenas.
(D) 1,11 elll.

Questao 35

O planejamento € uma dimensé&o essencial da pratica do
assistente social, permitindo uma intervencdo racional,
intencional e com objetivos claros. O ciclo do
planejamento inclui etapas interdependentes. Sobre as
etapas do planejamento, monitoramento e avaliacéo,
marque V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas.

(_) O diagnéstico social é a primeira etapa, consistindo
na investigacdo e andlise da realidade (problemas,
demandas, recursos) sobre a qual se pretende intervir.

(__) O monitoramento ocorre apenas ao final do projeto,
comparando os resultados alcan¢cados com o0s objetivos
iniciais, sem interferir no processo de execucéao.

(_) A avaliagdo de impacto (avaliagdo ex-post) busca
medir as mudancas efetivas geradas pelo projeto na
realidade social, indo além da simples contagem de
atendimentos.



(_) A elaboracdo do projeto define objetivos, metas
(quantificacdo dos objetivos), metodologia e cronograma
de execucéo.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,V,F,V.
(B) V,F,V, V.
(C) F,V,F,F.
(D) F,F,V,F.

Questéo 36

A Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006) € o principal
marco legal no combate a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher no Brasil, estabelecendo mecanismos de
protecdo e definindo diferentes formas de violéncia.
Sobre as formas de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, conforme a Lei, marque V, para as afirmativas
verdadeiras e F, para as falsas.

(L) A violéncia psicolégica é entendida como qualquer
conduta que cause dano emocional, diminuicdo da
autoestima ou vise degradar ou controlar suas acdes.

(__) A violéncia patrimonial inclui a retencdo, subtracédo
ou destruicdo de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais ou recursos econémicos.

(_) A violéncia moral é configurada por qualquer
conduta que constitua callnia, difamacao ou injdria.

(_) A Lei reconhece apenas a violéncia fisica como
crime, sendo as demais formas (psicolégica, moral)
consideradas apenas infracdes administrativas.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,V, F.
(B) V,V,V,F.
(©) F,F, F,V.
(D) F,V,F,V.

Questéao 37

A visita domiciliar e a entrevista sdo instrumentos
técnico-operativos centrais na pratica do assistente
social, utilizados para conhecer a realidade dos usuarios,
realizar diagnésticos e efetivar intervengfes. Sobre o uso
desses instrumentos, analise as afirmativas.

I. A visita domiciliar € uma técnica que deve ser utilizada
para além da verificagdo de informacgdes, constituindo-se
como um espaco de escuta qualificada e conhecimento
da dinamica familiar e social no territorio.

II. O planejamento da visita domiciliar é dispensavel, pois
a espontaneidade do encontro garante uma coleta de
dados mais fidedigna, sem a interferéncia de roteiros.

Ill. A entrevista social deve ser diretiva, focada na coleta
de dados para preenchimento de formulérios,
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evitando-se a escuta de aspectos subjetivos que nao
impactam na concesséo de beneficios.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) Iellapenas.

(B) I, 1lelll.
(C) Il e lll apenas.
(D) I apenas.

Questéao 38

O Cobdigo de Etica do Assistente Social de 1993
expressa 0s principios e valores que orientam a pratica
profissional. A adeséo a este cédigo € um compromisso
ético-politico fundamental para a categoria. Acerca dos
principios fundamentais do Codigo de Etica Profissional,
marque V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas.

(_) A defesa intransigente dos direitos humanos e a
recusa do arbitrio e do autoritarismo sdo valores centrais.

(_) O empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, € um
principio ético.

(_) A garantia do pluralismo é um principio, desde que
as correntes teodricas ndo questionem a ordem social
vigente.

(_) A opcado por um projeto profissional vinculado ao
processo de constru¢cdo de uma nova ordem societéria,
sem dominacao ou exploragédo, € um principio basilar.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,F,V,F.
(B) V,F,V,F.
(C) F,V, F, V.
(D) V,V,F,V.

Questao 39

A Lei n° 8.662/1993, que regulamenta a profissdo de
Assistente  Social, estabelece um conjunto de
competéncias (Art. 4°) e de atribuicbes privativas (Art.
59, sendo estas Ultimas de exercicio exclusivo do
profissional. Assim, analise as afirmativas a seguir sobre
as atribui¢bes privativas.

I. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informacdes e pareceres sobre a matéria de Servico
Social.

Il. Prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da
Administracdo Publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico
Social.

lll. Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas
sociais, 0 que constitui uma competéncia geral, mas néo
uma atribui¢&@o privativa.

Estd CORRETO o que se afirma em:



(A) lell apenas.

(B) I, 1ell.

(C) 1l elll apenas.
(D) | apenas.
Questéo 40

A gestdo de beneficios e programas socioassistenciais é
uma atividade central no SUAS, exigindo do assistente
social conhecimento sobre os critérios de acesso e as
ferramentas de gestdo. O Cadastro Unico (CadUnico) é
um instrumento fundamental nesse processo. Sobre a
gestdo de beneficios, analise as afirmativas.

I. O Cadastro Unico (CadUnico) é o principal instrumento
do Estado para a identificacdo e caracterizagdo das
familias de baixa renda, sendo utilizado como porta de
entrada para o Programa Bolsa Familia e o BPC.

II. Os beneficios eventuais (como auxilio-natalidade ou
funeral) sédo de responsabilidade do Governo Federal,
nado devendo ser ofertados pelos municipios, que cuidam
apenas dos servigos.

lll. A atuagdo do assistente social na gestdo de
beneficios deve se limitar ao preenchimento do
CadUnico, ndo incluindo a orientac&o sobre direitos ou a
articulagdo com outros servicos.

Esta CORRETO o que se afirma em:
(A) | apenas.
(B) Il elll apenas.

(C) lellapenas.
(D) 1, 1lelll.
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