
 

 
 

   

PROFESSOR III – ENSINO TÉCNICO – 
ADMINISTRAÇÃO 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 

C
A
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E 

Q
U

ES
TÕ

ES
 

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
 Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

TEXTO 

Leia o texto a seguir para responder às 

questões de 01 a 03. 

 

O que foi a conquista do espaço? 

 

Durante muitos séculos a curiosidade do 

homem acerca do espaço e tudo que se encontra 

em seu interior sempre foi muito grande. Ao 

observar o céu, especialmente à noite, é possível 

ver a olho nu alguns astros, estrelas, etc. Isso 

motivou a humanidade a estudar e pesquisar os 

enigmas oriundos do universo. 

Com o desenvolvimento tecnológico e 

das ciências, alguns países destinaram vários 

anos de pesquisa e bilhões de dólares com a 

finalidade de conhecer partes do universo através 

de viagens espaciais. (...) 

O primeiro homem a entrar no espaço foi 

Yuri Gagarin, que pôde observar a Terra de 

forma externa e viu a olho nu a tonalidade 

azulada do nosso planeta. Essa viagem teve 

início no dia 12 de abril de 1961. 

Oito anos após o primeiro ser humano ter 

viajado ao espaço, aconteceu um dos principais 

episódios desenvolvidos pela humanidade. No 

dia 20 de julho de 1969, a Apolo XI foi lançada 

rumo à Lua. Na nave espacial estavam a bordo os 

astronautas Neil Armstrong, Michael Collins e 

Edwin Aldrin Jr. Dessa vez o homem não se 

contentou em apenas viajar para o espaço, foi 

mais longe, pousando na superfície lunar; os 

tripulantes tiveram a oportunidade de pisar no 

“solo” de outro corpo celeste, nosso satélite 

natural, a Lua. (...) 

O Brasil também criou um satélite, que 

foi enviado ao espaço em fevereiro de 1993, por 

meio do foguete espacial de origem norte-

americana intitulado Pegasus. No dia 29 de 

março de 2006, aconteceu a primeira viagem 

espacial de um brasileiro, que ocorreu por meio 

da nave russa Soyuz TMA-8. O astronauta 

brasileiro Marcos Pontes é um tenente-coronel da 

Força Aérea Brasileira. A nave na qual o 

brasileiro estava a bordo partiu do Cazaquistão. 

 

FREITAS, Eduardo de. O que foi a conquista do 

espaço. Brasil Escola. Disponível em 

<https://brasilescola.uol.com.br/geografia/conqu

ista-do-espaco2.htm>. 

QUESTÃO 01 

De acordo com o texto “O que foi a conquista do 

espaço?”, é correto afirmar que: 

(A) o Brasil também tem algumas participações 

na conquista do espaço. 

(B) somente os norte-americanos têm 

participação na conquista do espaço. 

(C) somente os russos têm participação na 

conquista do espaço. 

(D) a conquista do espaço não é necessária, pois 

podemos observar o céu à noite a olho nu. 

(E) os países têm investido pouco dinheiro e 

pesquisa na área da exploração espacial. 

 

QUESTÃO 02 

“Isso motivou a humanidade a estudar e 

pesquisar os enigmas oriundos do universo.” 

A palavra destacada no trecho acima é sinônima 

de: 

(A) “defensores”. 

(B) “declarados”. 

(C) “provenientes”. 

(D) “inimigos”. 

(E) “ocultos”. 

 

QUESTÃO 03 

“Oito anos após o primeiro ser humano ter 

viajado ao espaço, aconteceu um dos principais 

episódios desenvolvidos pela humanidade.” 

A forma verbal destacada no trecho acima indica 

uma ação: 

(A) que começou no passado e continua até o 

presente. 

(B) que aconteceu no passado, antes de outra 

ação também passada. 

(C) projetada para acontecer num futuro 

próximo. 

(D) projetada para acontecer num futuro distante. 

(E) que ocorre no momento atual, presente. 
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QUESTÃO 04 

Assinale a alternativa em cuja frase todas as 

palavras atendem às normas vigentes de 

ortografia em Língua Portuguesa. 

(A) Você é uma pessoa típica que apóia o lado 

mais difícil da questão. 

(B) Os réus não foram absolvidos porque 

cometeram crimes graves no transito. 

(C) Você sempre se mostrou muito eficás em 

todas as coisas que faz. 

(D) A demonstrassão de apoio se dá não só nas 

palavras, mas também nas ações. 

(E) Ideias brilhantes não nascem 

espontaneamente, ao acaso. 

 

QUESTÃO 05 

Assinale a alternativa que se apresenta 

totalmente correta em relação ao emprego do “a” 

ou “à”. 

(A) Fiquei à espera de vocês, de duas a três horas 

mais ou menos. 

(B) Chegamos a suspeitar da ofensa feita a 

secretária do médico. 

(C) Você vai estar no local marcado a meia-

noite?  

(D) A tarefa foi realizada à qualquer preço, e por 

isso não ficou boa. 

(E) Faço um convite à você para que vá à festa 

de formatura da minha irmã. 

 

QUESTÃO 06 

Assinale a alternativa cuja palavra destacada tem 

valor substantivo, dando nome a algum ser. 

(A) Vamos todos procurar ser mais amáveis e 

menos egoístas.  

(B) Que horas vocês costumam jantar em sua 

casa? 

(C) Espero que viajem bastante naquela região 

de montanhas. 

(D) O entardecer é um período que me dá muita 

nostalgia. 

(E) Eles se iludem muito com tão pouca coisa. 

QUESTÃO 07 

Assinale a alternativa que se apresenta 

totalmente correta em relação às normas de 

concordância em Língua Portuguesa. 

(A) Coube todas as coisas no porta-malas. 

(B) Veio para a reunião os convidados e suas 

comitivas. 

(C) Existe vários casos para serem analisados ao 

longo da pesquisa. 

(D) A lista de convidados ficaram dentro da 

minha gaveta. 

(E) Havia muitas pessoas aglomeradas no local 

do acidente. 

 

QUESTÃO 08 

Assinale a alternativa que apresenta uma 

característica que é exigida em textos da redação 

técnica oficial. 

(A) Ambiguidade (duplo sentido de 

informações) como forma de criatividade. 

(B) Uso do dialeto coloquial, popular, para maior 

clareza de informações. 

(C) Linguagem objetiva e sucinta, evitando 

rodeios e intercalações. 

(D) Ausência de dados como remetente, 

destinatário, assunto e data. 

(E) Períodos longos, com muitas informações e 

na forma indireta de apresentação. 

 

QUESTÃO 09 

Assinale a alternativa que apresenta o nome de 

um documento técnico da redação oficial que tem 

por objetivo fazer uma declaração a respeito de 

alguma situação relacionada a uma pessoa física. 

(A) Ata 

(B) Atestado 

(C) Memorando 

(D) Abaixo-assinado 

(E) Circular 
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QUESTÃO 10 

 

Disponível em <https://portovelhomeudengo.com.br/2017/04/07/a-preguica-e-a-mae-de-todos-os-

vicios/>. 

No quadrinho acima, a expressão “A preguiça é a mãe de todos os vícios” apresenta a seguinte figura 

de linguagem: 

(A) pleonasmo.  

(B) catacrese. 

(C) ironia.  

(D) metáfora. 

(E) metonímia. 

 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Anderson pretende contratar um pacote turístico para Lima, no Peru, e o menor valor que encontrou 

foi de US$2.100,00 (dólares), o equivalente a R$12.600,00 na cotação atual. No entanto, ainda falta 

R$4.200,00 para completar o pagamento. Como o dólar tende a aumentar, ela decidiu pagar à vista o 

valor disponível e parcelar os R$4.200,00 em 12 vezes sem juros.  

Com base nesses dados, escolha qual alternativa indica os valores condizentes com a forma de 

pagamento feito por Anderson. 

(A) Entrada de R$8.400,00 e 12 x R$360,00 

(B) Entrada de R$8.400,00 e 12 x R$350,00 

(C) Entrada de R$8.300,00 e 12 x R$350,00 

(D) Entrada de R$8.300,00 e 12 x R$360,00 

(E) Entrada de R$8.200,00 e 12 x R$350,00 
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QUESTÃO 12 

Em uma gincana escolar, a professora Roberta 

disse que o número de pontos de uma equipe 

deve ser divisível por 20 e por 15. Nesse caso, o 

número de pontos da equipe certamente será 

divisível por ____ e o Mínimo Múltiplo Comum 

entre 15 e 20. 

Assinale a alternativa correta. 

(A) 25 

(B) 30 

(C) 40 

(D) 45 

(E) 60 

 

QUESTÃO 13 

Flávia foi a responsável pela decoração de Natal 

em sua casa. A árvore de Natal possui pisca-

piscas com luzes que seguem uma determinada 

sincronização: as luzes vermelhas piscam em 

intervalos de 6 segundos, as azuis em intervalos 

de 10 segundos e as verdes em intervalos de 15 

segundos. 

Dessa forma, qual é o intervalo de tempo em que 

todas as luzes do pisca-pisca da casa de Flávia 

piscam simultaneamente? Assinale a alternativa 

correta. 

(A) 6 segundos 

(B) 10 segundos 

(C) 15 segundos 

(D) 30 segundos 

(E) 60 segundos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 14 

Gilberto estava navegando por um streaming e 

adicionando filmes em sua lista de “Filmes para 

Assistir Depois”.  

Atualmente, sua lista possui 150 filmes, dos 

quais 25 são da categoria Ação, representando 

uma razão de 1:6 (um para seis).  

Se Gilberto incluir mais 15 filmes de Ação em 

sua lista, qual será a nova razão entre filmes de 

Ação e o total de filmes da lista? 

Assinale a alternativa correta. 

(A) 
8

33
 

(B) 
4

15
 

(C) 
1

6
 

(D) 
5

33
 

(E) 
1

3
 

 

QUESTÃO 15 

A capitã Mariana do corpo de bombeiros 

coordena uma equipe de resgate que precisa 

vasculhar uma área de restinga de 12 km2 em 

busca de um drone perdido. 

Sabe-se que 4 agentes conseguem cobrir 1,5 km2 

em 6 dias, trabalhando 5 horas por dia. Mantendo 

as horas diárias e supondo produtividade 

constante, quantos agentes serão necessários para 

vasculhar toda a área em 10 dias? 

Assinale a alternativa correta. 

(A) 12 

(B) 16 

(C) 18 

(D) 20 

(E) 24 

 

 

 

 

 



Prefeitura Municipal de Aparecida – Processo Seletivo - 01/2025                                     INSTITUTO AVANÇA SÃO PAULO 

 

PROFESSOR III – ENSINO TÉCNICO – ADMINISTRAÇÃO                                                                       Página 6 de 16 

QUESTÃO 16 

Tia Vânia tem uma microempresa de ecoturismo e recentemente fez um levantamento do perfil de seus 

clientes. Nesse levantamento ela identificou que tem um total de 680 clientes, sendo 52,94% dos 

clientes são mulheres e que 11% dessas mulheres já fizeram mais de 3 viagens pela empresa. Dado 

essas informações, quantas clientes mulheres já fizeram mais de três viagens pela empresa da Tia 

Vânia? 

Assinale a alternativa correta. 

(A) 30 

(B) 40 

(C) 50 

(D) 100 

(E) 120 

 

QUESTÃO 17 

Michael construiu um novo andar em sua casa e instalou uma escada encostada na parede para dar 

acesso ao piso superior. 

A escada está posicionada de forma que a base da escada fica a 2,5 m da parede, e a altura até o novo 

andar é de 3,5 m. 

Assinale a alternativa que indica qual é o comprimento da escada. 

(A) 4,0 m 

(B) 4,1 m 

(C) 4,3 m 

(D) 4,5 m 

(E) 5,0 m 

 

QUESTÃO 18 

Considere a sequência numérica abaixo:  

2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20, … 

A sequência numérica acima é formada apenas por números pares positivos, dispostos em ordem 

crescente e seguindo um padrão regular. Com base nela, analise as afirmações abaixo: 

I. O 15º termo da sequência é igual a 30. 

II. A soma dos dez primeiros termos da sequência é 110. 

III. O 25º termo da sequência é igual a 50. 

Assinale a alternativa correta: 

(A) Apenas I e II estão corretas. 

(B) Apenas I e III estão corretas. 

(C) Apenas II e III estão corretas. 

(D) Todas estão incorretas. 

(E) Todas estão corretas. 
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QUESTÃO 19 

Bernardo é secretário da Saúde de um 

determinado município e realizou um estudo 

sobre o tempo de atendimento em três postos de 

saúde distintos do SUS. Cada posto adotou um 

método diferente de organização da fila de 

espera: fila com tempos variáveis, fila única e 

filas múltiplas. Os tempos de atendimento estão 

apresentados na tabela abaixo: 

 

Com base na análise dos dados, assinale a 

alternativa INCORRETA: 

(A) O método de fila com tempos variáveis 

apresentou tempo médio de atendimento de 30 

minutos, com nenhuma variação entre os três 

pontos de atendimento. 

(B) No sistema de fila única, o tempo médio foi 

de aproximadamente 38,33 minutos, com os 

tempos variando de −3,33 minutos (Posto 1) até 

+1,67 minutos (Posto 2 e Posto 3) em relação à 

média. 

(C) Na configuração com filas múltiplas, o tempo 

médio foi de aproximadamente 26,67 minutos, 

com os tempos variando de −21,67 minutos 

(Posto 1) até +33,33 minutos (Posto 3) em 

relação à média. 

(D) O método de filas múltiplas apresentou 

tempo médio de 26,67 minutos, com os tempos 

variando de −3,33 minutos até +1,67 minutos em 

relação à média. 

(E) No sistema de filas múltiplas, o tempo 

registrado no Posto 2 ficou 11,67 minutos abaixo 

da média, que era de aproximadamente 26,67 

minutos. 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 20 

Georgiana aplicou recursos em duas 

modalidades de investimento oferecidas por seu 

banco. Na aplicação “Alfa”, o valor inicial foi de 

R$8.000,00, com taxa mensal de juros simples de 

3%. Já na aplicação “Beta”, o montante investido 

foi de R$12.000,00, com rendimento mensal à 

juros simples de 2,5%. Considerando um período 

de 4 meses, assinale a alternativa que indica a 

diferença absoluta entre os rendimentos obtidos 

nas aplicações Beta e Alfa. 

(A) R$500,00  

(B) R$400,00 

(C) R$320,00 

(D) R$300,00 

(E) R$240,00 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 21 

Ao utilizar o sistema operacional Windows, o 

usuário dispõe de diversos recursos que facilitam 

a interação com o computador e o acesso a 

funcionalidades frequentes. Entre esses 

elementos, destacam-se aqueles posicionados na 

barra de tarefas. Considerando as informações 

apresentadas, assinale a alternativa CORRETA 

sobre os componentes situados nessa área do 

sistema. 

(A) A barra de tarefas reúne o acesso ao menu 

Iniciar, ao campo de pesquisa e às aplicações 

fixadas, permitindo ao usuário acionar esses itens 

de maneira célere. 

(B) O botão Iniciar está localizado à direita do 

ícone de pesquisa, sendo utilizado 

exclusivamente para localizar aplicações 

instaladas no sistema. 

(C) O ícone de pesquisa, situado à esquerda do 

botão Iniciar, permite apenas a busca por 

ficheiros armazenados localmente. 

(D) As aplicações fixadas na barra de tarefas são 

exibidas apenas quando o campo de pesquisa é 

acionado pelo usuário. 

(E) O ícone de pesquisa presente na barra de 

tarefas limita-se a abrir páginas da internet, não 

permitindo localizar definições, programas ou 

arquivos no computador. 

Sistema de atendimento 
Posto SUS

Posto 1 
[min]

Posto 2 
[min]

Posto  3 
[min]

Fila de espera Variáveis 30 30 30
Fila Única de espera 35 40 40
Filas Múltiplas de espera 5 15 60
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QUESTÃO 22 

Sobre os programas e aplicativos presentes nas 

versões do sistema operacional Windows 

utilizados para facilitar a vida do usuário, 

assinale a única alternativa que apresenta uma 

reposta válida para completar a lacuna do texto a 

seguir: 

O ______________ é um recurso tradicional do 

Windows que centraliza o acesso às 

configurações do sistema. Por meio de diversos 

módulos, permite ajustar desde data e hora até 

opções de rede e hardware. Atualmente, muitas 

dessas configurações estão sendo transferidas 

para o app Configurações, que possui uma 

interface mais atual e intuitiva. 

(A) BIOS. 

(B) Agendador de tarefas  

(C) Servidor virtual 

(D) Controle de acesso 

(E) Painel de Controle 

 

QUESTÃO 23 

Ao trabalhar com documentos no Microsoft 

Word, o usuário pode alternar entre diferentes 

modos de operação, cada qual oferecendo um 

conjunto distinto de recursos de leitura, anotação 

e alteração de conteúdo. O acesso a esses modos 

ocorre por meio do comutador de modo, sendo 

que determinadas permissões podem ser 

exigidas. Considerando as informações 

apresentadas, assinale a alternativa CORRETA. 

(A) O modo de “Exibição” ou “Visualização” 

permite inserir comentários e registrar sugestões 

de alteração. 

(B) O modo “Revisar” é disponibilizado somente 

quando o usuário possui permissões de edição 

completa, permitindo alterar o conteúdo do 

arquivo diretamente. 

(C) No modo “Revisar”, o usuário pode incluir 

comentários e propor alterações. 

(D) O modo de “Edição” está sempre acessível, 

independentemente de permissões, permitindo 

alterar o conteúdo e salvar as modificações 

realizadas. 

(E) No modo de “Exibição”, o documento pode 

ser modificado livremente, pois não possui 

restrições relacionadas à digitação ou alterações 

acidentais. 

 

QUESTÃO 24 

No Microsoft Excel, o preenchimento de 

fórmulas pode envolver tanto valores fixos 

quanto referências a células. Determinados 

elementos mantêm o mesmo valor, 

independentemente de cálculos ou expressões, 

sendo tratados de modo específico pelo 

programa. Considerando as informações 

apresentadas, assinale a alternativa CORRETA. 

(A) Uma expressão matemática utilizada em uma 

fórmula, como 15*2, é considerada uma 

constante, pois retorna sempre o mesmo valor. 

(B) Valores inseridos diretamente em uma 

fórmula, como datas, números ou textos 

estáticos, são tratados como constantes e somente 

serão alterados se o usuário modificar a própria 

fórmula. 

(C) Quando constantes são incluídas em uma 

fórmula, o Excel converte automaticamente esses 

dados em referências de células para facilitar 

futuras edições. 

(D) Recomenda-se inserir constantes diretamente 

nas fórmulas, pois isso agiliza a atualização 

automática dos valores sempre que uma nova 

expressão é aplicada. 

(E) Qualquer valor colocado em uma célula do 

Excel é interpretado como constante, mesmo 

quando deriva do resultado de uma expressão 

inserida em outra célula. 
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QUESTÃO 25 

Durante o acesso a serviços na internet, a criação 

de senhas seguras é uma medida importante para 

reduzir riscos de acesso indevido às contas do 

usuário. Determinados padrões de senha são 

recomendados, enquanto outros devem ser 

evitados, pois podem facilitar tentativas de 

adivinhação ou ataques automatizados. 

Considerando as informações apresentadas, 

assinale a alternativa CORRETA. 

(A) Utilizar datas pessoais, como aniversário, é 

indicado, pois facilita a memorização e não 

compromete a segurança da conta. 

(B) Recomenda-se empregar nomes de 

familiares próximos, desde que estejam 

combinados com números curtos, garantindo 

proteção adequada. 

(C) O uso de RG, CPF ou números de telefone é 

apropriado. 

(D) Senhas compostas por caracteres 

alfanuméricos, com mistura de letras maiúsculas, 

minúsculas e palavras aleatórias, são 

recomendadas para dificultar tentativas de acesso 

indevido. 

(E) Sequências numéricas curtas são 

consideradas mais seguras, pois reduzem a 

possibilidade de erros ao digitar a senha. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

De acordo com a Lei nº 9.394/1996 (LDB), 

assinale a alternativa que NÃO completa 

corretamente nenhuma das lacunas abaixo, ou 

seja, assinale a alternativa incorreta. 

A educação, dever da família e do Estado, 

________ nos princípios de ________ e nos 

ideais de solidariedade humana, tem por _______ 

o pleno desenvolvimento do educando, seu 

preparo para o exercício da cidadania e sua 

_____ para o trabalho. 

(A) qualificação 

(B) finalidade 

(C) liberdade 

(D) inspirada 

(E) tolerância 

 

QUESTÃO 27 

Durante uma reunião escolar, a diretora Ana 

Paula observou que vários alunos estavam 

apresentando repetência consecutiva nos últimos 

anos letivos. Diante disso, comunicou ao 

Conselho Tutelar a situação, considerando que se 

tratava de um caso que exigia atenção especial. 

Alguns professores questionaram se essa medida 

era realmente necessária. 

Com base no Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA), é correto afirmar que: 

 

(A)  A diretora agiu corretamente, pois  os 

dirigentes de estabelecimentos de ensino 

fundamental comunicarão ao Conselho Tutelar 

os casos de elevados níveis de repetência. 

(B)  A comunicação ao Conselho Tutelar é 

necessária apenas quando há indisciplina grave 

dos alunos. 

(C)  A repetência é um dado interno da escola e 

não deve ser compartilhado com órgãos externos. 

(D)  A diretora deveria ter aguardado três anos 

consecutivos de repetência antes de tomar 

qualquer medida. 

(E)  A comunicação ao Conselho Tutelar deve ser 

feita exclusivamente pelo responsável legal do 

aluno. 

 

QUESTÃO 28 

De acordo com a Lei nº 9.394/1996, os conteúdos 

curriculares da educação básica devem observar 

algumas diretrizes. 

Assinale a alternativa que não corresponde a uma 

dessas diretrizes, conforme dispõe a LDB: 

(A) Vinculação obrigatória ao mercado de 

trabalho como eixo estruturante do currículo. 

(B) A difusão de valores fundamentais ao 

interesse social, aos direitos e deveres dos 

cidadãos, de respeito ao bem comum e à ordem 

democrática. 

(C) Consideração das condições de escolaridade 

dos alunos em cada estabelecimento. 

(D) Orientação para o trabalho. 

(E) Promoção do desporto educacional e apoio 

às práticas desportivas não-formais. 
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QUESTÃO 29 

De acordo com a Constituição Federal, a 

educação básica pública atenderá 

prioritariamente: 

(A)  À educação domiciliar supervisionada por 

órgãos públicos. 

(B)  Ao ensino regular. 

(C)  Ao ensino técnico e profissionalizante. 

(D)  À educação de jovens e adultos em situação 

de defasagem idade-série. 

(E)  À educação infantil em tempo integral. 

 

QUESTÃO 30 

De acordo com a Base Nacional Comum 

Curricular (BNCC), as experiências das crianças 

em seu contexto familiar, social e cultural, suas 

memórias, seu pertencimento a um grupo e sua 

interação com as mais diversas tecnologias de 

informação e comunicação são fontes que:  

(A)  dificultam a padronização curricular nas 

instituições de ensino. 

(B)  enfraquecem a construção de saberes 

coletivos. 

(C)  promovem o distanciamento entre escola e 

família. 

(D)  estimulam sua curiosidade e a formulação de 

perguntas. 

(E)  limitam a autonomia das crianças no 

processo de aprendizagem. 

 

QUESTÃO 31 

Complete corretamente a lacuna de acordo com 

o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA): 

______________ ter ciência do processo 

pedagógico, bem como participar da definição 

das propostas educacionais. 

(A)  É direito dos pais ou responsáveis 

(B)  É dever da instituição de ensino 

(C)  É direito dos Diretores 

(D)  É dever dos conselheiros tutelares 

(E)  É dever dos técnicos pedagógicos 

 

 

QUESTÃO 32 

Durante uma formação pedagógica, a professora 

Camila afirmou que o foco nos dois primeiros 

anos do Ensino Fundamental deve ser o 

desenvolvimento da expressão artística e da 

educação física. Já o coordenador pedagógico 

Lucas discordou e afirmou que essa etapa tem 

como prioridade pedagógica a alfabetização, 

conforme previsto na Base Nacional Comum 

Curricular (BNCC). 

Com base nesse contexto, assinale a alternativa 

correta: 

(A)  Camila está certa, pois os dois primeiros 

anos devem priorizar a formação artística e 

corporal. 

(B)  Lucas está correto, pois a BNCC define a 

alfabetização como foco principal nos dois 

primeiros anos do Ensino Fundamental. 

(C)  Ambos estão certos, pois a BNCC valoriza 

igualmente todas as áreas nos anos iniciais. 

(D)  Nenhum dos dois está certo, pois o foco da 

BNCC nos dois primeiros anos é o ensino 

religioso. 

(E)  Ambos estão certos errados, pois a BNCC 

determina que a alfabetização só deve ocorrer a 

partir do terceiro ano do Ensino Fundamental. 

 

QUESTÃO 33 

De acordo com o Parecer CNE/CP nº 8/2012 – 

Diretrizes Nacionais para a Educação em 

Direitos Humanos, os Direitos Humanos são 

frutos da luta pelo reconhecimento, realização e 

universalização da dignidade humana. Histórica 

e socialmente construídos, dizem respeito a um 

processo em constante elaboração que amplia o 

reconhecimento de direitos face: 

(A)  Às mudanças econômicas globais e à 

crescente urbanização das sociedades. 

(B)  Ao avanço das tecnologias educacionais e 

das políticas neoliberais. 

(C)  Às transformações nos sistemas 

educacionais promovidas por reformas 

curriculares. 

(D)  À evolução das práticas pedagógicas nos 

sistemas escolares. 

(E)  Às transformações ocorridas nos diferentes 

contextos sociais, históricos e políticos.  
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QUESTÃO 34 

Segundo a Resolução CNE/CEB nº 7, de 14 de 

dezembro de 2010, no desenvolvimento de 

metodologias e estratégias pedagógicas, os 

professores devem considerar os seguintes 

aspectos, EXCETO:  

(A)  A diversidade sociocultural da população 

escolar. 

(B)  As desigualdades de acesso ao consumo de 

bens culturais. 

(C)  A multiplicidade de interesses e 

necessidades apresentadas pelos alunos no 

desenvolvimento de metodologia. 

(D)  A adoção de estratégias padronizadas, 

desconsiderando as individualidades dos alunos. 

(E)  Estratégias variadas que melhor respondam 

às diferenças de aprendizagem entre os 

estudantes e às suas demandas. 

 

QUESTÃO 35 

De acordo com a Constituição Federal, assinale a 

alternativa que completa corretamente as lacunas 

do trecho a seguir: 

_________ , direito de todos e dever do Estado e 

da família, será promovida e _________ com a 

colaboração da sociedade, visando ao pleno 

desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o 

exercício da cidadania e sua qualificação para o 

trabalho.  

(A)  A igualdade - avaliada 

(B)  A cidadania - garantida 

(C)  A educação - incentivada 

(D)  A escola - regulamentada 

(E)  A liberdade - desenvolvida 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 36 

De acordo com as habilidades do administrador, 

assinale a alternativa que apresenta 

CORRETAMENTE a sequência de verdadeiro 

(V) ou falso (F) para as afirmativas abaixo.  

( ) A comunicação eficaz é uma habilidade 

essencial para o administrador, pois fortalece 

relacionamentos e garante clareza nas interações. 

( ) O administrador deve ter pulso firme para 

recusar qualquer nova ideia diferente da sua, 

mantendo sempre sua própria visão como 

prioridade. 

( ) O pensamento estratégico deve ser exercido 

agindo sempre por impulso, pois isso gera maior 

respeito entre os colegas. 

( ) A liderança inspiradora se caracteriza por 

impor decisões de forma rígida, já que a 

obediência forçada fortalece o ambiente de 

trabalho. 

 

(A) V - V - F - F  

(B) V- F - F - F  

(C) F - V - V - F  

(D) V - F - V - F  

(E) F - F - V - V 

 

QUESTÃO 37 

Na gestão de pessoas, a avaliação de desempenho 

é utilizada no desenvolvimento de resultados. 

Assim, assinale a alternativa que NÃO contenha 

um objetivo dessa avaliação. 

(A) Pode apoiar o crescimento profissional, 

identificando potencial e promovendo 

competências-chave.  

(B) Contribui para corrigir falhas e acompanhar 

a evolução dos indicadores de performance.  

(C) Estimula a inovação, criando novas funções 

e aumentando a entrega de produtividade.  

(D) Tem como finalidade principal estabelecer 

recompensas financeiras imediatas. 

(E) Auxilia no direcionamento da pessoa 

colaboradora, transformando metas em 

resultados concretos. 
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QUESTÃO 38 

Em um processo de integração, o gestor explica 

aos novos colaboradores como certas práticas se 

formam no ambiente de trabalho. Diante disso, 

assinale a alternativa que MELHOR define a 

cultura organizacional. 

 

(A) Conjunto de crenças, tradições, 

conhecimentos e práticas que moldam atitudes e 

comportamentos dentro da organização. 

(B) Estrutura fixa criada para controlar horários 

e produtividade, determinando como cada 

funcionário deve agir diariamente. 

(C) Modelo operacional focado apenas em metas 

financeiras, que orienta todas as decisões da 

empresa. 

(D) Registro de símbolos decorativos usados 

para transmitir a identidade visual da empresa 

aos visitantes. 

(E) Técnica de treinamento que padroniza 

respostas dos colaboradores para situações 

específicas do atendimento. 

 

QUESTÃO 39 

Em uma empresa pública que está reorganizando 

suas atividades, a diretoria percebe que setores 

estão sem coordenação adequada. Para melhorar 

o fluxo de trabalho, decide analisar os 

departamentos de acordo com alguns critérios. 

Considerando esse cenário, assinale a alternativa 

INCORRETA sobre o conceito e a aplicação da 

departamentalização.  

(A) Busca afastar atividades relacionadas para 

criar estruturas mais independentes, 

consideradas estratégicas para ampliar resultados 

e aumentar o lucro institucional. 

(B) Visa agrupar atividades semelhantes para 

favorecer o monitoramento e a organização dos 

processos internos. 

(C) A escolha dos departamentos leva em conta 

a relevância das funções desempenhadas pela 

instituição. 

(D) Critérios como divisão do trabalho e 

atividades homogêneas são utilizados na 

formação dos departamentos. 

(E) A centralização de funções especializadas 

contribui para melhor aproveitamento dos 

recursos operacionais. 

QUESTÃO 40 

No âmbito do processo decisório nas 

organizações, assinale a alternativa que apresenta 

uma característica CORRETA de decisões 

estruturadas. 

 

(A) São escolhas inéditas, que exigem 

criatividade, intuição e ausência de padrões 

previamente definidos. 

(B) Envolvem situações complexas, de baixa 

repetição, nas quais não há regras claras para 

orientar os gestores. 

(C) São decisões rotineiras e repetitivas, tomadas 

com base em procedimentos previamente 

definidos e amplamente conhecidos pela 

organização. 

(D) Referem-se a situações imprevisíveis, que 

dependem de análises subjetivas e variáveis não 

padronizadas. 

(E) Correspondem a decisões que mudam 

constantemente, variando conforme a 

preferência pessoal do gestor no momento da 

escolha. 

 

QUESTÃO 41 

Sobre as modalidades de licitações vigentes em 

âmbito nacional, assinale a alternativa que 

completa CORRETAMENTE a lacuna abaixo: 

 

“leilão: modalidade de licitação para alienação 

de bens imóveis ou de bens móveis inservíveis 

ou legalmente apreendidos a quem oferecer o 

____ lance” 

 

(A) primeiro  

(B) menor  

(C) médio  

(D) último  

(E) maior 
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QUESTÃO 42 

A organização do Estado pode passar por 

mudanças estruturais para adequar suas funções 

e melhorar o funcionamento da Administração 

Pública. Considerando o conceito de reforma 

administrativa, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

(A) A reforma administrativa promove ajustes 

estruturais que visam ampliar privilégios 

pessoais dentro dos órgãos públicos. 

(B) Pode envolver criação de novos órgãos ou 

entidades para reorganizar competências. 

(C) É capaz de incluir a extinção de estruturas 

que deixaram de atender às necessidades da 

Administração Pública. 

(D) Pode resultar no desmembramento de órgãos 

para redistribuição de funções. 

(E) Permite ocorrer pela transformação ou 

vinculação de entidades conforme definido em 

leis e decretos. 

 

QUESTÃO 43 

No contexto da Administração Pública, o 

orçamento é um instrumento essencial para 

organizar as ações do governo. Sobre a 

elaboração do orçamento, assinale a alternativa 

CORRETA. 

(A) É elaborado sem considerar prioridades, 

sendo apenas uma previsão genérica de gastos.  

(B) É construído de forma improvisada, sem 

etapas de planejamento.  

(C) Traduz escolhas coletivas, organizando 

recursos conforme metas e prioridades definidas.  

(D) É feito exclusivamente para atender 

interesses internos do Poder Executivo.  

(E) Dispensa participação do Legislativo, pois é 

uma decisão técnica e restrita ao governo. 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 44 

Compreender o processo de formulação de 

políticas é essencial para organizar prioridades e 

construir soluções viáveis. Diante disso, assinale 

a alternativa que apresenta a informação 

CORRETA sobre o processo de formulação de 

políticas públicas. 

(A) Processo conduzido de maneira improvisada, 

ocorrendo de forma isolada e desconexa entre 

seus participantes. 

(B) Processo contínuo que reúne a definição da 

agenda e a escolha de alternativas, articulando 

problemas e soluções de forma organizada. 

(C) Processo restrito ao momento final em que 

gestores registram propostas previamente 

estabelecidas em evento único. 

(D) Processo guiado unicamente por fatores 

estruturais, desconsiderando análises 

institucionais e relações políticas. 

(E) Processo limitado à produção de documentos 

administrativos, sem envolver análise ou 

organização de temas públicos. 

 

QUESTÃO 45 

As tecnologias de informação e comunicação 

vêm transformando o modo como conteúdos são 

produzidos, combinados e utilizados no contexto 

educacional. Considerando essas 

transformações, assinale a alternativa 

CORRETA. 

(A) A digitalização restringe o uso de 

informações a equipamentos fixos e impede a 

integração entre diferentes mídias. 

(B) A tecnologia móvel limita a interação do 

estudante, pois funciona apenas para chamadas 

telefônicas. 

(C) A convergência tecnológica reduz recursos 

disponíveis, evitando que equipamentos 

acumulem múltiplas funções. 

(D) A integração entre dispositivos permite 

registrar, editar e manipular informações em 

qualquer lugar, ampliando possibilidades de 

aprendizagem. 

(E) A utilização de mídias digitais exige que cada 

equipamento realize somente uma função 

específica. 
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QUESTÃO 46 

As organizações precisam definir como suas 

atividades serão alinhadas aos objetivos 

institucionais. Com base nisso, analise as 

afirmativas a seguir sobre a estrutura 

organizacional: 

 

I. Define como responsabilidades, autoridades, 

comunicações e decisões são distribuídas entre as 

áreas da instituição. 

II. Surgiu da busca por maior racionalidade, 

alinhando recursos e meios para atingir objetivos 

previamente estabelecidos. 

III. Ocorre de forma improvisada, surgindo 

espontaneamente a partir das escolhas 

individuais dos funcionários. 

IV. A estrutura organizacional envolve aspectos 

físicos, humanos, financeiros e administrativos 

que influenciam o funcionamento institucional. 

 

Agora, assinale a alternativa que contém as 

afirmativas CORRETAS.  

(A) Apenas I e II. 

(B) Apenas I e IV. 

(C) Apenas II e III. 

(D) Apenas III e IV. 

(E) Apenas I, II e IV. 

 

QUESTÃO 47 

No planejamento e controle de projetos, o 

cronograma físico-financeiro costuma utilizar 

uma forma de apresentação que organiza 

visualmente o avanço das etapas ao longo do 

tempo. Assim sendo, assinale a alternativa 

CORRETA que apresenta essa forma usual de 

representação. 

(A) Diagrama de Gantt. 

(B) Fluxo de Pareto. 

(C) Matriz de Porter. 

(D) Quadro Ishikawa. 

(E) Gráfico de dispersão. 

QUESTÃO 48 

Na Gestão Pública, diferentes fundamentos 

orientam práticas voltadas à melhoria 

institucional. Considerando esses princípios, 

assinale a alternativa INCORRETA. 

(A) A gestão deve funcionar de modo 

fragmentado, tratando decisões como eventos 

isolados e desarticulados dentro da instituição. 

(B) Um dos fundamentos envolve compreender 

como partes internas e fatores externos 

influenciam o desempenho da organização. 

(C) A gestão deve possuir uma busca contínua 

por novos conhecimentos e pela troca de 

experiências entre equipes. 

(D) É valorizado a criação de um ambiente aberto 

à criatividade, ao teste de ideias e ao 

desenvolvimento de soluções inovadoras. 

(E) A atuação dos dirigentes deve inspirar, 

orientar e manter o compromisso coletivo com 

resultados públicos de qualidade. 

 

QUESTÃO 49 

No acompanhamento do rendimento escolar, 

quizzes e outras formas de questionamento 

rápido ajudam o professor a compreender como 

está a aprendizagem dos alunos. Sobre essa 

prática, assinale a alternativa INCORRETA. 

(A) Os quizzes permitem seguir para novos 

conteúdos sem analisar o que foi aprendido. 

(B) Os quizzes podem indicar se os estudantes 

assimilaram os conceitos centrais de uma aula. 

(C) Esse recurso ajuda a identificar 

conhecimentos prévios e orientar os próximos 

passos do ensino. 

(D) Perguntas rápidas estimulam reflexão, 

análise e participação ativa dos estudantes. 

(E) As respostas dos quizzes podem orientar 

retomadas e ajustes no planejamento das aulas. 
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QUESTÃO 50 

Na Administração, os encargos sociais 

representam custos adicionais relacionados à 

folha de pagamento. De acordo com a sua 

origem, assinale a alternativa CORRETA. 

(A) Surgem de acordos orais e reuniões informais 

realizadas entre gestores e empregados.  

(B) Têm origem em práticas internas de cada 

empresa, definidas conforme sua política 

administrativa.  

(C) São resultado de decisões tomadas em 

assembleias empresariais voltadas ao aumento da 

produtividade.  

(D) Foram criados a partir de costumes 

organizacionais que se consolidaram no 

ambiente corporativo.  

(E) Têm origem em normas trabalhistas e legais, 

como a CLT, a Constituição Federal e 

convenções coletivas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Prefeitura Municipal de Aparecida – Processo Seletivo - 01/2025                                     INSTITUTO AVANÇA SÃO PAULO 

 

PROFESSOR III – ENSINO TÉCNICO – ADMINISTRAÇÃO                                                                       Página 16 de 16 

 


