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ESTADO DE SANTA CATARINA 
MUNICÍPIO DE NOVA ITABERABA 

PROCESSO SELETIVO PÚBLICO Nº 013/2025 

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

ORIENTAÇÕES 

➢ Este Caderno contém 20 (vinte) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma 
única resposta correta em cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite 
providências ao fiscal de sala.  

➢ Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, 
com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento 
contidas nele.  

➢ Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob pena de 
invalidez do documento.  

➢ Durante a realização das provas é vedado: 
a) consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos 

eletrônicos;  
b) a comunicação entre os candidatos;  
c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;  
d) a ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulos e/ou etiquetas;  
e) entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início;  
f) o uso de relógio de qualquer tipo e aparelhos telefônicos, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma.  
➢ A saída da sala de prova, com a entrega do Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma.  
➢ Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou 

responsável pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação 
do candidato do Certame. 

➢ O tempo de duração total da prova é de 03 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão-
Resposta. 

COMPOSIÇÃO DA PROVA 
 

LÍNGUA PORTUGUESA  05 questões 

MATEMÁTICA  05 questões 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 10 questões 

TOTAL  20 questões 

 
ATENÇÃO: OS 3 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A PROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS 
EM SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS 
CARTÕES-RESPOSTA E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI: _______________________________________ 

Confira se o cargo para o qual se inscreveu é o constante abaixo: 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

TEXTO PARA AS QUESTÕES DE 01 A 05. 

 
 

Fonte: www.willtirando.com.br. 
 

 

01) A tirinha constrói seu efeito crítico a partir da inversão de 
papéis entre humanos e animais, utilizando o diálogo entre 
cães para expor uma reflexão social mais ampla. Considerando 
a progressão dos quadros e o desfecho do diálogo, o sentido 
central do texto evidencia uma crítica relacionada à: 
 

(A) banalização das relações afetivas, quando comparadas às 
relações comerciais. 

(B) naturalização de práticas mercantilistas aplicadas de 
forma acrítica às relações humanas. 

(C) idealização das profissões humanas sob a perspectiva dos 
animais domésticos. 

(D) defesa do controle ético da reprodução animal em 
contextos urbanos. 

 
 

 

02) Ao longo da tirinha, observa-se o uso do humor como 
estratégia discursiva para provocar estranhamento no leitor. 
Esse efeito é alcançado principalmente porque a fala final 
rompe com a lógica inicialmente apresentada, produzindo um 
contraste que se fundamenta: 
 

(A) na oposição entre racionalidade humana e instinto 
animal. 

(B) na ironia voltada ao desconhecimento dos animais sobre 
normas sociais humanas. 

(C) na representação simbólica da desigualdade econômica 
entre profissões distintas. 

(D) na crítica à objetificação do ser humano por meio de uma 
analogia com o comércio de animais. 

 

 

03) Considerando-se as regras de divisão silábica da Língua 
Portuguesa, especialmente quanto à separação de encontros 
consonantais, dígrafos, hiatos e tonicidade, analise a 
segmentação silábica de palavras do texto. Com base nessas 
normas, assinale a alternativa que apresenta todas as 
separações silábicas corretas. 
 

(A) fi-lho-te / pre-ço / hu-ma-na / con-ta-do-ra 
(B) fil-ho-te / pre-ço / hu-ma-na / con-ta-do-ra 
(C) fi-lho-te / pre-ço / hu-man-a / con-ta-do-ra 
(D) fil-ho-te / pre-ço / hu-ma-na / con-tad-o-ra 

04) Na tirinha, observa-se o uso da palavra ótimos, cuja grafia 
segue regras específicas de acentuação gráfica previstas na 
norma-padrão. Considerando os critérios de classificação das 
palavras quanto à tonicidade e à terminação, assinale a 
alternativa que justifica corretamente a acentuação da palavra 
ótimos. 
 
(A) Trata-se de palavra proparoxítona, razão pela qual todas 

as palavras dessa classificação recebem acento gráfico. 
(B) Trata-se de palavra paroxítona terminada em “os”, motivo 

pelo qual recebe acento diferencial. 
(C) Trata-se de palavra oxítona terminada em “os”, que exige 

acento para indicar tonicidade. 
(D) Trata-se de palavra paroxítona com hiato, o que impõe 

acentuação obrigatória. 
 

 

05) A análise fonológica permite distinguir letras, fonemas e a 
presença ou não de dígrafos nas palavras. Considerando as 
palavras “filhote” e “contadora”, avalia-se o número de 
fonemas e a ocorrência de dígrafos em cada uma delas. Assim, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) “filhote” possui 7 fonemas e nenhum dígrafo; 

“contadora” possui 9 fonemas e 1 dígrafo. 
(B) “filhote” possui 6 fonemas e 1 dígrafo; “contadora” possui 

9 fonemas e nenhum dígrafo. 
(C) “filhote” possui 8 fonemas e 1 dígrafo; “contadora” possui 

10 fonemas e nenhum dígrafo. 
(D) “filhote” possui 6 fonemas e 1 dígrafo; “contadora” possui 

8 fonemas e 1 dígrafo. 
 

MATEMÁTICA 
 

06) Durante a organização de materiais, um trabalhador 
realizou, separadamente, os seguintes cálculos com números 
naturais: somou 248 com 132; subtraiu 275 de 500; e 
multiplicou 36 por 4, obtendo, respectivamente, os resultados 
380, 225 e 144. Considerando esses cálculos, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Apenas o resultado da soma está correto. 
(B) Apenas os resultados da soma e da subtração estão 

corretos. 
(C) Apenas os resultados da subtração e da multiplicação 

estão corretos. 
(D) Os três resultados apresentados estão corretos. 
 

 

07) Durante a organização de materiais, um trabalhador mediu 
duas tábuas, uma com 2 metros e outra com 150 centímetros, 
e pesou dois sacos de material, um com 3 quilogramas e outro 
com 500 gramas. Após realizar as conversões necessárias, 
assinale a alternativa que apresenta corretamente o 
comprimento total em metros e a massa total em quilogramas. 
 
(A) 3,5 metros e 3,5 quilogramas. 
(B) 3 metros e 3 quilogramas. 
(C) 4 metros e 3,05 quilogramas. 
(D) 3,5 metros e 5 quilogramas. 
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08) Durante a compra de materiais, um trabalhador adquiriu 
itens que totalizaram R$ 127,40. No caixa, foi aplicado um 
cupom de desconto de 10% sobre o valor total, e o pagamento 
foi realizado com duas notas de R$ 100,00. Após o desconto e 
o pagamento, assinale a alternativa que apresenta 
corretamente o valor do troco, em reais. 
 
(A) R$ 87,26. 
(B) R$ 72,60. 
(C) R$ 85,34. 
(D) R$ 90,00. 
 

 

09) Durante o inventário de peças, um trabalhador percebeu 
que uma quantidade de 126 unidades podia ser organizada em 
conjuntos de forma uniforme, para facilitar a distribuição. Para 
isso, realizou a decomposição de 126 em fatores primos. 
Considerando esse procedimento, assinale a alternativa que 
apresenta a decomposição em fatores primos corretamente 
organizada. 
 
(A) 126 = 2 × 3 × 21. 
(B) 126 = 2 × 3 × 3 × 7. 
(C) 126 = 3 × 3 × 14. 
(D) 126 = 2 × 7 × 9. 
 

 

10) Durante o controle de quantidades utilizadas em uma 
atividade, um trabalhador precisou resolver a expressão 
numérica 48 ÷ 6 + 5 × 3 − 4 para registrar corretamente o 
resultado final. Considerando a ordem correta das operações, 
assinale a alternativa que apresenta o valor obtido. 
 
(A) 19. 
(B) 21. 
(C) 23. 
(D) 25. 
 

ESPAÇO PARA CÁLCULOS E ANOTAÇÕES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

11) A Lei Orgânica Municipal define competências que são 
exercidas de forma comum pelo Município, pelo Estado e pela 
União. Considerando essas disposições, assinale a alternativa 
INCORRETA. 
 
(A) Proteger o meio ambiente e combater a poluição em 

qualquer de suas formas. 
(B) Elaborar o Plano Plurianual, as Diretrizes Orçamentárias e 

o Orçamento Anual. 
(C) Preservar as florestas, a fauna e a flora. 
(D) Promover, na forma da lei, a defesa do consumidor. 

12) A Lei Orgânica Municipal dispõe sobre as competências do 
Município no âmbito administrativo, financeiro e da prestação 
de serviços públicos. Analise as assertivas a seguir. 
 
I. Compete ao Município legislar sobre assuntos de interesse 

local e suplementar a legislação federal e estadual, no que 
couber. 

II. O Município pode instituir e arrecadar tributos municipais, 
bem como aplicar suas rendas, observada a 
obrigatoriedade de prestar contas. 

III. É atribuição municipal organizar e prestar serviços públicos 
locais, inclusive o transporte coletivo, e planejar o uso e a 
ocupação do solo. 

 
Das assertivas, pode-se afirmar que: 
 
(A) Apenas I está correta. 
(B) Apenas I e II estão corretas. 
(C) Apenas II e III estão corretas. 
(D) I, II e III estão corretas. 
 

 

13) Conforme a Lei Orgânica Municipal, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) É permitida a acumulação remunerada de cargos públicos 

em qualquer situação, desde que haja interesse da 
administração. 

(B) A vedação à acumulação de cargos aplica-se apenas aos 
cargos efetivos da administração direta. 

(C) É admitida a acumulação de um cargo de professor com 
outro técnico ou científico, desde que haja 
compatibilidade de horários. 

(D) O servidor pode ser designado para funções diversas das 
atribuídas ao seu cargo, independentemente de 
substituição ou previsão legal. 

 

 

14) São poderes do Município, independentes e harmoniosos 
entre si, o Legislativo e Executivo. Salvo as expressas exceções 
previstas nesta Lei Orgânica, é vedado a qualquer dos Poderes 
delegar competência. Conforme a Lei Orgânica Municipal, cada 
legislatura terá a duração de: 
 
(A) 4 anos. 
(B) 3 anos. 
(C) 2 anos. 
(D) 1 ano. 
 

 

15) As atividades de limpeza urbana exigem cuidados técnicos 
e operacionais distintos, de acordo com o tipo de serviço 
executado. Considerando essas atividades, assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 

(A) A varrição contribui para a limpeza das vias públicas e 
deve ser realizada de forma contínua, respeitando os 
fluxos de circulação e as condições do local. 

(B) A capinação e a roçada auxiliam no controle da vegetação, 
podendo ser ajustadas conforme o crescimento das 
plantas e as características da área. 

(C) A poda de árvores, quando realizada sem critérios 
técnicos, pode comprometer a estabilidade da planta e 
gerar riscos ao entorno. 

(D) A limpeza de bueiros e bocas de lobo deve ser 
concentrada apenas em períodos de estiagem, pois em 
épocas chuvosas sua execução não interfere no sistema 
de drenagem. 
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16) No manejo rotineiro de jardins, a atuação do Auxiliar de 
Serviços Gerais envolve decisões que influenciam diretamente 
a saúde das plantas e a conservação dos espaços verdes. 
Considerando esse contexto, analise as assertivas. 
 

I. A escolha do local de plantio interfere no desenvolvimento 
das espécies, especialmente quanto à drenagem do solo e 
à exposição ao sol. 

II. O controle de pragas pode incluir práticas mecânicas e 
culturais, reduzindo a necessidade de intervenções 
químicas frequentes. 

III. A manutenção periódica limita-se à poda estética, não 
abrangendo cuidados com o solo ao longo do tempo. 

 

Das assertivas, pode-se afirmar que: 
 

(A) Apenas I está correta. 
(B) Apenas I e II estão corretas. 
(C) Apenas II e III estão corretas. 
(D) I, II e III estão corretas. 
 

 

 

17) A NR nº 5 dispõe sobre a constituição e a estruturação da 
Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA), 
estabelecendo critérios relativos à composição, escolha dos 
membros e duração do mandato. Considerando essas 
disposições, assinale a alternativa correta. 
 

(A) Os representantes da organização e dos empregados que 
integram a CIPA são definidos por meio de processo 
eletivo comum. 

(B) O presidente da CIPA é designado pela organização entre 
seus representantes, e o vice-presidente é escolhido entre 
os representantes eleitos dos empregados. 

(C) O mandato dos membros eleitos da CIPA possui duração 
variável, conforme o porte da organização. 

(D) A CIPA pode ter sua composição alterada durante o 
mandato, em função de variações no número de 
empregados. 

 

 

18) No âmbito da NR nº 1, são estabelecidas obrigações do 
empregador relacionadas à informação, à prevenção de riscos 
e à organização da segurança e saúde no trabalho. Nesse 
sentido, analise as assertivas a seguir. 
 

I. Informar aos trabalhadores os riscos ocupacionais 
existentes e as medidas de prevenção adotadas integra os 
deveres do empregador. 

II. A adoção de medidas de proteção individual antecede, na 
hierarquia de controle de riscos, as medidas de eliminação 
e de proteção coletiva. 

 

Em relação às assertivas, assinale a alternativa correta. 
 

(A) A assertiva I está correta, e a assertiva II está incorreta. 
(B) A assertiva I está incorreta, e a assertiva II está correta. 
(C) As assertivas I e II estão corretas. 
(D) As assertivas I e II estão incorretas.  
 

 

19) Conforme a NR nº 24, nos locais de trabalho deve ser 
assegurado o fornecimento de água potável aos trabalhadores, 
na proporção mínima de ___ para cada ___ trabalhadores. 
 

Qual alternativa preenche, CORRETA e respectivamente, as 
lacunas? 
 

(A) 1 bebedouro – 40. 
(B) 2 bebedouros – 100. 
(C) 1 bebedouro – 50. 
(D) 1 bebedouro – 30. 

20) A NR nº 35 estabelece critérios para autorização e 
capacitação dos trabalhadores que realizam atividades em 
altura, visando à redução de riscos e à proteção da saúde. 
Considerando essas disposições, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O trabalho em altura pode ser realizado por qualquer 

trabalhador que possua experiência prática, 
independentemente de autorização formal. 

(B) A autorização para trabalho em altura dispensa registro 
em documentos funcionais, desde que haja controle 
interno da organização. 

(C) O treinamento inicial para trabalho em altura deve ter 
carga horária mínima de 6 (seis) horas, contemplando 
conteúdos teóricos e práticos. 

(D) O trabalhador autorizado para trabalho em altura deve 
ser capacitado e considerado apto após avaliação de seu 
estado de saúde. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 
 

01  06  16  

02  07  17  

03  08  18  

04  09  19  

05  10  20  

 


