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CONCURSO PUBLICO

PREFEITURA MUNICIPAL DE JURUTI - PARA
EDITAL N2 001.00/2025 - PM]/SEMAD

CARGO: PSICOLOGO
NIVEL: SUPERIOR
TURNO: MANHA

ORIENTACOES AO CANDIDATO

1- Este CADERNO DE QUESTOES é composto de 30
(trinta) questdes, cada uma com 05 (cinco) alterna-
tivas e somente uma correta. Caso exista algum
problema de impresséo, ou outro qualquer, comu-
nique-o imediatamente aos fiscais de sala.

2- Leia, atentamente, cada questdo da prova antes
de responder.

3- Transcreva para o CARTAO-RESPOSTA a respos-
ta definitiva de cada questdo. Marque somente
uma alternativa, pois a marcacdo de mais de uma
alternativa, ou a auséncia de marcacdo, anulara a
questdo. Preencha corretamente o CARTAO-
RESPOSTA, porque ele nado sera substituido por
erro do candidato. Preencha com caneta esferogra-
fica, azul ou preta, conforme exemplo abaixo:

QUESTAO | ALTERNATIVAS I

o1 [ OO0 ]

4- O CARTAO-RESPOSTA DEVE SER obrigatoria-
mente assinado (subitem 9.33.p do edital).

ELABORADO POR:

5- A prova tera a duracdo de 03 (trés) horas, com o
inicio previsto as 09:00 (nove horas) e término as
12:00 (doze horas) horario local.

6- Nado sera permitido ao candidato permanecer
com armas, aparelhos eletronicos (telefone celular,
relégio de qualquer modelo, smartphone, notebo-
ok, receptor, gravador etc.), tampouco qualquer
tipo de material para consulta ou quaisquer obje-
tos mencionados no subitem 9.5. do edital.

7- O candidato s6 podera retirar-se da sala de pro-
vas apos decorridos 60 minutos (1 hora) de seu
inicio.

8- Apds decorridos 120 minutos (2 horas) do inicio
das provas, o candidato podera levar o CADERNO
DE QUESTOES, entregando ao fiscal somente o
CARTAO-RESPOSTA.

9- Nao sera permitido ao candidato consultar o
fiscal sobre quaisquer duvidas relacionadas as in-
terpretacdes dos enunciados das questdes.

10- Os trés ultimos candidatos deverao permane-
cer na sala e somente poderao sair juntos do recin-
to apds lerem, concordarem e assinarem a ata de
sala (subitem 9.32.e do edital).

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA
Leia o texto abaixo para responder as questées de 1 a 5.

ProfissGes extintas pela tecnologia: veja quais nao resistiram ao avango digital
Automagdo provocou o fim de carreiras; Transformagdes atingiram setores bancdrio e de transporte, reduzindo posto de
caixas e cobradores.

Ao longo das ultimas décadas, o avango da tecnologia reconfigurou processos produtivos e afetou profissGes até
entdo consideradas indispensaveis. Diversas ocupagdes simplesmente deixaram de existir ou foram drasticamente reduzi-
das, substituidas por maquinas, programas computacionais ou solu¢des mais eficientes proporcionadas pela inovagdo tec-
noldgica. Entre as carreiras que desapareceram, destacam-se profissdes ligadas a manipulagdo de midias, a digitagcdo e ao
atendimento presencial em fungdes rotineiras.

O datilégrafo, por exemplo, foi uma figura central em escritérios durante o século XX. Com a popularizagdo dos
computadores pessoais e a digitalizagdo dos processos, o trabalho de digitacdo passou a ser parte integrante de outras car-
reiras, tornando a fungdo de datilégrafo obsoleta. O operador de telégrafo, responsavel por receber e transmitir mensagens
via codigo Morse, foi gradualmente superado pelo advento do telefone e, depois, pela comunicagdo digital. Locadoras de
video e seus atendentes, que foram muito populares entre os anos 1980 e 2000, cederam espago aos servigos de streaming
e as midias digitais on demand.

Acendedores de poste, profissionais encarregados de ligar manualmente a iluminagdo publica, tornaram-se desne-
cessarios com a automagdo dos sistemas elétricos e uso de temporizadores. Cobradores de 6nibus e pedagios vém perden-
do espaco para sistemas integrados de cobranga automatica, como cartGes inteligentes, aplicativos e sensores sem contato.
Leitores de medidores de agua e energia quase desapareceram em grandes cidades, ja que a telemetria permite a leitura
remota e automatizada, otimizando o acesso as informacgGes de consumo.

No setor bancario, fungGes como caixa e atendente presencial foram drasticamente reduzidas com a digitalizacdo
dos servigos e o acesso remoto via aplicativos. Reveladores de fotografia, essenciais no processo quimico de revelagdo de
filmes, tornaram-se raridade diante da fotografia digital, que dispensa a etapa fisica de processamento da imagem. Profis-
sdes como arquivista manual, de fundamental importancia no controle de documentos fisicos, perderam espago para siste-
mas informatizados de organizagao e armazenamento em nuvem.

O desaparecimento dessas carreiras reflete ndo s6 o progresso, mas a necessidade constante de adaptagdo dos
trabalhadores diante de um cenario em que habilidades técnicas e conhecimento digital sdo cada vez mais valorizados. Em
contraponto, habilidades inerentemente humanas, como criatividade, empatia e capacidade de solucionar problemas com-
plexos, seguem como diferencial. O fendmeno reforga a importancia da qualificagdo e do aprendizado continuo para en-
frentar as transformagdes do mercado.

(Portal Economia — 30/07/2025 — https://noticiamais360.com.br/)

QUESTAO 01
O tema central do texto pode ser sintetizado como:
A ( ) Oimpacto estrutural da inovagdo tecnoldgica sobre profissGes tradicionais, evidenciando a obsolescéncia de

carreiras e a necessidade de adaptagao continua dos trabalhadores.

A extingcdo de fungdes especificas com relagdo ao avango tecnoldgico, devido a mudancas culturais passageiras.

A transformacdo do mercado de trabalho unicamente em fun¢do da automacao bancaria.

D () A valorizagdo de ocupagdes tecnoldgicas e manuais em detrimento das habilidades digitais e cognitivas e vice-
versa.

E () A substituicdo integral da mado de obra humana pela tecnologia, tornando obsoleta qualquer necessidade de
habilidades humanas.

O

QUESTAO 02
A partir da analise do texto, é possivel inferir criticamente que a tecnologia no contexto contemporaneo:
A () Reorganiza processos produtivos, reduzindo certas profissGes rotineiras enquanto destaca competéncias huma-
nas como criatividade, empatia e resolugao de problemas complexos.
B () Substitui indiscriminadamente toda a atividade humana, tornando obsoletas tanto fungdes técnicas quanto
criativas.
C () Garante a estabilidade de profissdes do setor de servicos sem necessidade de requalificagdo.
Limita-se a aprimorar maquinas sem impactar significativamente o trabalho humano.
E () Elimina a necessidade de qualquer aprendizado continuo no mercado de trabalho moderno.

w}
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QUESTAO 03
O texto indica que certas profissoes desapareceram ao longo das décadas, como datilégrafo, operador de telégrafo e acen-
dedor de postes. Pode-se interpretar que:

A ( ) Odesaparecimento de carreiras ocorre exclusivamente por fatores culturais e ndo tecnoldgicos.

B () ProfissGes tradicionais mantém sempre seu valor simbélico, mesmo que ndo desempenhem fungdes praticas.

C () Arelevancia de uma profissdo é fixa, independentemente de mudangas tecnoldgicas ou sociais.

D ( ) A utilidade de uma ocupagdo depende do contexto histérico e tecnoldgico, sendo transitéria em fungdo das

demandas temporais e espaciais do mercado.
E () Ainovagdo tecnoldgica tem impacto uniforme em todas as areas, sem distingdo entre tempo e espaco.

QUESTAO 04
Considerando o fen6meno da automacao e da digitalizacao, é possivel deduzir que o século XXl tem demandado:
A () Apenas profissdes ligadas a produgdo industrial tradicional, mantendo as competéncias do século XX.
B ( ) Acriagdo de novas ocupagdes que valorizam habilidades exclusivamente mecanicas, em detrimento de compe-
téncias humanas.
C () ProfissGes emergentes que combinam conhecimento digital, adaptabilidade e competéncias cognitivas e sociais,
em resposta as transformacgdes tecnoldgicas.
D () A substituicdo completa da mado de obra qualificada por maquinas auténomas, eliminando a necessidade de
criatividade.
E () Avalorizagdo das profissGes de servigos, mantendo as fun¢des administrativas manuais.

QUESTAO 05
O texto descreve a redugao de fungbes como caixa e atendente presencial nos bancos. A partir dessa informacao, pode-se
concluir que:
A () O setor bancario passou por mudancas superficiais, mantendo pouco alteradas as fun¢Ges dos trabalhadores e
com impacto real nas habilidades exigidas.
B ( ) A digitalizagdo promove a eliminagdo de postos de trabalho rotineiros, reforcando a demanda por habilidades
técnicas e digitais nos profissionais remanescentes.
C () Asfungdes presenciais sdo totalmente substituidas por operadores humanos em sistemas hibridos.
A inovacdo tecnoldgica afeta apenas os setores de transporte e midia, ndo o setor financeiro.
E () Odesaparecimento de fungGes bancarias ocorre apenas por redugao da clientela, sem relagdo com automacao.

o

Leia o texto abaixo para responder as questdes de 6 a 10:

Certa manha, ao acordar de sonhos inquietos, Gregor Samsa se viu em sua cama metamorfoseado num imenso in-
seto. Estava deitado sobre suas costas, que eram duras como uma carapaca. Ao levantar um pouco a cabega, viu sua barriga
marrom, concava, toda dividida em arcos; ela se elevava tdo alto que o cobertor mal podia cobri-la e deslizava quase por
inteiro para o chdo. Suas muitas pernas se agitavam desesperadas diante de seus olhos, e eram tdo finas em comparagao
com o resto do seu corpo que dava pena vé-las.

“O que aconteceu comigo?”, ele pensou. Ndo era um sonho. Seu quarto, um quarto perfeitamente humano, em
bora pequeno demais, mantinha-se silencioso entre as quatro paredes bem conhecidas. Acima da mesa, sobre a qual se
espalhava um mostruario de tecidos desempacotado — Samsa era caixeiro-viajante —, estava pendurada a figura que ha
pouco tempo ele havia recortado de uma revista ilustrada e posto em uma bela moldura dourada. Na imagem, via-se uma
mulher de chapéu e cachecol, ambos de pele felpuda, sentada com as costas eretas, oferecendo aos olhos do espectador
um pesado aquecedor de mdos também de pele felpuda, dentro do qual escondia todo o seu antebraco.

Entdo o olhar de Gregor se voltou para a janela e o tempo fechado — ouviam-se as gotas de chuva baterem contra
as folhas da janela — lhe causou uma forte melancolia. “E se eu dormisse mais um pouco e esquecesse toda essa loucura?”,
pensou, mas isso era impossivel, pois ele estava acostumado a dormir deitado sobre o seu lado direito; em seu atual estado,
contudo, ele ndo conseguia se por nessa posi¢cdo. Por mais for¢a que fizesse ao tentar se acomodar sobre o seu lado direito,
ele sempre balancava de volta, pondo-se de costas. Ele tentou fazer isso uma centena de vezes, fechando os olhos para ndo
ter de ver as pernas inquietas, e sé desistiu quando comecgou a sentir uma dor lateral leve e difusa, que nunca havia sentido
antes.

“Ah, meu Deus”, ele pensou, “que profissdo cansativa eu escolhil! Dia sim, dia nd0 em viagem. E muito mais tenso
trabalhar em casa do que na loja. Além disso, tenho de suportar esse flagelo que é viajar, as preocupaces com as conexdes
dos trens, a comida ruim e em hordrios irregulares, o contato sempre inconstante com as pessoas, nunca duradouro, um
contato que nunca se torna afetuoso. Que o diabo carregue isso tudo!” Sentiu uma leve coceira na parte de cima da barriga.
Sempre de costas, arrastou-se lentamente para mais perto da cabeceira da cama, para que pudesse levantar um pouco mais
a cabeca. O lugar que cogava estava repleto de pontinhos brancos, algo que ndo entendeu bem; quis, entao, tocar aquele
lugar com uma das pernas, mas imediatamente a puxou de volta, pois foi inteiramente tomado por calafrios ao mais leve
contato.

(KAFKA, Franz (1883-1924). A metamorfose. Tradugdo de Giovane Rodrigues. Sdo Paulo: Instituto Mojo, 2022. p. 7-8).
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QUESTAO 06
A narrativa inicial de A Metamorfose projeta a transformacado de Gregor Samsa em um inseto como um evento que trans-
cende a literalidade e adentra o dominio da alienagdo moderna. Considerando os elementos simbélicos e filoséficos do
excerto, é correto afirmar que:
A () A metamorfose de Gregor constitui uma alegoria da dissolucdo do sujeito diante das coergdes laborais e familia-
res, evidenciando a despersonalizagdo como metafora da modernidade desumanizadora.
B () O processo metamorfico indica uma transmutagdo mistica, em que o protagonista ascende espiritualmente
através do sofrimento fisico, libertando-se das amarras materiais.
C () A transformacgédo fisica de Gregor reflete uma puni¢gdo moral divina, inscrita na tradi¢do teoldgica do castigo
proporcional a culpa existencial.
D () Otextosugere uma leitura estritamente naturalista, na qual a metamorfose é explicada por causas fisiologicas e
ambientais observaveis.
E ( ) A narrativa rejeita qualquer dimensdo simbdlica, restringindo-se a descri¢cdo objetiva de um evento anémalo
sem implicacBes psicoldgicas ou sociais.

QUESTAO 07
No fragmento de A Metamorfose, a sensagdo de melancolia que acomete Gregor Samsa ao despertar decorre ndo apenas
de um estado afetivo passageiro, mas de um complexo existencial que articula corpo, trabalho e consciéncia. Nesse con-
texto, a causa predominante de sua melancolia pode ser interpretada como:
A () A consciéncia de que sua condigdo metamérfica é irreversivel e de que sua individualidade foi dissolvida pela
monstruosidade exterior.
B () A percepgdo da clausura e da repeticdo do cotidiano, intensificada pela alienacdo do trabalho e pela auséncia de
vinculos afetivos significativos.
C () O sentimento de culpa moral por ter negligenciado deveres familiares, representando a puni¢do simbdlica por
sua falta de espiritualidade.
D ( ) Avreagdo fisica e neuroldgica a mutagdo corporal, traduzida em desconforto fisioldgico e incapacidade de adap-
tagdo postural.
E ( ) O estranhamento estético diante da chuva e da atmosfera sombria, que desperta uma sensibilidade poética
tipicamente romantica.

QUESTAO 08
No trecho apresentado, o espaco ocupa uma fung¢do que transcende o mero cenario descritivo, configurando-se como um
elemento constitutivo da psicologia e da condigao existencial do protagonista. Considerando essa perspectiva, o espaco da
narrativa:
A () Revela-se um espago puramente sensorial, cuja descrigdo objetiva visa realgar o contraste entre luz e sombra,
em um exercicio de estilo expressionista.
B () Apresenta-se como locus de redencdo espiritual, em que o protagonista encontra, na soliddo, uma forma de
purificacdo moral.
C () Simboliza o retorno arquetipico ao Utero materno, expressando o desejo inconsciente de regressar a origem
como forma de autopreservacao.
D ( ) Representa uma topografia neutra e objetiva, cuja fungdo é apenas situar o leitor no ambiente doméstico de
Gregor, sem implicagGes simbdlicas.
E () Constitui-se como um espago de confinamento e alienagdo, onde o quarto assume o papel de metafora da re-
clusdo interior e da desintegracgdo identitdria do sujeito.

QUESTAO 09
Analise os enunciados abaixo e assinale a alternativa que contém apenas afirmacgdes corretas.
I. O desabafo de Gregor sobre a profissdao evidencia a alienagdao do sujeito moderno, aprisionado pela légica produtiva e
desprovido de satisfagdao pessoal.
Il. A referéncia a “comida ruim e em horarios irregulares” nao indica uma critica as condigées fisicas e mentais impostas
pelo ritmo industrial, que desumaniza o trabalhador.
lll. O incomodo fisico e a coceira simbolizam a transi¢do entre a identidade humana e a condi¢do animal, funcionando co-
mo metafora da deterioragdo da consciéncia.
IV. O trecho apresenta o trabalho como fonte de prazer e realizagdo existencial, pois é nele que Gregor encontra sentido e
estabilidade emocional.
V. A recusa de Gregor em tocar o préprio corpo representa o horror diante de si mesmo, sintetizando o estranhamento e a
perda da identidade corporal.

A () Apenaslellestdo corretas.
() Apenasl,llelll estdo corretas.
() Apenasl,lll eV estdo corretas.
() Apenasll, IVeV estdo corretas.
() Todas as afirmativas estdo corretas.

m O O W
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QUESTAO 10
No trecho — “Ah, meu Deus”, ele pensou, “que profisséo cansativa eu escolhi! Dia sim, dia ndo em viagem. E muito mais
tenso trabalhar em casa do que na loja...” — o uso das aspas adquire relevancia discursiva e estilistica. Considerando a
fungdo enunciativa desse recurso, é correto afirmar que as aspas:
A () Indicam um deslocamento do narrador onisciente para o discurso direto, revelando o fluxo da consciéncia do
personagem sem intermediarios, o que intensifica a interiorizagdo narrativa.
B ( ) Funcionam como marca de ironia, sugerindo o distanciamento do narrador em relagdo as falas de Gregor e
questionando sua veracidade.
C () Servem como convencdo grafica, sem qualquer fungdo sintatica, semantica ou discursiva relevante.
D () Representam o pensamento coletivo dos trabalhadores oprimidos, inserindo um coro social dentro da narrativa
individual.
E () Substituem a fala efetiva por uma narragdo indireta, neutralizando o tom emocional do personagem.

INFORMATICA
QUESTAO 11

Sobre o conceito de integridade na seguranga da informacgao, é correto afirmar que:
A () Paracomprovar aintegridade, é necessario obter o arquivo cifrado.

B () Alintegridade é verificada a partir de algoritmos de hash.

C () Aintegridade garante que o arquivo ndo seja modificado.

D ( ) Paracomprovar aintegridade, é necessario ter acesso a chave privada.

E () Aintegridade garante que o arquivo esteja disponivel sempre que necessario.
QUESTAO 12

As redes de computadores podem ser classificadas de acordo com o seu alcance geografico. Marque a alternativa que indi-
ca a sequéncia crescente, considerando o alcance geografico da rede de computadores.

A ( ) LAN, MAN, WAN
B () MAN, WAN, LAN
C () LAN, WAN, MAN
D () WAN, LAN, MAN
E () MAN, LAN, WAN
QUESTAO 13

O armazenamento em nuvem pode ser entendido como o armazenamento de dados

A () seguro, utilizando criptografia.

B ( ) emdispositivos volateis, acessados pela internet.

C () seguro, utilizando assinatura digital.

D () emdispositivos externos, acessados via porta USB.

E () emservidores remotos, acessados pela internet.
QUESTAO 14

Marque a alternativa que corresponde a programas de computador do tipo editor de texto.

A () LibreOffice Calc e Microsoft Excel.
B () LibreOffice Presentation e Microsoft PowerPoint.
C () LibreOffice Writer e Microsoft Word.
D ( ) LibreOffice Presentation e Microsoft Word.
E () LibreOffice Writer e Microsoft Excel.
QUESTAO 15

Considerando o explorador de arquivos do sistema operacional Windows 11, qual atalho pode ser utilizado para mostrar as
propriedades do item selecionado?

A () Alt+D

B () Alt+P

C () Alt+Enter

D () Alt+Shift+P
E () F11
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LEGISLACAO

QUESTAO 16
Nos termos da Constitui¢do Federal, é correto afirmar que:

A () A organizagdo politico-administrativa da Republica Federativa do Brasil compreende apenas a Unido, os Estados
e o Distrito Federal.

B () Eassegurado a todos, mediante ao pagamento de taxas, o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de
direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder.

C () Todos tém direito a receber dos érgdos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coleti-
vo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado.

D () Aos litigantes, em processo judicial, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério e a ampla defesa,
com os meios e recursos a ela inerentes, o que ndo se aplica aos processos administrativos.

E () O funcionario publico pode criar novas regras e exigir seu cumprimento, mesmo que ndo exista lei sobre o as-
sunto.

QUESTAO 17
De acordo com a redagio atual da Lei n2 8.429/1992, assinale a alternativa correta sobre improbidade administrativa.
A ( ) A responsabilizagdo por ato de improbidade administrativa pode decorrer de agdo ou de omissdo culposa ou
dolosa do agente publico.
B () O mero exercicio da fungdo ou desempenho de competéncias publicas, sem comprovagdo de ato doloso com
fim ilicito, afasta a responsabilidade por ato de improbidade administrativa.
C () Asacgbes ou omissGes culposas, independentemente de dano ao erario, serdo apuradas e responsabilizadas.
D () A caracterizagdo de ato de improbidade administrativa exige a presencga de dolo, sendo insuficiente a mera
culpa, salvo nas hipdteses de lesdo ao erario que sempre caracteriza ato de improbidade culposa.
E ( ) Somente os agentes publicos ocupantes de cargo efetivo podem ser responsabilizados por ato de improbidade
administrativa.

QUESTAO 18
A Lei Organica Municipal de Juruti estabelece que a lei deve assegurar isonomia de vencimentos:
A () Apenasentre servidores do Poder Executivo.
B () Entre cargos de atribuicGes iguais ou semelhantes do mesmo Poder, ou entre Executivo e Legislativo, ressalva-
das vantagens individuais.
C ( ) Entre cargos da mesma area de atuagdo, independentemente do Poder.
D () Exclusivamente para servidores com mais de 10 anos de servigo.
E ( ) Apenas para cargos comissionados e efetivos de mesmo nivel.

QUESTAO 19
De acordo com o Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis do Municipio de Juruti, é correto afirmar que é dever
do servidor:

A ( ) Proceder de forma desidiosa.

B ( ) Ausentar-se do servigo durante o horario do trabalho sem a devida autorizagdo do superior imediato.

C ( ) Cientificar autoridade superior sobre irregularidades que tiver conhecimento em func¢do do cargo.

D ( ) Compelir subordinados com a finalidade de natureza partidaria.

E () Cumprir todas as ordens dos superiores, observando somente os principios da hierarquia e da disciplina.
QUESTAO 20

Considerando a Lei n2 1.135/2018, que trata da Estrutura Organizacional da Administra¢do Direta do Municipio de Juruti,
analise os itens abaixo:

I. E vedada a criacdo de cargo em comissio;

Il. Atendidas as regras estabelecidas na legislacdo, sera concedida gratificacdo de produtividade, inclusive aos cargos em
comissao;

lll. A gratificagdo concedida pelo exercicio de fungdo, chefia ou assessoramento, constitui vantagem transitdria e nao se
incorpora ao vencimento ou provento.

Marque a Unica alternativa correta.

() Apenasoitem | esta correto.

() Apenasoitem Il esta correto.

( ) Apenasoitem Ill esta correto.

( ) Apenasositenslelll estdo corretos.
() Apenasositensllelll estdo corretos.

mooO ®m >
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Luis, 28 anos, é desenvolvedor de software e solteiro. Procurou atendimento psicolégico ao ver a divulga¢do dos servicos
de Ana, psicdloga que atende em seu municipio. Luis afirmou que, ao ver os cartdes de visita da psicdloga, a parte que lhe
chamou atengao continha o seguinte: - Atendimento psicolégico com qualidade, a melhor da cidade e o valor que cabe no
seu bolso. Sessdes a RS 25,00, é o mais barato de toda cidade, sem dizer que o atendimento é realizado com a Unica psicé-
loga de verdade e a cura em até 10 sessoes é garantida.

Quanto ao Cédigo de Etica da psicologia, Ana agiu:

A () Corretamente, uma vez que o Cédigo de Etica da psicologia incentiva a autovaloracdo dos servicos prestados,
em detrimento dos demais.

B ( ) Equivocadamente, apenas no momento em que afirma que a cura é garantida em até 10 sessdes, pois, segundo
o0 Cédigo de Etica, a cura sé é possivel apds 6 meses de atendimento psicoldgico.

C ( ) Equivocadamente, apenas no momento em que fala do valor das sessdes, devido o Cédigo de Etica ndo permitir
que os valores das sessGes sejam divulgados, mas o restante de sua divulgagdo estd em consonancia com as
orientacSes do Codigo de Etica.

D () Corretamente, com muita sabedoria e demonstrou conhecimento do Cédigo de Etica, pois em nenhum momen-
to da divulgagdo de seus servigos cometeu falta ética.

E () Equivocadamente, pois o Cédigo de Etica da psicologia, em seu artigo 20, aborda que: o psicélogo néo utilizard o
preco do servigo como forma de propaganda; ndo fard previsdo taxativa de resultados; ndo fard autopromogao
em detrimento de outros profissionais; ndo propord atividades que sejam atribui¢cdes privativas de outras cate-
gorias profissionais; ndo fara divulgagdo sensacionalista das atividades profissionais, entre outras.

QUESTAO 22
Segundo as fases do desenvolvimento infantil de Jean Piaget, o periodo pré-operacional:

A () Ocorre a partir dos dezessete anos e coincide com a descoberta da sexualidade, além de apresentar uma rela-
¢do simbidtica com a mae, na qual este e a made se veem como uma Unica pessoa.

B () Acontece entre cinco a dez anos e a crianga possui raciocinio abstrato, que é a principal caracteristica dessa
fase.

C () Ocorre desde o nascimento até os doze anos. Nesta fase a crianga é egocéntrica, monossilabica e esta na fase
oral.

D () Acontece entre dois a sete anos. A crianga, nesta fase, ainda é egocéntrica, tendo a no¢do de que o mundo é
feito para ela, e voltado para seus desejos, limitando-a a realizar trocas intelectuais, visto que ainda nao possui
referéncias para o didlogo, irritando-se facilmente quando contrariada.

E () Acontece entre oito e treze anos, juntamente com a chamada sidrome do ninho vazio, pois a crianga sente-se
sozinha e abandonada pelos pais e pessoas socialmente significativas.

QUESTAO 23
Segundo o Ministério da Satide (2025), o Sistema Unico de Satide é um dos maiores e mais complexos sistemas de satde
publica do mundo, abrangendo desde o simples atendimento para avaliagdo da pressdo arterial, por meio da Atencdo Pri-
madria, até o transplante de 6rgaos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a populagao do pais. Com a
sua cria¢do, o SUS proporcionou o acesso universal ao sistema publico de salde, sem discriminagdo. A atengao integral a
saude, e nao somente aos cuidados assistenciais, passou a ser um direito de todos os brasileiros, desde a gestacao e por
toda a vida, com foco na saude com qualidade de vida, visando a prevengio e a promogdo da saude. E a Lei 8.080, de 19 de
setembro de 1990, é um marco importante no ambito do SUS. Diante disto, assinale a alternativa CORRETA acerca da dis-
posicao preliminar da referida Lei — Art. 19.
A () Nao se consolidou no Brasil e somente a Constituicdo Federal de 1988 foi suficiente para criagdo dos SUS em
Nosso pais.
B ( ) Estaleiregula, em todo o territério nacional, as agBes e servigos de salde, executados isolada ou conjuntamen-
te, em carater permanente ou eventual, por pessoas naturais ou juridicas de direito Publico ou privado.
C () Dispde sobre a Integralidade da assisténcia a satlide e da centralizacdo dos servicos em salide com poder total da
Unido e sem participagdo dos estados e municipios.
( ) Dispde sobre a criagdo da UBS e de hospitais.
E () Dispde sobre a participacdo total das empresas privadas nos servicos de saide no dmbito nacional e afirma que
essas sdo Unicas e exclusivas nos cuidados em saude no Brasil.
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QUESTAO 24

Maria, psicéloga que atua realizando avaliagdo psicolégica para manuseio de arma de fogo, foi convocada para realizar a
avaliagdo psicoldgica de Jodo, que pretende ter porte de arma, por ser militar. Maria, ao realizar a avaliagdo psicoldgica,
explicou a Jodo que inicialmente usara fontes fundamentais no processo em sua avaliagdo. Segundo a Cartilha de Avalia¢do
Psicoldgica (2018, p.11), marque a alternativa correta acerca das fontes fundamentais na avaliagdo psicoldgica.

A () Testes psicoldgicos aprovados pelo CFP para uso profissional da psicologia e do psicélogo e/ou entrevistas psico-
l6gicas, anamnese e/ou; protocolos ou registros de observagdo de comportamentos obtidos individualmente ou
por meio de processo grupal e/ou técnicas de grupo.

B () Testes psicolégicos e anamnese.

C ( ) Protocolos de observagdes da equipe multiprofissional e/ou entrevistas psicoldgicas; aplicagdo de testes e
anamnese.

D () Teste psicolégicos aprovados pelo CFP para uso profissional da psicologia e do psicdlogo e/ou; anamnese, sem
entrevistas e/ou; Protocolos ou registros de observagdo de comportamentos obtidos individualmente ou por
meio de processo grupal e/ou técnicas de grupo.

E () Testes psicoldgicos aprovados pelo CFP para uso profissional da psicologia e do psicélogo e/ou; entrevistas
psicolégicas, anamnese e/ou relatério multiprofissional.

QUESTAO 25

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) se divide em dois niveis de protecio, a Proteg¢do Social Basica (PSB) e a Prote-
¢do Social Especial (PSE), visando a garantia das segurancas basicas afiancadas pela Politica Nacional da Assisténcia Social:
acolhida, convivio familiar e comunitario, desenvolvimento da autonomia, renda e sobrevivéncia (Referéncias técnicas
para atuagdo de psicélogas(os) no CRAS/SUAS / Conselho Federal de Psicologia, Conselhos Regionais de Psicologia, Centro
de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas: CFP , 2021, p. 86). Assim, quanto a PSB, é correto afirmar que:

A () E realizada em grupos, divididos segundo ciclos de vida, com os objetivos de combate as vulnerabilidades, pre-
vengdo de risco social, promogdo de potencialidades e fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios,
conforme os objetivos do SUAS, mas também contemplando especificidades de cada faixa etaria. Ele prevé
também o desenvolvimento de agGes intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢do dos grupos por gé-
nero, raga, etnia, presenca de pessoas com deficiéncia, entre outros.

B () Desenvolvido por equipe composta por educadoras(es) ou orientadoras(es) sociais e uma(um) técnica(o) de
nivel superior do CRAS, que atua como referéncia na equipe. Os grupos sdo conduzidos pelas(os) orientado-
ras(es)/educadoras(es) sociais, mas sdo planejados, acompanhados, orientados e avaliados pela referéncia téc-
nica, que deve manter o seu registro e sua articulagdo com as demais politicas publicas.

C () Atua em carater preventivo, protetivo e proativo. Ou seja, deve ocupar-se de promover os acessos aos direitos
de cidadania, enfrentar vulnerabilidades e promover potencialidades que fortalegam os vinculos e possibilitem
construir a autonomia de individuos e familias, tanto pela inser¢do em programas de acesso a renda quanto
pela convivéncia familiar e comunitaria e pela participagdo cidada.

D () Realiza trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a fungédo protetiva
das familias, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na
melhoria de sua qualidade de vida.

E () Desenvolvido pela equipe multiprofissional do CRAS, enfocando familias e usuarias(os) em situagdo de vulnera-
bilidade e risco social, residentes nos territdrios referenciados.
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QUESTAO 26
A resolugio CFP 06/2019 comentada aborda as orientagdes sobre elaboracdo de documentos escritos/produzidos pela(o)
psicéloga(o) no exercicio profissional. Paulo, formado em psicologia desde 2011, foi contratato para elaborar um parecer
psicolégico. Quanto a este documento, é correto afirmar que:
A () Eresultante de uma avaliacdio psicoldgica e consiste em um documento escrito que tem por finalidade registrar,
de forma objetiva e sucinta, informacgdes sobre a prestagdo de servigo realizado ou em realizagdo, abrangendo

as seguintes informacGes: | - Comparecimento da pessoa atendida e seu(sua) acompanhante; Il - Acompanha-
mento psicoldgico realizado ou em realizagdo; Ill - InformagGes sobre tempo de acompanhamento, dias e hora-
rios.

B () Resulta de uma avaliagdo psicoldgica, pode ser indicativo ou conclusivo e é composto de cinco itens: a) Identifi-
cagdo; b) Descrigdo da demanda; c) Analise; d) Conclusdo; e) Referéncias.

C () Consiste em um documento que, por meio de uma exposi¢do escrita, descritiva e circunstanciada, considera os
condicionantes histdricos e sociais da pessoa, grupo ou instituicao atendida, podendo também ter carater in-
formativo. Visa a comunicar a atuagdo profissional da(o) psicéloga(o) em diferentes processos de trabalho ja
desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo gerar orientagGes, recomendagdes, encaminhamentos e inter-
vengoes pertinentes a situacdo descrita no documento, ndo tendo como finalidade produzir diagnéstico psico-
légico.

D ( ) E um pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma andlise técnica, respondendo a
uma questdo-problema do campo psicolégico ou a documentos psicoldgicos questionados. Visa a dirimir duvi-
das de uma questdo-problema ou documento psicolégico que estdo interferindo na decisdo do solicitante, sen-
do, portanto, uma resposta a uma consulta.

E () Nao é resultante de uma avaliacdo psicoldgica e consiste em comunicar o diagndstico de condigdes mentais que
incapacitem a pessoa atendida, com fins de: | - Justificar faltas e impedimentos; Il - Justificar estar apto ou ndo
para atividades especificas (manusear arma de fogo, dirigir veiculo motorizado no transito, assumir cargo publi-
co ou privado, entre outros), apds realizagdo de um processo de avaliagdo psicoldgica, dentro do rigor técnico e
ético que subscrevem a Resolugdo CFP n.2 09/2018 e a presente, ou outras que venham a alterd-las ou substitui-
las; Il - Solicitar afastamento e/ou dispensa, subsidiada na afirmacdo atestada do fato.

QUESTAO 27
Segundo o Art. 22 da Portaria n2 2.436 de 21 de setembro de 2017, a Atengao Basica configura-se como:

A () Estratégia prioritaria de atencdo a saude e visa a reorganizacdo dos servigos do SUS, de acordo com os preceitos
do SUS. E considerada como estratégia de expansdo, qualificacdo e consolidacio da Atencdo Bésica, por favore-
cer uma reorientagdo do processo de trabalho com maior potencial de ampliar a resolutividade e impactar na
situacdo de saude das pessoas e coletividades, além de propiciar uma importante relagao custo-efetividade.

B ( ) Possibilita o acesso universal e continuo a servigos de salide de qualidade e resolutivos, caracterizados como a
porta de entrada aberta e preferencial da RAS (primeiro contato), acolhendo as pessoas e promovendo a vincu-
lacdo e corresponsabilizagdo pela atengdo as suas necessidades de saude.

C () Conjunto de agGes de saude individuais, familiares e coletivas que envolvem promocdo, prevencdo, protecdo,
diagndstico, tratamento, reabilitacdo, reducdo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em saude, desenvolvida
por meio de praticas de cuidado integrado e gestao qualificada, realizada com equipe multiprofissional e dirigi-
da a populagdo em territério definido, sobre as quais as equipes assumem responsabilidade sanitaria.

D ( ) Oferta o cuidado, reconhecendo as diferengas nas condi¢Bes de vida e salde e de acordo com as necessidades
das pessoas, considerando que o direito a saude passa pelas diferenciages sociais e deve atender a diversida-
de. Ficando proibida qualquer exclusdo baseada em idade, género, cor, crencga, nacionalidade, etnia, orientacdo
sexual, identidade de género, estado de saude, condi¢do socioeconémica, escolaridade ou limitagdo fisica, inte-
lectual, funcional, entre outras, com estratégias que permitam minimizar desigualdades, evitar exclusdo social
de grupos que possam vir a sofrer estigmatizagdo ou discriminagdo; de maneira que impacte na autonomia e na
situagdo de saude.

E () Conjunto de servigos executados pela equipe de saude que atendam as necessidades da populagdo adscrita nos
campos do cuidado, da promogdo e manutencdo da saude, da prevencdo de doencas e agravos, da cura, da
reabilitacdo, reducdo de danos e dos cuidados paliativos. Inclui a responsabilizacdo pela oferta de servicos em
outros pontos de atencdo a saude e o reconhecimento adequado das necessidades bioldgicas, psicoldgicas,
ambientais e sociais causadoras das doengas e manejo das diversas tecnologias de cuidado e de gestdo necessa-
rias a estes fins, além da ampliagdo da autonomia das pessoas e coletividade.

Pagina 9 de 12



QUESTAO 28
Segundo Dalgalarrondo (2019, p. 80), discute-se muito sobre o valor e os limites do diagnéstico em saiide mental e aponta-
se dois posicionamentos acerca do diagndstico em psicopatologia. Sao eles:

A () A primeira afirma que o diagndstico em sadde mental ndo tem valor algum, pois cada pessoa é uma realidade
Unica e inclassificavel. O diagndstico apenas serviria para rotular as pessoas diferentes, excéntricas, permitindo
e legitimando o poder médico, o controle social sobre o individuo desadaptado ou questionador. Essa critica é
particularmente valida nos regimes politicos totalitarios, quando se utilizou o diagndstico psiquiatrico para punir
e excluir pessoas dissidentes ou opositoras ao regime. Ja a segunda posi¢cdo, em defesa do diagndstico em saude
mental, sustenta que seu valor e seu lugar sdo absolutamente semelhantes aos do diagndstico nas outras areas
e especialidades médicas. O diagndstico, nessa visao, é o elemento principal e mais importante da pratica psi-
quiatrica.

B () A primeira posi¢do refere-se a aspectos e fendmenos encontrados em todos os seres humanos, o que ndo pode-
se colocar limites. Fazem parte de uma categoria ampla demais para a valoragao do diagndstico, sendo pouco
util seu estudo taxondmico. De modo geral, em todos os individuos, a privagdo das horas de sono causa sono-
Iéncia, e a restricdo alimentar, fome; ou seja, sdo fendGmenos triviais que ndo despertam grande interesse a
psicopatologia, mas ajudam no diagnodstico. E a segunda posi¢dao aborda que ha aspectos e fen6menos encon-
trados em algumas pessoas e isso limita o diagndstico, mas ndo em todas. Estes sdo os fenO6menos de maior
interesse para a classificagdo diagndstica em psicopatologia e diagndstico por ter uma valor relevante para a
compreensdo do diagndstico. Aqui, situam-se a maioria dos sinais, sintomas e transtornos mentais.

C ( ) Um posicionamento refere-se a forma dos sintomas, isto €, sua estrutura basica, relativamente semelhante nos
diversos pacientes e nas diversas sociedades (a forma "alucinagdo", "delirio", "ideia obsessiva", "fobia" etc.) que
contribuem positivamente para o diagndstico, diante dos valores e limites da compreensdo diagndstica e seu
conteudo. Outro posicionamento é quanto a estrutura dos sintomas, ou melhor, aquilo que preenche a altera-
¢cdo estrutural (o contelddo de culpa, religioso, de perseguicdo, de um delirio, de uma alucinagdo ou de uma
ideia obsessiva, por exemplo).

D ( ) Para a psiquiatria descritiva, interessa fundamentalmente a descrigdo das formas de alterages psiquicas, as
estruturas dos sintomas, aquilo que caracteriza e descreve a vivéncia patoldgica como sintoma mais ou menos
tipico. Ja para a psiquiatria dinamica interessa o conteuddo das vivéncias, os movimentos internos de afetos,
desejos e temores do individuo, sua experiéncia particular, pessoal, singular, ndo necessariamente classificavel
em sintomas previamente descritos.

E () A perspectiva médico-naturalista trabalha com uma nogdo de ser humano centrada no corpo, no ser bioldgico
como espécie natural e universal. Assim, o adoecimento mental é visto como um mau funcionamento do cére-
bro, uma desregulagdo, uma disfun¢do de alguma parte ou sistema do “aparelho bioldgico” e isto ndo limita o
diagndstico. J& na perspectiva existencial, o paciente é visto principalmente como “existéncia singular”, como
ser langado a um mundo que é apenas natural e bioldgico na sua dimensdo elementar, mas que é fundamen-
talmente histérico e humano, o que contribui para a valoracdo do diagndstico.
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QUESTAO 29

A Psicologia da Saude pode ser definida como uma area de atuagdo da Psicologia que estuda os processos de saude-
doenga, a influéncia dos fendbmenos psiquicos na manuteng¢ado da salude, no desenvolvimento das doencgas, os estilos de
vida e busca desenvolver intervengdes para prevenir e ajudar o paciente a lidar com o processo de adoecimento, em dife-
rentes contextos de saude. Para isso, ela busca a identificagdo de relagées funcionais entre os fatores psicossociais, como a
idade, o género, o status socioecondmico, os habitos de vida, a raga, a rede social de apoio etc. e a etiologia, o diagndstico
e o progndstico de doengas e disfungbes (Almeida e Barbosa, 2023, p. 745). Diante disto, ha inimeras atividades que o
psicélogo da saude pode realizar na atengdo primaria em satde, as quais podemos citar algumas delas propostas por Alves
e Eulalio (2011), como:

A () Realizar plantGes psicolégicos em servigos substitutivos aos hospitais psiquiatricos, como os Centros de Assis-
téncia Psicossocial - CAPS, as Residéncias Terapéuticas, os Centros de dia para idosos, dentre outros; e priorizar
o desenvolvimento das atividades de pesquisa dos processos psicossociais da saude-doenga.

B () Quebrar paradigmas com o modelo linear de saude, de causa e efeito, centrado em eventos psicolégicos como
causadores das doengas. E assim, baseada no modelo biomédico, direciona sua escuta e o saber biopsicossocial
como principal opg¢do resolutiva das questdes emocionais dos sujeitos. Realiza avaliagdo psicoldgica, sem reali-
zar encaminhamentos, pois a atuagdo do psicologo da conta de suprir toda demanda que chega ao atendimento
psicolégico no hospital.

C () Atuar na atengdo basica de saude/APS, compondo as equipes e trabalhando nas Unidades Basicas de Saude da
Familia e Centros de Saude; assistindo os pacientes em consultas primarias; atuar na saude geral da comunida-
de assistida; elaborar e implementar programas de promocgdo e de educagdo para a saude; propor programas
de humanizagdo e melhoria da qualidade dos servicos; estudar o perfil epidemiolégico da comunidade sob a
responsabilidade profissional, visando a elaboracdo de um plano de intervengdo primaria; abordar temas e
problemas de saude coletiva, como, por exemplo: prevenc¢do de transtornos alimentares; prevengdo do abuso
de drogas em geral; adogdo de estilos de vida sauddveis no lugar de comportamentos de risco; prevengao de
IST’s, entre outras.

D ( ) Oferecer as assisténcias psicoterapicas em suas varias modalidades e em todas as faixas etarias; realizar psicodi-
agnosticos diferenciais com o uso de testes psicoldgicos ou através de diagndsticos descritivos fenomenolégi-
cos; elaborar pareceres para sanar as demandas de outros profissionais, incluindo a prépria justica; oferecer
orientacdo e propor atividades de suporte social; atuar em conjunto com os demais profissionais de salude e
equipes de saude basica e especializada; realizar encaminhamento de pacientes a outros especialistas e servi-
¢os; elaborar em conjunto com a equipe multiprofissional programas de adesdo de tratamentos médicos, sejam
elas enfermidades cronicas, mentais, canceres etc. e reunir e aplicar o conhecimento da neuropsicologia.

E ( ) [Investigar fatores biopsicossociais que intervém na etiologia dos problemas de satde, analisando como o entor-
no sociocultural afeta a saude, a doenga, o cuidado, a vida e a prépria morte em consequéncia dos estilos de
vida; atividades preventivas e intervengdes como apoiar e orientar os pacientes hospitalizados; apoiar e orientar
as familias de pacientes hospitalizados; atuar nos cuidados paliativos; prestar assisténcia aos profissionais de
salde, ou seja, cuidar dos cuidadores; fazer consulta/interconsulta com outras equipes de saldde; desenvolver
atividades com criancas; preparar emocionalmente os enfermos para as cirurgias; assistir os pacientes hospitali-
zados em UTI, estimular as criangas inseridas em UTI neonatal e orientar as maes das criangas hospitalizadas.
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QUESTAO 30

Filomena observa que sua filha Isabela esta apresentando alguns comportamentos diferentes de sua irma gémea, Isadora.
Isabela tem dificuldade de concentragao, agitagao, pouca socializacdo, com isolamentos, dificuldade de focar em tarefas e
agressividade para com a irma. Na escola, a professora e a coordenacgao solicitaram que a crianga fosse avaliada por um
profissional da psicologia. Filomena procurou indicacao de profissionais que realizassem avaliagdo psicolégica no ambito
clinico, e como é sabido, essa avaliagdo psicoldgica na pratica clinica da psicologia chama-se psicodiagndstico. Segundo
Hutz (2016, p. 18), psicodiagnéstico é definido como:

A () Umtipo de intervengdo psicoldgica que acolhe a pessoa no exato momento de sua urgéncia, ajudando-a a lidar
melhor com seus recursos e limites. Desta forma, o objetivo é prestar atendimento urgencial a demanda, acom-
panhando a pessoa em busca do sentido de existéncia por meio da compreensdo de seu sofrimento, sem, con-
tudo, garantir alivio ou um viver baseado na experiéncia de prazer imediato e presente, sem tempo de duragdo
e faz uso da testagem psicoldgica como formas de intervencgdes.

B ( ) Procedimento cientifico de investigagdo e intervencdo clinica, limitado no tempo, que emprega técnicas e/ou
testes com o propdsito de avaliar uma ou mais caracteristicas psicoldgicas, visando a um diagndstico psicoldgico
(descritivo e/ou dindmico), construido a luz de uma orientacdo tedrica que subsidia a compreensdo da situagdo
avaliada, gerando uma ou mais indicagGes terapéuticas e encaminhamentos.

C () Eum processo técnico e cientifico realizado com pessoas ou grupos de pessoas que, de acordo com cada area
do conhecimento e com as demandas exigidas, requer metodologias especificas. A Resolugdo CFP n2 9/2018, em
vigéncia, o define como um processo estruturado de investigagdo de fend6menos psicoldgicos, composto de
métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de prover informacgGes a tomada de decisdo, no ambito indi-
vidual, grupal ou institucional, com base em demandas, condi¢Ges e finalidades especificas.

D () Um método de tratamento para problemas de natureza emocional, nos quais uma pessoa treinada, mediante a
utilizacdo de meios psicoldgicos, estabelece deliberadamente uma relagdo profissional com uma pessoa que
busca ajuda, procurando remover ou modificar sintomas existentes, retardar seu aparecimento, corrigir padrdes
disfuncionais de relagdes interpessoais, bem como promover o crescimento e o desenvolvimento da personali-
dade.

E ( ) Tratamento de natureza psicoldgica cuja duragdo € intrinsecamente inferior a de uma psicoterapia classica [...]
de sistematizacdo propria com a finalidade de constituir um processo terapéutico, com determinado tempo de
duragdo, mas também com objetivos definidos e precisos, centrados na evolugdo de um foco.
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