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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  
1. ATENTE-SE AOS AVISOS CONTIDOS NO QUADRO DA SALA E AGUARDE O 2º SINAL SONORO PARA ABRIR ESTE 
CADERNO DE QUESTÕES E INICIAR A PROVA. 
2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo 
em sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente 
preta, lanche e água, se houver. A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER MATERIAL NÃO PERMITIDO EM EDITAL É 
EXPRESSAMENTE PROIBIDA, ACARRETANDO A SUA IMEDIATA EXCLUSÃO DO CERTAME. 

3. APÓS O 2º SINAL, CERTIFIQUE-SE DE QUE:  
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 50 QUESTÕES LEGÍVEIS; 
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 01 REDAÇÃO; 
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES REFERE-SE AO NÚMERO E AO CARGO PARA O QUAL REALIZOU A INSCRIÇÃO; 
- OS FISCAIS INFORMARAM CORRETAMENTE O TEMPO PARA REALIZAÇÃO DE PROVA DE 04 HORAS. 

4. Cada questão oferece 5 alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 (uma) 
a resposta correta. 
5. O CANDIDATO DEVE ASSINAR A(S) SUA(S) FOLHA(S) DEFINITIVA(S) DE RESPOSTA(S), SOB PENA DE 
ELIMINAÇÃO. 
6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade 
de respostas.  
7. HAVERÁ O TOQUE DO 3º SINAL SONORO DE ENCERRAMENTO DAS PROVAS, CONFORME CONTROLE DO 
QUADRO DE SALA. 
8. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. 

9. A RESPONSABILIDADE REFERENTE À INTERPRETAÇÃO DOS CONTEÚDOS DAS QUESTÕES É EXCLUSIVA 
DO CANDIDATO. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 
11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 
certame. 

 

 



 

 

 

 

 

RASCUNHO 

Utilize esse espaço para anotar suas respostas 
 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da grade de 
respostas. 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
          

 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
          

 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 
          

 

61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 
          

 

71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 
          

 

81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 
          

 

91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Cansaço no fim de ano 

  

Por Bianca Lodi Rieg 
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O cansaço que se intensifica em dezembro reflete o acúmulo de pressões emocionais, sociais 

e físicas ao longo do ano. Em dezembro, é comum ocorrer maior sensação de cansaço físico e 

mental. O fim do ano costuma vir acompanhado de __________, prazos acumulados, 

compromissos sociais e maior pressão emocional, fatores que contribuem para o esgotamento. 

Segundo Diego Lana, professor do curso de Psicologia da Faculdade Anhanguera, o 

fenômeno é comum e tem explicações psicológicas, comportamentais e biológicas. Ele explica 

que dezembro representa um momento de fechamento de ciclo, o que influencia diretamente o 

estado emocional. 

“Somos seres de rituais. As pessoas sentem que precisam encerrar pendências, resolver o 

que ficou parado, bater metas e reorganizar a vida antes da virada do ano. Isso gera uma 

sensação de urgência e aumenta a ansiedade. Esses momentos de fim também tocam, de forma 

inconsciente, questões ligadas ao tempo, ..... perdas e ..... expectativa do que deveríamos ter 

feito. Esse acúmulo cognitivo e emocional cria a percepção de cansaço constante”, afirma. 

Além das questões emocionais, o professor destaca que o clima também interfere no 

_________. Com a chegada do calor mais intenso, o corpo precisa trabalhar mais a fim de que 

mantenha a temperatura interna, o que exige energia. “O organismo eleva o gasto energético 

para regular o calor, e isso pode gerar desidratação leve, sensação de lentidão e sonolência. 

Muitas pessoas não percebem que o calor, por si só, já provoca mais fadiga”, afirma. 

Outro ponto relevante é o impacto do ritmo circadiano. Os dias mais longos e claros de 

dezembro, no verão brasileiro, alteram a produção de melatonina, hormônio responsável pelo 

sono. “A luminosidade natural influencia diretamente nosso relógio biológico. Em períodos de 

maior exposição à luz, muita gente sente dificuldade para ________ e manter uma rotina regular 

de descanso. A privação de sono, mesmo leve, afeta atenção, humor e sensação de energia”, 

acrescenta. 
 

(Disponível em https://gauchazh.clicrbs.com.br/donna/noticia/2025/12 – texto adaptado especialmente para 
esta prova). 

 

QUESTÃO 01 – Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas 

das linhas 03, 15 e 22. 
 

A) sobrecarga – bem-estar – relaxar 

B) sobre-carga – bem estar – relachar 

C) sobre-carga – bem estar – relaxar 

D) sobrecarga – bem estar – relaxar 

E) sobre-carga – bem-estar – relachar 
 

 

QUESTÃO 02 – Em “Outro ponto relevante é o impacto do ritmo circadiano” (l. 19), o termo 

“circadiano” poderia ser substituído, sem alterar o significado do trecho em que ocorre, por: 

 

A) “que circula no organismo”. 

B) “que dura cerca de 24 horas”. 

C) “que se refere às células”. 

D) “que percorre a circulação”. 

E) “que é responsável pelo sono”. 

 

 

QUESTÃO 03 – Qual das seguintes propostas de substituição vocabular mantém o sentido original 

do texto? 

 

A) “cansaço físico e mental” (l. 02-03) por “cansaço espiritual e psicológico”. 

B) “compromissos sociais” (l. 04) por “compromissos com os sócios”. 

C) “fechamento de ciclo” (l. 07) por “encerramento circular”. 

D) “gasto energético” (l. 16) por “gasto de energia”. 

E) “luminosidade natural” (l. 21) por “luminosidade natureba”. 
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QUESTÃO 04 – Em relação ao período “Isso gera uma sensação de urgência e aumenta a ansiedade”, 

analise as assertivas abaixo:  

 

I. “Isso” funciona como sujeito da primeira oração. 

II. O verbo “gera” está na voz passiva. 

III. O conector “e” inicia uma oração coordenada. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas I e III. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 05 – Sobre as formas verbais assinaladas no período “As pessoas sentem que precisam 

encerrar pendências, resolver o que ficou parado, bater metas e reorganizar a vida antes da virada 

do ano”, analise as assertivas abaixo:  

 

I. Cada uma delas inicia uma oração. 

II. Completam o sentido do verbo “precisam”. 

III. Todas elas têm complementos em suas respectivas estruturas. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas I e III. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 06 – Em “o corpo precisa trabalhar mais a fim de que mantenha a temperatura interna”, 

a expressão “a fim de que” expressa circunstância de 

 

A) ressalva.  

B) finalidade.  

C) causa. 

D) conclusão.  

E) oposição. 

 

 

QUESTÃO 07 – Sobre o trecho “fatores que contribuem para o esgotamento”, analise as assertivas 

a seguir: 

 

I. O pronome “que” retoma “fatores”. 

II. “que” poderia ser substituído por “os quais” sem prejuízo à estrutura da frase.  

III. A substituição de “contribuem” por “concorrem” manteria a correção gramatical do fragmento. 

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e II. 

D) Apenas I e III. 

E) I, II e III. 
 

 

 

 



1024_CE_08_NM_DT 09/01/2026 13:06:52 

Execução: Fundatec 
08 – AUXILIAR DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS 

QUESTÃO 08 – Analise as assertivas a seguir e assinale V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 

 

(  ) Em “questões ligadas ao tempo, ..... perdas e ..... expectativa”, as duas lacunas pontilhadas 

deveriam ser preenchidas, respectivamente, por “às” e “à” face à regência da palavra “ligadas”. 

(  ) Em “Esse acúmulo cognitivo e emocional cria a percepção”, o uso de “dá origem” em lugar de 

“cria” não provocaria nenhuma alteração na estrutura frasal. 

(  ) Na frase “Em períodos de maior exposição à luz, muita gente sente dificuldade”, a troca de “luz” 

por “claridade” implicaria mudança na estrutura do período. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) V – V – V. 

B) V – F – F. 

C) V – V – F. 

D) F – F – V. 

E) F – F – F. 

 

 

QUESTÃO 09 – Se a expressão “e o desgaste” fosse inserida imediatamente após “cansaço” na frase 

“O cansaço que se intensifica em dezembro reflete o acúmulo de pressões emocionais, sociais e físicas 

ao longo do ano”, quantas outras alterações deveriam obrigatoriamente ser feitas para manter a 

correção do período? 

 

A) Uma. 

B) Duas. 

C) Três. 

D) Quatro. 

E) Cinco. 

 

 

QUESTÃO 10 – Todos os aspectos abaixo são considerados causas do cansaço a que se refere o 

texto, EXCETO: 

 

A) Fechamento de etapas. 

B) Mudança de temperatura. 

C) Relógio biológico. 

D) Ansiedade pelo cumprimento de objetivos. 

E) Má qualidade do sono. 

 

ATUALIDADES 

 

QUESTÃO 11 – Oscar Daniel Bezerra Schmidt é um dos maiores nomes do basquete brasileiro e 

mundial. Com participações marcantes em cinco edições dos Jogos Olímpicos (de 1980 a 1996), ele 

também detém um recorde histórico. Que recorde é esse? 

 

A) Primeiro atleta brasileiro a ganhar medalha de ouro olímpica no basquete. 

B) Maior pontuador da história dos Jogos Olímpicos de basquete. 

C) Jogador mais jovem a disputar uma final olímpica de basquete. 

D) Único brasileiro a jogar na NBA e nos Jogos Olímpicos. 

E) Maior medalhista olímpico brasileiro de todos os tempos. 
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QUESTÃO 12 – Uma precipitação atmosférica ocorre quando gases poluentes liberados pela queima 

de combustíveis fósseis, como os óxidos de enxofre (SO₂) e de nitrogênio (NOx), reagem com o vapor 

d’água presente na atmosfera. Esse processo forma substâncias ácidas que retornam à superfície 

terrestre por meio da chuva, da neve ou da neblina, provocando a acidificação de solos, rios, lagos, 

danos à vegetação e à vida aquática, além de corroer construções e monumentos. Esse fenômeno 

ambiental é conhecido como: 

 

A) Aquecimento global. 

B) Efeito estufa. 

C) Inversão térmica. 

D) Chuva ácida. 

E) Poluição térmica. 

 

 

QUESTÃO 13 – Em 4 de outubro, os eleitores brasileiros irão às urnas para escolher o presidente da 

República, os governadores, os ___________ e os deputados. Um eventual segundo turno está 

previsto para o dia 25 de outubro. Essa eleição será a décima desde a redemocratização do país e traz 

uma mudança institucional importante em relação à data de posse dos eleitos. 

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) senadores 

B) vereadores 

C) prefeitos 

D) ministros de Estado 

E) conselheiros tutelares 

 

 

QUESTÃO 14 – A Copa do Mundo de 2026 contará com 104 jogos, com início marcado para o dia 11 

de junho. O torneio terá partidas em diversas cidades, e a grande final acontecerá em 19 de julho de 

2026, em Nova Jersey. Nas aberturas desse torneio mundial, o país-sede sempre participa do primeiro 

jogo. Esse ano, como há três países-sede, qual deles participará do primeiro jogo? 

 

A) Brasil. 

B) Uruguai. 

C) México. 

D) Alemanha. 

E) Portugal. 

 

 

QUESTÃO 15 – É um fato que ocorreu em 2025: 

 

A) O “tarifaço” econômico dos Estados Unidos. 

B) A morte da cantora Rita Lee. 

C) A aprovação da Reforma Tributária no Brasil. 

D) As enchentes no Rio Grande do Sul. 

E) A Copa do Mundo Feminina de Futebol. 

 

INFORMÁTICA 
 

QUESTÃO 16 – No Microsoft Windows 11, em sua configuração padrão e versão em português, ao 

clicar com o botão direito do mouse sobre um arquivo no Explorador de Arquivos, qual opção do menu 

de contexto deve ser selecionada para que seja possível escolher o programa com o qual se deseja 

abrir o arquivo? Considere que a opção pode estar disponível diretamente no menu de contexto 

simplificado ou no menu de contexto completo, acessível ao clicar na opção “Mostrar mais opções” do 

menu de contexto simplificado. 

 

A) Escolher programa. 

B) Iniciar a partir de. 

C) Enviar para. 

D) Compartilhar. 

E) Abrir com. 
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QUESTÃO 17 – No Microsoft Word 2016, em sua configuração padrão e versão em português, 

__________________ é uma ferramenta utilizada para aplicar rapidamente a mesma formatação de 

um texto a outras partes do documento. 

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 

 

A) “replicar estilo” 

B) “pincel de formatação” 

C) “marcas de parágrafo” 

D) “autoajuste de texto” 

E) “copiar e colar especial” 

 

 

QUESTÃO 18 – Um usuário do Microsoft Excel 2016, utilizando a configuração padrão e versão em 

português do aplicativo, deseja somar os valores das células A4, A5, A6, B2, B3 e C7. Qual fórmula 

NÃO pode ser utilizada para que todos os valores dessas células sejam somados? 

 

A) =SOMA(A4:A6;B2:B3;C7) 

B) =SOMA(A4:A6;B2;B3;C7) 

C) =SOMA(A4;A6;B2;B3;C7) 

D) =SOMA(A4;A5:A6;B2;B3;C7) 

E) =SOMA(A4;A5;A6;B2:B3;C7) 

 

 

QUESTÃO 19 – Considerando o navegador Google Chrome, versão atualizada para computador, em 

sua configuração padrão e em português, executado em um sistema operacional Microsoft Windows, 

analise as assertivas abaixo: 

 

I. Dar um duplo clique sobre a guia que está sendo exibida e selecionar a opção “Imprimir...”. 

II. Clicar no botão  localizado no canto superior direito do navegador e selecionar a opção 

“Imprimir...”. 

III. Utilizar o atalho de teclado Ctrl+P. 

 

Quais podem ser utilizadas para acessar a tela de impressão da página atual do navegador? 

 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 

C) Apenas I e III. 

D) Apenas II e III. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 20 – Em relação à Inteligência Artificial (IA), como é conhecido o processo de identificação 

de padrões a partir de dados em vez do uso de regras predefinidas para fazer previsões ou tomar 

decisões? 

 

A) Aprendizado de máquina. 

B) Pseudoconhecimento. 

C) Automação tradicional. 

D) Sistema especialista. 

E) Algoritmo determinístico. 
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MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

 

QUESTÃO 21 – Analise as assertivas abaixo: 

 

I. A multiplicação de dois números naturais é sempre um número natural.  

II. A multiplicação de um número natural por ele mesmo é sempre um número natural.  

III. A multiplicação de um número natural maior que 1 por um número natural é sempre um número 

natural maior que 1.  

 

Quais estão corretas? 

 

A) Apenas I.  

B) Apenas II. 

C) Apenas III. 

D) Apenas I e II. 

E) I, II e III. 

 

 

QUESTÃO 22 – Dois ciclistas se deslocam por uma cidade seguindo trajetórias retilíneas, 

representadas no plano cartesiano. A inclinação da reta representa a velocidade de cada ciclista. A 

trajetória do ciclista A é dada pela equação 𝑦 = 2𝑥 + 1. A trajetória do ciclista B é dada pela  

equação 𝑦 = 𝑥 + 3. Sabendo que os ciclistas se encontram quando estão no mesmo ponto do plano ao 

mesmo tempo, é correto afirmar que o ponto de encontro dos dois ciclistas é dado por: 

 

A) (1,3) 

B) (2,5) 

C) (3,6) 

D) (4,7) 

E) (5,9) 

 

 
QUESTÃO 23 – Uma gráfica produz 3.200 cartazes utilizando 4 máquinas, que trabalham 8 horas 

por dia. Nessas mesmas condições, quantos cartazes serão produzidos por 6 máquinas, trabalhando 

5 horas por dia? 
 

A) 3.000. 

B) 3.200. 

C) 3.500. 

D) 3.750. 

E) 3.900. 

 

 
QUESTÃO 24 – Durante a organização de uma biblioteca, um funcionário utiliza uma escada apoiada 

no chão e encostada na parede para alcançar uma prateleira alta. A base da escada está a 5 metros 

da parede, e a escada encosta na parede a 12 metros de altura em relação ao chão. Sabendo que a 

escada, o chão e a parede formam um triângulo retângulo, qual é o comprimento da escada, em 

metros? 

 
A) 9. 

B) 10. 

C) 13. 

D) 15. 

E) 17. 
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QUESTÃO 25 – Considerando as proposições abaixo, assinale a alternativa que corretamente 

interpreta a proposição apresentada a seguir:  
 

 𝑝: “Hoje é segunda-feira”. 

 𝑞: “Tenho aula de matemática”. 
 

𝑝 ∧ 𝑞 
 

A) Hoje é segunda-feira ou tenho aula de matemática. 

B) Tenho aula de matemática se, e somente se, hoje é segunda-feira. 

C) Hoje não é segunda-feira e tenho aula de matemática. 

D) Se hoje é segunda-feira, então tenho aula de matemática. 

E) Hoje é segunda-feira e tenho aula de matemática. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

QUESTÃO 26 – Assinale a alternativa que NÃO indica uma competência do Conselho Federal de 

Educação Física (CONFEF). 

 

A) Supervisionar a fiscalização do exercício profissional no território nacional. 

B) Editar os atos necessários à fiscalização do exercício profissional, limitada esta quanto às pessoas 

jurídicas, à regularidade do registro e à atuação dos profissionais de Educação Física que nelas 

prestem serviços. 

C) Organizar e promover a eleição do Presidente e do Vice-Presidente dos Conselhos Regionais de 

Educação Física (CREFS). 

D) Examinar e aprovar os regimentos internos dos CREFS, além de promover as modificações 

necessárias para assegurar a unidade de orientação e a uniformidade de atuação. 

E) Instituir o modelo das carteiras e dos cartões de identidade profissional.  

 

 

QUESTÃO 27 – Assinale a alternativa que indica os profissionais que NÃO poderão ser inscritos nos 

quadros dos CREFS. 

 

A) Os egressos de cursos superiores de Tecnologia conexos à Educação Física, oficiais ou reconhecidos 

pelo Ministério da Educação, cujos eixos tecnológicos sejam direcionados às áreas de conhecimento 

abrangidas pela Lei nº 9.696/1998, conforme regulamentado pelo CONFEF. 

B) Possuidores de diploma obtido em curso superior de Educação Física oficialmente autorizado ou 

reconhecido pelo Ministério da Educação. 

C) Os que tenham comprovadamente exercido atividades próprias dos profissionais de Educação Física 
até a data de início da vigência da Lei nº 9.696/1998, nos termos estabelecidos pelo CONFEF. 

D) Os profissionais com formação superior apenas em Fisioterapia. 

E) Possuidores de diploma em Educação Física expedido por instituição de ensino superior estrangeira, 

revalidado na forma da legislação em vigor. 

 

 

QUESTÃO 28 – Lucas é educador físico e enfrenta um processo disciplinar. Com base exclusivamente 
na Lei nº 9.696/1998, assinale a alternativa correta. 

 

A) Se Lucas permitir ou estimular, no exercício da profissão, ato que a lei defina como crime ou 

contravenção, estará configurada infração disciplinar. 

B) Caso o processo disciplinar movido contra Lucas tenha sido instaurado de ofício, será considerado 

nulo. 

C) Eventual advertência a ser aplicada a Lucas deverá ser cumulada com multa. 

D) Caso Lucas não tenha apresentado defesa prévia, haverá óbice ao seguimento do processo 

disciplinar. 

E) Os conselheiros do CREF não têm legitimidade para interpor recurso contra decisões proferidas pelo 

CREF no processo disciplinar que tramita em face de Lucas. 

 

 

 

 

 



1024_CE_08_NM_DT 09/01/2026 13:06:52 

Execução: Fundatec 
08 – AUXILIAR DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS 

QUESTÃO 29 – Considerando o Regimento Interno do CREF2, assinale a alternativa correta. 

 

A) O CREF2 tem personalidade jurídica de direito privado. 

B) Existe vínculo funcional entre o CREF2 e os órgãos da Administração Pública. 

C) Não cabe ao CREF2 registrar título de especialista em Educação Física no Estado do Rio Grande do 

Sul. 

D) O CREF2 não pode editar enunciados normativos. 

E) Incumbe ao CREF2 baixar, revigorar e cancelar os registros dos profissionais de Educação Física e 

das pessoas jurídicas nele registrados. 

 

 

QUESTÃO 30 – Mário é educador físico e membro do Plenário do CREF2. Ângela, por sua vez, é 

conselheira federal registrada no CREF2 e não é membro do Plenário do CREF2. Considerando a 

situação descrita e as disposições do Regimento Interno do CREF2, assinale a alternativa correta. 

 

A) É possível que Mário transfira o exercício de seu direito a voto e voz a terceiros. 

B) Incumbe à diretoria do CREF2 definir a pauta de reunião do Plenário. 

C) O Plenário do CREF2 deverá se reunir obrigatoriamente em todos os meses. 

D) Caso Mário seja Presidente do CREF2, não poderá delegar a membros da Diretoria a competência 

de concessão de vista de processos. 

E) Ângela poderá participar como convidada das reuniões do Plenário na qualidade de convidada, sem 

direito à voz. 

 

 

QUESTÃO 32 – Com base na Nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos, analise a sentença 

abaixo: 

 

Na aplicação da referida Lei, serão observados, entre outros, os seguintes princípios: da transparência, 

da motivação e da celeridade (1ª parte). Segundo definições da referida Lei, o pregão é a modalidade 

de licitação obrigatória para aquisição de bens e serviços comuns, cujo critério de julgamento poderá 
ser o de menor preço ou o de maior desconto (2ª parte). De acordo com o disposto no inciso II,  

art. 75, da mencionada Lei, a partir de 1º de janeiro de 2025, é dispensável a licitação para a 

contratação que envolva valores inferiores a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), no caso de outros 

serviços e compras que não sejam obras e serviços de engenharia ou de serviços de manutenção de 
veículos automotores (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 
A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
QUESTÃO 31 – Segundo o art. 33 da Lei Federal nº 8.112/1990, são formas de vacância do cargo 
público, EXCETO: 
 
A) Recondução. 
B) Aposentadoria. 
C) Promoção. 
D) Demissão. 
E) Exoneração. 
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QUESTÃO 33 – Para fins do Decreto Federal nº 11.246/2022, o acompanhamento do contrato com o 

objetivo de avaliar a execução do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a 

quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestação ou da execução do objeto estão compatíveis 

com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado pretendido 

pela administração, com o eventual auxílio da fiscalização administrativa, é chamado de fiscalização: 

 

A) Básica. 

B) Técnica. 

C) In loco. 

D) Setorial. 

E) Total. 

 

 

QUESTÃO 34 – De acordo com as disposições do Decreto Federal nº 12.002/2024, o ato normativo 

é estruturado em três partes básicas: parte preliminar, parte normativa e parte final. Segundo o 

referido Decreto, a parte preliminar é integrada por: 

 

1. Epígrafe. 

2. Ementa. 

3. Preâmbulo. 

4. Fecho. 

 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 

 

A) 06. 

B) 07. 

C) 08. 

D) 09. 

E) 10. 

 

 

QUESTÃO 35 – Com base no Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo 

Federal, analise a sentença abaixo: 

 

Toda ausência injustificada do servidor de seu local de trabalho é fator de desmoralização do serviço 
público, o que quase sempre conduz à desordem nas relações humanas (1ª parte). Segundo o 

referido Código, entre os deveres fundamentais do servidor público está o de resistir a todas as 

pressões de superiores hierárquicos, de contratantes, de interessados e outros que visem obter 

quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em decorrência de ações imorais, ilegais ou 
aéticas e denunciá-las (2ª parte). De acordo com o disposto na alínea “e” do inciso XV do referido 

Código, é vedado ao servidor público utilizar os avanços técnicos e científicos ao seu alcance ou do 
seu conhecimento para atendimento do seu mister (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 
A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 
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QUESTÃO 36 – A Lei Federal nº 8.429/1992 estabelece que se consideram atos de improbidade 

administrativa as condutas dolosas tipificadas na referida Lei, ressalvados tipos previstos em leis 

especiais. Segundo as disposições da referida Lei, os tipos de atos de improbidade administrativa são 

os seguintes: 

 

1. Atos de improbidade administrativa que importam em enriquecimento ilícito. 

2. Atos de improbidade administrativa que causam prejuízo ao erário. 

3. Atos de improbidade administrativa decorrentes de concessão ou aplicação indevida de benefício 

financeiro ou tributário. 

4. Atos de improbidade administrativa que atentam contra os princípios da administração pública. 

 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 

 

A) 06. 

B) 07. 

C) 08. 

D) 09. 

E) 10. 

 

 

QUESTÃO 37 – Conforme o Decreto Federal nº 7.724/2012, que regulamentou a lei de acesso à 

informação, analise a sentença abaixo: 

 

Para efeitos do referido Decreto, o documento preparatório é considerado como a unidade de registro 

de informações, qualquer que seja o suporte ou formato (1ª parte). Segundo o referido Decreto, a 

informação em poder dos órgãos e entidades, observado o seu teor e em razão de sua 

imprescindibilidade à segurança da sociedade ou do Estado, poderá ser classificada no grau 

ultrassecreto, secreto ou reservado (2ª parte). De acordo com o disposto no art. 28 do referido 

Decreto, o prazo máximo de restrição de acesso da informação classificada com o grau de ultrassecreta 
é de 25 anos (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 
A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 

QUESTÃO 38 – Para fins da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), a autoridade nacional 

é considerada a: 

 

A) Entidade da administração pública responsável por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento 

da referida Lei em todo o território nacional. 

B) Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento. 

C) Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem compete as decisões referentes 

ao tratamento de dados pessoais. 

D) Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais 

em nome do controlador. 

E) Entidade indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicação entre o 

controlador, os titulares dos dados e a Agência Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 
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QUESTÃO 39 – Com base nas disposições do capítulo X da Lei Federal nº 9.784/1999, que dispõe 

sobre a fase de instrução do processo administrativo federal, analise as seguintes afirmações: 

 

1. As atividades de instrução destinadas a averiguar e comprovar os dados necessários à tomada de 

decisão se realizam de ofício ou mediante impulsão do órgão responsável pelo processo, sem 

prejuízo do direito dos interessados de propor atuações probatórias. 

2. O interessado poderá, na fase instrutória e antes da tomada da decisão, juntar documentos e 

pareceres, requerer diligências e perícias, bem como aduzir alegações referentes à matéria objeto 

do processo. 

3. Quando for necessária a prestação de informações ou a apresentação de provas pelos interessados 

ou terceiros, serão expedidas intimações para esse fim, mencionando-se a data, o prazo, a forma 

e as condições de atendimento. 

4. Os interessados serão intimados de prova ou diligência ordenada, com antecedência mínima de 

três dias úteis, mencionando-se a data, a hora e o local de realização. 

5. Encerrada a instrução, o interessado terá o direito de se manifestar no prazo máximo de dez dias, 

salvo se outro prazo for legalmente fixado. 

 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 

 

A) 10. 

B) 11. 

C) 12. 

D) 14. 

E) 15. 

 

acordo com os valores que lhes são atribuídos. 

B) de encadernação de documentos com uma capa pré-fabricada. 

C) de preservação, no qual o documento é protegido entre folhas de poliéster transparente, cujas 

bordas são seladas. 

D) de conversão de um documento para o formato digital por meio de dispositivo apropriado, como 

um escâner. 

E) através do qual documentos ou informações são representados por termos, palavras-chave ou 

descritores, propiciando a recuperação da informação. 

 

 

QUESTÃO 40 – Conforme a Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), analise a sentença abaixo: 

 

As horas suplementares à duração do trabalho semanal normal serão pagas com o acréscimo de 50% 

sobre o salário-hora normal (1ª parte). Segundo a referida CLT, após cada período de 12 meses de 

vigência do contrato de trabalho, o empregado terá direito a férias de 24 dias corridos, quando houver 

tido de 6 a 14 faltas (2ª parte). De acordo com o disposto no art. 487 da referida CLT, não havendo 

prazo estipulado, a parte que, sem justo motivo, quiser rescindir o contrato deverá avisar a outra da 

sua resolução com a antecedência mínima de 30 dias caso perceba por quinzena ou mês, ou tenha 

mais de 12 meses de serviço na empresa (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 

A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 

QUESTÃO 41 – Márcia é auxiliar de processos administrativos do Conselho Regional de Educação 

Física da 2ª Região (CREF2/RS) e entre suas atribuições está a execução de trabalhos administrativos 

relacionados à rotina e expediente da instituição. Márcia terá que efetuar a digitalização de 

documentos. Segundo o Dicionário Brasileiro de Terminologia Arquivística (2005), a digitalização é o 

processo 

 

A) de análise de documentos de arquivo, que estabelece os prazos de guarda e de destinação, de 
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QUESTÃO 42 – Segundo o Dicionário Brasileiro de Terminologia Arquivística (2005), analise a 

sentença abaixo: 

 

O ciclo vital dos documentos são as sucessivas fases por que passam os documentos de um arquivo, 

da sua produção à guarda permanente ou eliminação (1ª parte). Segundo o referido dicionário, o 

arquivo corrente é o conjunto de documentos originários de arquivos intermediários, com uso pouco 
frequente, que aguarda destinação (2ª parte). Conforme o dicionário, o arquivo permanente é o 

conjunto de documentos preservados em caráter definitivo, em função de seu valor (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 

A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 3ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 

QUESTÃO 43 – Jorge é auxiliar de processos administrativos do CREF2 e entre suas atribuições está 

a de participar da atualização de fichários e arquivos, classificando os documentos por matérias ou 

ordem alfabética, para possibilitar um controle sistemático dos mesmos. Sendo assim, Jorge terá que 

utilizar o método de arquivamento alfabético para efetuar o arquivo de fichas dos seguintes nomes de 

pessoas: 

 

1. Camila Castelo Branco. 

2. Viviane Santa Rita. 

3. Júlio D’Almeida. 

4. Henrique Fialho Filho. 

5. Gordon Du Pont. 

 

Com base em Paes (2012), qual é a ordem correta de arquivamento das fichas pelo método alfabético? 

 

A) 1 – 3 – 2 – 5 – 4. 

B) 3 – 1 – 5 – 4 – 2. 

C) 1 – 3 – 4 – 5 – 2. 

D) 4 – 2 – 1 – 3 – 5.  

E) 2 – 5 – 3 – 1 – 4.  

 

 

QUESTÃO 44 – Conforme Sousa (2022), analise a seguinte sentença: 

 

Os inventários podem ser realizados pelo pessoal dos almoxarifados, que coletam fisicamente dados 
sobre cada item armazenado (1ª parte). A realização de inventários físicos permite verificar não 

somente a integridade e o estado de conservação dos produtos armazenados, mas também confirmar 

se o endereçamento (local de armazenamento) está sendo respeitado e aferir possíveis perdas 
ocasionadas por furtos (2ª parte). Pode-se proceder a inventários por indicação expressa da empresa 

(caso em que é possível realizar um inventário periódico ou rotativo) ou ainda quando for solicitado 

por uma auditoria (3ª parte).  

 

Quais partes estão corretas? 

 

A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 3ª partes. 

D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 
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QUESTÃO 45 – Francisco exerce as funções de auxiliar de processos administrativos no CREF2 e 

entre as suas atribuições está a elaboração de atas. Segundo Kaspary (2017), as partes de uma ata 

variam segundo a natureza das reuniões cujos eventos se registram. Sendo assim, Francisco, ao 

elaborar uma ata, deverá registrar, entre as partes mais importantes, as seguintes: 

 

1. Dia, mês, ano e hora da reunião (por extenso). 

2. Local da reunião. 

3. Pessoas presentes, devidamente qualificadas. 

4. Presidente e secretário dos trabalhos. 

5. Ordem do dia. 

 

O resultado da somatória dos números correspondentes às afirmações corretas é: 

 

A) 10. 

B) 11. 

C) 12. 

D) 14. 

E) 15. 

 

 

QUESTÃO 46 – Valéria exerce as funções de auxiliar de processos administrativos no CREF2 e entre 

as suas atribuições está digitação de minutas de ofícios. Com base no Manual de Redação da 

Presidência da República (2018), analise a sentença abaixo, relacionada à formatação e à 

apresentação dos documentos do padrão ofício que Valéria deverá observar: 

 
O tamanho do papel utilizado deve ser o A4 (29,7 cm x 21 cm) (1ª parte). Segundo o referido manual, 

a margem lateral esquerda deve ser de, no mínimo, 4 cm de largura, e a margem lateral direita, de 

1 cm (2ª parte). De acordo com o manual, as margens superior e inferior devem ser de 2 cm  

(3ª parte). 

 

Quais partes estão corretas? 

 
A) Apenas a 1ª parte. 

B) Apenas a 3ª parte. 

C) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

D) Apenas a 1ª e a 3ª partes. 

E) Todas as partes. 

 

 

QUESTÃO 47 – Com base em Rossi (2020), relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando as espécies 

aos respectivos atos administrativos. 

 

Coluna 1 

1. Ato administrativo normativo. 

2. Ato administrativo ordinatório. 

3. Ato administrativo enunciativo. 

 

Coluna 2 

(  ) Parecer do CREF2. 

(  ) Resolução do Conselho Federal de Educação Física (CONFEF). 

(  ) Portaria do Presidente do CREF2. 

(  ) Instrução Normativa do Presidente do CREF2. 

(  ) Regimento Interno do CREF2. 

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 

 

A) 1 – 2 – 3 – 2 – 2. 

B) 1 – 3 – 2 – 1 – 3. 

C) 2 – 1 – 1 – 3 – 1. 

D) 3 – 1 – 2 – 1 – 1. 

E) 3 – 3 – 1 – 2 – 2. 
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QUESTÃO 48 – Para Tani (2018), a qualidade do atendimento é percebida exatamente no momento 

em que o cliente entra em contato com a empresa e solicita um serviço. Segundo a autora, ao se 

trabalhar com qualidade de serviços, há características específicas que precisam ser avaliadas, e uma 

delas é a cortesia, que envolve 

 

A) capacidade técnica e habilidade para realizar os procedimentos adequados à solução. 

B) capacidade do funcionário de executar o serviço prometido. 

C) educação no contato pessoal. 

D) honestidade do funcionário ao falar pela empresa. 

E) prontidão para ajudar os clientes e promover o socorro às necessidades relatadas. 

 

 

QUESTÃO 49 – Almeida (2020) define que no atendimento telefônico o item significativo será a voz, 

e por esse motivo o atendente precisa dar uma atenção especial a esse quesito, seguindo algumas 

recomendações. Com base na autora, são recomendações adequadas para realizar atendimentos 

telefônicos, EXCETO: 

 

A) Manter a elegância desde o início do atendimento até o final. 

B) Colocar um “sorriso na voz”, demonstrando alegria.  

C) Utilizar apelidos carinhosos ao falar com cliente. 

D) Confirmar os entendimentos, repetindo as informações vitais. 

E) Encerrar a conversa de forma cordial. 

 

 

QUESTÃO 50 – Segundo Rossi (2020), os Conselhos Profissionais, como entes integrantes da 

administração pública indireta, são classificados como autarquias: 

 

A) Comuns. 

B) Corporativas. 

C) Específicas. 

D) Fundacionais. 

E) Privadas. 
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PROVA DE REDAÇÃO 

 

Instruções: Elabore um texto dissertativo-argumentativo com extensão mínima de 15 linhas e 

máxima de 30 linhas, expondo suas ideias sobre o tema proposto. Não se esqueça de criar um título. 

 

Importante: 

1. Confira se seus dados de identificação estão corretos na sua folha definitiva de redação. Qualquer 

divergência, chame o fiscal da sala. 

2. Faça o rascunho de seu texto, revise-o e, a seguir, passe-o a limpo na folha definitiva que está 

devidamente identificada. 

3. Não serão corrigidos textos a lápis. 

4. Não é permitido o uso de corretivo líquido. Caso cometa algum equívoco, risque-o e reescreva a 

passagem. 

5. Textos que não abordarem o tema proposto e que não tiverem o número mínimo de linhas 

delimitado NÃO serão considerados. 

6. A letra deverá ser legível e de tamanho regular. 

7. Seja original, autônomo e criativo, não copiando nenhum fragmento dos textos que orientam a 

prova de Língua Portuguesa ou esta instrução. 

 

Proposta de redação:  

Conforme inicia o texto da prova de Língua Portuguesa, “o cansaço que se intensifica em dezembro 

reflete o acúmulo de pressões emocionais, sociais e físicas ao longo do ano”. Esse cansaço talvez seja 

o resultado de um ano cheio de dificuldades, desafios e novidades. Tendo isso em mente, analise o 

texto motivador a seguir: 

 

“O fim do ano costuma ser associado à celebração, descanso e encerramento de ciclos. Porém, 

para muitas pessoas, esse período chega carregado de pressão, prazos acumulados, cobranças e 

metas que precisam ser fechadas antes do recesso. Mesmo com as férias à vista, a mente parece 

incapaz de desacelerar. E não é impressão: os níveis de esgotamento emocional costumam subir à 

medida que dezembro avança. 

Segundo Mariana da Silva Souza, psicóloga atuante na área de saúde mental no Centros de 

Atenção Psicossocial (CAPS II) de Franco da Rocha (SP), esse cansaço é resultado de um conjunto de 

fatores simultâneos. ‘No fim do ano, ocorre um pico nas demandas em todas as áreas das nossas 

vidas que intensifica as exigências sociais, as metas e os encontros obrigatórios. Assim, há um 

aumento na demanda psíquica’, explica. Ou seja: quando quase toda a energia mental é direcionada 

para produzir, organizar e dar conta do que falta, sobra pouco para a recuperação emocional. 

Danielle Admoni, psiquiatra da infância e adolescência, supervisora na residência de Psiquiatria 

da Universidade Federal de São Paulo (EPM/Unifesp) e especialista pela Associação Brasileira de 

Psiquiatria (ABP), reforça que o ritmo final do calendário provoca um sentimento coletivo de urgência. 

‘O fim do ano se tornou um gatilho para muitas pessoas, mas não adianta querer resolver agora tudo 

o que não foi resolvido ao longo do ano. Há uma cobrança coletiva por produtividade e até por se 

divertir. Esse excesso de expectativa gera ansiedade e esgota os recursos mentais’, afirma”. 

 
(Disponível em: https://drauziovarella.uol.com.br/saude-mental/exaustao-no-fim-de-ano-como-

proteger-a-saude-mental-nessa-epoca/ – texto adaptado especialmente para essa prova)  

 

A partir do texto motivador, elabore um texto dissertativo-argumentativo manifestando-se 

sobre o seguinte tema: 

 

De que maneiras podemos evitar ou diminuir o cansaço do final do ano? 
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