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Caderno de Prova – Processo Seletivo nº 005/2025

Cargo: Psicólogo

INSTRUÇÕES:

 Aguarde autorização para abrir o caderno de prova.

 Verifique se este caderno de provas contém 10 questões, numeradas de 01 a 10. Caso contrário, 
solicite ao fiscal da sala outro caderno. Não serão aceitas reclamações posteriores.

 O candidato, ao ingressar no local de realização da prova, não poderá consultar material digital ou 
impresso e deverá obrigatoriamente manter desligado qualquer aparelho eletrônico que esteja sob 
sua  posse,  incluindo  as  campainhas  de  celular  e  os  sinais  de  alarme.  O  uso  de  quaisquer 
funcionalidades  de  aparelhos  tais  como  bip,  telefone  celular,  receptor/transmissor,  agenda 
eletrônica,  notebook,  calculadora,  palmtop,  relógio digital  com receptor,  caneta filmadora,  entre 
outros, incorrerá na exclusão do candidato do certame.

 Para cada questão existe apenas UMA resposta certa. Você deve ler cuidadosamente cada uma 
das  questões  e  escolher  a  resposta  certa.  Essa  resposta  deve  ser  assinalada  no  Folha  de 
Respostas que você recebeu.

 A Folha de Respostas será o único documento válido para a correção da prova. 

 Em hipótese alguma haverá substituição da Folha de Respostas por erro do candidato. 

 Na correção da Folha de Respostas será atribuída nota zero à questão com mais de uma opção 
assinalada, sem opção assinalada ou com rasura. 

 Os candidatos só poderão sair do local de realização do certame após 30 minutos (trinta) do início da prova,  
e não poderá levar o caderno de provas, somente o canhoto do rascunho do gabarito a ser destacado abaixo.

 Você terá 02 (duas) horas para responder a todas as questões e preencher a Folha de Respostas.

 Ao término da prova, chame o fiscal da sala para devolver este caderno de questões e a sua  Folha de 
Respostas.

 O  candidato  deverá  assinar  o  caderno  de  Prova  e  Folha  de  Respostas,  passível  de 
desclassificação caso não o faça.

 Os 03  (três)  últimos  candidatos  a  terminar  as  provas  só  poderão  deixar  o  local  juntos,  após 
assinarem o boletim de sala. 

Nome do candidato:______________________________________________________________

Assinatura:_____________________________________________________________________

-------------------------------------------------------------------Destaque aqui---------------------------------------------------------------------
RASCUNHO DO GABARITO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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LÍNGUA PORTUGUESA:

1. Analise o trecho a seguir, extraído de um parecer técnico fictício: (Compreensão e Interpretação de  
Texto)

"A despeito da complexidade inerente ao cenário globalizado, a resiliência institucional manifesta-se como 
um vetor crucial na mitigação de riscos sistêmicos. Tal capacidade, no entanto, não é inata, mas sim fruto 
de  um  planejamento  estratégico  que  contemple  a  multidisciplinaridade  das  equipes  e  a  constante 
reavaliação dos protocolos internos."

Com base na análise do excerto, é correto inferir que:

A) A resiliência institucional é o fator que elimina todos os riscos sistêmicos do cenário global, apesar de 
sua complexidade.
B) A capacidade de resiliência surge espontaneamente em contextos de alta complexidade, sendo uma 
característica intrínseca às instituições modernas.
C) A complexidade do cenário globalizado é incompatível com qualquer tentativa de mitigação de riscos, 
tornando inútil a resiliência institucional.
D)  O planejamento estratégico para a  resiliência  deve considerar  diversas  áreas  de conhecimento e  a 
revisão contínua de normas e práticas.

2. A frase que apresenta o emprego  INCORRETO da palavra ou expressão correspondente a 'porquê' é: 
(Ortografia)

A) O prazo foi estendido porque a equipe solicitou uma revisão de escopo.
B) O diretor estava insatisfeito com o relatório, não se sabe por quê.
C) Não sabíamos o porquê de tanta pressa na conclusão do projeto.
D) A situação por quê lutamos é a melhoria contínua dos processos.

3. Assinale a alternativa em que todas as palavras estão grafadas corretamente, de acordo com a norma-
padrão da Língua Portuguesa: (Ortografia)

A) Reivindicar, benefício, assessoria.
B) Privilégio, amaçar, acensão.
C) Benevolêcia, descriminação, concessão.
D) Espectativa, discrição, irascível.

MATEMÁTICA:

4. Em um projeto de pavimentação, uma equipe composta por 12 operários, trabalhando 6 horas por dia, 
conseguiu  pavimentar  180 metros.  Se,  devido a  uma urgência,  a  prefeitura  necessita  pavimentar  240 
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metros,  e  considerando que o ritmo de trabalho é o mesmo,  quantos operários adicionais  devem ser 
contratados? (Considere que as horas de trabalho por dia permanecem 6 horas).

A) 10 operários
B) 4 operários
C) 8 operários
D) 16 operários

5.  Um  reservatório  municipal  tem  o  formato  de  um  paralelepípedo  reto-retângulo  com  as  seguintes 
dimensões internas: 5 metros de comprimento, 4 metros de largura e 3 metros de altura. Se, em uma 
situação de emergência, é necessário transferir o volume total desse reservatório para um conjunto de 
caminhões-tanque  que  comportam,  cada  um,  20.000  litros  de  água,  quantos  caminhões-tanque,  no 
mínimo, serão necessários para essa transferência?

A) 8 caminhões
B) 300 caminhões
C) 3 caminhões
D) 40 caminhões

CONHECIMENTOS GERAIS

6. Com base no trecho apresentado:

"O Município de Agrolândia é uma unidade da Federação Brasileira, com autonomia política, legislativa, 
administrativa e financeira, nos termos estabelecidos pela Constituição da República, do Estado de Santa 
Catarina e por esta Lei Orgânica."

Assinale  a  alternativa  correta sobre  a  natureza  jurídica  e  as  fontes  normativas  que regem a  unidade 
federativa municipal:

A) Enquanto unidade da Federação Brasileira, o Município detém autonomia em todas as esferas citadas 
(política,  legislativa,  administrativa e  financeira),  exercida em subordinação às  normas  da  Constituição 
Federal e da Constituição Estadual.
B) A autonomia do Município se restringe às esferas administrativa e financeira, não lhe sendo conferida 
autonomia política para se auto-organizar.
C) O Município goza de autonomia política, legislativa, administrativa e financeira, e sua atuação deve estar 
em conformidade com a Lei Orgânica, que é a única norma que a ele se aplica.
D) O Município de Agrolândia possui soberania e não autonomia, sendo suas decisões regidas unicamente 
pela sua Lei Orgânica.
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7. De acordo com o trecho da Lei Municipal nº 02/90, que regula o quadro de pessoal do Município, a 
promoção dos cargos de carreira para a letra imediatamente superior pode ocorrer por quais critérios?

A) Apenas por Concurso Público interno.
B) Por Tempo de Serviço e por Merecimento.
C) Por Titulação acadêmica e por Avaliação de Desempenho.
D) Apenas por Tempo de Serviço (Antiguidade).

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

8. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) e o Estatuto do Idoso possuem um principio em comum,  
que consiste em:

A) prioridade absoluta na tramitação de processos judiciais e administrativos 
B) prevenção e combate a violência, ao abandono e a negligência 
C) garantia de acesso prioritário a benefícios previdenciários e assistenciais
D) responsabilização criminal imediata para quem violar direitos dos beneficiários

9.  A  atuação psicossocial  no CRAS é pautada por  estratégias  que promovem a escuta qualificada e  o  
acolhimento  como  formas  de  fortalecer  vínculos,  reconhecer  singularidades  e  garantir  direitos.  Essas 
práticas são centrais para o trabalho de assistência, pois permitem identificar vulnerabilidades, construir  
intervenções  contextualizadas  e  articular  o  acesso  a  serviços  de  proteção  social.  Acerca  do  assunto, 
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

(__)O acolhimento, enquanto tecnologia relacional no SUAS, deve ser compreendido como uma prática 
contínua que estrutura todo o atendimento, e não como etapa pontual ou burocrática do processo de 
recepção ao usuário.
(__)A  escuta  qualificada,  por  envolver  forte  carga  afetiva,  deve  ser  conduzida  preferencialmente  por 
psicólogos e assistentes sociais, e não é recomendada a outros membros da equipe por exigir formação 
clínica específica.
(__)A escuta qualificada pressupõe empatia, escuta ativa e compreensão do contexto vivido pelo usuário, 
sendo essencial  para  a  construção  de  projetos  de  acompanhamento  e  para  a  efetivação  dos  direitos 
socioassistenciais.
(__)O acolhimento no CRAS permite acesso ampliado aos serviços e garante o reconhecimento do usuário 
como sujeito de direitos, sendo uma ferramenta de articulação com a rede de proteção social.

Após análise, assinale a alternativa que apresenta a sequência correta dos itens acima, de cima para baixo: 

A) V − F − F − F. 
B) V − V − V − V. 
C) V − F − V − V. 
D) F − F − V − V. 

10.  Identifique  a  metodologia  mais  adequada  para  a  intervenção  em  trabalho  social  com  famílias, 
considerando suas características e objetivos:
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A)  A  aplicação  de  abordagens  que  valorizam  a  dinâmica  familiar  e  o  fortalecimento  das  relações 
interpessoais.
B) A implementação de estratégias que buscam a resolução de conflitos sem considerar o contexto social  
da família. 
C)  O  emprego  de  métodos  que  se  concentram  em  intervenções  educativas,  sem  integrar  aspectos 
emocionais.
D) A utilização de técnicas de terapia individual focadas apenas em um membro da família.
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