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LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES

1) Conferéncia inicial
Verifique seu nome e o cargo indicado da capa deste

caderno e leia atentamente as instrugdes. PR E FE ITU R
2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova) A
P = oy ~ ~
e Contém 40 (quarenta) questoes objetivas.
e Todas as questbes sdo de multipla escolha, com cinco DE SAO J OAO

alternativas cada (A, B, C, D e E).
« E permitido fazer anotacdes, calculos, riscos e observacdes BATI STA
exclusivamente neste Caderno.
3) Cartao-Resposta
Confira se 0 seu nome, numero de inscricdo, data de P
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique concurso pUbI'CO
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituigcdo. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagbes impressas, e nado serao aceitas
reclamagbes posteriores. O preenchimento do Cartédo-

Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica
fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartao-Resposta.

6) Regras de saida

¢ Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartao-Resposta e este Caderno de Questdes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apés 1
(uma) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,

PREFEITURA DE _

localizada na ultima péagina deste caderno, desde que SAO JOAO BATISTA
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotacoes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderao se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartéo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes dela?’.

Por que o Plano Diretor Ambiental é importante para
o desenvolvimento sustentavel das cidades?

O crescimento urbano desordenado na maioria das
cidades brasileiras e latino-americanas resultou em
desafios para o desenvolvimento equilibrado das &reas
urbanas e comprometeu a qualidade de vida da
populacdo. O meio ambiente e as periferias sdo os mais
afetados pela falta de um planejamento urbano, e é
nesse contexto que o plano diretor ambiental ganha
importancia, ao propor um modelo de ordenamento
territorial que integre sustentabilidade e qualidade de
vida. No Brasil, a Constituicio Federal de 1988
determinou que todos os municipios com mais de 20 mil
habitantes devem elaborar um Plano Diretor Municipal.

O Plano Diretor define as diretrizes de desenvolvimento
urbano, considerando as caracteristicas e necessidades
especificas de cada cidade. Com o agravamento das
mudancas climaticas e 0 avango das questdes
ambientais, torna-se essencial complementar o
planejamento urbano com o Plano Diretor Ambiental
(PDA). Esse instrumento orienta o uso sustentavel do
territério e a preservacao das areas verdes e de protecao
ambiental.

O agravamento dos problemas ambientais tem
transformado a forma como  pensamos 0
desenvolvimento das cidades. J& ndo se trata apenas de
crescer, mas de crescer de forma sustentavel,
equilibrando progresso econbémico e conservagao
ambiental. O desenvolvimento sustentavel propSe um
desenvolvimento equilibrado, preservando os recursos
naturais e garantindo uma melhor qualidade de vida para
as pessoas que vivem nelas.

A fragilidade natural dos solos e o uso inadequado da
terra ao longo dos anos tém causado sérios danos
ambientais. O desmatamento favorece a erosédo e o
acimulo de sedimentos nos leitos dos rios,
comprometendo o fluxo das aguas e a qualidade dos
recursos hidricos. Esses problemas exigem uma atencao
especial a agcdo humana e politicas de planejamento que
integrem o uso do solo, o manejo da &agua e a
conservacgdo da vegetagdo nativa.

O Plano Diretor Ambiental (PDA) é um instrumento de
planejamento que estabelece orientacdes para o uso e a
ocupacédo do solo e para o aproveitamento racional dos
recursos naturais, considerando as potencialidades e
fragilidades do meio ambiente. Além disso, o plano
delimita areas de prote¢cdo ambiental, garantindo o uso
sustentavel do territério municipal.

De acordo com o pesquisador Flavio Sammarco Rosa, o
principal resultado do PDA é o zoneamento ambiental,
um mapa que delimita zonas homogéneas e define
orientacdes especificas para cada area do territdrio.
Esse zoneamento orienta os 6rgdos e entidades
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responsaveis pela gestdo territorial, promovendo uma
ocupacdo  urbana mais  equilibrada. [.] o
desenvolvimento urbano sustentivel sé acontece
quando a ocupacdo das cidades privilegia o bem
comum, reduz as desigualdades e garante que o0s
beneficios do crescimento alcancem todas as pessoas.

Construir cidades sustentaveis requer equilibrio entre as
necessidades sociais e o0 respeito ambiental. E
necessario valorizar a cultura local, fortalecer identidades
€ usar 0s recursos naturais, tecnolégicos e financeiros de
forma responsével.

Outro ponto essencial é a distribuicdo justa de
infraestrutura, bens e servicos urbanos. O ordenamento
do territorio deve considerar os diferentes contextos e
escalas locais, promovendo o uso equilibrado do solo.
Tudo isso precisa ocorrer com base em acordos sociais
e politicos construidos em ambientes democréticos, por
meio de uma governanca colaborativa entre Estado e
sociedade civil.

Por fim, é fundamental reconhecer que o Brasil € um
pais diverso, com 5.570 municipios que possuem
realidades urbanas, ambientais, econdmicas e sociais
muito distintas. Essas realidades ndo sao estaticas: elas
mudam constantemente, trazendo novos desafios e
perspectivas para o planejamento urbano sustentavel.

(Disponivel em: https://www.politize.com.br/plano-diretor-ambiental/.
Acesso em: 08 nov. 2025. Adaptado.)

Questao 01
(Correta: A)

A partir da leitura do texto e mobilizando conhecimentos
prévios, analise as sentengcas e registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(_)O crescimento das cidades de forma desordenada,

ou seja, sem planejamento € um dos fatores que
agravam os problemas ambientais.

(_)As cidades podem e devem se desenvolver, mas
ancoradas em um planejamento que coloque em dialogo,
quando possivel, a qualidade de vida das pessoas e a
preservacdo dos recursos naturais.

(_)O problema que exige mais atencdo humana e
politicas de planejamento é a fragilidade dos solos que,
por ser natural, dificulta qualquer acdo que busque
preservar os leitos dos rios, o fluxo das aguas e a
qualidade dos recursos hidricos, comprometendo o
abastecimento das cidades.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F
(B) F-F-V
(C) V-V-V
(D) V-V-F
(E) F-V-F



Questao 02
(Correta: B)

No processo de escrita de um texto, o autor, para evitar
a repeticdo de palavras e expressodes, lanca méo de
varios recursos, entre eles o uso de sinbnimos. N&o
existe sinbnimo absoluto, mas, no contexto, o leitor
consegue estabelecer relacdes e entender a respeito do
que se trata cada escolha do autor. O excerto a seguir é
sequéncia do 2° paragrafo do texto, no qual ja se tem a
palavra "agravamento”. No contexto, ndo & um problema
de coesdo, mas € possivel usar outra palavra sem
prejudicar a articulacdo das ideias, nem o sentido
pretendido. Leia o excerto, analise as alternativas e
assinale aquela que apresenta a palavra mais adequada
para substituir "agravamento" considerando o que foi
explicado:

"O agravamento dos problemas ambientais tem
transformado a forma como pensamos 0
desenvolvimento das cidades."

(A) A agressao.

(B) A intensificagédo.
(C) Arrigidez.

(D) O acometimento.
(E) A intransigéncia.

Questéo 03
(Correta: B)
Leia o excerto a sequir:

"Por fim, é fundamental reconhecer que o Brasil € um
pais diverso, com 5.570 municipios que possuem
realidades urbanas, ambientais, econbmicas e sociais
muito distintas. Essas realidades ndo séo estaticas: elas
mudam constantemente, trazendo novos desafios e
perspectivas para o planejamento urbano sustentavel."

A acentuacdo € o modo de pronunciar um som ou grupo
de sons com mais relevo do que outros nas palavras.
Todas as palavras destacadas no excerto apresentam
silaba tbnica, seja ela acentuada graficamente ou néo.
Tendo isso em consideracdo, analise as sentencas a
sequir:

LA palavra sustentavel é
paroxitona terminada em -I.

acentuada porque ¢é

Il.LAs palavras municipios e estaticas sdo acentuadas
graficamente porque atendem a mesma regra, Sao
proparoxitonas.

lII.LA palavra pais recebe acento grafico porque se trata
de um hiato, ou seja, leva acento agudo no i porque ele
representa a segunda vogal tbnica de um hiato.

E correto o que se afirma em:
(A) I, apenas.

B) I, 1lell.

(©) 1, apenas.

(D) 1elll, apenas.

PROFESSOR FUNDAMENTAL | 1%/52 - INGLES - 1

(E) Il elll, apenas.

Questao 04
(Questéo anulada)

Leia o excerto a seguir, lembrando que ele foi extraido
de um todo e ndo deve ser analisado isoladamente:

"Construir cidades sustentaveis requer equilibrio entre as
necessidades sociais e o respeito ambiental. E
necessario valorizar a cultura local, fortalecer identidades
€ usar 0s recursos naturais, tecnoldgicos e financeiros de
forma responsavel.

Outro ponto essencial é a distribuicdo justa de
infraestrutura, bens e servicos urbanos. O ordenamento
do territorio deve considerar os diferentes contextos e
escalas locais, promovendo o uso equilibrado do solo.
Tudo isso precisa ocorrer com base em acordos sociais
e politicos construidos em ambientes democraticos, por
meio de uma governanga colaborativa entre Estado e
sociedade civil."

A coesdo textual é responsavel pela articulagdo das
ideias, de modo que seja possivel dar progressao ao
texto. Varios sdo o0s recursos linguisticos que
possibilitam ao autor do texto estabelecer essa
progresséo, seja referencial, seja sequencial, e ao leitor,
mobilizando seus conhecimentos prévios e aquilo que o
texto apresenta materialmente, compreender e
interpretar as ideias. A partir disso, analise as sentencas
e registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)No 1° paragrafo do excerto, a expressdo "E
necessario" retoma a ideia contida no verbo "requer",
introduzindo uma ideia nova que amplia o que foi posto
antes. Essa leitura é possivel considerando todo o
paragrafo e ndo palavras isoladas.

(_)No 2° paragrafo do excerto, a expressédo "Outro
ponto essencial" retoma a ideia principal do paragrafo
anterior, isto é, "Construir cidades sustentaveis requer
equilibrio entre as necessidades sociais e 0 respeito

ambiental".

(_ A expressdo "Tudo isso" faz referéncia as duas
acles apresentadas como essenciais para construco
de cidades sustentaveis, contidas nos dois paragrafos.

(_)A funcdo desses dois paragrafos destacados na
questdo ¢é complementar, desenvolver a ideia
apresentada no paragrafo anterior (no texto) a respeito
do ‘“desenvolvimento urbano sustentavel', dando
sequéncia ao que foi apresentado e funcionando como

argumentos que o comprovam.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F-V
(B) V-V-F-F
(C) F-F-V-F
(D) F-V-F-F
(E) V-V-V-V



Questao 05
(Correta: A)

O texto tem o seguinte titulo: "Por que o Plano Diretor
Ambiental é importante para o desenvolvimento
sustentavel das cidades?"

"Por que" é expressdao formada pela sequéncia de
preposicdo + pronome interrogativo ou relativo. Assinale
a alternativa em que o uso do "por que" também esta
correto:

(A) Na reunido, a comunidade explicou por que
preservar o bosque intacto era uma questdo de
sobrevivéncia de toda a regiéo.

(B) A comunidade ndo entendia o por que de haver
tanta resisténcia em relacdo a criacdo de unidades
de conservacéo.

(C) Ninguém sabia o motivo da reunido convocada as
pressas, apenas a lider da comunidade sabia por
gue.

(D) Abandonou a reunido por que nao conseguia lidar
com a verdade: havia autorizado a derrubada do
bosque.

(E) Essas medidas s6 sdo possiveis por que ha o
engajamento da administracdo municipal e da
sociedade.

Questéo 06
(Correta: A)

De acordo com o texto, analise as sentencas a respeito
do Plano Diretor Ambiental (PDA):

I.E obrigatério para todas as cidades com mais de 20 mil
habitantes.

[I.Trata-se de um complemento ao Plano Diretor
Municipal, orientando a respeito de como se deve usar e
ocupar o solo e como aproveitar racionalmente os
recursos naturais, tendo no horizonte quais sédo as
fragilidades e as potencialidades do meio ambiente no
territério municipal.

[11.O PDA possibilita zonear o territério do municipio que
ndo apenas mapeia areas homogéneas, como também
orienta a gestéo territorial, possibilitando uma ocupagao
que privilegia o bem comum, que reduz as
desigualdades e inclui todas as pessoas nos beneficios
do crescimento.

E correto o que se afirma em:
(A) llelll, apenas.

(B) I, 1ell.

(©) 1, apenas.

(D) Il, apenas.

(E) 1elll, apenas.

Questéao 07
(Correta: A)
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Leia os excertos a seguir:

1."Essas realidades ndo sdo estéticas: elas mudam
constantemente, trazendo novos desafios e perspectivas
para o planejamento urbano sustentavel."

2."Com o agravamento das mudancas climéticas e o
avanco das questdes ambientais, torna-se essencial
complementar o planejamento urbano com o Plano
Diretor Ambiental (PDA)."

A partir da analise dos dois excertos e dos sinais de
pontuacdo destacados (negrito), assinale a alternativa
que apresenta a justificativa correta para o uso dos dois
pontos e da virgula em destaque:

(A) Usam-se dois pontos para marcar uma enumeracao,
explicacdo, informacdo ou comentario a titulo de
conclusdo ou de justificativa e usa-se a virgula para
separar o adjunto adverbial anteposto.

(B) Usam-se dois pontos para destacar ideias por
alguma razdo discursiva e usa-se a virgula para
separar oracdes intercaladas.

(C) Usam-se dois pontos para assinalar uma interrupcao
e uma hesitacdo e usa-se a virgula para separar
oracgOes reduzidas.

(D) Usam-se dois pontos para indicar uma entonacao
especial, sugerindo, pelo contexto, uma causa,
explicacdo ou consequéncia. Usa-se a virgula para
separar o sujeito do predicado.

(E) Usam-se dois pontos para indicar a reprodugédo de
um discurso direto e usa-se a virgula para separar
oracdes coordenadas.

Questao 08
(Correta: E)

Considerando que o acento grave € empregado quando
a preposicdo "a" se funde, por exemplo, ao artigo
definido "a", leia o0 excerto a seguir e complete as

lacunas com a ou a:

A histéria da francesa que se encantou pelo Rio e
criou a expresséo "Cidade Maravilhosa"

[...] Jane era uma figura proeminente no cenario literario
francés e uma mulher frente de seu tempo, conta
Sé.

"Ela também se considerava muito sensitiva. Tem um
poema no final do livro dela que ela estd com aquele
sentimento nostélgico e mesmo sem ter ido embora
comeca imaginar: 'daqui 100 anos, como
serd? Como meu livro vai ser lido?'. E, em outro poema,
ela fala que 'daqui muito tempo, um jovem de
olhos negros vai ler o meu livro."

(Disponivel em:
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2025/11/09/a-historia-da-fra
ncesa-que-se-encantou-pelo-rio-e-criou-a-expressao-cidade-maravilhos
a.ghtml. Acesso em 09 nov. 2025. Adaptado.)

Assinale a alternativa que completa correta e

respectivamente as lacunas do excerto:



(C) A-—a-a-a
(D) A—a-a-a
(E) A—a-a-a

Questéo 09
(Correta: E)
Leia o excerto a sequir:

42% dos brasileiros dizem que crise climatica afeta a

salde mental

Mudancas ambientais ja provocam ansiedade, medo e
esgotamento emocional em boa parte da populacéo,
especialmente entre as mulheres

"A pesquisa também mostra que cerca de 58% da
populacéo relatou sentir-se nervosa, ansiosa ou inquieta
em alguma frequéncia devido as mudangas climéticas.
Além disso, 51% mencionaram sentir medo e 44%
afirmaram preocupar-se excessivamente com o tema
em algum grau. Além disso, 74,3% afirmaram ja ter
vivenciado as consequéncias diretas de algum evento
climatico extremo, como queimadas, enchentes,
tempestades ou ondas de calor."

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/sustentabilidade/42-dos-brasileiros-dizem-que-cri
se-climatica-afeta-a-saude-mental/. Acesso em: 09 nov. 2025.
Adaptado.)

No excerto, os verbos destacados seguiram regras de
concordancia verbal. Analise as sentencas quanto a
justificativa para cada ocorréncia:

I.No titulo, o verbo "dizer" pode concordar tanto com o
numeral da porcentagem quanto com o substantivo que
o antecede. Porém, nesse contexto especifico,
considerando essa regra, s6 cabe plural.

1.0 verbo "relatar”, no contexto dado, pode concordar
com o0 ndcleo da expressdo (cerca de), ficando no
singular, ou com a quantidade aproximada. Desse modo,
também esta correta a seguinte concordéancia: "[...] cerca
de 58% da populacéo relataram sentir-se nervosa”.

[lI.No caso dos verbos "mencionar” e "afirmar" (nas duas
ocorréncias), s0 cabe plural porque o sujeito formado
pela expressdo indicativa de porcentagem nao esta
seguido de substantivo, logo, o verbo concorda com os
numerais de cada situacéao.

E correto o que se afirma em:
(A) I, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) 1ll, apenas.

(D) 1elll, apenas.

(E) I, 11elll.

Questéao 10
(Correta: C)

PROFESSOR FUNDAMENTAL | 1%/52 - INGLES - 1

Cada preposicao tem significado fundamental e primério,
0 qual se desdobra em outros significados contextuais a
medida que é usada para estabelecer relacdes entre as
palavras. Associe a segunda coluna de acordo com a
primeira, relacionando o0s exemplos de usos da
preposicao "de" com os sentidos estabelecidos:

Primeira coluna: exemplos (considere as ocorréncias
destacadas)

1.Cantar de alegria, sonhar de esperanca.

2.A maior parte dos erros que cometi provém da minha
falta de conhecimento cientifico.

3.A alma vive de arte, como o corpo vive de alimentos.
Segunda coluna: sentidos

(_))Indica circunstancia, o ponto de partida de uma
situacao.

(_)Indica o meio, o instrumento ou modo, em sentido
préprio ou figurado, que algo se estabelece.

(_)Indica a razado ou causa por que algo sucede.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:

(A) 3-1-2.
(B) 3-2-1.
(C) 2-3-1.
(D) 2-1-3.
(E) 1-2-3.

CONHECIMENTOS GERAIS E LEGISLACAO

Questao 11
(Correta: E)

O cenério da leitura no Brasil apresenta um aparente
paradoxo: enquanto o pais perde milhdes de leitores, os
clubes de leitura crescem  significativamente.
Especialistas analisam esse fenbmeno a luz de fatores
historicos, sociais e culturais que marcam a formacao
brasileira. Considerando os debates contemporaneos
sobre préticas de leitura no pais, analise as afirmativas a
seguir:

I.O contraste entre a queda no numero de leitores e a
multiplicacdo dos clubes de leitura pode ser explicado
pela distingdo entre leitores ja consolidados, que buscam
aprofundamento coletivo, e potenciais leitores afetados
pela piora nas condi¢des de acesso aos livros.

IILA formacao tardia de um publico leitor no Brasil esta
relacionada a aspectos histéricos da sociedade, como o
processo de letramento durante o periodo escravista e a
criagdo das universidades.

I11.0s encontros de leitura coletiva constituem fenédmeno
recente na histéria ocidental, surgido com a
popularizacdo da internet e das redes sociais digitais no
século XXI.

E correto o que se afirma em:



(A) lll, apenas.
(B) 1elll, apenas.
(©) I, el

(D) Il, apenas.
(E) 1ell, apenas.

Questéo 12
(Correta: E)

A Procuradoria Juridica de um Municipio foi consultada
sobre a situacao funcional de servidor estavel cujo cargo
foi declarado desnecessario em processo de
reestruturagdo administrativa. Para fundamentar seu
parecer, os procuradores analisaram as disposi¢fes da
Lei Complementar n.° 1/2003 relativas a disponibilidade
e ao direito de peticdo. Considerando essa norma,
analise as afirmativas a seguir:

I.O servidor estavel cujo cargo seja extinto ou declarado
desnecessario ficard em disponibilidade remunerada até
o devido aproveitamento, subordinando-se diretamente
ao Secretério da Administracao.

II.LA recusa do servidor em disponibilidade em tomar
posse em cargo por aproveitamento configura abandono
de cargo, implicando cassag¢do da disponibilidade e
demissdo, mediante processo administrativo, salvo
doenca comprovada pela Junta Médica Oficial.

[11.O direito de requerer prescreve em cento e vinte dias
nos casos de demissdo, cassacdo de disponibilidade e
cassacdo de aposentadoria, e em um ano nos demais
casos.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Il elll, apenas.
©) I, ell.

(D) 1, apenas.

(E) 1ell, apenas.

Questéao 13
(Correta: D)

O Morro da Gurita constitui um elemento simbdlico da
paisagem de Sao Jodo Batista, articulando dimenses
naturais, religiosas e comunitarias. A histéria do local
revela como a populagdo construiu vinculos afetivos e
espirituais com esse patrimdnio natural ao longo das
geracdes. Considerando as caracteristicas e a historia do
Morro da Gurita, analise as afirmativas a seguir:

I.O ponto mais alto do municipio esta localizado no bairro
Fernandes e é frequentado tanto por praticantes de
caminhadas quanto por religiosos em busca de
momentos de oracao e fortalecimento da fé.

IILA cruz instalada no cume do morro passou por
substituicdes ao longo do tempo, tendo uma delas
ocorrido apds a estrutura anterior ser danificada por
fendmeno climatico.
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IIILA trilha que conduz ao cume possui duracdo média
gue permite, em condi¢cdes favoraveis de visibilidade,
avistar as praias da regido de Tijucas ao final do
percurso.

E correto o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.
(B) I, apenas.

(C) Ul elll, apenas.
(D) 1, el

(E) Ill, apenas.

Questao 14
(Correta: E)

As tecnologias de realidade virtual e realidade
aumentada tém transformado o setor de turismo,
estabelecendo novas relagdes entre experiéncia digital e
viagem fisica. Pesquisadores analisam o0s impactos
dessas tecnologias tanto na motivacdo dos viajantes
quanto nas possibilidades de preservacao ambiental de
destinos  turisticos.  Considerando os  debates
contemporéneos sobre o tema, registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(_)A realidade virtual funciona como convite que
desperta o0 desejo pela viagem fisica, enquanto a
realidade aumentada atua como expansdo da
experiéncia durante a visita, revelando que, quanto mais
perfeita a simulacdo, mais irresistivel se torna o real.

(_)A substituicdo de certas viagens fisicas por
experiéncias virtuais pode contribuir para a protecéo de
destinos ambientalmente frageis e para a ativacdo da
consciéncia ecolégica dos turistas.

(_)As tecnologias imersivas demonstraram capacidade
de substituir plenamente a presenca humana, tornando o
deslocamento fisico a destinos turisticos uma pratica em
vias de extincao.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-V-F.
(B) F-F-V.
(C) V-F-V.
(D) V-F-F.
(E) V-V-F.

Questao 15
(Correta: A)

O setor de Recursos Humanos de um Municipio esta
elaborando manual orientativo sobre as disposicdes
gerais aplicaveis aos servidores publicos. Para garantir a
correta aplicagdo das normas, os técnicos consultaram a
Lei Complementar n.° 1/2003. Considerando as
disposicBes gerais e finais previstas nessa horma,
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)Os incentivos aos servidores publicos municipais



incluem prémios por ideias ou trabalhos que favoregcam o
aumento da produtividade e a redugdo dos custos
operacionais, além de honrarias por relevantes
contribuicBes ao servigo publico.

(_)Os prazos previstos na lei sdo contados em dias
corridos, incluindo-se o dia do comeco e excluindo-se o
do vencimento, ficando prorrogado para o primeiro dia
Gtil seguinte o prazo vencido em dia sem expediente.

(_)Os requerimentos, certiddes ou processos
administrativos relativos a direitos de servidores ativos
ou inativos sé@o isentos de taxas quando a iniciativa
tenha sido do proprio servidor, de seus familiares ou de
entidades que os representem.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-V
(B) V-V-F
(C) F-F-V
(D) V-F-F
(E) F-V-F

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

Questéao 16
(Correta: D)

Sobre o conceito de armazenamento de dados em
nuvem, analise as seguintes afirmacoes:

I. Permite acessar, editar e compartilhar arquivos de
qgualquer dispositivo conectado a internet (smartphone,
notebook ou tablet), independentemente da localizagéo
fisica.

II. Elimina completamente a necessidade de realizar
backups locais ou em outros provedores.

[ll. Os dados sdo armazenados exclusivamente em
servidores locais, mantidos e gerenciados pela propria
empresa ou 6rgdo contratante.

E correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) I, 1lell.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1, apenas.

(E) Ill, apenas.

Questao 17

(Correta: A)

Sobre o Modo de Seguranca do Windows 10, analise as
afirmacdes a seguir:

. No Modo de Seguranca Padrdo (Safe Mode), o
sistema operacional é iniciado em um estado basico de
diagnéstico, utilizando apenas um conjunto essencial de
drivers e servigos, 0 que inclui a desativagao dos drivers
de rede e som.
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II. O utilitario msconfig (Configuracdo do Sistema) € um
método valido e comum para forcar o computador a
reiniciar diretamente no Modo de Seguranca.

lll. O Modo de Seguranca com Rede (Safe Mode with
Networking) € uma opcdo que ativa os drivers de rede e
servigos necessarios, permitindo o acesso a internet e a
rede local para baixar ferramentas ou recuperar arquivos.

E correto o que se afirma em:

(A) 1 1lell.

(B) lell, apenas.
(C) I, apenas.
(D) Il, apenas.
(E) I, apenas.

Questao 18
(Correta: A)

Considere as boas praticas de seguranca da informacao
em ambientes digitais. Analise as afirmativas a sequir:

I. A autenticacdo de dois fatores (2FA) aumenta a
protecdo contra acessos ndo autorizados.

Il. O uso de gerenciadores de senhas é recomendado
para criar, armazenar e preencher automaticamente
credenciais complexas.

lll. Reutilizar o mesmo login e senha em mdltiplos
sistemas é uma pratica recomendada, pois facilita o
gerenciamento, reduz o risco de esquecimento e
vazamento de senhas.

E correto apenas o que se afirma em:

(A) lell, apenas.
(B) I, 1lell.

(C) I, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) 1, apenas.

Questao 19
(Correta: E)

Assinale a alternativa que indica a principal funcdo do
Sistema de Nomes de Dominio (Domain Name System):

(A) Escolher a melhor rota entre redes (roteamento).
(B) Armazenar enderecos MAC das placas de rede.
(C) Criptografar dados entre cliente e servidor.
(D) Gerenciar chamadas VolP em tempo real.

(E) Traduzir nomes de dominio (ex:
www.sjbatista.sc.gov.br/) em enderecos IP
numericos.

Questao 20

(Correta: A)

Assinale a alternativa que apresenta a definicdo correta
sobre o conceito de Engenharia Social (Social



Engineering), no contexto da Seguranga da Informacao:

(A) E uma técnica usada por criminosos que engana as
pessoas para que elas mesmas revelem suas
senhas, cliqguem em links maliciosos ou liberem
acesso a sistemas.

(B) E o processo de criptografar todos os arquivos do
computador para ninguém conseguir lé-los.

(C) E um tipo de virus que se espalha automaticamente
por e-mails sem que o usudrio clique em nada.

(D) E o nome do firewall que protege o computador
contra invas@es externas.

(E) E o programa usado pelas empresas para fazer
backup automatico dos arquivos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéo 21
(Correta: E)

O debate contemporaneo sobre curriculo escolar envolve
diferentes perspectivas teéricas que orientam a sele¢éo
e organizacdo dos conhecimentos. Considerando as
teorias curriculares e suas implicacdes para a pratica
educativa, registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)As teorias criticas de curriculo problematizam as
relacbes de poder implicadas na selecdo dos
conhecimentos considerados legitimos para compor o
curriculo escolar.

(_)As teorias tradicionais de curriculo enfatizam
guestdes de identidade, diferenca e representagéo
cultural como centrais para a organizacao curricular.

(_)As teorias pos-criticas de curriculo incorporam as
contribuicbes dos estudos culturais, do multiculturalismo
e das questdes de género e sexualidade na analise
curricular.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F
(B) F-V-F
(C) V-V-F.
(D) F-F-V
(E) V-F-V

Questao 22
(Correta: C)

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira,
relacionando os tedricos do desenvolvimento e da
aprendizagem com seus respectivos conceitos
fundamentais:

Primeira coluna: teéricos
1.Lev Vygotsky

2.Jean Piaget

3.Henri Wallon
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Segunda coluna: conceitos

(__)Estagios do desenvolvimento cognitivo
caracterizados por estruturas qualitativamente diferentes
de pensamento.

(_)Integracdo entre cognigdo, afetividade e motricidade
na constituicdo da pessoa completa.

(_ )Mediacao simbodlica e zona de desenvolvimento
proximal como elementos centrais da aprendizagem.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:

(A) 1-2-3.
(B) 1-3-2.
(C) 2-3-1.
(D) 3-2-1.
(E) 2-1-3.

Questao 23
(Correta: A)

A gestdo democratica é principio constitucional que
orienta a organizacdo das instituicdbes publicas de
ensino. Uma escola da rede municipal realiza processo
de escolha de seu diretor com participacdo da
comunidade escolar e implementa instancias colegiadas
de deliberacdo. Considerando os fundamentos da gestéo
democratica, analise as afirmativas a seguir:

I.O Conselho Escolar é 6rgdo colegiado de natureza
consultiva, deliberativa e fiscalizadora, com
representacao de diferentes segmentos da comunidade
escolar.

IILA gestdo democratica pressupBe a descentralizacédo
das decisdes pedagogicas, administrativas e financeiras,
com corresponsabilizacdo dos sujeitos envolvidos.

LA participacdo da comunidade escolar na gestédo
restringe-se as questbes administrativas, cabendo a
equipe técnica as decisGes pedagdgicas.

E correto o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.
(B) I, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) Il, apenas.
(E) I, lelll.

Questao 24
(Correta: A)

A educacdo em direitos humanos constitui eixo
orientador das praticas educativas comprometidas com a
formacéo cidada e a construcdo de uma cultura de paz.
Considerando as Diretrizes Nacionais para a Educagéo
em Direitos Humanos, assinale a alternativa correta:



(A) A educagdo em direitos humanos deve permear o
curriculo escolar de forma transversal, articulando-se
com o0s conteldos das diferentes areas do
conhecimento e com o projeto politico-pedagégico.

(B) A educagcdo em direitos humanos constitui
componente curricular obrigatério com carga horaria
especifica, devendo ser ministrado por professores
com formacéao especializada na area.

(C) A educacdo em direitos humanos direciona-se
prioritariamente aos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social, como estratégia de protecao e
defesa de seus direitos.

(D) A educacédo em direitos humanos fundamenta-se na
transmissdo de informacdes sobre tratados
internacionais, dispensando a vivéncia de valores
democraticos no cotidiano escolar.

(E) A educacdo em direitos humanos aplica-se as etapas
da educacdo basica, ndo sendo pertinente sua
incorporacd@o nos curriculos da educacéo superior e
da formacé&o de professores.

Questéo 25
(Correta: E)

A organizacdo curricular contemporanea busca superar a
fragmentacdo do conhecimento através de propostas
que integrem diferentes &reas e componentes.
Considerando os conceitos de interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade, registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_ A interdisciplinaridade propfe a interacdo entre duas
ou mais disciplinas, estabelecendo conexdes e dialogos
entre diferentes campos do conhecimento.

(_)A transdisciplinaridade ultrapassa as fronteiras
disciplinares, articulando saberes escolares e néo
escolares na compreensao de fenébmenos complexos.

(_)A multidisciplinaridade  estabelece  integracao
profunda entre as disciplinas, superando seus limites
epistemolégicos e metodoldgicos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-V
(B) V-F-F
(C) F-V-V
(D) F-F-V
(E) V-V-F

Questao 26
(Correta: E)

O planejamento  educacional constitui  atividade
intencional que articula  objetivos, conteldos,
metodologias, recursos e avaliagdo. Considerando o0s
niveis e dimensdes do planejamento na pratica
pedagégica, analise as afirmativas a seguir:

I.O projeto politico-pedagdgico expressa a identidade da
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escola e orienta as ac¢des educativas, sendo construido
coletivamente pela comunidade escolar.

II.O plano de ensino organiza o trabalho docente ao
longo do periodo letivo, definindo objetivos, contelidos,
metodologias e critérios de avaliacdo para cada
componente curricular.

I.O plano de aula detalha as atividades a serem
desenvolvidas em cada encontro, sendo documento
rigido que ndo admite alteracdes durante sua execucao.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) 1, 1lell.

(D) I, apenas.
(E) Iell, apenas.

Questao 27
(Correta: A)

A avaliacdo constitui dimensdo fundamental do processo
educativo, podendo assumir diferentes fun¢des conforme
seus objetivos e momentos de aplicagdo. Considerando
as modalidades de avaliacdo escolar, assinale a
alternativa correta:

(A) A avaliacdo formativa acompanha continuamente o
processo de aprendizagem, fornecendo informacdes
para reorientagdo da pratica pedagdgica e das
estratégias de estudo dos estudantes.

(B) A avaliacédo diagnéstica tem como funcao principal a
classificacdo dos estudantes conforme seu
desempenho, orientando processos de reprovagao
ou aprovacao.

(C) A avaliacdo processual caracteriza-se pela aplicacao
de provas padronizadas em momentos especificos,
sem relacdo com as atividades cotidianas de sala de
aula.

(D) A avaliagdo somativa é realizada no inicio do
processo educativo para identificacdo dos
conhecimentos prévios dos estudantes sobre o
conteudo.

(E) A avaliacao formativa é aplicada ao final do periodo
letivo para verificacdo dos resultados alcancados e
atribuicdo de notas ou conceitos finais.

Questéao 28
(Correta: C)
Leia o excerto a seguir:

"A educacdo problematizadora se faz, assim, um esforgo
permanente através do qual os homens véao percebendo,
criticamente, como estdo sendo no mundo com que e em
gue se acham. Se, de fato, ndo é possivel entendé-los
fora de suas relagGes dialéticas com o mundo, se estas
existem independentemente de se eles as percebem ou
ndo, e independentemente de como as percebem, é
verdade também que a sua forma de atuar, sendo



funcdo da forma como se percebam no mundo, se
transforma."

(FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. 17. ed. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1987. p. 71. Adaptado.)

A partir da leitura do excerto, € possivel afirmar que a
educacéo problematizadora:

(A) Enfatiza a adaptacdo dos sujeitos as condi¢des

existentes, desenvolvendo competéncias para
insercdo produtiva na sociedade.
(B) Prioriza a percepgdo individual do mundo,

independentemente das relacdes dialéticas que os
sujeitos estabelecem com a realidade.

(C) Propde a tomada de consciéncia critica sobre a
realidade como condicdo para a transformacédo das
formas de estar e atuar no mundo.

(D) Defende a transmissdo de conhecimentos
sistematizados como base para a compreensao
objetiva das relagbes sociais estabelecidas.

(E) Sustenta que a transformacdo social decorre da
aquisicdo de saberes técnicos que instrumentalizam
a acdo dos sujeitos.

Questéao 29
(Correta: E)

A educacdo inclusiva pressupde a garantia do direito de
todos os estudantes a educacdo de qualidade nas
escolas regulares. Considerando o0s principios e
fundamentos da educacdo inclusiva, analise as
afirmativas a seguir:

I.LA educacdo inclusiva implica a reestruturacdo das
escolas para acolher todos o0s estudantes,
independentemente  de suas condicdes fisicas,
sensoriais, intelectuais ou sociais.

1.0 Atendimento Educacional Especializado
complementa a escolarizagdo, devendo ser ofertado no
contraturno e em articulagdo com o ensino comum.

LA inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia
depende da comprovacdo de capacidade para
acompanhar o curriculo regular, sendo adequada a
manutencéo de escolas especiais para os demais casos.

E correto o que se afirma em:

A) 1, el

(B) I, apenas.
(C) 1elll, apenas.
(D) Ill, apenas.
(E) 1ell, apenas.

Questéo 30
(Correta: E)

O professor de uma turma do Ensino Fundamental
planeja  sequéncia  didatica que articule o0s
conhecimentos prévios dos estudantes, a
problematizacdo do contetdo e a sistematizacdo dos

PROFESSOR FUNDAMENTAL | 1%/52 - INGLES - 1

conceitos trabalhados. Considerando as metodologias
ativas de ensino-aprendizagem, assinale a alternativa
correta:

(A) As metodologias ativas priorizam a memorizagédo de
conteudos através de técnicas dindmicas, mantendo
a centralidade do professor no processo de ensino.

(B) As metodologias ativas fundamentam-se na
transmissdo eficiente de informagdes, utilizando
recursos tecnologicos para potencializar a recepgao
passiva dos conteldos.

(C) As metodologias ativas substituem a atuacdo do
professor pela autonomia do estudante, sendo
dispenséavel a intervencdo docente na conducéo das
atividades.

(D) As metodologias ativas aplicam-se a estudantes com
alto desempenho académico, sendo inadequadas
para contextos de dificuldades de aprendizagem.

(E) As metodologias ativas posicionam o estudante
como protagonista do processo de aprendizagem,
demandando do professor a mediacdo pedagdgica e
a criacao de situacdes desafiadoras.

Questao 31
(Correta: B)

Regarding methods and approaches to teaching the
English language, correctly match the columns listed
below to their corresponding methodological principles
and practices, and then select the alternative that
presents the correct order.

First column: methods

1.Direct Method

2.Audiolingual Method
3.Communicative Language Teaching
4.Lexical Approach

5.Community Language Learning

Second column:

practices

methodological principles and

(_ )t involves teaching individual collocations of units,
marking students aware of collocation, extending what
students already know by adding knowledge of
collocation restrictions to known vocabulary and storing
collocations on a notebook.

(_)Language learning is learning to communicate, and
the target linguistic system will be learned through the
process of struggling to communicate.

(_)Classroom instruction is conducted exclusively in the
target language, correct pronunciation and grammar are
emphasized, while grammar is taught inductively.

(_)It focuses on oral skills, and the teaching of listening
comprehension, pronunciation, grammar, and vocabulary
are all related to the development of oral fluency.

(_)It can combine tasks such as group work, recording
of the students' conversations in the target language,



group or class reflections and reports regarding their
experience of the class, and free conversation between
learners or learners and teacher.

Select the option that presents the correct order of the
associations:

Questéo 32
(Correta: E)

Regarding the Content and Language Integrated
Learning approach (CLIL), read the statements below:

I.It is an approach in which a subject and a language are
taught simultaneously.

Il.In this approach, it is important to learn the language
detached from a specific context, so that the student is
able to speak the new language whenever or wherever
they need to do so.

[11.With this approach, the student does not dedicate time
to simply learning a language, such as a traditional
foreign language class, the focus is on the subject matter
at hand being taught in the target language.

IV.This approach has the advantage of potentially
increasing motivation, because the student is learning
about a subject he is interested in, so they are likely to
pay attention because they truly want to learn about the
subject.

V.This approach is considered successful if a student
manages to memorize a list of words or full sentences he
can use while speaking to a foreign person.

After reading these statements, select the correct
alternative:

(A) Only II, Il and V are correct.
(B) Only |, Il and V are correct.
(C) Only I, Il and IV are correct.
(D) Only I, IV and V are correct.
(E) Only I, lll and IV are correct.

Questéo 33
(Correta: B)

The BNCC document (Base Nacional Comum
Curricular), implemented in 2017 for the Elementary
Education in Brazil, establishes 5 (five) organizing axes
that guide the teaching of the English Language
component. Considering what the aforementioned
document says about these axes, read the statements
below, and assign T (True) or F (False) to each
statement.

(_)In the Orality axis, the BNCC prioritizes the use of
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media resources that bring a more standardized variant
of the English language, with the aim of avoiding harm to
the student's comprehension and learning, prioritizing
oral practices without face-to-face contact, in order to
avoid exposing students to an accent or slang that might
hinder the learning process of a correct variant of
English.

(_)with regard to the Writing axis, the BNCC
recommends text production practices that involve
movements that are sometimes collective, sometimes
individual, of planning-production-revision, in which
decisions are made and evaluated about the ways of
communicating what is desired, keeping in mind aspects
such as the objective of the text, the support that will
allow its social circulation and its possible readers.

(_))The Intercultural Dimension axis points, among other
things, to the importance of problematizing the different
roles of the English language itself in the world, its
values, its reach, and its effects on relations between
different people and peoples, both in contemporary
society and from a historical perspective.

(_)The Linguistic Knowledge axis prioritizes the study of
the correct form of the English Language as indicated in
grammars, which is the appropriate norm established by
language scholars, who are the most specialized
professionals to indicate how one should speak.
Furthermore, this axis recommends studying the
language in isolation, to avoid comparisons with the
Portuguese Language, for example, or any other
languages the student knows other than English.

(_)The Reading axis, in turn, includes, among its
guidelines, working with verbal and hybrid genres, mainly
enhanced by digital media, as this work makes it possible
to experience, in a meaningful and situated way, different
modes of reading and different reading goals.

Select the alternative with the correct sequence of T's
and F's:

Questao 34
(Correta: B)

The Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), an
important Brazilian Law, includes a chapter that
addresses the Right to Professionalization and Protection
at Work. Based on this chapter, read the statements
below:

I.Any work by children under fourteen years of age is
prohibited, except in the condition of apprenticeship.

Il.Adolescent employees are prohibited from working at
night, between 10 PM and 5 AM, except with
authorization from their parents or legal guardians for
night shifts.

10



[ll.Adolescent employees are allowed to perform
insalubrious work only under the supervision of a
professional over 18 years of age who is also qualified for
such work.

IV.Adolescent apprentices over fourteen years of age are
guaranteed labor and social security rights.

V.Adolescents with disabilities are prohibited from
working due to possible risks to their physical integrity.

After reading these statements, select the correct
alternative:

(A) Only I, 1ll, and V are correct.
(B) Only I and IV are correct.

(C) Only I, Il and IV are correct.
(D) Only I, 1I, IV and V are correct.
(E) Only II, Ill, and V are correct.
Questéo 35

(Correta: D)

The English language is composed of a few different
components regarding language structure and its use.
These components are gathered under the term systemic
linguistic knowledge, and they include areas such as
morphology, syntax, semantics, pragmatics, and
vocabulary. Being able to master these areas can enable
a learner to comprehend and produce
context-appropriate language with adequate intended
meaning and precision. Regarding the systemic linguistic
knowledge, read the statements below:

[.Morphology refers to the arrangement of words in a
sentence, and it is closely tied to pragmatic meaning.

[l.Semantics is concerned with the meaning of words,
phrases and sentences.

[ll.Syntax focuses on word meanings and how their
meaning is tied to cultural context.

IV.Vocabulary and semantics are very similar areas, as
both refer to the structural rules of discourse.

V.Pragmatics involves the study of language in relation to
context, speaker intention and social interaction.

Select the correct alternative:

(A) Only II, Il and IV are correct.
(B) Only I, Il, lll and V are correct.
(C) Only I, lll and IV are correct.

(D) Only Il and V are correct.
(E) Only I, IV and V are correct.

Questéo 36
(Correta: C)
Read the text below:

There is no denying that Artificial Intelligence has
changed lives. However, some might argue if it's
for the better.
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A recent survey by Forbes indicated that many
Americans still trust humans over Al by a large
percentage. Those surveyed shared that think
people would do a better job of administering medicine,
writing laws, and even choosing gifts, just to name a few.

The faculty in the College of Engineering have

own opinions based on their expertise and related
research. We wanted to hear from some of the most
well-versed in the Al space to learn more about how this
technology impacts faculty experts
range from computer scientists to electrical engineers to
aerospace engineers and even building construction
experts.

Source: Al — The good, the bad, and the scary, by Eugenia Rho.
Available on: https://eng.vt.edu/magazine/stories/fall-2023/ai.html

After reading the text, choose the alternative that
correctly completes the blanks:

(A) Them - we - their — them - this.
(B) His — they — there — we - this.
(C) Our - they - their — us — these.
(D) They - them - their — us - these.
(E) Our - they - there - her - these.

Questao 37
(Correta: E)

Adverbs and prepositions are fundamental elements in
constructing sentences in English, as they can indicate,
among other things, time, manner, and place. The use of
these words in sentences can provide important
information regarding the context in which an event took
place. Regarding the correct use of adverbs and
prepositions, select the correct alternative from the
following:

(A) That family has lived here since 5 years.

(B) Living in abroad was such a wonderful experience!
(C) She sings beautiful, you would be impressed!

(D) Nowadays | seldomly go to the movies.

(E) | was upstairs when | heard the noise of glass
breaking.

Questao 38
(Correta: B)

The correct use of verb tenses is essential for effective
communication in English. Bearing this in mind, analyze
the sentences below and select the sentence that
presents the correct form of the verb:

(A) These are the researchers who written a very
important article on workplace relations.

(B) The new company policy regarding the use of Al will
be implemented next week.

(C) The test results were release the day before their trip.
(D) Hurricane Melissa has bring devastation to Jamaica.
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(E) She arrived on time, but they will not finished the
meeting.

Questéo 39
(Correta: B)
Leia o excerto a sequir:

"O normativo e o factual possuem uma relacdo muatua -
0 normativo exige ser realizado e orienta-se no sentido
do factual; o realizado (o factual) s6 ganha significado
moral na medida em que pode ser referido positiva ou
negativamente a uma norma."

(OLIVEIRA, A. R. Etica Profissional. Belém: IFPA; Santa Maria:
UFSM, 2012, p. 44. Adaptado.)

Um servidor publico, ao deparar-se com situacdo nao
prevista expressamente nas normas regulamentares de
sua funcéo, precisa tomar deciséo que afetara direitos de
cidadaos. Seus colegas  sugerem diferentes
encaminhamentos, alguns mais favoraveis aos
requerentes, outros mais restritivos. A luz da relagéo
entre o normativo e o factual apresentada no excerto, a
conduta ética do servidor deve fundamentar-se na
compreensdo de que:

(A) O siléncio da norma equivale a permissao tacita para
qualquer dos encaminhamentos propostos, cabendo
ao servidor escolher aquele que minimize riscos de
gquestionamentos posteriores.

(B) A auséncia de previsdo normativa especifica nédo
isenta 0 ato de significado moral, exigindo que a
decisédo se oriente pelos principios que fundamentam
0 ordenamento juridico-administrativo.

(C) A inexisténcia de regra especifica impde o
sobrestamento da decisdo até que a autoridade
competente edite normatizacdo adequada para a
situacdo apresentada.

(D) O factual prevalece sobre o normativo em situagoes
de lacuna, devendo o servidor priorizar a solugdo que
produza resultados praticos mais imediatos para 0s
envolvidos.

(E) A lacuna normativa transfere a decisdo para a esfera
da discricionariedade pessoal do servidor, que deve
optar pela alternativa que melhor atenda as
expectativas dos solicitantes.

Questéo 40
(Correta: C)

Um gestor municipal percebe oscilacées intensas de
humor ao lidar com prazos e pressdes politicas e relata
dificuldade em identificar os gatilhos de suas reagdes. A
luz da compreens@o moderna das emog6es no trabalho,
€ correto afirmar que:

(A) A inteligéncia emocional exige neutralidade total das
emocdes, eliminando qualquer influéncia afetiva na
tomada de deciséo.
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(B) Oscilagbes emocionais indicam incapacidade de
lideranca e impossibilidade de ajuste
comportamental.

(C) A autoconsciéncia constitui base da inteligéncia
emocional, permitindo reconhecer estados internos,
compreender suas origens e evitar que reacgfes
autométicas comprometam decisdes e relacdes.

(D) A autorregulacdo ocorre de modo automatico,
independentemente da forma como o profissional
percebe suas emocodes.

(E) A estabilidade emocional depende
fundamentalmente da reducdo de demandas
externas, ndo sendo influenciada pelo modo como o
individuo interpreta a situacao.
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