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EDITAL N° 001/2025 DO CONCURSO
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Atencao: Fraudar ou tentar fraudar Concursos Publicos é Crime previsto no art. 311-A do

CONCURSO
MUNICIPAL
UNFICADO

Cédigo Penal.

ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifigue seu nome, nimero do documento e nimero de inscrigao
em todos os materiais entregues.

v Confira o Caderno de Questbes quanto a falhas de impresséo ou
numeracao.

2. Cumprimento das normas:

v O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno
de Questdes ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagao
do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o Unico documento valido para avaliaggo.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgagao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC
(www.igeduc.org.br), conforme o Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questdes antes do horario oficial.
v Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Salvo disposi¢cao em contrario no enunciado da questao, as
questoes de legislagao deverao ser respondidas com base na
versao vigente e mais atualizada de cada norma legal.

INSTITUTO @

POLRREN

i d 1@

g 863 F BFIFCBER 20N INTE S~
CONGURRES 7 BFIFROFE 20N INTERRIDADE 1946753214860



CONHECIMENTOS GERAIS

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

Onda de calor: por que oito Estados do Brasil
enfrentam alerta laranja por temperaturas extremas?

Uma combinacdo de fatores atmosféricos tipicos do
verdo, intensificada neste fim de dezembro, explica por
gue uma ampla area do Centro-Sul do Brasil enfrenta um
periodo prolongado de calor extremo. Desde o inicio da
semana, regides do Sudeste, além de partes do Sul e do
Centro-Oeste, registram temperaturas muito acima da
média, com persisténcia, quebra de recordes e aumento
dos riscos a saude.

O fendbmeno € classificado como onda de calor,
caracterizada pela manutencdo de temperaturas
significativamente superiores ao padrdo por varios dias
consecutivos. No episédio atual, o Instituto Nacional de
Meteorologia emitiu um aviso de alerta laranja, indicando
gue os termbmetros devem permanecer cerca de cinco
graus acima da média climatoldgica em oito Estados.

O aspecto mais preocupante ndo é apenas o calor
intenso em dias isolados, comum no verdo, mas a sua
continuidade. As temperaturas elevadas se mantém
inclusive durante a noite e a madrugada, dificultando a
recuperacdo do organismo e ampliando o desconforto
térmico. Capitais como Sdo Paulo e Rio de Janeiro
registraram marcas extremas, mas o calor intenso
também se espalha pelo interior, atingindo areas
agricolas e cidades de médio porte.

A principal explicacdo para essa onda de calor é a
atuacdo de uma massa de ar quente e seco reforcada
pela Alta Subtropical do Atlantico Sul, que funciona como
um bloqueio atmosférico. Esse sistema impede o avanc¢o
de frentes frias e reduz a formagdo de chuvas
organizadas, mantendo o ar quente sobre a regido por
varios dias. Com menos nuvens, ha maior aquecimento
durante o dia e menor perda de calor a noite.

O fato de o episédio ocorrer no inicio do verdo
potencializa seus efeitos, jA que dezembro ¢é
historicamente quente em grande parte do pais. Assim,
condicdes naturalmente favordveis ao calor sao
intensificadas, elevando ainda mais as temperaturas.

As areas mais afetadas concentram-se no Sudeste, mas
a influéncia da onda de calor avanca sobre o Sul e o
Centro-Oeste. Regides afastadas do litoral sofrem mais,
enquanto areas costeiras contam com algum alivio da
brisa maritima. No Norte e no Nordeste, o calor intenso
nao esta diretamente ligado a esse sistema, embora haja
risco de temporais em algumas areas.

As autoridades alertam para riscos a saude, como
desidratacdo, exaustdo térmica e agravamento de
doengas  cardiovasculares e  respiratdrias. A
recomendacédo é reforcar a hidratacdo, evitar exposi¢do
ao sol nos horarios mais quentes e procurar ambientes
ventilados. A previsdo indica que o calor deve persistir
até o fim da semana, com possibilidade de alivio gradual
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nos dias seguintes, a medida que o padrdo atmosférico
comece a mudar.

https://lwww.bbc.com/portuguese/articles/cy9535jreyjo.adaptado.

Questao 01

Regides do Sudeste, além de partes do Sul e do
Centro-Oeste, registram temperaturas muito acima da
média, com persisténcia, quebra de recordes e aumento

nxn

dos riscos "a" saude.

Em relacdo ao emprego do sinal indicativo de crase,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O uso da crase decorre da regéncia direta do verbo
"registram", que exige preposicdo antes de
substantivos abstratos.

(B) A crase é facultativa, pois o substantivo "saude"
admite tanto artigo definido quanto a auséncia dele,
sem alteracao sintatica.

(C) O acento grave indica apenas valor semantico de
especificacdo, independentemente da presenca
simultanea de preposicéo e artigo.

(D) Ocorre a fusdo da preposicdo "a", exigida pelo nome
"riscos”, com o artigo definido feminino que antecede
o0 substantivo "saude".

Questéo 02

O calor deve persistir até o fim da semana, com
possibilidade de alivio gradual nos dias seguintes, a
medida que o padrao atmosférico "comece" a mudar.

O verbo destacado na frase encontra-se conjugado no:

(A) Futuro do subjuntivo, empregado para indicar um
evento condicionado a realizacdo de uma acao futura
especifica.

(B) Imperativo afirmativo, usado para expressar ordem,
pedido ou recomendacéo dirigida a um interlocutor
implicito.

(C) Presente do indicativo, utilizado para indicar acéo
certa e factual em desenvolvimento continuo no
tempo atual.

(D) Presente do subjuntivo, indica fato eventual ou
hipétese relacionada a mudanca do padréo

atmosférico.

Questao 03

A leitura de textos informativos exige a identificacdo do
tema central, bem como a compreensdo das relagbes
entre causas, efeitos e explicacbes apresentadas ao
longo do desenvolvimento textual, sem se restringir a
dados pontuais ou exemplos especificos.

De acordo com o assunto tratado, analise as afirmacdes
a seguir e assinale a alternativa CORRETA.

(A) O texto explica a ocorréncia de uma onda de calor no
Centro-Sul do Brasil a partir da atuacdo de fatores
atmosféricos que favorecem a persisténcia de
temperaturas acima da média.



(B) O texto busca alertar a populagdo para riscos a
saude, apresentando recomendagfes preventivas
como seu objetivo principal, relegando a explicacdo
climatica a um plano secundario.

(C) O texto tem como foco principal a comparacéo entre
diferentes regides do pais, destacando o
comportamento climético do Norte e do Nordeste em
oposigdo ao Sudeste e ao Centro-Sul do pais.

(D) O texto defende que o aumento das temperaturas
extremas decorre Unica e exclusivamente de
mudancas climaticas globais, sem relacdo com
sistemas atmosféricos especificos a longo prazo.

Questao 04

Com menos nuvens, ha maior aquecimento durante o dia
e menor perda de calor a noite.

Em relagdo a sintaxe do periodo, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O periodo € composto por coordenagdo assindética,
ja que ndo ha elemento conectivo explicito entre as
duas oracdes que as liga.

(B) O periodo é composto por subordinacdo adverbial
causal, uma vez que a segunda oracao explica a
causa da primeira de forma clara.

(C) O periodo é simples, pois apresenta apenas um
verbo expresso e predicagdo Unica no
desenvolvimento do enunciado proposto.

(D) O periodo é composto por coordenacdo sindética
aditiva e elipse do verbo na segunda oracéo,
preservando paralelismo sintatico.

Questao 05

No episddio atual, o Instituto Nacional de Meteorologia
emitiu um aviso "de alerta laranja”.

Sintaticamente, o termo destacado trata-se de:

(A) Adjunto adnominal, por apresentar valor descritivo
acessorio e indicar apenas uma caracteristica
eventual do substantivo.

(B) Complemento nominal, ligado ao substantivo "aviso"
por preposicdo, especificando e completando o
sentido desse nome.

(C) Aposto especificativo, por renomear o substantivo
"aviso" e explicitar seu significado no contexto do
periodo.

(D) Objeto indireto, exigido pela regéncia do verbo
"emitir" e associado diretamente ao predicado verbal.

Questao 06

No Microsoft Word (versdes a partir do Word 2016), ha
diversos recursos voltados a edicdo, formatacdo e
revisdo de documentos profissionais. Considerando o
uso do aplicativo em sua configuracéo padréo, analise as
assertivas a seguir e assinale V (verdadeira) ou F (falsa).

(_) O uso de estilos no Word permite padronizar titulos
e paragrafos, além de possibilitar a geracdo automatica
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de sumarios.

(_) A funcionalidade Controlar Alteracdes registra
edi¢cdes realizadas no documento, mas impede que
comentarios sejam inseridos simultaneamente.

(_) A quebra de secdo pode ser utilizada para aplicar
diferentes orientacdes de pagina em um mesmo
documento.

(_) O recurso Localizar e Substituir aceita o uso de
caracteres curinga, ampliando as possibilidades de
busca por padrdes textuais.

(_) Ainsercao de notas de rodapé interfere diretamente
na numeracao automatica das paginas do documento.

(_) A protecdo de documento permite restringir tipos
especificos de edicdo, como formatagdo ou insercéo de
conteudo, conforme a configuracao definida pelo autor.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de V(verdadeiro) e F (falso) de cima para
baixo:

(A) V,V,F,V,FV.
(B) F,F,V,V,V,F.
(C) V,F,V,V,F, V.
(D) V,F,F,V,F, V.

Questéao 07

Em um ambiente corporativo, € comum que 0S usuarios
trabalhem diariamente com ferramentas como Excel,
Word, Windows e servicos baseados na Internet. Com
base em funcionalidades e conceitos amplamente
utilizados nessas plataformas, avalie as afirmativas a
sequir:

I. No Microsoft Excel, referéncias absolutas permitem
que determinados enderecos de células permanecam
fixos mesmo quando a férmula é copiada para outras
posic¢des da planilha.

Il. No Microsoft Word, o uso de estilos, especialmente os
estilos de titulo, facilita a padronizacdo do documento e
possibilita a criagdo automatica de um sumario.

Ill. No Windows, em sua configuracdo padréo, ao excluir
um arquivo por meio do comando Excluir, sem o uso de
combinacdes de teclas ou configuracbes especiais, 0
arquivo é enviado para a Lixeira, de onde pode ser
recuperado enquanto nédo for removido definitivamente.

IV. O uso de redes Wi-Fi publicas, mesmo quando o site
acessado utiliza o protocolo HTTPS, dispensa a adog¢do
de medidas adicionais de seguranca por parte do
USuario.

V. A autenticacdo em dois fatores aumenta a seguranca
das contas on-line ao exigir mais de um elemento para
confirmar a identidade do usuario.

Assinale a alternativa correta:
(A) Apenas as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas |, Il, lll e V séo verdadeiras.
(C) As afirmativas I, Il, lll, IV e V sdo verdadeiras.



(D) Apenas as afirmativas Il, Ill, IV e V sdo verdadeiras.

Questéao 08

No Microsoft Excel (versdes a partir do Excel 2016),
diversas funcionalidades permitem o tratamento, a
andlise e a visualizacdo de dados de forma eficiente.
Considerando recursos amplamente utilizados em
ambiente corporativo, analise as afirmativas a seguir.

I. O recurso Tabela permite aplicar filtros automaticos e
garante que férmulas inseridas em uma coluna sejam
replicadas automaticamente para as demais linhas dessa
coluna.

II. A fungdo PROCV, quando utilizada com o argumento
de correspondéncia aproximada (VERDADEIRO ou 1),
retorna resultados corretos independentemente da
ordenac¢do da coluna de busca.

lll. As Tabelas Dinamicas possibilitam a alteracdo do
calculo dos campos de valores, permitindo operacdes
como soma, média, contagem e percentual do total
geral.

IV. A funcdo SEERRO pode ser empregada para
substituir mensagens de erro por valores definidos pelo
usuario, contribuindo para maior clareza na
apresentacao dos resultados.

V. O uso de formatacdo condicional baseada em
férmulas impede que o contelGdo das células seja
alterado posteriormente.

Assinale a alternativa CORRETA:

(A) Apenas as afirmativas I, Il, IV e V séo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, lll e IV séo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas Il, Il e V sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas |, lll, IV e V séo verdadeiras.

Questéo 09

No ambiente do sistema operacional Microsoft Windows
(Windows 10 e 11), considerando a configuragcdo padrao
do sistema, sem politicas de grupo ou ajustes avancados
de seguranca personalizados, diversos componentes
atuam de forma integrada para garantir seguranca,
gerenciamento de recursos e administracdo do sistema.
Nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O sistema de arquivos NTFS permite a atribuicdo de
permissfes de acesso a arquivos e pastas, 0 uso de
criptografia por meio do EFS, e a definicdo de cotas
de disco por usuério.

(B) O Registro do Windows é utilizado apenas durante a
instalacdo do sistema operacional, ndo sendo
empregado de forma recorrente ap0s esse processo.

(C) O Gerenciador de Tarefas limita-se a visualizacdo de
processos ativos, n&o oferecendo recursos
relacionados a analise de desempenho ou
inicializagcéo do sistema.
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(D) O Controle de Conta de Usuéario (UAC) exige
confirmacdo para a execucdo de aplicagbes com
privilégios administrativos, mesmo quando o usuario
pertence ao grupo Administradores, ndo permitindo a
elevagéo automatica de privilégios.

Questao 10

A seguranga na Internet envolve préticas, tecnologias e
comportamentos destinados a protecao de informagdes,
sistemas e usuarios. Considerando situa¢cdes comuns no
uso de servicos digitais e redes de computadores,
analise as assertivas a seguir e assinale V (verdadeira)
ou F (falsa).

(_) O uso de autenticacdo em dois fatores adiciona uma
camada extra de protecdo ao exigir, além da senha, um
segundo elemento de verificagcéo.

(_) Mensagens de phishing podem empregar links e
enderecos visuais semelhantes aos de sites legitimos
para induzir o usuario ao erro.

(_) Na criptografia de ponta a ponta (end-to-end), as
chaves criptogréficas sédo armazenadas e gerenciadas
pelos servidores do provedor do servico.

(_) A manutencdo de sistemas operacionais e
aplicativos atualizados contribui para a reducdo de
vulnerabilidades exploraveis por atacantes.

(_) O uso de senha em redes Wi-Fi publicas, por si so0,
€ suficiente para assegurar a confidencialidade das
informacdes transmitidas, independentemente do tipo de
criptografia empregado ou de outras medidas de
protecéo.

(_) O uso de certificados digitais em conexdes HTTPS
auxilia na verificacdo da identidade do site acessado e
na protecdo dos dados transmitidos.

Assinale a alternativa que apresenta sequéncia
CORRETA de V (verdadeira) e F (falsa) de cima para
baixo.

(A) V,V,F,F,V,F.
(B) V,F,F,V,V, V.
©) F,V,V,F,F, V.
(D) V,V,F,V,F, V.

Questéao 11

O art. 5° da Constituicdo Federal assegura direitos e
garantias fundamentais na relacdo entre o cidadédo e o
Estado. Com base em seu texto literal, sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) E assegurado o direito de peticio aos Poderes
Pdblicos, independentemente do pagamento de
taxas, em defesa de direitos ou contra ilegalidades.

(B) O direito de peticdo €& restrito aos cidadaos
brasileiros natos, ndo sendo admitido o seu exercicio
por estrangeiros ou por brasileiros naturalizados
perante os Poderes Publicos.



(C) O exercicio do direito de peticdo pode ser
condicionado a demonstracdo de interesse
econdmico direto.

(D) O direito de peticdo depende de regulamentacao
infraconstitucional especifica para produzir efeitos
juridicos, ndo sendo plenamente exercitavel apenas
com base no texto constitucional.

Questéao 12

A Constituicdo Federal estabelece os fundamentos da
Republica Federativa do Brasil e assegura direitos e
garantias fundamentais. Considerando o texto
constitucional, sem considerar jurisprudéncia ou doutrina,
analise as afirmativas a seguir e preencha as lacunas
utilizando "V" para verdadeiras e "F" para as falsas:

(_) A dignidade da pessoa humana
fundamento da Republica Federativa do Brasil.

() O poder emana do povo e € exercido
exclusivamente por meio de representantes eleitos.

constitui

(_) Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de
gualquer natureza.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

(A) F,V, V.
(B) V,V,F.
(C) F, F, V.
(D) V, F, V.

Questéo 13

O Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil
do Poder Executivo Federal estabelece principios e
deveres éticos que orientam a conduta funcional. A luz
de suas disposicdes expressas, sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, analise as afirmativas:

I. A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a
consciéncia dos principios morais sao primados maiores
gue devem nortear o servidor publico.

II. O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o
elemento ético de sua conduta.

lll. A funcdo publica deve ser tida como exercicio
profissional que se restringe ao horario de expediente e
as atribui¢cdes formais do cargo, nao se integrando a vida
particular do servidor publico.

IV. A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo
dedicados ao servigo publico caracterizam o esforgo pela
disciplina.

Esta CORRETO o que se afirma em:
(A) L 1L, e lv.

(B) I, 1lelV, apenas.

(C) Il elll, apenas.

(D) I, I eIV, apenas.
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Questao 14

Segundo o Codigo de Etica Profissional do Servidor
Puablico Civil do Poder Executivo Federal, sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, a atuacdo funcional deve
observar valores expressamente previstos. Assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O dever de zelo Ilimita-se ao cumprimento
estritamente técnico e formal das atribuigBGes
previstas para o cargo ocupado, ndo abrangendo a
postura ética ou o cuidado com o interesse publico.

(B) A urbanidade restringe-se exclusivamente as
relagBes hierarquicas internas da Administracdo
Pdblica, ndo alcancando o atendimento ao cidadao
nem as interacdes externas decorrentes do exercicio
da fungdo publica, as quais podem ser conduzidas
segundo critérios discricionarios do servidor.

(C) A observancia dos deveres éticos pode ser
relativizada diante de dificuldades administrativas.

(D) Toda auséncia injustificada do servidor de seu local
de trabalho é fator de desmoralizacdo do servigo
publico, o que quase sempre conduz a desordem nas
relagbes humanas.

Questéao 15

O Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico
estabelece parametros préprios de responsabilizagédo
ética. Considerando suas disposi¢cdes expressas, sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A responsabilidade ética do servidor subsiste mesmo
guando a conduta ndo configure ilicito administrativo,
civil ou penal.

(B) A apuragdo ética exige, necessariamente, a prévia
configuracdo de infracdo disciplinar, inexistindo
autonomia da responsabilidade ética no ambito da
Administracao Publica.

(C) O Cdbdigo de Etica aplica-se apenas a atos
praticados no exercicio formal do cargo, nao
alcancando condutas relacionadas a funcéo fora do
ambiente institucional.

(D) A responsabilidade ética extingue-se
automaticamente com o término do vinculo funcional,
ndo subsistindo qualquer efeito ou analise ética apos
o desligamento do servidor.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 16

Os indicadores sociais sao instrumentos essenciais para
o diagnéstico da realidade escolar e o planejamento de
politicas publicas de enfrentamento as desigualdades
educacionais. Assinale a alternativa correta que define o
Coeficiente de Gini, um indicador frequentemente
utilizado para analisar a desigualdade de renda que
impacta a permanéncia escolar.



(A) O Coeficiente de Gini € um indicador de salude que
mede a taxa de mortalidade infantil em relagdo a
escolaridade da mé&e, ndo tendo nenhuma relacéo
com a distribuicdo de renda ou riqueza.

(B) O Coeficiente de Gini mede a taxa de analfabetismo
funcional da populagdo adulta, variando de 0 a 100,
onde 100 representa a erradicacdo total do
analfabetismo no territério avaliado.

(C) O Coeficiente de Gini é uma medida estatistica de
desigualdade que varia de 0 a 1, onde O corresponde
a perfeita igualdade e 1 corresponde a perfeita
desigualdade.

(D) O Coeficiente de Gini avalia a qualidade da merenda
escolar distribuida nas escolas publicas, servindo
como base para o repasse de verbas do Programa
Nacional de Alimentag&o Escolar (PNAE).

Questéo 17

A elaboracdo de documentos técnicos como laudos e
pareceres exige rigor ético e metodolbgico, sendo
vedada a emissdo de documentos sobre matérias
alheias a competéncia do assistente social. Com base na
Resolugdo do Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) n° 557/2009, assinale a alternativa correta
sobre a emissdo de pareceres conjuntos.

(A) E proibida a emissdo de pareceres conjuntos em
qualquer hipétese, devendo cada profissional
entregar seu documento em envelope lacrado
separado, sendo vedada a leitura do laudo do colega
antes da audiéncia.

(B) O parecer social conjunto deve fundir os
conhecimentos de tal forma que ndo seja possivel
distinguir qual parte foi escrita pelo assistente social,
criando um texto Unico e generalista sobre a
situacao.

(C) O assistente social deve assinar qualquer laudo
elaborado pelo psicélogo se trabalharem na mesma
equipe, validando o conteddo psicolégico como se
fosse social, em nome da interdisciplinaridade.

(D) O assistente social pode participar de parecer
conjunto, desde que o documento explicite a analise
técnica correspondente a cada éarea profissional
envolvida.

Questéo 18

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS)
estabelece a composicdo das equipes de referéncia.
Assinale a alternativa correta sobre a composicdo
técnica minima da equipe de referéncia para um Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) com
capacidade de atendimento de até 2.500 familias
referenciadas (Pequeno Porte I).

(A) A equipe minima exige dez profissionais de nivel
superior, incluindo médicos, advogados e dentistas,
para transformar o CRAS em um posto de saulde
ampliado.
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(B) A equipe deve ser composta exclusivamente por
cinco assistentes sociais, sendo proibida a
contratacdo de psicélogos ou pedagogos no CRAS
para ndo descaracterizar a assisténcia social.

(C) A equipe de referéncia minima deve ser composta
por dois técnicos de nivel superior, sendo um
assistente social e o outro, preferencialmente,
psicélogo, e dois técnicos de nivel médio.

(D) A equipe pode ser formada apenas por estagiarios
de servico social e psicologia, supervisionados a
distancia por um profissional da prefeitura, para
reduzir custos operacionais.

Questao 19

A escola é um espaco privilegiado para a identificacao
de sinais de violéncia doméstica contra criangas e
adolescentes, exigindo do assistente social 0 manejo
correto dos fluxos de notificacdo. Assinale a alternativa
correta sobre a obrigatoriedade da notificagcdo de casos
de violéncia suspeita ou confirmada aos oOrgdos de
protecéo.

(A) A notificacdo ao Conselho Tutelar é facultativa e
depende da autorizagdo dos pais do aluno, devendo
a escola priorizar a preservacdo da imagem da
familia e evitar escandalos na comunidade escolar.

(B) A escola s6 deve notificar casos de violéncia se
houver marcas fisicas visiveis e comprovadas por
laudo médico do IML, ignorando relatos verbais da
criancga ou sinais de violéncia psicolégica.

(C) A comunicacdo deve ser feita exclusivamente a
autoridade policial (Delegacia), sendo vedado o envio
de informagBes ao Conselho Tutelar para né&o
sobrecarregar o sistema de protecdo com casos
leves.

(D) A suspeita ou confirmacdo de castigo fisico,
tratamento cruel ou degradante e maus-tratos contra
crianca ou adolescente deve ser obrigatoriamente
comunicada ao Conselho Tutelar.

Questao 20

O acompanhamento de adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA)
exige a articulacdo com a rede de ensino. Assinale a
alternativa correta sobre o papel do Orientador de
Medida em relacdo a escolarizacdo do socioeducando.

(A) Cabe ao Orientador de Medida acompanhar a
frequéncia escolar do adolescente e articular-se com
a escola para favorecer sua permanéncia no
processo educativo.

(B) O Orientador deve exigir que a diretora da escola
reviste a mochila do adolescente todos os dias na
entrada, como condicdo para a manutencdo da
medida de liberdade assistida.

(C) O Orientador deve matricular o adolescente em uma
escola especial isolada, exclusiva para infratores,
para evitar que ele influencie negativamente os
outros alunos da rede regular.



(D) O Orientador ndo deve interferir na vida escolar do
adolescente, pois a medida socioeducativa
restringe-se apenas ao comparecimento mensal ao
CREAS para assinatura de presenca.

Questéao 21

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) oferta o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI) para situagtes de violagdo de direitos, incluindo
o trabalho infantil. Sobre a articulagdo deste servico com
a escola, registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F,
para as falsas:

(__) O acompanhamento de crian¢as e adolescentes em
situacdo de trabalho infantii pelo CREAS deve
articular-se com a escola para garantir a permanéncia ou
o retorno escolar, combatendo a evaséo frequentemente
associada ao trabalho precoce.

(_) O CREAS deve exigir que a escola expulse o aluno
identificado em situacdo de trabalho infantil, pois sua
presenca em sala de aula contamina os demais alunos
com valores distorcidos sobre o trabalho.

(L) As agbes do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI) sdo articuladas no ambito do CREAS (ou
CRAS, dependendo da gestdo), exigindo a oferta de
atividades socioeducativas no contraturno escolar para
retirar a crianca da situacdo de trabalho.

(_) A escola ndo deve notificar o CREAS sobre
suspeitas de trabalho infantil, pois essa € uma questao
econdmica familiar privada na qual o Estado ndo deve
intervir, salvo se houver crime.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F,V.
(B) V,F,V,F.
(©) F,F, V,F.
(D) F,V,F, V.

Questéao 22

O trabalho articulado entre a escola e o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) é vital para a
identificacdo de situacdes de vulnerabilidade e risco
social no territério de abrangéncia, materializando a
protecdo social basica. Assinale a alternativa correta
sobre a funcao da "Busca Ativa" realizada pela equipe do
CRAS.

(A) A Busca Ativa é uma operacao policial realizada em
conjunto com o CRAS para apreender menores
infratores que deixaram de frequentar a escola,
visando a seguranca publica do bairro.

(B) A Busca Ativa € uma agdo proativa do CRAS no
territério, destinada a localizar familias ou individuos
em situacdo de vulnerabilidade que ndo acessam
espontaneamente 0s servi¢os socioassistenciais.
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(C) A Busca Ativa consiste em aguardar que a direcédo
da escola envie uma lista de alunos faltosos para que
0 CRAS, sem sair de sua sede, telefone para as
familias ameacando cortar o Bolsa Familia.

(D) A Busca Ativa refere-se a pesquisa bibliografica
realizada pelos assistentes sociais do CRAS para
entender as teorias sobre a pobreza, ndo envolvendo
contato direto com a comunidade ou visitas
domiciliares.

Questao 23

A instrumentalidade do Servico Social ndo se resume ao
uso de técnicas e instrumentos, mas refere-se a uma
propriedade ou capacidade que a profissdo adquire na
face sécio-histérica. Sobre as dimensdes da
instrumentalidade segundo Yolanda Guerra, registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_) A instrumentalidade é a capacidade de articular as
dimensbGes técnico-operativa, tedrica-intelectual e
ético-politica, permitindo que os instrumentos (meios)
sirvam as finalidades (teleologia) do projeto profissional.

(_) A instrumentalidade € o conjunto fisico de
formularios, diarios de campo e relatérios que o
assistente social carrega em sua pasta, ndo tendo
relacdo com a intencionalidade ou com a politica.

(_) O reconhecimento da instrumentalidade permite
superar a visdo tecnicista que reduz a profissdo a um
fazer executivo e burocréatico, recolocando a técnica
como mediacao para a transformacao social.

(_) A dimenséo técnico-operativa é a Unica que importa
na pratica cotidiana, devendo o assistente social ignorar
as dimensdes tedrica e politica para ser eficiente na
execucao das tarefas institucionais.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V, F.
(B) F,V,F, V.
(C) V,V,F, V.
(D) F,F, V, F.

Questao 24

A Lei n° 13.185/2015 institui o Programa de Combate a
Intimidag8o Sistematica em todo o territdrio nacional,
definindo tipologias especificas para a identificagdo e
classificacdo do fenbmeno no ambiente escolar e virtual.
Com base nesta legislacéo, assinale a alternativa correta
gue caracteriza a intimidacao sistematica na modalidade
"sexual”.

(A) A intimidacdo sexual refere-se exclusivamente a
exposicdo de fotos intimas na internet (sexting), néo
sendo considerada bullying se a agressao ocorrer
presencialmente através de palavras.

(B) A intimidacdo sistematica sexual caracteriza-se por
condutas de assédio, inducdo ou abuso que atentem
contra a liberdade e a integridade sexual da vitima.



(C) A intimidacdo sistematica sexual é definida como a
recusa de um aluno em namorar outro, gerando
frustracdo amorosa, 0 que configura agressao
psicolégica mas néo sexual.

(D) A intimidacdo sistematica sexual ocorre apenas
guando ha conjun¢do carnal forcada dentro das
dependéncias da escola, ndo se aplicando a toques
indesejados ou comentarios de cunho sexual.

Questao 25

O controle social na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) efetiva-se por meio dos conselhos e
conferéncias, garantindo a gestdo democratica e
participativa conforme a LOAS. Sobre a natureza e a
composicdo dos Conselhos de Assisténcia Social,
analise as afirmativas a seguir:

I. Os Conselhos de Assisténcia Social sdo instancias
deliberativas de carater permanente e composicao
paritaria entre governo e sociedade civil, responsaveis
por aprovar a politica e fiscalizar sua execugéo.

II. A representacdo da sociedade civil nos conselhos
deve contemplar apenas as entidades prestadoras de
servigos, excluindo-se os usuarios e os trabalhadores do
setor para evitar conflito de interesses.

[ll. Compete aos Conselhos de Assisténcia Social
aprovar o plano de assisténcia social e a proposta

orcamentaria dos recursos destinados a assisténcia
social alocados no fundo correspondente.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, ILelll.

(B) e lll apenas.
(C) lellapenas.
(D) Il apenas.

Questao 26

O BPC na escola é fundamental para a garantia de
renda de familias com criangas com deficiéncia, exigindo
do profissional conhecimento atualizado sobre os
critérios de acesso e a avaliagdo biopsicossocial.
Considerando a definicdo de pessoa com deficiéncia
para fins de acesso ao BPC e a avaliacdo das barreiras,
analise as afirmativas a seguir:

I. Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, 0 qual, em interacdo com uma
ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢bes com as
demais pessoas.

Il. Para efeitos de concessado do beneficio, considera-se
impedimento de longo prazo aquele que produza efeitos
pelo prazo minimo de 2 (dois) anos, sendo este o critério
temporal adotado pela legislagcéo vigente.

lll. A concessdo do BPC depende exclusivamente do
laudo médico (biomédico) que ateste a incapacidade
para o trabalho, ndo sendo mais realizada a avaliagéo
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social para identificar as barreiras ambientais e sociais.

Esta correto o que se afirma em:

(A) e lll apenas.
(B) Il apenas.
(C) 1, el

(D) Iell apenas.

Questao 27

O objeto de intervencé@o do Servico Social é a "questdo
social" em suas mdltiplas expressdes. Assinale a
alternativa correta que define a génese da questéo social
segundo a perspectiva teérico-metodol6égica critica
hegeménica na profisséo.

(A) A questdo social € um fenémeno natural e eterno,
presente em todas as sociedades desde o inicio dos
tempos, decorrente da vontade divina que
determinou a existéncia de ricos e pobres.

(B) A questdo social surge devido a preguica e falta de
iniciativa de individuos que n&o aproveitam as
oportunidades oferecidas pelo mercado liberal, sendo
um problema de carater pessoal.

(C) A questdo social tem origem na contradicdo entre
capital e trabalho, manifestando-se nas
desigualdades e conflitos préprios da dinamica
estrutural do sistema capitalista.

(D) A questdo social resulta da falta de caridade e
solidariedade das pessoas ricas, devendo ser
resolvida através de campanhas de doacdo e
voluntariado, sem necessidade de politicas publicas
estatais.

Questao 28

No contexto da atuacdo do assistente social na
educacéo, o atendimento individualizado se diferencia da
pratica psicoterapéutica por focar nas expressdes da
questdo social que permeiam a vida do aluno e de sua
familia, exigindo um manejo técnico especifico.
Considerando as competéncias profissionais e a
dimensdo técnico-operativa, assinale a alternativa
correta sobre a natureza da "escuta qualificada” neste
espaco socio-ocupacional e sua distingdo de praticas
clinicas.

(A) A escuta qualificada pressupde que o assistente
social assuma o papel de orientador ético e moral da
familia, doutrinando os pais sobre as metodologias
de educacdo dos filhos com base em valores
confessionais, visando exclusivamente a adaptacéo
comportamental do aluno as normas da instituigdo.

(B) A escuta qualificada constitui uma técnica de
intervencgdo clinica que permite ao assistente social
realizar diagnésticos psicopatologicos preliminares
no ambiente escolar, devendo o profissional
prescrever encaminhamentos terapéuticos baseados
na analise do inconsciente e na reabilitacdo psiquica
do aluno atendido.



(C) A escuta qualificada no Servigo Social caracteriza-se
pelo acolhimento da histéria social do sujeito,
visando decodificar as demandas imediatas em
direitos sociais violados ou ndo acessados,
articulando-as com a rede de protecdo, sem adentrar
na analise intrapsiquica ou no tratamento de
transtornos mentais.

(D) O atendimento individual realizado pelo assistente
social deve priorizar a identificacdo de atos
infracionais ou indisciplinares cometidos pelo aluno,
funcionando como um inquérito social punitivo
destinado a subsidiar a direcdo da unidade escolar
na aplicacdo de medidas disciplinares e pedagogicas
restritivas.

Questao 29

As medidas socioeducativas em meio aberto, como a
Liberdade Assistida (LA) e a Prestacdo de Servigcos a
Comunidade (PSC), exigem planejamento técnico.
Considerando as diretrizes do Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE), analise as
afirmativas a seguir sobre o Plano Individual de
Atendimento (PIA):

I. O PIA é um instrumento de previsdo, registro e gestado
das atividades a serem desenvolvidas com o
adolescente, devendo ser elaborado pela equipe técnica
com a participacdo efetiva do adolescente e de sua
familia.

II. O PIA deve conter apenas as puni¢cdes que serdo
aplicadas caso o adolescente descumpra as regras, nao
sendo necessério incluir metas de escolarizagdo ou
profissionalizacgéo.

lll. A elaboracdo do PIA é obrigatéria para a execucao
das medidas de meio aberto, devendo considerar as
singularidades do adolescente e o0s resultados da
avaliacao interdisciplinar.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) 1ellapenas.
(C) 1elll apenas.
(D) 1, 1lell.

Questéo 30

A avaliacdo de programas sociais na educacao exige a
distincdo precisa entre conceitos de desempenho para
mensurar 0s resultados alcancados em relacdo aos
recursos investidos e aos objetivos propostos no
planejamento inicial. Sobre os conceitos de eficiéncia,
eficicia e efetividade na avaliacdo de projetos, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

() A eficiéncia refere-se a relagdo entre os produtos
gerados pelo projeto (bens ou servigcos) e os custos dos
insumos empregados, focando no "como" a acgéo foi
realizada e na otimiza¢&o dos recursos.

(_) A eficacia diz respeito ao grau em que os objetivos e
metas do projeto foram alcancados, independentemente
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dos custos ou do impacto social a longo prazo, focando
no produto imediato da intervencgao.

(_) A efetividade avalia o impacto real do projeto na
transformagdo da realidade social do publico-alvo,
mensurando os efeitos de médio e longo prazo e a
sustentabilidade das mudancas geradas.

(_) A avaliagdo de eficiétncia deve ser realizada
exclusivamente ap0os o término do projeto (ex-post), pois
€ impossivel mensurar o uso de recursos durante a
execucao das atividades programadas.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F,V,F,V.
(B) V,F,V,F.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,V, F.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 31 a 32.

O Art. 5° da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional (Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996),
sem considerar jurisprudéncia, doutrina ou outras fontes,
dispde que o0 acesso a educacdo basica obrigatoria
constitui direito publico subjetivo, podendo ser exigido do
Poder Publico por qualquer cidadao, grupo de cidadéos,
associacbes comunitarias, organizacbes sindicais,
entidades de classe ou outras entidades legalmente
constituidas, bem como pelo Ministério Publico.

Lei n° 9.394/1996.

Questéao 31

Conforme o art. 5°, inciso V, da Lei n°® 9.394/1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB), é
assegurado aos pais ou responsaveis e aos estudantes
0 acesso aos resultados das avaliacdes de qualidade e
de rendimento escolar realizadas pelas instituicdes de
ensino. Essas avaliagfes séo realizadas diretamente por
qual 6rgdo? Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Pelo Poder Publico, diretamente ou em parceria com
organizagfes internacionais.

(B) Por consultorias educacionais indicadas pelos pais,
responséveis ou pelo Poder Publico.

(C) Por entidades privadas secundariamente contratadas
pelas instituicdes de ensino.

(D) Por comissbes pedagoégicas formadas internamente
no ambito da escola.

Questéo 32

Segundo consta no 8§ 8° os dados e microdados,
agregados e desagregados, coletados na execucao de
politicas educacionais de carater censitario, avaliativo ou
regulatério, serdo tratados, divulgados e compartilhados,
sempre que possivel, de forma (X), observados os
pardmetros para tal abordagem previstos em



regulamento. Assinale a alternativa que substitui
corretamente o (X) do texto.

(A) simplificada
(B) padronizada
(C) randomizada
(D) anonimizada

Questéo 33

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n°
8.069/1990, sem considerar jurisprudéncia, doutrina ou
outras fontes, institui em seu Capitulo IV alguns direitos
inerentes as criancas e aos adolescentes. Dentre eles,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Educagéo, cultura, esporte e lazer.

(B) Brincar, cuidar, desenvolver e experimentar.
(C) Conviver, expressar-se, interagir e participar.
(D) Aprender, conviver, participar e explorar.

Questao 34

O art. 56 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), instituido pela Lei n°® 8.069/1990, sem considerar
jurisprudéncia, doutrina ou outras fontes, impde aos
dirigentes de estabelecimentos de Ensino Fundamental o
dever de comunicar ao Conselho Tutelar a ocorréncia de
determinadas situacdes envolvendo seus alunos. Com
base nesse dispositivo legal, julgue os itens a seguir:

I. Ocorréncia de maus-tratos envolvendo seus alunos.
[I. Qualquer nivel de repeténcia escolar.

lll. Reiteracdo de faltas injustificadas e de evaséo
escolar, esgotados os recursos da escola.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) 1ell, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) 1elll, apenas.
(D) 1, ell.

Questéo 35

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB
(Lei Federal n° 9.394/1996), sem considerar
jurisprudéncia, doutrina ou outras fontes, em seu Art. 4°,
estabelece garantias que devem ser asseguradas como
dever do Estado para a efetivacdo da educacgédo escolar
publica. Com base nesse dispositivo legal, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Agua potavel e infraestrutura fisica e sanitaria
adequadas na escola.

(B) Fornecimento dos uniformes escolares gratuitos a
todos os estudantes.

(C) lluminagédo solar e natural adequadas no ambiente
escolar.

(D) Distribuicdo obrigatoria de
personalizado a cada aluno.

material  didatico
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Questao 36

O Estatuto da Criancga e do Adolescente (ECA), instituido
pela Lei n° 8.069/1990, estabelece, em seu art. 57 que
sem considerar jurisprudéncia, doutrina ou outras fontes,
0 Poder Pudblico deverd estimular pesquisas,
experiéncias e novas propostas relativas a calendario,
seriacdo, curriculo, metodologia, didatica e avaliacéo,
com vistas a insercéo de criancas e adolescentes que se
enquadrem em determinadas condi¢cdes. Diante do
exposto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Nao concluiram a Educacao Basica regularmente.
(B) Excluidos do Ensino Fundamental obrigatério.

(C) Com necessidades educacionais especiais.

(D) Em escolarizacdo regular, sem defasagem.

Questao 37

Segundo o Cdadigo de Etica do servidor publico federal,
Decreto Federal n° 1171/1994 constam como alguns
deveres do funcionario publico, conforme consta abaixo,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Manter-se atualizado com as instrugfes, as normas
de servico e a legislacédo pertinentes ao 6rgdo onde
exerce suas fungoes.

(B) Dificultar a fiscalizacdo de todos atos ou servicos por
quem é de direito.

(C) Ter consciéncia de que seu trabalho é regido por
principios éticos que se materializam na adequada
prestacao dos servigos publicos.

(D) Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a
integridade do seu carater, escolhendo sempre,
guando estiver diante de duas opcdes, a melhor e a
mais vantajosa para si mesmo ou para outrem.

Questéao 38

De acordo com o art. 23 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - LDB (Lei n® 9.394/1996), a
educacdo basica pode organizar-se em séries anuais,
periodos semestrais, ciclos, alternancia regular de
periodos de estudo, grupos ndo seriados, com base na
idade, na competéncia e em outros critérios, ou ainda
por formas diversas de organizacdo, sempre que o
interesse do processo de aprendizagem assim o
recomendar.

Com base nos 88 1° e 2° do Art. 23, julgue os itens a
seguir como Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

(_) A escola podera reclassificar os alunos, exceto
quando se tratar de transferéncias entre
estabelecimentos situados no exterior.

(_) O calendario escolar deve adequar-se as
peculiaridades locais, inclusive climaticas e econdmicas,
a critério do respectivo sistema de ensino.

(_) O numero de horas letivas previsto em lei pode ser
reduzido em razdo de forca maior, desde que
devidamente justificado.



Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) F,V,F.
(B) F, F,V.
(C) V,V, F.
(D) V, V, V.

Questéo 39

O servico publico é regido por principios e parametros
éticos que orientam a conduta do agente publico, os
quais, em grande parte, encontram-se previstos no
Decreto Federal n° 1.171/1994. Analise as afirmativas a
seguir:

I. Ser, em razdo de seu espirito de solidariedade,
conivente com erro ou infracdo ao CAadigo de Etica ou ao
Cadigo de Etica de sua profisséo.

II. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na

conduta do servidor publico, € o que consolida a
moralidade do ato administrativo.

[ll. Desempenhar, no seu préprio tempo, sem considerar
as demais demandas do servi¢o, as atribuicdes do cargo,
funcdo ou emprego publico de que seja titular.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) 1elll, apenas.
B) I, lell.

(©) 1, apenas.

(D) Il, apenas.

Questéo 40

O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura
organizacional, respeitando seus colegas e cada
concidaddo, colabora e de todos pode receber
colaboracdo, pois sua atividade publica € a grande
oportunidade para o crescimento e o0 engrandecimento
da Nacéo.

Fonte: Decreto Federal n° 1.171/1994.

O trecho descrito acima refere-se a:
(A) Um dever do servidor.

(B) Um direito do servidor.

(C) Uma vedagéo ao servidor.
(D) Uma regra deontolégica.
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