Prefeitura Municipal de Ita

Concurso Pdblico - 01/2025 CADERNO DE
PROVA -A

Organizadora:

AMAUC

ASSOCIAGAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

AGENTE ADMINISTRATIVO

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizac3o da prova ndo serd permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotagdes;
b) Comunicagdo entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessérios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartao Resposta;

» Nao serdo computadas as questoes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

POOQ0Q

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato devera utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
ap0s a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita tera duracdo 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartio
resposta. A duragdo minima para realizacdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serd composta por 40 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento vélido para a correcdo das provas.

0 preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo serd
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 5.

As pessoas que ndo abrem mao dos disquetes

O ultimo disquete foi fabricado ha mais de uma década e
ndo tem capacidade para armazenar sequer uma foto
produzida por um celular moderno. Ainda assim,
algumas pessoas continuam a usa-lo com entusiasmo.
Entre elas estd Espen Kraft, musico e YouTuber
noruegués, que recorre a caixas cheias de disquetes
sempre que uma nova ideia musical surge. Para ele, o
ritual de escolher um disco, inseri-lo no sintetizador e
aguardar o carregamento faz parte do processo criativo,
despertando uma sensacdo de nostalgia e expectativa
gue considera essencial.

Os disquetes surgiram por volta de 1970 e, durante
cerca de trinta anos, foram o principal meio de
armazenamento de dados em computadores. Programas
e sistemas eram instalados a partir deles e, apesar de
hoje representarem uma tecnologia ultrapassada,
mantém apelo duradouro para determinados grupos.
Com o0 avanco do século XXI, foram gradualmente
substituidos por CDs gravaveis, outros dispositivos e,
posteriormente, pelo armazenamento em nuvem. Seu
uso tornou-se inviavel para o publico geral, j& que a
capacidade maxima ndo compete com os padrdes
atuais.

Mesmo assim, disquetes continuam presentes em
sistemas industriais e governamentais. Alguns
equipamentos de transporte urbano, aeronaves e
maquinas de fabrica ainda dependem deles para operar,
inclusive para carregar atualizagdes criticas de software.
Como ndo sdo mais fabricados desde 2011, existe um
namero limitado desses discos em circulacdo, o que 0s
torna um recurso cada vez mais escasso. Empresarios
como Tom Persky mantém esse mercado ativo,
vendendo disquetes a entusiastas e usuarios industriais
em diversas partes do mundo.

Uma das razfes para a permanéncia desse formato esta
relacionada a seguranca. Por se tratar de um meio fisico,
isolado de redes digitais, o disquete reduz as
possibilidades de ataques externos, ja que qualquer
interferéncia exigiria acesso direto ao disco. Ainda assim,
muitas instituicbes vém planejando a substituicdo
definitiva desses sistemas por solugbes digitais mais
modernas, baseadas em conexdes sem fio.

Para usuéarios como Espen Kraft, porém, o valor dos
disquetes vai além da funcionalidade. Ele conserva
milhares deles, com amostras sonoras raras coletadas
ao longo de décadas, muitas das quais seriam
impossiveis de recriar. O contato fisico com o suporte, 0s
ruidos do carregamento e a limitacao técnica ajudam-no
a produzir misicas que soam auténticas, como se
realmente pertencessem ao passado.

Pesquisadores e entusiastas compartilham desse apego.
Universidades retinem arquivos de disquetes com jogos,

AGENTE ADMINISTRATIVO - A

dados e registros de antigas subculturas digitais,
enquanto comunidades de fas de computadores antigos
continuam a desenvolver e distribuir novos softwares
nesse formato. Para muitos, os disquetes simplesmente
funcionam e cumprem o propésito para o qual foram
criados, sem exigir investimentos caros em atualizacéo
tecnoldgica.

Embora seja cada vez mais dificil manter sistemas
baseados em disquetes, o formato persiste na vida de
algumas pessoas por suas caracteristicas Unicas.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/cy94nginggeo.adaptado.

Questéao 01

Para usuarios como Espen Kraft, porém, o "valor dos
disquetes vai além da funcionalidade". Ele conserva
milhares deles, com amostras sonoras raras coletadas
ao longo de décadas.

Considerando o0 sentido empregado na expresséo
destacada do texto, assinale a alternativa correta.

(A) O trecho emprega personificacdo, ja que o termo
"valor* recebe uma acdo associada a seres
animados, configurando linguagem figurada tipica.

(B) A construcdo baseia-se em linguagem simbdlica,
substituindo o sentido literal por uma leitura subjetiva
gue extrapola o significado lexical dos termos.

(C) O trecho apresenta metonimia, visto que o termo
"valor" passa a representar indiretamente o conjunto
material de disquetes mencionado no periodo.

(D) A expresséo apresenta sentido figurado, pois sugere
deslocamento fisico ao substantivo abstrato "valor”,
criando uma metafora implicita de movimento e
superacao.

(E) A expressédo apresenta sentido proprio, pois "valor" e
"ir além" sdo usados de forma abstrata e literal, sem
figura de linguagem.

Questéao 02

Como nao sao mais fabricados desde 2011, existe um
namero limitado desses discos em circulacdo, o "que" os
torna um recurso cada vez mais escasso.

Quanto a classe gramatical do termo destacado, assinale
a alternativa correta:

(A) Conjuncdo integrante, pois introduz oracéo
subordinada substantiva que completa diretamente o
sentido do verbo "torna".

(B) Advérbio de causa, ja& que acrescenta uma
explicagdo ao contelido expresso na oragao anterior.

(C) Pronome relativo, pois retoma o enunciado anterior e
introduz oracdo subordinada com valor explicativo.

(D) Conjuncdo  coordenativa  explicativa, porque
estabelece relagdo de explicacédo entre duas oragbes
independentes.

(E) Pronome indefinido, pois acompanha o verbo e
indica referéncia imprecisa ao resultado da acédo
verbal.



Questao 03

Os disquetes "surgiram" por volta de 1970 e, durante
cerca de trinta anos, foram o principal meio de
armazenamento de dados em computadores.

Quanto a regéncia verbal do verbo destacado, assinale a
alternativa correta:

(A) O verbo "surgir" é transitivo indireto, exigindo
preposicdo para introduzir o termo que completa seu
significado no enunciado apresentado.

(B) O verbo "surgir" é transitivo direto, tendo como objeto
o termo temporal que indica 0 momento histérico do
aparecimento mencionado.

(C) O verbo “surgir" € intransitivo, ndo exigindo
complemento verbal para completar seu sentido.

(D) O verbo "surgir" integra locucdo verbal com valor
transitivo, exigindo complemento implicito
relacionado ao campo seméantico da existéncia.

(E) O verbo "surgir* apresenta dupla regéncia, podendo
admitir complemento com ou sem preposi¢ao,
conforme a construgao sintatica utilizada.

Questéao 04

Ainda assim, algumas pessoas continuam "a usa-lo" com
entusiasmo.

Quanto a colocagdo pronominal presente na forma
destacada, assinale a alternativa correta:

(A) Enclise, pois 0 pronome obliquo &tono encontra-se
posposto ao verbo no infinitivo.

(B) Anéaclise, pois o pronome surge deslocado apoés
verbo auxiliar seguido de forma nominal em
construcao perifrastica.

(C) Proclise, porque o advérbio "ainda assim" atrai o
pronome para antes do verbo principal da locugéo
verbal.

(D) Colocacéao livre, ja que o pronome pode circular entre
os verbos sem restrigdes sintaticas ou normativas.

(E) Mesobclise, uma vez que o pronome se intercala ao
verbo em uma forma verbal composta pela
preposicdo anterior e pronome posterior.

Questéo 05

O texto analisa a permanéncia do uso dos disquetes em
determinados contextos, mesmo diante do avanco das
tecnologias digitais, destacando razdes técnicas,
culturais e funcionais que explicam a continuidade desse
formato.

De acordo com o texto-base, é correto afirmar que:
(A) O uso atual de disquetes limita-se essencialmente a

praticas artisticas ou nostalgicas, ndo havendo,
segundo o texto, registros consistentes de sua

permanéncia em sistemas industriais,
governamentais ou em ambientes institucionais de
pesquisa.
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(B) A principal razdo apontada no texto para a
continuidade do uso dos disquetes estd associada
exclusivamente ao baixo custo de manutencdo e
producéo, fator que justificaria sua adocado mesmo
apos o encerramento da fabricagdo.

(C) A substituicdo dos disquetes pelas tecnologias
digitais mais recentes ocorreu de maneira rapida e
integral, o que teria tornado inviavel sua utilizagao
em qualquer setor da sociedade contemporéanea.

(D) O texto sustenta que os disquetes apresentam
desempenho tecnoldgico superior aos sistemas
modernos de armazenamento digital, raz&do pela qual
deveriam ser retomados como padrdo predominante
na atualidade.

(E) Apesar de tecnologicamente ultrapassados, os
disquetes continuam a ser utilizados por razbes
criativas, funcionais e de seguranca, atendendo a
contextos especificos nos quais ainda se mostram
eficazes.

Raciocinio Légico

Questéao 06

Uma empresa precisa dividir igualmente 84 unidades de
um material A e 126 unidades de um material B em
pacotes, sem que sobre qualquer unidade e usando o
maior ndmero possivel de unidades em cada pacote.

Para isso, & necessario determinar o maximo divisor
comum entre os dois nimeros apresentados.

(A) O maior numero de unidades por pacote é 42.
(B) O maior numero de unidades por pacote é 7.
(C) O maior numero de unidades por pacote é 21.
(D) O maior numero de unidades por pacote é 6.
(E) O maior numero de unidades por pacote é 14.

Questao 07

Uma equipe com 4 técnicos consegue organizar 240
arquivos em 6 dias, trabalhando 5 horas por dia, com o
mesmo ritmo. Para atender a uma nova demanda,
deseja-se saber quantos arquivos serdo organizados por
6 técnicos em 4 dias, mantendo-se 10 horas diarias de
trabalho.

(A) A nova equipe organizara 600 arquivos.
(B) A nova equipe organizara 400 arquivos.
(C) A nova equipe organizara 480 arquivos.
(D) A nova equipe organizara 360 arquivos.
(E) A nova equipe organizara 300 arquivos.

Questao 08

Em um relatério técnico, a numeragdo das etapas de um
procedimento segue uma sequéncia numérica especifica
para facilitar o acompanhamento do progresso das
atividades. Os valores registrados até 0 momento séo 2,
6, 12 e 20, mantendo uma regularidade que permite
prever os proximos termos. Analise as assertivas e



classifigue como verdadeira (V) ou falsa (F).
(__)A sequéncia cresce de 4 em 4 a cada termo.
(_)O quinto termo da sequéncia é 35.

(LA diferenca entre termos consecutivos aumenta de 2
em 2.

(_)O quarto termo da sequéncia é obtido somando-se 8
ao terceiro.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,F,V,F.
B) F,V,F, F.
©) F,V,V,V.
(D) V,V,F,V.
(E) F,F,V, V.

Questéao 09

Uma caixa em formato de paralelepipedo retangulo sera
utilizada para armazenar materiais. As medidas internas
sdo 5 metros de comprimento, 4 metros de largura e 3
metros de altura. Para fins de logistica, € necessério
calcular o volume total disponivel no interior da caixa.

(A) O volume interno da caixa é de 54 m3,
(B) O volume interno da caixa é de 48 m3.
(C) O volume interno da caixa é de 72 m3,
(D) O volume interno da caixa é de 36 m3.
(E) O volume interno da caixa é de 60 m3,

Questéao 10

Em uma feira de ciéncias, Pedro comprou 2 cadernos e 1
caneta por um total de R$ 11,00. Em outra barraca,
Mariana adquiriu 3 cadernos e 2 canetas do mesmo tipo
dos comprados por Pedro, pagando R$ 19,00. Os precos
dos produtos sdo constantes em todas as compras, e a
organizacdo precisa identificar o valor de cada item
separadamente para controle financeiro. Quanto custou
cada item?

(A) O caderno custou R$ 2,00 e a caneta custou R$
7,00.

(B) O caderno custou R$ 3,50 e a caneta custou R$
4,00.

(C) O caderno custou R$ 5,00 e a caneta custou R$
1,00.

(D) O caderno custou R$ 4,00 e a caneta custou R$
3,00.

(E) O caderno custou R$ 3,00 e a caneta custou R$
5,00.
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Conhecimentos Gerais

Questéao 11

A formagdo histérica do municipio de It4 resultou de
processos articulados de ocupacdo do espago,
organizagdo comunitaria e construcdo de identidades
coletivas. A consolidacdo da vida municipal envolveu a
oferta de servigos publicos, a estruturagdo de atividades
econdmicas e a preservacdo de praticas culturais
herdadas da colonizacdo europeia. Elementos como
religiosidade, festas comunitarias e cooperagdo social
contribuiram para a integracdo entre populacdo urbana e
rural, reforcando vinculos sociais duradouros.
Considerando esse contexto, analisam-se as assertivas
a seguir acerca da base cultural e social do municipio.

I.A presenca de matrizes culturais de origem europeia
influenciou costumes, formas de sociabilidade e
manifestagdes culturais locais.

II.LAs festas e celebragdes comunitarias atuaram como
instrumentos de integracéo social entre diferentes grupos
da populacéo.

III.LA organizagdo social do municipio manteve vinculos
entre cultura, religiosidade e praticas coletivas de
cooperacao.

IV.O desenvolvimento municipal ocorreu com a completa
substituicdo das tradi¢cdes locais por padrdes culturais
externos.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, Il eIV, apenas.
(B) Iell apenas.

(C) lll eV, apenas.
(D) I, Il e lll, apenas.
(E) 1l elll, apenas.

Questao 12

A formagéo histdrica do estado de Santa Catarina esteve
associada a disputas pela ocupacdo do territério, a
expansdo de atividades econOmicas e a atuacdo do
poder publico sobre populagbes socialmente vulneraveis.
Entre os episddios mais marcantes desse processo
destaca-se a Questdo do Contestado, ocorrida em uma
regido marcada por interesses politicos, econémicos e
religiosos concorrentes. O conflito evidenciou tensdes
entre projetos de modernizagéo e formas tradicionais de
organizagdo social, envolvendo amplos setores da
populagdo rural. Com base nesse contexto histdrico,
analise as afirmacdes a seguir e classifigue cada uma
como verdadeira (V) ou falsa (F):

(_ A Questao do Contestado configurou-se como um
conflito social relacionado a posse da terra, a exclusédo
social e a resisténcia de popula¢des marginalizadas.

(_)O episddio esteve vinculado a disputas territoriais
internas, sem carater de guerra internacional entre
Estados nacionais.

(__)O movimento foi conduzido exclusivamente por elites



urbanas, sem participacdo significativa de populactes
rurais.

(_)O conflito ocorreu de forma isolada, sem relagdo com
a expansao ferroviaria e com interesses econdmicos
mais amplos.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V,F,V,F.
B) F,F,V,V.
(©) F,V,V, F
(D) V,F, F,V.
(E) V,V,F,F.

Questéao 13

A reconstrucdo de Ita/SC em um novo sitio urbano exigiu
solugcbes técnicas voltadas a funcionalidade, a
mobilidade e a qualidade de vida dos moradores. O
planejamento buscou conciliar circulagdo eficiente,
reducdo de impactos do trafego pesado e integracao
entre areas residenciais, servicos e equipamentos
comunitarios. A luz dessa experiéncia, qual medida
urbanistica foi adotada para preservar o cotidiano urbano
e minimizar conflitos de uso do espac¢o?

(A) A auséncia de diferenciacdo entre trafego urbano e
industrial.

(B) A criagdo de uma via alternativa para o trafego
pesado fora do eixo urbano.

(C) A eliminagdo das vias secundarias e terciarias.

(D) A priorizacdo exclusiva do transporte fluvial para
acesso a usina.

(E) A concentragdo de todo o sistema viario em uma
Unica avenida central.

Questao 14

Santa Catarina apresenta significativa diversidade
climatica, resultado da combinacao entre latitude, relevo
e dindmica atmosférica. Essa variedade influencia a
agricultura, o modo de vida da populagéo e a ocorréncia
de fenbmenos naturais especificos em determinadas
regibes do estado. As diferencas climéaticas também
contribuem para a diversidade de paisagens e
ecossistemas presentes no territério catarinense.
Considerando essas caracteristicas, qual aspecto define
corretamente o clima de Santa Catarina?

(A) A uniformidade térmica durante todo o ano em todas
as regides.
(B) A predominancia de clima desértico no interior.

(C) A ocorréncia exclusiva de clima equatorial ao longo
de todo o estado.

(D) A auséncia de diferengas climéticas entre litoral e
planalto.

(E) A predominancia do clima subtropical, com variacdes
conforme altitude e relevo.
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Questao 15

A histéria politica recente do Brasil inclui episédios que
testaram o funcionamento das instituicbes democraticas
e 0s mecanismos de responsabilizacdo dos governantes.
O afastamento de um presidente da Republica por meio
de um processo legal revelou tensdes politicas, disputas
de interpretacdo juridica e mobilizagdo social intensa.
Esse acontecimento evidencia aspectos centrais do
sistema politico brasileiro contemporaneo. A luz desse
processo, 0 impeachment presidencial pode ser
compreendido como:

(A) Um mecanismo constitucional de responsabilizacao
politica do chefe do Executivo.

(B) Um processo informal conduzido apenas por
manifestacdes populares.

(C) Um golpe militar que
constitucional.

(D) Uma decisao exclusiva do Poder Judiciario sem
participacdo do Legislativo.

(E) Uma medida automatica aplicada em casos de crise
econdmica.

suspendeu a ordem

Informatica

Questao 16

No uso cotidiano do pacote Microsoft Office, diferentes
aplicativos atendem a finalidades especificas,
oferecendo recursos voltados a producdo de textos,
planilhas, apresentagcbes e gerenciamento de
mensagens eletrdnicas. Com base em conhecimentos
em nivel de usuério sobre o Word, Excel, PowerPoint e
Outlook, analise as assertivas a seguir e assinale V
(verdadeira) ou F (falsa):

(_)No Microsoft Word, & possivel aplicar estilos de
formatacdo para padronizar titulos e paragrafos,
faciltando a organizacdo visual de documentos
extensos.

(_)O Microsoft Excel permite a realizacdo de calculos
automaticos por meio de formulas e funcdes, sendo
comum seu uso para controle de dados numéricos.

(_)No PowerPoint, os slides servem apenas para
exibicdo de textos, ndo sendo adequado o uso de
imagens ou graficos em apresentacoes.

(_)O Outlook pode ser utilizado para envio e
recebimento de e-mails, bem como para o
gerenciamento de compromissos por meio do calendario.

(_)No Excel, a identificacdo das células ocorre pela
combinacdo de numeros para colunas e letras para
linhas, padrdo adotado pela Microsoft para facilitar a
leitura das planilhas.

(__)O Word oferece recursos de revisdo, como controle
de alteracbes e comentérios, que auxiliam no trabalho
colaborativo sobre um mesmo documento.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de V (verdadeiro) e F (falso), de cima para baixo:



(A) V,V,F,V,F,V.
(B) V,V,F,F, F, V.
(©) F,V,F,V,V, F.
(D) V,F, V,V,F,V.
(E) F,V,V,V,F, V.

Questéo 17

A Internet possibilita o acesso a informacgfes e servi¢cos
por meio de diferentes ferramentas de navegacéo, sendo
amplamente utilizada para comunicacdo, pesquisa e
atividades profissionais. Acerca das noc¢fes de Internet e
ferramentas de navegacdo, analise as afirmativas a
sequir:

I.Os navegadores de Internet permitem a visualizacdo de
paginas da web e oferecem recursos como abas,
histérico de navegacéo e favoritos.

I1.O endereco eletrénico iniciado por "https" indica que a
comunicacdo entre o navegador e o site utiliza
mecanismos adicionais de segurancga.

[ll.Cookies s@o pequenos arquivos armazenados pelo
navegador que auxiliam na personalizacdo e no
funcionamento de determinados sites.

IV.Os mecanismos de busca utilizados na Internet
correspondem a recursos locais do computador do

usudrio, dispensando acesso a rede para localizar
paginas e conteludos online.

V.0 uso do modo de navegacdo andnima impede que o
provedor de Internet registre o acesso realizado pelo
usuario.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e 11l sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas Il, Ill, IV e V séo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas I, lll, IV e V séo verdadeiras.
(E) As afirmativas I, II, lll, IV e V s&o verdadeiras.
Questao 18

Um computador € composto por diversos elementos que
atuam de forma integrada para permitir 0 processamento
de dados e a interagdo com o usuario. Acerca das
noc¢des basicas de funcionamento dos computadores e a
classificagdo dos periféricos de entrada e de saida,
analise as afirmativas a seguir:

I.O processador executa instrugbes armazenadas na
memoria principal, realizando operagbes logicas e
aritméticas  necessarias ao funcionamento  dos
programas.

I1.O teclado é classificado como periférico de saida, pois
permite que informagbes sejam exibidas ao usuério por
meio de caracteres.

[11.O monitor é um periférico de saida, ja que apresenta
visualmente os resultados do processamento realizado
pelo computador.
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IV.O mouse possibilita a interacdo com elementos
graficos do sistema operacional, sendo considerado um
periférico de entrada.

V.A impressora, embora produza resultados em papel,
depende diretamente da CPU para interpretar
comandos, 0 que a caracteriza como um dispositivo
interno do computador.

Assinale a alternativa correta:

(A) As afirmativas I, I, lll, IV e V sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas I, II, lll e V sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Ill e IV sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas Il, Il e IV séo verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas I, Ill, IV e V séo verdadeiras.

Questao 19

Impressoras e scanners sdo dispositivos amplamente
utilizados em ambientes domésticos, escolares e
corporativos, permitindo a conversdo de informagbes
entre meios digitais e fisicos. Considerando o
funcionamento basico desses equipamentos, assinale a
alternativa correta.

(A) A impressora matricial realiza impressdes a partir de
feixes de laser que aquecem o papel termossensivel.

(B) O scanner é classificado como periférico de saida,
pois fornece ao usuario uma coépia digital do
documento digitalizado.

(C) O scanner transforma documentos fisicos em
arquivos digitais por meio da captura O6ptica da

imagem, que é convertida em dados interpretaveis
pelo computador.

(D) A impressora a laser utiliza exclusivamente cartuchos
de tinta liquida, funcionando de maneira semelhante
as impressoras jato de tinta.

(E) O funcionamento da impressora independe do
computador, ja que todo o processamento das
informacdes ocorre internamente  no  préprio
equipamento.

Questao 20

O correio eletrdnico € um dos meios mais utilizados para
comunicacdo em ambientes pessoais e profissionais,
permitindo o envio de mensagens, arquivos e a
organizacdo de informacfes. Considerando as nocdes
bésicas de funcionamento do e-mail, incluindo recursos
comuns do Microsoft Outlook, assinale a alternativa
correta.

(A) No Outlook, as mensagens excluidas sdo apagadas
imediatamente  do  sistema, ndo havendo
possibilidade de recuperagéo posterior.

(B) O uso do campo "Cco" garante que todos os
destinatérios visualizem quem recebeu a mensagem,
sendo indicado para comunicacdes formais.

(C) O correio eletrbnico funciona apenas quando o
destinatario esta conectado a internet no momento
do envio da mensagem.



(D) O anexo de arquivos em mensagens eletrénicas
dispensa qualquer limitagdo de tamanho, desde que
0 servico de e-mail seja corporativo.

(E) O campo "Cc" possibilita o envio da mensagem a
outros destinatarios de forma visivel, sem impedir
que eles respondam ao remetente principal.

Conhecimentos Especificos

Questéao 21

Em uma unidade administrativa de atendimento interno,
o auxiliar administrativo é responsével pela operagéo
cotidiana de maquinas fotocopiadoras, impressoras
multifuncionais e computadores utilizados para
reproducdo, digitalizagdo e organizacdo de documentos
oficiais. Durante a preparacdo de um conjunto de
processos administrativos, o servidor identifica que
determinados documentos contém informacgdes sensiveis
e que o equipamento de digitalizacdo apresenta opcdes
automaticas de armazenamento em rede compartilhada.
Considerando as atribui¢cdes do cargo, as boas préticas
administrativas e a necessidade de preservacdo da
integridade e confidencialidade das informacdes,
assinale a alternativa que expressa a conduta correta do
auxiliar administrativo nessa situacgéo.

(A) Ajustar o equipamento para digitalizacdo e
reproducdo conforme as normas institucionais,
verificar o destino dos arquivos digitais, restringir o
acesso as informagdes quando necessario e
assegurar o correto manuseio dos documentos,
preservando sua integridade e confidencialidade.

(B) Evitar a digitalizagdo dos documentos sensiveis,
optando exclusivamente pela reproducéo fisica,
mesmo que o fluxo de trabalho institucional preveja a
tramitacéo eletrbnica.

(C) Delegar a terceiros a operacdo dos equipamentos, a
fim de reduzir riscos operacionais, ainda que isso
contrarie as atribui¢cdes do cargo.

(D) Proceder a reproducdo e digitalizacdo dos
documentos sem necessidade de conferéncia
posterior, uma vez que eventuais inconsisténcias
podem ser corrigidas pelos setores destinatarios.

(E) Utilizar as  configuragbes  automaticas do
equipamento, armazenando os arquivos digitalizados
na pasta padrdo da rede, independentemente do
contetido dos documentos, para garantir agilidade no
Servigo.

Questéo 22

Em uma reparticdo publica de grande porte, responsavel
pelo atendimento direto ao cidaddo, o0 agente
administrativo atua na recepcdo, triagem e
encaminhamento de usuéarios a diferentes unidades
internas. Em um mesmo periodo de atendimento,
comparecem cidaddos com demandas diversas,
incluindo solicitacbes simples, requerimentos que
envolvem prazos legais, usuarios com dificuldades de
compreensdo das informacbes prestadas e situacdes
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que exigem atendimento prioritario previsto em norma
interna. Diante do aumento do fluxo e da diversidade das
demandas, o agente administrativo deve pautar sua
atuacdo por critérios técnicos, éticos e institucionais, de
modo a assegurar a efetividade do servico publico.
Considerando esse contexto, assinale a alternativa que
expressa a conduta correta do agente administrativo no
atendimento, recepcdo e encaminhamento de pessoas
nas reparticdes publicas.

(A) Adotar critérios de atendimento baseados na
percepcao individual de urgéncia, flexibilizando as
normas institucionais sempre que necessario para
reduzir conflitos e agilizar o fluxo.

(B) Realizar a recepcdo com urbanidade, escuta
gualificada e comunicacdo clara, identificar
corretamente a demanda apresentada, observar os
critérios legais e institucionais de prioridade, orientar
0 cidaddo quanto aos procedimentos necessarios e
encaminha-lo ao setor competente, assegurando
isonomia, eficiéncia, transparéncia e respeito a
dignidade da pessoa.

(C) Centralizar todas as decisfes de encaminhamento
na chefia imediata, limitando-se a registrar a
presenca dos cidaddos, a fim de evitar
responsabiliza¢é@o funcional por eventuais equivocos.

(D) Manter o atendimento estritamente formal e
padronizado, priorizando a rapidez do
encaminhamento, ainda que isso limite a
compreensdo do cidaddo sobre os procedimentos a
serem adotados.

(E) Suspender ou restringir o atendimento em periodos
de grande demanda, direcionando os cidaddos a
retornarem em outro momento, mesmo na auséncia
de determinag&o administrativa formal.

Questao 23

A Lei Organica do Municipio de It — SC, dispde sobre a
competéncia comum do Municipio, da Unido e do
Estado, a ser exercida na forma prevista em Lei
Complementar Federal. Essas competéncias
pressupbem atuagdo cooperativa entre 0s entes
federativos, sem prejuizo das atribuicbes especificas de
cada um.

Com base nesse dispositivo, analise as afirmacbes a
sequir:

I.A protecdo ao meio ambiente, & fauna e a flora, bem
como o0 combate a poluicdo em qualquer de suas formas,
constituem competéncias comuns, exigindo atuacéo
articulada entre os entes federativos.

1.0 zelo pela guarda da Constituicdo, das leis e das
instituicGes democraticas, assim como a conservacao do
patrim6nio publico, insere-se no ambito da competéncia
comum do Municipio, da Unido e do Estado.

IIILA organizacdo e execucgdo exclusiva de politicas de
educacdo, salde e assisténcia social sdo atribuicbes
privativas da Unido, cabendo aos Municipios apenas a
execucao descentralizada dessas politicas.



Esta correto o que se afirma em:

(A) | apenas.

(B) Il apenas.

(C) Nl e lll apenas.
(D) 1, el

(E) lell apenas.

Questéo 24

Um servidor publico foi designado para elaborar um
oficio a ser encaminhado a um Ministro de Estado,
tratando de assunto administrativo relevante. Durante a
revisdo do documento, surgiram ddvidas quanto ao uso
adequado das normas de tratamento, a concordancia
verbal e as expressdes admitidas nas comunicacdes
oficiais, conforme o Manual de Redacao da Presidéncia
da Republica. Considerando esse contexto, assinale a
alternativa correta.

(A) A utilizacdo reiterada de formas de tratamento ao

longo do texto € recomendavel para reforcar o
respeito institucional e a formalidade do documento.

(B) O vocativo deve conter o nome civil da autoridade,
precedido da expressdo "Vossa Exceléncia", para

assegurar  personalizacdo e deferéncia no
tratamento.
(C) No enderecamento, admite-se o0 uso de

"Excelentissimo Senhor Ministro de Estado",
enguanto, no corpo do texto, a autoridade deve ser
tratada por "Vossa Exceléncia", com concordancia na
terceira pessoa do singular.

(D) No corpo do texto, é correto empregar a forma
"Excelentissimo Senhor Ministro", seguida de verbos
na segunda pessoa do singular, por se tratar de
autoridade de alto escaléo.

(E) O encerramento “"Respeitosamente” deve ser
utilizado apenas quando o signatario ocupar cargo
hierarquicamente superior ao do destinatario.

Questéo 25

Em um 0rgdo publico, o auxiliar administrativo é
responsavel pela digitagdo de documentos oficiais, como
oficios, memorandos, relatérios e registros
administrativos, que subsidiam decisbes gerenciais e
produzem efeitos juridicos e administrativos. Durante a
rotina de trabalho, o setor enfrenta elevado volume de
demandas e prazos reduzidos, exigindo produtividade
sem prejuizo da qualidade da informac&o registrada.
Considerando as atribuicdes do cargo e os principios
gue regem a Administracdo Publica, assinale a
alternativa correta, que expressa a conduta adequada do
auxiliar administrativo no desempenho da atividade de
digitacao.

(A) Corrigir livremente termos, expressées ou dados que
aparentem inconsisténcia, mesmo sem autorizacao,
com o objetivo de melhorar a qualidade do texto
digitado.
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(B) Priorizar a velocidade da digitagcdo para atender aos
prazos estabelecidos, admitindo ajustes posteriores
no contetdo, desde que o sentido geral do
documento seja preservado.

(C) Limitar-se a transcrigdo literal dos textos recebidos,
sem necessidade de observar formatacéao,
padronizacdo ou revisdo, uma vez que tais aspectos
séo de responsabilidade exclusiva da chefia.

(D) Postergar a conferéncia do documento digitado para
momento posterior & sua tramitacéo, a fim de garantir
maior fluidez no fluxo de trabalho do setor.

(E) Executar a digitacdo de forma fiel ao conteido
original, observando normas de redacgdo oficial,
padronizacao institucional, conferéncia das
informacdes e correcdo formal, assegurando clareza,
confiabilidade e validade administrativa dos
documentos.

Questao 26

A administragcdo de recursos humanos na Administracéo
Publica é orientada por normas legais, principios
constitucionais e procedimentos administrativos que
visam assegurar a legalidade, a impessoalidade, a
eficiéncia e a continuidade do servico publico. Nesse
contexto, a atuacdo do setor de gestdo de pessoas nao
se limita a atividades operacionais, mas envolve
decisdes administrativas com impacto direto na
organizagdo e no interesse publico. Considerando esse
contexto, analise as afirmativas a seguir, todas as
alternativas estéo corretas, EXCETO:

(A) A gestdo de recursos humanos na Administracédo
Publica deve observar os principios constitucionais

do art. 37 da Constituicdo Federal, sendo a
legalidade e a impessoalidade parametros
obrigatorios para atos como admisséo,

movimentacao e desligamento de servidores.

(B) A gestdo de recursos humanos na Administracao
Pdblica deve alinhar o planejamento de pessoal as
necessidades institucionais, observando limites
legais, critérios objetivos e o interesse publico, de
modo a garantir a continuidade e a eficiéncia dos
servigos prestados.

(C) A lotagdo e a relotacdo de servidores publicos
constituem atos administrativos discricionarios,
devendo atender exclusivamente a conveniéncia
pessoal do servidor, ainda que em desacordo com as
necessidades do servigo.

(D) A avaliacdo de desempenho, quando prevista em lei
ou regulamento, configura instrumento legitimo de
gestdo de pessoas, podendo ser utilizada para fins
de desenvolvimento funcional, progressdo e
aprimoramento da eficiéncia administrativa.

(E) A administracdo de recursos humanos deve
promover o controle da frequéncia, o registro
funcional e a gestdo documental dos servidores,
assegurando a rastreabilidade dos atos
administrativos e a transparéncia da vida funcional.



Questao 27

Considere as afirmacgdes a seguir, referentes a redacgéo e
a estrutura dos documentos oficiais, conforme o Manual
de Redacédo da Presidéncia da Republica.

LA padronizagdo dos expedientes oficiais visa
exclusivamente facilitar a leitura pelo destinatario, ndo
possuindo relacdo direta com a eficiéncia administrativa.

IILA formalidade da redacéo oficial decorre ndo do grau
de hierarquia do destinatario, mas da natureza publica
da comunicacéo.

lIILA clareza na redacéo oficial pressupde organizacdo
I6gica das ideias, precisdo vocabular e auséncia de
ambiguidade.

IV.A impessoalidade na redacdo oficial é incompativel
com o uso de pronomes nha primeira pessoa do plural,
ainda que representem o 6rgao emissor.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill estao corretas.
(B) As afirmativas |, Il, lll e IV estdo corretas.

(C) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas I, Il e lll estdo corretas.
(E) Apenas as afirmativas Il, Il e IV estdo corretas.

Questéao 28

No ambito da Administracdo Publica, as compras de
bens devem observar a legislacé@o vigente de licitacdes e
contratos administrativos, especialmente quanto a
correta definicho da modalidade licitatéria, em
consonédncia com o objeto, o valor estimado e as
caracteristicas do bem a ser adquirido.

Considerando esse contexto, analise as assertivas a
sequir:

I.A modalidade pregéo é, como regra, a mais adequada
para compras de bens e servicos comuns,
independentemente do valor estimado da contratagéo,
desde que o objeto possa ser definido por padrbes
usuais de mercado.

II.LA modalidade concorréncia é restrita as contratacdes
de grande vulto, sendo vedada sua utilizacdo para
compras de bens comuns quando o valor estimado for
inferior aos limites tradicionalmente associados as
contratacdes de maior complexidade.

llILA escolha da modalidade de licitagdo, no caso de
compras publicas, deve considerar nao apenas o valor
estimado, mas também a natureza do objeto, o critério
de julgamento e a possibilidade de padronizacéo do bem
a ser adquirido.

IV.A modalidade dispensa de licitagdo, nas hipéteses
previstas em lei, constitui modalidade licitatéria
autbnoma aplicavel as compras publicas, devendo
observar rito préprio semelhante ao das modalidades
competitivas.

Esta correto o que se afirma em:
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(A) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
(C) As afirmativas I, Il e Il estédo corretas.

(D) Apenas a afirmativa Il esta correta.

(E) Apenas a afirmativa | esta correta.

Questao 29

Um auxiliar administrativo, no exercicio de suas fungdes,
executa atividades que envolvem a elaboracdo de
documentos em processador de texto, atualizacdo de
planilhas eletrdnicas, pesquisa de informacbes na
internet e envio de correspondéncias eletrénicas
institucionais. Em  determinado  dia, ocorrem
simultaneamente as seguintes situac¢oes:

Situacdo 1: o servidor elabora um oficio em editor de
texto, utilizando modelo institucional e recursos de
formatagao automatica.

Situacdo 2: ao atualizar uma planilha de controle, o
servidor opta por inserir valores manualmente,
substituindo férmulas previamente existentes.

Situacdo 3: para complementar informacdes do
documento, o servidor consulta dados disponiveis em
sitio eletrénico oficial de outro 6rgéo publico.

Situacdo 4: o servidor encaminha o material final por
e-mail institucional, com assunto genérico e sem
identificacdo clara dos anexos.

Com base nos conhecimentos bésicos de informatica e
nas boas préaticas administrativas, avalie as conclusdes a
seguir.

I.A conduta adotada na Situacdo 1 esta correta, pois o
uso de modelos e formatagdo automatica contribui para
a padronizacao e eficiéncia documental.

LA conduta adotada na Situacdo 2 compromete a
confiabilidade da planilha, ao eliminar mecanismos
automaticos de célculo e atualizacao.

IIILA conduta adotada na Situacdo 3 é adequada, pois
prioriza fontes oficiais e confiaveis para subsidiar
documentos administrativos.

IV.A conduta adotada na Situacdo 4 é plenamente
adequada, uma vez que o uso do e-mail institucional
dispensa detalhamento do assunto e dos anexos.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas as conclusdes I, lll e IV estdo corretas.
(B) Apenas as conclusdes | e Il estdo corretas.
(C) Apenas as conclusdes Il e IV estéo corretas.
(D) As conclustes I, II, lll e IV estao corretas.

(E) Apenas as conclusdes I, Il e Il estdo corretas.

Questéao 30

No exercicio de suas atribuigcbes, o servidor publico
municipal mantém rela¢gBes funcionais com outros
servidores, autoridades municipais e municipes, devendo
pautar sua conduta por principios éticos, respeito



institucional, urbanidade e observancia as normas da
Administracéo Publica. Considerando os conhecimentos
acerca do relacionamento do servidor publico municipal
com os demais servidores publicos municipais, com
autoridades municipais e com 0s municipes, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) A convivéncia funcional exige que o servidor atue
com urbanidade, ética e respeito as normas
institucionais, prevenindo conflitos e colaborando
para a boa imagem da Administracdo Publica
perante a sociedade.

(B) No atendimento aos municipes, o servidor publico
deve agir com cortesia, clareza e presteza,
assegurando tratamento igualitario,
independentemente de condicdo social, politica ou
pessoal do cidadéo.

(C) O servidor publico pode flexibilizar procedimentos
administrativos e conceder tratamentos diferenciados
a municipes ou colegas, desde que o faga com a
finalidade de agilizar o servico publico e atenda a
interesses considerados relevantes pela chefia
imediata.

(D) No trato com autoridades municipais, o servidor deve
manter postura profissional, linguagem adequada e
respeito as competéncias e a hierarquia, sem
prejuizo da impessoalidade que rege a
Administracdo Publica.

(E) O relacionamento com outros servidores deve ser
pautado pela cooperacdo, respeito muatuo e
observancia da hierarquia administrativa, de modo a
contribuir para a eficiéncia e a harmonia do ambiente
de trabalho.

Questéo 31

Em um 6rgao publico, o setor de protocolo é responséavel
pelo recebimento, registro, classificacdo, tramitacdo e
arquivamento das correspondéncias oficiais, fisicas e
digitais. Determinada correspondéncia recebida contém
informacdes necesséarias a tomada de decisdo
administrativa e, apés o cumprimento de sua finalidade
imediata, passa a ser consultada com menor frequéncia,
até alcancar  valor  exclusivamente historico.
Considerando as etapas do ciclo de vida dos
documentos e as atribuicdes do protocolo e do
arquivamento no ambito da Administracdo Pdublica,
assinale a alternativa que representa corretamente o
tratamento a ser dado a essa correspondéncia ao longo
do tempo.

(A) O arquivamento da correspondéncia deve obedecer
exclusivamente a ordem cronolégica de recebimento,
sendo desnecesséria a consideracdo de sua funcgéo,
valor ou fase do ciclo documental.
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(B) Enquanto for frequentemente utilizada para fins
administrativos, a correspondéncia deve permanecer
no arquivo corrente; com a reducéo de seu uso, deve
ser transferida ao arquivo intermediario; e, ao final de
seu prazo de guarda, deve ser eliminada ou

recolhida ao arquivo permanente, conforme
avaliacdo e critérios estabelecidos.
(C) O protocolo limita-se ao registro inicial da

correspondéncia, ndo possuindo relacdo com a
tramitagdo, o controle ou a definigdo do destino
arquivistico do documento.

(D) A correspondéncia, ap6és cumprir sua funcao
administrativa, deve ser imediatamente recolhida ao
arquivo permanente, em razao de seu potencial valor
historico.

(E) Ap6s o registro em protocolo, a correspondéncia
deve permanecer no setor que a produziu ou
recebeu, independentemente de sua frequéncia de
uso, até que seja definitvamente eliminada ou
preservada.

Questéo 32

A administragdo de recursos humanos na Administracéo
Publica envolve a pratica de atos administrativos
relacionados ao provimento, a movimentacdo e a
vacancia de cargos publicos, os quais devem observar
estritamente a legislagdo vigente e o0s principios que

regem a atuagéo estatal.

Com base nas disposicfes da Lei n® 8.112/1990, analise
as afirmativas a seguir.

I.A nomeacdo para cargo publico efetivo depende de
aprovacao prévia em concurso publico e somente produz
efeitos apdés a posse e o exercicio, nos prazos legais
estabelecidos.

IILA exoneracdo de servidor ocupante de cargo efetivo
pode ocorrer de oficio ou a pedido, ndo sendo
condicionada a instauracdo de processo administrativo
disciplinar.

LA vacéncia do cargo publico ocorre, entre outras
hipoteses, em decorréncia de exoneracdo, demissao,
promocéao, readaptacdo e falecimento do servidor.

IV.A redistribuicdo de cargos publicos é forma de
movimentacdo funcional que depende exclusivamente de
requerimento do servidor interessado, prescindindo de
andlise do interesse da Administracéo.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas as afirmativas | e Il estao corretas.
(B) As afirmativas I, Il, lll e IV estdo corretas.

(C) Apenas as afirmativas I, Il e lll estéo corretas.
(D) Apenas as afirmativas Il e IV estéo corretas.
(E) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

Questao 33

De acordo com a Lei Organica Municipal, de Ita — SC,
compete a Camara Municipal, com a sanc¢édo do Prefeito,



dispor sobre matérias de competéncia do Municipio,
especialmente aquelas relacionadas a gestéo tributéria,
or¢camentaria, patrimonial e a prestacdo de servi¢os
publicos. Assinale a alternativa correta.

(A) A Camara Municipal pode dispor sobre tributos
municipais e sobre o or¢gamento publico, mas néo
possui competéncia para tratar de concessdo de
servigos publicos, matéria reservada exclusivamente
ao Poder Executivo.

(B) A concessdo de isencdo, anistia ou remissdo de
dividas tributarias pode ser realizada por ato
exclusivo do Prefeito, dispensada a apreciacdo pela
Céamara Municipal, por se tratar de politica fiscal.

(C) A concessdo administrativa de uso de bens
municipais e a alienacao de bens publicos dependem
de autorizacdo legislativa, inserindo-se entre as
matérias cuja disciplina cabe a Camara Municipal,
com a sanc¢éo do Prefeito.

(D) O Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgcamentarias
e a Lei Orcamentaria Anual sdo elaborados e
aprovados exclusivamente pelo Poder Executivo,
cabendo a Camara Municipal apenas acompanhar
sua execucao.

(E) As operacdes de crédito e a concessédo de auxilios e
subvencdes sdo atos meramente administrativos e,
por isso, ndo se submetem a deliberagdo da Camara
Municipal.

Questéo 34

No ambito da Administracéo Publica, o cargo de Agente
Administrativo exerce papel essencial no suporte as
atividades finalisticas do 6rgdo, atuando na execucao de
rotinas administrativas, no atendimento ao publico, no
tratamento da informacdo e no apoio a gestdo. O
desempenho dessas atribuicbes impde
responsabilidades especificas, cujo descumprimento
pode gerar consequéncias funcionais, administrativas e
legais. Considerando as responsabilidades inerentes ao
exercicio das atribuicbes do cargo de Agente
Administrativo na gestao publica, assinale a alternativa
correta.

(A) O Agente Administrativo pode utilizar informacdes e
recursos publicos para fins particulares, desde que
nao haja prejuizo financeiro direto a Administracao.

(B) E responsabilidade do Agente Administrativo
executar suas atribuicbes com observancia dos
principios da legalidade, eficiéncia e impessoalidade,
zelar pelo sigilo das informacdes a que tiver acesso e
comunicar a chefia eventuais irregularidades
constatadas no exercicio de suas func¢des.

(C) O cumprimento de ordens superiores exime o Agente
Administrativo de responsabilidade quando a
determinacdo for manifestamente ilegal, desde que
néo tenha sido o autor direto do ato.

AGENTE ADMINISTRATIVO - A

(D) Compete ao Agente Administrativo deliberar sobre
matérias de natureza decisOria e estratégica,
inclusive autorizando despesas e definindo politicas
publicas, desde que atue sob orientacdo da chefia
imediata.

(E) O Agente Administrativo responde exclusivamente na
esfera administrativa por eventuais irregularidades
cometidas no exercicio do cargo, sendo afastada a
possibilidade de responsabilizacédo civil ou penal.

Questao 35
No setor de protocolo de uma secretaria municipal, o

agente administrativo é responsavel pelo recebimento,
registro, tramitacdo e expedicdo de correspondéncias
oficiais. Em determinado dia, chegam ao setor
documentos fisicos e eletrénicos contendo solicitacbes
de cidadédos, comunicacdes de outros érgaos publicos e
documentos internos que demandam providéncias em
prazos distintos. Considerando os principios que regem a
Administracdo Publica e as boas préaticas de controle
documental no servico publico, qual deve ser a conduta
correta do agente administrativo diante dessa situagao?

(A) Proceder ao recebimento das correspondéncias,
registrando apenas aquelas consideradas urgentes,
encaminhando as demais conforme a disponibilidade
do setor, sem necessidade de controle formal.

(B) Receber todas as correspondéncias, realizar o
registro sistematico no protocolo oficial, classificar os
documentos conforme sua natureza e grau de
urgéncia, e encaminha-los as unidades competentes,
assegurando a rastreabilidade e o cumprimento dos
prazos administrativos.

(C) Priorizar a leitura e o encaminhamento das
correspondéncias eletrbnicas, deixando o registro
das correspondéncias fisicas para momento
posterior, uma vez que o meio digital garante maior
rapidez.

(D) Manter as correspondéncias sob sua guarda até
receber orientacdo expressa da chefia sobre quais
documentos devem ser registrados e expedidos.

(E) Encaminhar imediatamente todas as
correspondéncias as chefias das unidades,
dispensando o registro prévio no protocolo, a fim de
agilizar o fluxo de informacdes internas.

Questao 36

Nos termos do art. 69 da Lei Organica Municipal, de Ita -
SC, o Prefeito exerce funcdes politicas, administrativas e
de gestdo financeira, atuando como Chefe do Poder
Executivo e responsavel pela conducdo da
Administracéo Publica Municipal.

Assinale a alternativa correta.

(A) Compete ao Prefeito iniciar o processo legislativo,
sancionar, promulgar e publicar leis, bem como vetar
projetos aprovados pela Camara Municipal,
exercendo papel relevante no processo legislativo
local.
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(B) A prestacdo de contas anual do Municipio deve ser
encaminhada pelo Prefeito & Camara Municipal
apenas quando solicitada, ndo havendo prazo
previamente definido na Lei Orgénica.

(C) A nomeacéo e exoneracgdo de Secretarios Municipais
e Diretores de oOrgdos da Administracdo Indireta
dependem de prévia autorizacdo da Cémara
Municipal, em razdo do principio da separacdo dos
poderes.

(D) A desapropriacdo por necessidade ou utilidade
publica pode ser realizada diretamente pelo Prefeito,
independentemente de previsdo legal especifica,
desde que justificada por interesse administrativo.

(E) A autorizacdo para uso de bens municipais por
terceiros, bem como a alienacdo desses bens, é
atribuicdo exclusiva do Prefeito, ndo se sujeitando a
controle ou autorizacao legislativa.

Questéao 37
Um municipio, ao planejar a ampliacdo de seus servicos

de atendimento a populacdo, pretende criar novos
cargos e expandir programas sociais. Para tanto, a
administragdo publica municipal busca alinhar suas
decisBes aos principios da gestédo publica moderna e as
normas de responsabilidade fiscal, de modo a evitar
desequilibrios nas contas pulblicas e garantir a
continuidade das politicas publicas. Considerando as
nocdes basicas de gestdo publica e fiscal, assinale a
alternativa correta.

(A) A gestédo publica orientada para resultados autoriza a
criagdo de despesas permanentes, ainda que nao
haja previsdo orcamentéria, desde que o objetivo
seja ampliar o atendimento a populagéo.

(B) O controle das contas publicas é atribuicdo exclusiva
dos Tribunais de Contas, n&do cabendo a
administracdo direta adotar mecanismos de controle
interno ou prestar informagfes a sociedade.

(C) A transparéncia fiscal se limita a divulgagdo anual do
orcamento  aprovado, sendo dispensavel a
publicagdo de relatérios de acompanhamento da
execucdo orcamentaria e financeira.

(D) A gestéo fiscal responsavel exige que a ampliacdo
de despesas com pessoal e programas
governamentais esteja precedida de planejamento,
compatibilidade com o or¢gamento e observancia dos
limites e condicionantes estabelecidos na Lei de
Responsabilidade Fiscal.

(E) O principio da eficiéncia, por si soO, afasta a
necessidade de observancia dos instrumentos de
planejamento orcamentério, pois a efetividade da
acdo administrativa prevalece sobre as exigéncias
formais.

Questéao 38

Um Orgdo da Administracdo Publica federal analisa
diferentes demandas administrativas e pretende
selecionar, para cada situagéo, a modalidade de licitagédo
juridicamente mais adequada, observando a natureza do
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objeto, a complexidade da contratacdo e a finalidade do
procedimento.

Considere as situa¢fes hipotéticas a seguir:

I.Selecdo de trabalho técnico especializado para criacédo
de identidade visual institucional, com premiacdo aos
melhores projetos.

II.LAlienacdo de bens moveis considerados inserviveis,
classificados como sucata, visando a obtencao do maior
lance.

lll.Contratacdo de solugcdo inovadora de tecnologia da
informacdo, em cendrio no qual a Administragdo nao
consegue definir previamente os meios técnicos aptos a
satisfazer sua necessidade.

IV.Aquisicao de bens por meio de procedimento amplo,
aberto a quaisquer interessados, com julgamento
objetivo das propostas, sem vinculacdo ao valor
estimado da contratacao.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associacdo entre as situagbes e as modalidades de
licitacdo, na ordem I, 11, lll e IV.

(A) Concurso, Concorréncia, Didlogo competitivo, Leildo.
(B) Concurso, Leildo, Didlogo competitivo, Concorréncia.
(C) Concurso, Leildo, Concorréncia, Dialogo competitivo.
(D) Concorréncia, Leildo, Concurso, Didlogo competitivo.
(E) Leilao, Concurso, Didlogo competitivo, Concorréncia.

Questéao 39

Um agente administrativo, elabora um oficio destinado a
autoridade hierarquicamente equivalente, com a
finalidade de solicitar informagdes técnicas. No texto, o
redator utiliza linguagem clara, estrutura formal
adequada e norma-padrdo da lingua portuguesa.
Contudo, opta por empregar expressdes como
"entendemos ser imprescindivel" e "acreditamos que a
medida é a mais adequada”, visando demonstrar
alinhamento institucional. A luz das normas do Manual
de Redacéo da Presidéncia da Republica, essa escolha
redacional é:

(A) Incorreta apenas do ponto de vista estilistico, ndo
havendo vedag&do normativa expressa quanto ao uso
dessas expressoes.

(B) Incorreta, pois a redacédo oficial deve evitar marcas
de subjetividade e opinides pessoais, ainda que
expressas em nome do 6érgao.

(C) Adequada, pois expressOes avaliativas reforcam a
intencdo comunicativa e ndo comprometem a
formalidade do texto.

(D) Correta, desde que o documento esteja assinado por
autoridade competente e utilize papel timbrado
oficial.

(E) Parcialmente correta, uma vez que a impessoalidade
€ exigida apenas em documentos normativos, ndo se
aplicando a oficios.

11



Questao 40

No exercicio de suas atribuicbes, o Agente
Administrativo auxilia na redacdo de correspondéncias e
atos administrativos, bem como no apoio a outras
atividades administrativas junto aos diversos érgaos da
Administracdo Municipal, devendo observar normas
técnicas, principios administrativos e procedimentos
institucionais.

Com base nessas atribuicbes, analise as afirmacbes a
sequir:

I.Ao auxiliar na redacdo de correspondéncias oficiais, o0
servidor deve observar as normas de redacdo oficial,
empregando linguagem clara, objetiva e impessoal, em
conformidade com os padrbes adotados pela
Administracdo Publica.

II.O apoio a elaboracdo de atos administrativos exige
gue o servidor atue em consonancia com o0s principios
da legalidade e da publicidade, ainda que a decisdo e a
formalizacdo final do ato sejam de competéncia da
autoridade superior.

[II.No desempenho de atividades administrativas junto a
diferentes 6rgdos municipais, o servidor pode flexibilizar
procedimentos e dispensar fluxos documentais formais,
desde que tal conduta vise conferir maior celeridade a
atuacao administrativa.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, ILelll.

(B) e lll apenas.
(C) lellapenas.
(D) Il apenas.
(E) I apenas.
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RASCUNHO

1 6 Ll 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVAI
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