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Municipio de Campos Novos D

1S19 Psicologo

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartdo- P i o
resposta. &/ CAMPOS NOVOS

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

H este caderno de prova.
M um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero CONCURSO
de inscricdo e espaco para assinatura. PUBLlCO

Verifique, no caderno de prova, se: FoTALoOz0as Exceuts

I faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
B ha imperfeicdes graficas que possam causar ddvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

I Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

I Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relagdo ao
enunciado da questado.

I Ainterpretacdo das questOes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

I Ndo destaque folhas da prova.

18 de janeiro |V' 40 questdes

9as 12h 9 3h de duracdo*

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legivel (ndo abrevie o primeiro e o tltimo nomes) n° de ordem

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchidos e assinados.

O
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Observacoes
]
Para prestar a Prova Escrita com questoes objetivas, o candidato receberd um
caderno de questdes e um cartao-resposta, sendo responsavel pela confe-
réncia dos dados impressos no seu cartao-resposta, pela verificacéao da cor-
respondéncia do seu caderno de prova com o cartdo-resposta e pela trans-
cricao correta das letras correspondentes as respostas que julgar corretas.

A existéncia de qualquer irregularidade no caderno de questoes e/ou no car-
tao-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denacdo do certame envidara todos os esforcos para a rapida substituicao
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituicao do caderno de
provas, o fiscal de sala fard a leitura correta do item impresso com incorrecao
ou o copiara para que todos anotem. O tempo gasto para a substituicdo ou
correcao dos materiais sera acrescido ao tempo de duragao da prova.

O candidato deverd marcar suas respostas no cartdo-resposta utilizando
caneta esferogréfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta,
seguindo as instrugcdes nele contidas.

As provas serdo corrigidas exclusivamente com base nas marcacoes do car-
tao-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotagdes realizadas no
caderno de questoes.

O caderno de provas ndo sera disponibilizado ao candidato e sera descar-
tado apds o término do periodo recursal.

O preenchimento do cartdo-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes especificas
contidas no Edital e no cartao que nao sera substituido por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horario determinado para o seu encerramento, o
candidato entregara o cartao-resposta devidamente assinado e o caderno
de questdes. Os trés ultimos candidatos que restarem na sala de prova sé
poderao entregar as provas simultaneamente.
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Lingua Portuguesa 5 questdes

Texto 1

COP30 chega ao fim sem consenso sobre
combustiveis fésseis, mas com avancos na
adaptacao climatica.

Em discurso final, André Correa do Lago, presidente da
COP30, tentou ser otimista, mas admitiu dificuldade
em relacao a objetivos nao alcancados.“E meu dever
reconhecer algumas discussdes muito importantes
que aconteceram aqui e que precisam continuar
durante a presidéncia brasileira até a préxima COP,
mesmo que nao tenham sido incluidas nesse texto
que acabamos de aprovar’, afirmou.

“N6s sabiamos que alguns de vocés tinham ambicbes
maiores para alguns dos temas. A sociedade civil vai
demandar que a humanidade faca mais para lutar
contra a mudanca do clima. Eu quero reafirmar que
vou tentar ndo desapontar vocés durante a minha
presidéncia’, prometeu.

Lago relembrou que os mapas sdo necessarios para
que “a humanidade, de uma forma planejada e justa
possa ultrapassar a dependéncia nos combustiveis
fésseis no desmatamento e mobilizar recursos para
esses propositos”.

“Eu, como presidente da COP30, vou criar dois mapas:
um como reverter o desmatamento e o outro transi-
cionar fora dos combustiveis fésseis, de uma forma
justa e igualitaria”, continuou.

A ideia era tentar um consenso para que os paises se
comprometessem com a ideia de, um dia, abando-
nar o uso do petréleo, carvao e gas, seguindo uma
previsao para a transicao energética. A possibilidade
dividiu paises, com destaque a resisténcia de repre-
sentantes arabes.

Acesso em: https://noticias.r7.com/cop30/cop30-chega-ao-fim-sem-
-consenso-por-combustiveis-fosseis-mas-com-avanco-na-adapta-

cao-climatica-22112025/. Acesso em: 24 nov. de 2025. Fragmento
adaptado.
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1. Assinale a alternativa cuja frase extraida do texto 1
contém algum erro de redacdo ou de estilo.

a. O A sociedade civil vai demandar que a humani-
dade faga mais para lutar contra a mudanca do
clima.

b. 0 “Eu quero reafirmar que vou tentar nio desa-
pontar vocés durante a minha presidéncia’,
prometeu.

c. O Aideia era tentar um consenso para que 0s
paises se comprometessem com a ideia de, um
dia, abandonar o uso do petréleo, do carvao e
do gas, seguindo uma previsao para a transicao
energética.

d. Lago relembrou que 0s mapas sao necessarios
para que “a humanidade, de uma forma plane-
jada e justa possa ultrapassar a dependéncia
nos combustiveis fosseis no desmatamento e
mobilizar recursos para esses propésitos”.

e. O “E meu dever reconhecer algumas discussées
muito importantes que aconteceram aqui e
que precisam continuar durante a presidéncia
brasileira até a préxima COP, mesmo que nao
tenham sido incluidas nesse texto que acaba-
mos de aprovar’, afirmou.

2. Assinale a alternativa correta quanto ao emprego
de pronomes.

a. O - Amigo, se tu quiser saber por que seu pai foi

internado, fale com o médico.

— Compadre, tu soubeste que hospitalizaram o

homem cuja casa foi consumida pelo fogo?

- Joao, sabes de quem é este carro estacionado

|4 na minha garagem?

- A tempestade foi muito forte e causou muitos

estragos onde as pessoas estao tentando resol-

ver seus problemas mais imediatos.

e. O - Professor, peco que o senhor venha a escola
um pouco mais cedo hoje, pois preciso conver-
sar consigo.

b.

K]

O O

Pagina 3
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3. Assinale a frase correta quanto a acentuacao
grafica.

a. 0 Um estudo divulgado na assembléia de aber-
tura da COP30 destaca que, devido as mudan-
cas climaticas, as populacdes do mundo todo
estdo ficando cada vez mais vulneraveis, expos-
tas a inumeras doencas respiratdrias e cardiacas.

b. 0 Os governos também estimulam o uso do gas
natural, que é um combustivel que se obtém
em jazidas associadas ao petroleo e é matéria-

-prima na sintese de compostos organicos e na
fabricacdo de plasticos.

C. Os combustiveis fosseis tém um papel muito
importante na sociedade tal qual a conhece-
mos hoje, pois eles representam mais de 75%
da demanda energética mundial, sendo usados
em veiculos, industrias e residéncias.

d. O Em razdo das dimensdes continentais do
Brasil, o transporte aéreo é um importante
instrumento de desenvolvimento e integracao
nacional, ampliando voos para fins de negécios
e acordos com empresas regionais, além da
insercao do Brasil no cenario internacional, em
ambitos comerciais e culturais.

e. O Entre os gases poluentes, citam-se o diéxido de
carbono (CO2), que é considerado por muitos
como o principal gas causador do aquecimento
global, o monoxido de carbono (CO), que é
toxico e prejudicial a saude, entre outros gases
oriundos da presenca de impurezas, como 0s
oxidos de enxofre e de nitrogénio, que causam
chuvas acidas.

4. Assinale a alternativa correta quanto a regéncia
verbal e nominal.

a. O Alguma duvida com relacdo a reunido que
participamos ontem?

b. O Dirijo-me aVossa Senhoria a fim de expor-lhe
alguns aspectos sobre minha viagem a Lajes.

c. O Referi-me 4 esta técnica de enfermagem,
nao aquela sobre a qual ndo ha informacgdes
detalhadas.

d. O Esses sdo alguns dos problemas aos quais
discutimos ontem e dos quais ndo houve con-
senso quanto as medidas a serem tomadas.

e. De 14 a 18 do corrente més, diariamente, de
segunda a sexta-feira, das 8 as 18 horas, estare-
mos a disposicao dos estagiarios.

Pagina 4

5. Assinale a frase que esta de acordo com a norma
padrao.

a. A jovem que ha pouco foi vista entrando na
festa é aquela de quem eu lhe falei.

b. O Devem haver muitas competicdes esportivas
novas nas préximas olimpiadas.

c. O Sealguém intervisse para coibir os excessos no
transito, essas mortes seriam evitadas.

d. O 56 sera permitida entrada de criancas no clube
até meio-dia e meio e se virem acompanhadas
pelos pais.

e. O Foi capitado com muita acuidade as explica-
¢bes pelos participantes do curso, o que foi
muito mais agradavel do que surpreendente.

Temas de Atualidade 5 questdes

6. A popularizacao de ferramentas capazes de criar
textos, imagens e cédigos de programacgao a partir
de comandos de linguagem natural marcou o avang¢o
tecnoldégico entre 2023 e 2024. Essa tecnologia, que
simula o raciocinio humano para produzir novos con-
teudos, tornou-se pauta central de discussoes sobre
regulacdao e mercado de trabalho.

Assinale a alternativa que indica corretamente o
termo técnico que define essa categoria especifica de
tecnologia.

a. O Blockchain Descentralizado.

b. O Computac¢ido Quantica Binaria.
C Inteligéncia Artificial Generativa.
d. O Realidade Aumentada Imersiva.
e. O Internet das Coisas Industrial.

7. A economia de Santa Catarina, e fortemente a de
Campos Novos, depende da exportacdo de proteina
animal. O estado possui um diferencial competitivo
Unico no Brasil, reconhecido pela Organizacdo Mundial
de Saude Animal, que permite o acesso aos mercados
mais exigentes do mundo (como Japéo e EUA) sem
barreiras sanitdrias especificas para a carne suina.

Assinale a alternativa que indica corretamente o
status sanitario exclusivo que Santa Catarina detém.

Area de Controle Bioldgico de Pragas.
Polo de Producédo Organica Certificada.
Regido de Imunidade de Rebanho Natural.
Zona Livre de Febre Aftosa sem vacinacao.
Zona de Risco Médio para Gripe Avidria.

Pongoow
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8. Os municipios de Santa Catarina organizam-se
frequentemente em Associacbes para fortalecer a
representatividade politica e otimizar a gestao de
recursos regionais. Campos Novos é a cidade-sede de
uma importante associacao que integra municipios
vizinhos, como Abdon Batista, Brunépolis e Vargem.

Assinale a alternativa que indica corretamente a sigla
dessa entidade microrregional.

a. 0 AMOSC (Associacdo dos Municipios do Oeste
de Santa Catarina).

b. AMPLASC (Associacao dos Municipios do Pla-
nalto Sul de Santa Catarina).

c¢. O AMFRI (Associacdo dos Municipios da Foz do
Rio Itajai).

d. O GRANFPOLIS (Associacdo dos Municipios da
Grande Florianopolis).

e. 0 AMUREL (Associacdo de Municipios da Regido

de Laguna).

9. Em agosto de 2023, um evento histérico marcou a
geopolitica da tecnologia espacial. Um pais do hemis-
fério oriental tornou-se a quarta na¢do do mundo a
pousar uma sonda na Lua e a primeira a alunar no
Polo Sul do satélite natural, regido estratégica pela
presenca de agua congelada. O sucesso da missao
Chandrayaan-3 consolidou esse pais como uma super-
poténcia espacial emergente.

Assinale a alternativa que indica corretamente a
nacdo responsavel por esse feito.

a. india.

b. O Turquia.

c. O Indonésia.

d. O Africado Sul.

e. [ Coreiado Norte.

10. A histéria politico-administrativa de Campos
Novos remonta ao século XIX. Antes de sua emanci-
pacao politica definitiva, o territério pertencia a outra
jurisdicao. A Lei Provincial n° 923, de 1881, elevou a
antiga Freguesia a categoria de Vila, desmembrando-a
de um municipio vizinho que exercia a administracao
da regido serrana na época.

Assinale a alternativa que indica corretamente o
municipio do qual Campos Novos se emancipou.

. O Lages.
. O Joacaba.
O Chapecé.
. ™ Curitibanos.
. O Florianépolis.

o v

o n
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Raciocinio Logico 5 questoes
. _____________________________________________________________________|

11. Uma universidade vai montar uma banca de
avaliacao formada por 4 professores distintos escolhi-
dos entre 7 disponiveis. Entretanto, duas cadeiras da
banca sao especificas: presidente e relator, e as outras
duas posi¢cdes nao tém funcao definida.

Sabendo que qualquer professor pode ocupar qual-
quer funcao, quantas bancas diferentes podem ser
formadas?

Mais de 450

Mais de 400 e menos de 450
Mais de 350 e menos de 400
Mais de 300 e menos de 350
Menos de 300

Pongooe
O00x®0O

12. Em um laboratério, ha 10 estagiarios:

I 6 daérea de biologia e
B 4 da area de quimica.

Serd formado um grupo de 4 pessoas para um curso
avanc¢ado, mas o grupo deve ter pelo menos 2 estagia-
rios de biologia.

Quantos grupos possiveis podem ser formados?

a. O Mais de 200

b. 0 Mais de 190 e menos de 200
C. Mais de 180 e menos de 190
d. J Mais de 170 e menos de 180
e. O Menosde 170

13. Em uma pesquisa corporativa com 500
funcionarios:

M 280 participam de programas de formacao.
B 260 participam de programas de bem-estar.
M 150 participam de ambos.

Quantos funcionarios ndo participam nem do pro-
grama de formagao nem do de bem-estar?

Mais de 115

Mais de 105 e menos de 115
Mais de 95 e menos de 105
Mais de 85 e menos de 95
Menos de 85

Pongoo
O00x®0O
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14. Em uma empresa, analisaram-se trés certificacbes
técnicas: A, B e C. Dos 300 funcionarios:

140 possuem A.

120 possuem B.

80 possuem C.

40 possuem A e B.

30 possuem A e C.

20 possuem B e C.

10 possuem as trés certificacoes.

Quantos funcionarios possuem exatamente uma
certificacdo?

Menos de 191

Mais de 191 e menos de 196
Mais de 196 e menos de 201
Mais de 201 e menos de 206
Mais de 206

®oon o

a
a
a
a

15. Um sistema de monitoramento adota as seguin-
tes regras:

M Se um servidor ultrapassa 85% de uso de CPU
por mais de 5 minutos, entdo um alerta critico
é gerado.

B Sempre que um alerta critico é gerado, o sis-
tema inicia automaticamente um processo de
diagnéstico.

Hoje, verificou-se o seguinte fato:

B Um processo de diagndstico foi iniciado no
sistema.

Com base nessas informacoes, qual concluséo é logi-
camente vélida?

a. O O servidor ultrapassou 85% de uso de CPU por
mais de 5 minutos.

b. O Um alerta critico nao foi gerado, embora o
diagnéstico tenha sido iniciado.

<. O Osistema gerou diagndstico mesmo sem alerta
critico, violando as regras dadas.

d. O O servidor ndo teve aumento de uso de CPU,
mas o alerta critico foi gerado.

e. O servidor pode ou nao ter ultrapassado 85%
de uso de CPU; isso ndo pode ser afirmado com
certeza.

Pagina 6

Nocoes de Informatica 5 questoes
1 —

16. Uma analista esta criando uma planilha de cadas-
tro de despesas no Microsoft Excel 365 (configuracdo
padrao, idioma Portugués-Brasil) e deseja reduzir
erros de digitacao na coluna “Categoria’, permitindo
que os usuarios escolham apenas entre valores pre-
definidos (“Transporte’, “Alimentacao’, “Hospedagem’,
“Outros”). Além disso, a solucao deve ser facil de man-
ter, caso novas categorias sejam acrescentadas.

Qual recurso deve ser utilizado para atender a esses
requisitos?

a. O Inserir manualmente todas as categorias pos-
siveis em cada célula da coluna“Categoria’,
utilizando quebra de linha interna, instruindo o
usudrio a apagar as opcdes que nao se aplicam
ao lancamento.

b. O Aplicar uma formatacio condicional na coluna

“Categoria” para destacar em vermelho qual-
quer texto digitado, garantindo que o usuario
perceba visualmente quando a categoria for
invalida.

C Criar uma lista com as categorias validas em um
intervalo da prépria planilha e utilizar o recurso
de Validagdo de Dados - Lista na coluna “Cate-
goria’, apontando esse intervalo como fonte, de
modo que os usuarios escolham os valores a
partir de uma caixa de selecao.

d. O Proteger a planilha com senha e configurar a
permissdo de Mascara de Entrada na coluna

“Categoria’, recurso que bloqueia qualquer
caractere que nao pertenca a lista oficial de
despesas.

e. O Usar o recurso de Classificacido (Ordenar) na
coluna “Categoria” sempre que um erro for
identificado, reorganizando os dados para faci-
litar a localizacdo de lancamentos com catego-
rias incorretas.

Fepese
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17. No contexto de uma revisao colaborativa de um
parecer técnico no Microsoft Word 365 (configuracao
padrao, idioma Portugués-Brasil), € imprescindivel que
todas as insercoes, exclusdes e mudancas de formata-
cao realizadas por diferentes autores sejam registradas
visualmente, permitindo que o editor responsavel
valide (aceite) ou descarte (rejeite) cada intervencao

individualmente antes da consolidacdo da versao final.

Qual funcionalidade deve ser habilitada para suportar
esse fluxo de trabalho?

a. [ Utilizar o recurso Restringir Edigao e definir o
modo como Somente Leitura, garantindo que
os revisores ndo possam alterar o texto original,
limitando-se a enviar sugestdes por e-mail em
separado.

b. O Pedir que os revisores utilizem apenas o recurso
de Comentdrios, inserindo suas propostas de
texto dentro de caixas de comentario, sem
alterar diretamente o corpo do documento.

c. O Salvar uma nova versdo do arquivo a cada
modificacédo (ex. Parecer_v1.docx, Parecer_
v2.docx) e utilizar o recurso Comparar Docu-
mentos ao final do processo para gerar um
terceiro arquivo que mescle automaticamente
todas as versdes sem intervencao humana.

d. O Orientar os revisores a aplicar manualmente
a cor de fonte vermelha para novos textos e
o efeito Tachado para exclusdes, pois o Word
converte automaticamente essas formatacgdes
visuais em alteragdes rastredveis na etapa de
consolidacao.

e. Acessar a guia Revisao e ativar o recurso Con-
trolar Alteracées. Com isso, todas as modifica-
¢oes ficam pendentes de revisao, permitindo
que o gestor do documento navegue por cada
alteracao para decidir sua incorporacao defini-
tiva de cada mudanca.

Fepese

18. Em uma infraestrutura de Tl, o administrador de
redes implementou uma solucédo de Firewall na borda
da rede corporativa para mitigar riscos de acessos
externos ndo autorizados.

Assinale a alternativa que define corretamente a fun-
¢ao técnica primaria dessa ferramenta de seguranca.

a. O Atuar exclusivamente como um acelerador de
conexdo (Web Cache), armazenando cépias de
sites acessados frequentemente para aumentar
a velocidade da Internet, sem realizar qualquer
tipo de bloqueio ou inspec¢ao de seguranca.

b. O Criptografar automaticamente todo o con-
teudo do disco rigido dos servidores e das esta-
¢bes de trabalho, garantindo a confidenciali-
dade dos dados armazenados mesmo em caso
de furto fisico do equipamento.

c. O Substituir integralmente a necessidade de
softwares Antivirus (Antimalware) nas estacdes
de trabalho, uma vez que o firewall é capaz de
detectar e remover virus presentes em Pen Dri-
ves e arquivos compactados salvos localmente.

d. Atuar como um filtro de trafego entre redes de
diferentes niveis de confianca (como a Internet
e a Intranet), analisando o fluxo de pacotes de
dados (entrada e saida) e decidindo permitir ou
bloquear conexdes com base em uma politica
de regras predefinidas (ex. enderecos IP, portas
e protocolos).

e. O Garantir a autenticacdo biométrica dos usua-
rios no sistema, eliminando a necessidade de
senhas complexas e gerenciando as permissdes
de acesso a pastas compartilhadas na rede
interna.
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19. Um usudrio utiliza diversas aplicagdes corpora-
tivas baseadas em nuvem, acessadas com sua conta
institucional. A drea de Tl orienta sobre praticas de
privacidade e seguranca, destacando a importancia
da protecao de credenciais e do uso de multiplos fato-
res de autenticacao.

Qual procedimento de seguranca deve ser recomen-
dado pela area de Tl nesse contexto?

a. Utilizar senhas fortes e exclusivas para a conta
institucional, ativar a autentica¢do em dois
fatores (2FA), quando disponivel, evitar o com-
partilhamento de credenciais, e sair (logout)
das sessdes em computadores compartilhados,
reduzindo o risco de uso indevido da conta.

b. O Definir uma senha complexa e dificil de adivi-
nhar e utiliza-la em todos os servicos, pessoais
e institucionais, de forma a reduzir o risco de
esquecimento e facilitar a memorizacdo das
credenciais.

c. O Utilizar uma senha forte e exclusiva na conta
institucional, mas permitir que o navegador
lembre automaticamente a senha em qualquer
equipamento utilizado, inclusive computado-
res compartilhados, para agilizar o acesso as
aplicacoes.

d. O Ativar a autenticacdo em dois fatores (2FA) na
conta institucional, mas manter anotado em
um local de facil acesso o cédigo de recupera-
¢ado ou a chave do aplicativo autenticador, para
que colegas de confianga possam acessar a
conta em situacdes emergenciais.

e. O Acessar sistemas corporativos em redes Wi-Fi
publicas abertas sem o uso de VPN, confiando
que o modo de “Navegacdo Anénima” do
navegador é capaz de criptografar o tréfego de
rede e impedir a interceptacao de dados por
terceiros.
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20. No Explorador de Arquivos do Microsoft Windows
(configuracao padrao), a gestao eficiente do armaze-
namento envolve o descarte correto de arquivos.

Um usudrio necessita executar dois tipos de exclusao:

1. Uma exclusado padrao de arquivos de trabalho,
garantindo a possibilidade de recuperacéo
imediata em caso de erro;

2. Uma exclusao definitiva de arquivos de log
antigos, removendo-os do disco sem que
ocupem espaco na Lixeira.

Assinale a alternativa que apresenta, respectivamente,
os procedimentos corretos.

a. O Para a exclusdo recuperavel, pressionar CTRL
+ DELETE; para a exclusao definitiva, pressio-
nar ALT + DELETE, pois, a tecla ALT forca o
sistema a sobrescrever os dados no disco rigido
imediatamente.

b. O Utilizar a tecla DELETE para ambos 0s casos,
pois a definicdo se o arquivo vai para a Lixeira
ou é excluido permanentemente depende
exclusivamente do tamanho do arquivo: arqui-
VOs pequenos sao sempre excluidos definitiva-
mente, enquanto arquivos grandes vao para a
Lixeira.

c. O Paraaexclusao recuperavel, clicar com o botdo
direito e selecionar “Mover para a Lixeira”; para
a exclusao definitiva, é obrigatério renomear a
extensao do arquivo para . tmp antes de dele-
tar, pois o Windows remove permanentemente
apenas arquivos temporarios.

d. O Pressionar DELETE para enviar a Lixeira; para
a exclusao definitiva, deve-se pressionar CTRL
+ SHIFT 4+ DELETE, comando que aciona a
formatacao de baixo nivel apenas no setor do
disco onde o arquivo estava alocado.

e. Para a exclusao recuperdvel, selecionar os
arquivos e pressionar a tecla DELETE (ou DEL);
para a exclusao definitiva, selecionar os arqui-
vos e pressionar o atalho SHIFT + DELETE,
confirmando a exclusdo permanente.
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Conhecimentos Especificos

20 questoes

21. Assinale a alternativa correta sobre o Processo
Administrativo Disciplinar (PAD), nos termos da Lei
Complementar Municipal n° 03/2000, Estatuto dos
Servidores Publicos de Campos Novos.

a. O

b. 4

d.Od

O processo disciplinar possui prazo inicial de
30 dias para conclusdo, ndao havendo previsao
legal para prorrogagao desse periodo, e sua
tramitagao deve ocorrer integralmente perante
a chefia imediata do servidor.

O processo disciplinar deve ser concluido em
até 60 dias, prorrogdveis por igual periodo
quando necessario, e é conduzido por comis-
sao composta por trés servidores estaveis,
garantindo-se ampla defesa ao acusado.

A comissao encarregada do processo disci-
plinar pode ser formada por servidores nao
estaveis, desde que devidamente designados
pela autoridade competente e que possuam
conhecimento técnico suficiente para conduzir
os trabalhos.

Durante o processo disciplinar, a lei determina
que o servidor apresente defesa pessoal, sem
assisténcia de procurador ou representante,
sendo vedado ao indiciado o acompanha-
mento técnico durante a instrucao.

A deliberagdo da comissao processante possui
carater conclusivo e vinculante, dispensando
manifestacdo da autoridade instauradora ou
julgadora, que deve apenas homologar o rela-
tério final apresentado.

Fepese

22, Assinale a alternativa correta sobre o estagio
probatério, com base na Lei Complementar Municipal
n° 03/2000, Estatuto dos Servidores Publicos Munici-
pais de Campos Novos.

a. O O estégio probatério tem duracio de 24 meses,
abrangendo exclusivamente os critérios de
pontualidade e disciplina.

O servidor somente adquire estabilidade apds
12 meses de exercicio e avaliacdo satisfatoria
em todos os critérios.

O estagio probatério tem duracao de 48 meses,
podendo ser prorrogado por decisao da chefia
imediata.

O estéagio probatério é dispensado para servi-
dores que ja tenham exercido cargos publicos
anteriores, desde que comprovem experiéncia.
O estagio probatério tem duragao de 36 meses,
periodo em que serao avaliados requisitos
como assiduidade, disciplina, produtivi-

dade, responsabilidade, idoneidade moral e
capacidade.

b. O

< O

d.Od

e ™

23. Analise as afirmativas abaixo conforme os estudos
cldssicos de Endel Tulving (1972) sobre a organizagao
da memodria humana em diferentes sistemas, modula-
dos por fatores cognitivos e emocionais.

1. A meméria de trabalho apresenta capacidade
limitada e sua sobrecarga pode comprometer
a consolidacao de informagdes na memoria
de longo prazo, uma vez que a manutencao
ativa dos contetidos é condicdo necessaria
para o processamento mais profundo.

2. A memoria implicita esta relacionada apenas
a areas corticais, ndo envolvendo estruturas
subcorticais, como o cerebelo e os ntcleos
da base, na aprendizagem de habilidades e
habitos.

3. A evocacao de memorias autobiograficas
altamente emocionais tende a recrutar simul-
taneamente hipocampo e amigdala, o que
pode aumentar a vividez subjetiva do episé-
dio, ainda que ndo garanta sua precisao.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 2.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.
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24. Analise as afirmativas abaixo conforme os princi-

pios éticos do psicodiagndstico presentes na Resolu-

¢ao CFP n° 006/2019, bem como fundamentos classi-
cos da avaliagado psicoldgica discutidos por Anastasi &
Urbina (2000), Cunha (2003) e Weiner (2007).

1. A elaboracao de documentos psicolégicos

deve apoiar-se em dados obtidos por métodos
reconhecidos, integrados de forma coerente,
evitando conclusdes que ultrapassem o escopo
dos procedimentos realizados, em consonan-
cia com o principio ético de nao extrapolacao
interpretativa descrito na Resolu¢ao 006/2019.

2. Aliteratura classica destaca que a comuni-

cacgao de resultados exige clareza, precisao e
responsabilidade, o que significa que relaté-
rios e laudos devem conter apenas informa-
¢Oes sustentadas por evidéncias clinicas ou
psicométricas, excluindo opinides pessoais,
impressoes vagas ou juizos de valor.

. O psicodiagnéstico ético pressupde que o

psicodlogo apresente conclusdes de forma
compreensivel e contextualizada, assegu-
rando que o usudrio, ou instituicdo solicitante,
compreenda o significado técnico dos acha-
dos, respeitando limites de sigilo e finalidades
especificas do documento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. O E correta apenas a afirmativa 2.

b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. O Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.
Pagina 10

25, Paul Ekman, em sua obra Emocgédes Reveladas
(2003), descreve que determinadas emogdes possuem
base bioldgica universal e expressoes faciais reconhe-
civeis em diversas culturas, enquanto outras emergem
de processos avaliativos mais complexos e influencia-
dos por experiéncias sociais.

Analise as afirmativas abaixo considerando essa distin-
¢ao entre emocgdes primdrias e secundarias.

1. Emocgdes primarias, como medo, alegria e raiva,
apresentam padroes expressivos relativamente
uniformes entre culturas, ativacao rapida e
forte sustentacdo neurobioldgica, sendo res-
ponsaveis por respostas adaptativas imediatas.

2. Emocoes secundarias, como culpa, vergonha

e ciime, dependem de processos cognitivos
sofisticados, como a capacidade de autoa-
valiacdo e a internalizacdo de normas sociais,
emergindo mais tardiamente no desenvolvi-
mento humano.

3. Emocgdes primdrias sao necessariamente

positivas e ampliam possibilidades de acao,
enquanto emocdes secundarias possuem
carater exclusivamente desadaptativo, pre-
judicando a autorregulacdo emocional e o
ajuste social.

4. A distincdo entre emocdes primarias e secun-

dérias depende unicamente da intensidade
da experiéncia afetiva. As emocdes mais
intensas sao classificadas como primadrias,
enquanto estados afetivos mais brandos sao
considerados secundarios.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. Sédo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. 0 Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
c¢. O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
e. O Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
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26. Laura, 19 anos, estudante de uma faculdade da
area da saude, relata aumento significativo de ansie-
dade nas semanas que antecedem seminarios avaliati-
vos. Ela descreve taquicardia, tremores leves, sudorese
e sensacdo persistente de alerta, reconhecendo esses
sinais como manifestacdes fisioldgicas comuns da
ativacao do sistema nervoso autébnomo em situagoes
percebidas como desafiadoras. Embora identifique
pensamentos automaticos catastroficos sobre seu
desempenho, Laura tenta reorganizar cognitivamente
a situacdo, dizendo a si mesma que apresentar con-
teudos faz parte de sua formacao, que possui dominio
adequado do tema e que essas reagdes corporais nao
indicam incapacidade, mas preparacao natural do
organismo. Ela percebe que, ao modificar o signifi-
cado atribuido a situacgao, sua ansiedade diminui e sua
preparacao torna-se mais eficiente.

Com base no modelo processual de regulagao emo-
cional proposto por James Gross (1998), assinale a
alternativa correta sobre a estratégia utilizada por
Laura.

a. J Laurautilizaa supressao emocional, estratégia
que modifica apenas a expressao externa da
emocdo, sem alterar a experiéncia interna ou os
correlatos fisioldgicos envolvidos.

b. O Laura utiliza esquiva experiencial, estratégia vol-
tada a evitar sensacdes e pensamentos relacio-
nados a ansiedade, produzindo alivio momenta-
neo, mas sem alterar o significado do evento.

c. O Laura utiliza ruminacéo, processo caracterizado
pela repeticao de conteudos negativos, que
tende a intensificar a ansiedade e prejudicar a
regulacdo emocional.

d. Laura utiliza a reavaliagdo cognitiva, estratégia
antecedente que modifica a interpretacao da
situacdo antes que a resposta emocional se
intensifique, influenciando tanto a experiéncia
subjetiva quanto a resposta fisiol6gica asso-
ciada a ansiedade.

e. O Laura utiliza aceitacdo passiva, permitindo que
a emogao ocorra sem intervencao ativa, o que
ndo altera significativamente o padrao fisiol6-
gico da resposta emocional.
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27. Na perspectiva da psicandlise freudiana, a consti-
tuicdo do sujeito envolve processos inconscientes que
participam da formacao dos sintomas, da dindmica
dos conflitos e da organizacao da personalidade.

Assinale a alternativa correta considerando os funda-
mentos centrais dessa abordagem.

a. O Na teoria freudiana, o pré-consciente funciona
como um sistema essencialmente estatico,
constituido por representacdes que perma-
necem definitivamente inacessiveis ao campo
consciente, mesmo quando ha condi¢des favo-
raveis a associacao livre, pois seu contetido nao
sofre mediacdo pelos mecanismos defensivos.

b. O Para Freud, o sintoma deve ser entendido como
uma resposta adaptativa do ego ao ambiente
externo, derivada sobretudo de pressodes situa-
cionais e desvinculada de conflitos internos ou
de processos repressivos, refletindo predomi-
nantemente estratégias praticas de manejo da
realidade.

C. Para a psicanalise freudiana, o inconsciente é
composto por contelidos reprimidos que nao
podem ser acessados diretamente, manifestan-
do-se por meio de sonhos, atos falhos e sintomas,
sendo a interpretacdo um recurso fundamental
para promover sua simbolizacdo e elaboracao.

d. O A transferéncia, segundo Freud, representa
uma interferéncia relacional que precisa ser
rigidamente neutralizada pelo analista, uma
vez que tende a distorcer o enquadre clinico,
comprometer a escuta e impedir o0 acesso a
elementos inconscientes do paciente.

e. [J Na teoria estrutural freudiana, o id é a instancia
que coordena e regula o equilibrio entre os
impulsos pulsionais, as exigéncias morais do
superego e as restricdes impostas pela reali-
dade externa, atuando como mediador central
do comportamento.
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28. As atualizagbes técnico-cientificas em prevencao
do suicidio (OMS 2023; APA Clinical Guidelines 2024;
Ministério da Saude/ABP 2025) reforcam que a avalia-
¢ao de risco e 0 manejo da crise suicida exigem deci-
sdes clinicas estruturadas, integrais e continuas.

Assinale a alternativa correta considerando essas
diretrizes contemporaneas.

a. A abordagem baseada em evidéncias reco-
menda que, diante de ideacao suicida com
sofrimento intenso, o profissional realize uma
avaliacao estruturada de risco, incluindo intencéo,
plano, meios disponiveis, histérico prévio e fato-
res protetivos, e construa em conjunto um plano
de seguranca personalizado. Essa estratégia, vali-
dada por pesquisas até 2025, reduz a probabili-
dade de tentativa, fortalece a vinculagao terapéu-
tica e é preferivel a mera assinatura de contratos
de“néo suicidio”, considerados ineficazes.

b. O As diretrizes atuais indicam que internacéo psi-
quidtrica deve ser imediatamente realizada em
todos os casos de ideacao suicida, independen-
temente de planejamento, meios disponiveis ou
rede de apoio, uma vez que qualquer manifes-
tacao verbal constitui risco extremo e absoluto.

c. O Osigilo profissional deve ser mantido de
forma irrestrita mesmo em situagdes de risco
iminente, sendo vedado compartilhar informa-
¢oes com familiares ou rede de apoio, pois isso
violaria o principio da autonomia do paciente,
segundo normas atualizadas.

d. O Segundo as recomendacdes de 2025, a inter-
vencao em crise deve priorizar a interpretacao
psicodinamica do contetido verbal do paciente,
evitando perguntas diretas sobre intencéo, pla-
nejamento ou acesso a meios, pois tais questio-
namentos podem aumentar o risco ou induzir
comportamentos suicidas.

e. O Aliteratura cientifica recente enfatiza que fato-
res de risco isolados, como histérico familiar
ou presenca de transtorno mental, oferecem
previsao suficientemente precisa para tomadas
de decisao clinicas, sendo desnecessaria a ava-
liacdo combinada de fatores proximais, precipi-
tantes e protetores.
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29. As abordagens behaviorista, cognitiva e huma-
nista-rogeriana propdem explicagdes distintas para
o comportamento humano e para os processos de
mudanca psicoldgica, baseando-se em pressupostos
epistemoldgicos e metodolodgicos especificos.

Analise as afirmativas abaixo considerando essas trés
perspectivas.

1. Para o behaviorismo radical, o comporta-
mento — publico ou privado — é produto da
historia de reforcamento do organismo e das
contingéncias atuais, de modo que a anélise
funcional busca identificar relacdes entre
eventos ambientais e respostas observaveis,
sem atribuir causalidade autbnoma a estados
mentais hipotéticos.

2. Na abordagem cognitiva, o foco recai sobre
processos de interpretacao, crencas e padroes
de pensamento que organizam a experiéncia,
entendendo que a modificacdo de distor¢oes
cognitivas pode alterar a resposta emocional
e comportamental, por meio de intervencdes
gue reorganizam a maneira como o individuo
atribui significado aos eventos.

3. Para a abordagem humanista de Carl Rogers,
a mudanca terapéutica depende da criacéo de
um clima relacional caracterizado por auten-
ticidade, aceitacdo incondicional e compreen-
sdo empatica, sendo o terapeuta responsével
por interpretar conflitos inconscientes e dirigir
a sessao, a fim de facilitar o acesso a conteu-
dos reprimidos que bloqueiam a tendéncia
atualizante.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 2.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
S&o corretas as afirmativas 1,2 e 3.

Pongow
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30. Analise as afirmativas abaixo sobre a organizacdo

da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) e as especifici-
dades de atuacdo do psicélogo na Atencéo Bésica, nos
Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) e nos Servicos

Especializados em satide mental.

31. De acordo com a Resolugdo CFP n° 006/2019, que
regulamenta a elaboracdo de documentos psicolégi-
cos, o Laudo Psicolégico deve conter descricao minu-
ciosa dos procedimentos utilizados, andlise técnica
fundamentada e conclusdes alinhadas ao objetivo da

1. Na Atencao Basica, a atuagao do psicélogo avaliagao.

envolve praticas territoriais e interdisciplina-
res, com foco em promocdo da saude, pre-
vencao, identificacdo precoce de sofrimento
psiquico, suporte a equipe e construgao de
projetos terapéuticos com base nas neces-
sidades do territério, sendo o cuidado cen-
trado na perspectiva da clinica ampliada e da
corresponsabilizagao.

. Nos CAPS, a intervencao do psicélogo se

orienta prioritariamente por dispositivos de
cuidado intensivo e continuo, como acolhi-
mento diario, grupos terapéuticos, articulacao
territorial, manejo de crise e construcao de Pro-
jetos Terapéuticos Singulares (PTS), cabendo ao
servico a regulacao das praticas de toda a rede,
incluindo as a¢bes da Atencgao Basica.

. Nos servicos especializados de maior den-

sidade tecnoldgica, como ambulatérios de
salde mental e unidades hospitalares, a
atuacao do psicologo deve ser direcionada ao
diagnéstico e a intervencao focal em quadros
psiquiatricos especificos, ndo sendo atribui-
¢ao desses servigos a articulagao com a rede
nem a continuidade longitudinal do cuidado
apos a alta.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Assim, o Laudo somente pode ser considerado tec-
nicamente adequado quando o psicélogo, evitando
juizos de valor, interpretacdes nao sustentadas por
evidéncias e conclusées que extrapolem os limites da
avaliacao realizada,

a. O redige conclusées amplas e interpretativas,
incorporando percep¢des subjetivas do ava-
liador e comentérios sobre caracteristicas de
personalidade que nao foram objeto de investi-
gacao direta.

inclui recomendacdes detalhadas sobre deci-
sdes institucionais, juridicas ou administrativas,
apresentando posicionamentos normativos
que auxiliem o solicitante na tomada de deci-
sdes externas ao processo avaliativo.

prioriza a descricao extensa de dados brutos e
reproduz protocolos integrais dos instrumentos
psicoldgicos aplicados, garantindo total trans-
paréncia acerca de itens e estimulos utilizados.
elabora justificativas interpretativas baseadas
em impressdes clinicas obtidas exclusivamente
por observacao, podendo dispensar a integra-
¢ao sistematica dos instrumentos e técnicas
utilizados.

organiza as informagdes de forma articulada

e compreensivel, apresentando apenas ele-
mentos sustentados em fundamentos tedricos,
métodos empregados e evidéncias obtidas no

E correta apenas a afirmativa 1.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sao corretas as afirmativas 1,2 e 3.

processo avaliativo.
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32. ALein®10.216/2001, atualizada pela Lei

n° 14.713/2023, reafirma a centralidade do cuidado
em liberdade, da protecao de direitos e da organiza-
cao territorial da atengao a saide mental no Brasil.

No contexto da Psicologia da Saide e Comunitéria e
das politicas publicas de saude mental, essa legislacao
orienta praticas que:

a. O autorizam, como estratégia de ordenamento
assistencial, a manutencéo de estruturas asi-
lares de longa permanéncia, desde que vincu-
ladas a programas municipais de reabilitacdo
psicossocial, considerando-as necessarias para
individuos com reduzida resposta as interven-
¢Oes comunitarias.

b. O estabelecem a internacdo involuntaria como
recurso preferencial em situacdes de crise
grave, conferindo ao psiquiatra autonomia para
internar antes da tentativa de outras estratégias
de cuidado territorial, desde que haja comuni-
cacao ao Ministério Publico em até 72 horas.

C. fortalecem intervencdes comunitdrias integra-
das, priorizam o cuidado em liberdade, asse-
guram a participacgao ativa da familia e promo-
vem dispositivos de suporte psicossocial no
territorio, garantindo protecéo integral contra
préticas degradantes, violéncia institucional ou
quaisquer formas de isolamento coercitivo.

d. O priorizam diagnosticos psicopatolégicos e
classificacdes funcionais como eixos centrais de
organizacédo do cuidado, enfatizando a estratifi-
cacao de risco e a distribuicdo dos usuarios nos
diferentes servicos especializados.

e. O orientam que a internacéo psiquiatrica seja a
porta de entrada preferencial para situacdes de
instabilidade clinica, devendo anteceder qual-
quer intervencao territorial para evitar reinter-
nacdes e garantir adesao terapéutica.
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33. Na Atencao Basica, o psicélogo desempenha
papel fundamental na identificacao de vulnerabilida-
des psicossociais, na promocao da satide emocional e
no fortalecimento de redes de apoio para gestantes.

Considerando as diretrizes do cuidado longitudinal e
territorial, assinale a alternativa correta sobre a atua-
¢ao do psicoélogo em grupos de gestantes.

a. O A conducéo de grupos pelo psicologo deve
ocorrer apenas quando houver equipe multi-
profissional completa, dado que intervencdes
emocionais em grupo exigem a presenca de
diferentes categorias profissionais para garantir
seguranca assistencial.

b. O A atuacéo do psicologo em grupos de gestan-
tes deve restringir-se ao repasse de orientacdes
educativas, evitando a expressdo emocional
das participantes para ndo gerar comparagoes
negativas ou interpretacdes inadequadas.

c¢. 0 Oacompanhamento psicol6gico mais efetivo
para gestantes ocorre exclusivamente no aten-
dimento individual, sendo os grupos conside-
rados atividades complementares e de baixa
relevancia clinica no cuidado emocional.

d. A participagao do psicélogo nos grupos de
gestantes é central para promover acolhimento
emocional qualificado, facilitar a circulagcdo
de experiéncias, fortalecer vinculos e redes de
apoio, identificar precocemente riscos psicosso-
Ciais e construir, junto a equipe, planos de cui-
dado integrados e contextualizados no territério.

e. O O psicélogo nao deve atuar em grupos de ges-
tantes na Atencao Basica, pois demandas como
ansiedade gestacional, conflitos familiares ou
luto perinatal sdo consideradas de manejo
exclusivo de servicos especializados.
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34. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas ( F ) sobre acdes de promocéo da saude mental e
comunitaria na Estratégia Saude da Familia (ESF).

() Apromocgao da saude mental na ESF envolve
o fortalecimento de vinculos comunitarios,

a identificacdo de determinantes sociais do
sofrimento psiquico e a articulacdo interse-
torial com dispositivos como CRAS, escolas e
organizagbes comunitarias, orientando prati-
cas preventivas e de apoio psicossocial.

() Aatuacao da ESF em saude mental deve con-
centrar-se predominantemente em avaliagoes
clinicas individuais e na construcao de diag-
nosticos psicopatoldgicos, visto que aborda-
gens coletivas, territoriais e intersetoriais apre-
sentam menor precisao técnica e s6 devem
ser realizadas quando houver suporte de
equipes ampliadas altamente especializadas.

() Avisita domiciliar constitui um recurso essen-
cial para a detecgao de vulnerabilidades
psicossociais, acompanhamento de situacoes
de sofrimento mental, apoio a familia e ela-
boracao compartilhada de planos de cuidado
contextualizados ao cotidiano do usuario.

() Arealizagao de grupos, rodas de conversa e
acdes educativas de base comunitdria confi-
gura pratica de promocao da satde mental
quando construida a partir das demandas
locais, estimulando participacao social, autono-
mia e valorizagao dos saberes da comunidade.

() AESF nao possui atribuicao direta na iden-
tificacao inicial de situagdes de sofrimento
psiquico ou agravos relacionados a saude
mental, uma vez que essa responsabilidade
é exclusiva dos servigos especializados, que
devem ser acionados para qualquer avaliagao
psicossocial.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V:.V-F-F
b.M V:F:V-V-.F
c. 0 VeF«F-V.V
d O Fe.V:F.V-F
e.d F+«F«V:F:.V

Fepese

35. Durante um atendimento inicial na Atencao
Basica, a psicéloga recebe Julia, 34 anos, encaminhada
pela equipe apds episodios de irritabilidade, choro fre-
quente e queixas de sobrecarga no cuidado dos dois
filhos pequenos. Ao longo da conversa, Julia responde
de forma evasiva a algumas perguntas, mantém pos-
tura rigida e evita contato ocular. A profissional per-
cebe mudancas sutis no tom de voz quando o nome
do companheiro é mencionado, além de pausas pro-
longadas que antecedem respostas curtas. A equipe
relata que Julia costuma faltar as atividades coletivas,
mas mantém bom vinculo com a agente comunitaria
de saude.

Considerando técnicas de entrevista, observagao e
escuta qualificada, assinale a alternativa correta sobre
a conduta da psicéloga nesse primeiro atendimento.

a. A psicologa deve integrar dados verbais e ndo
verbais com foco na construcao da relacao
terapéutica, usando escuta qualificada, acolhi-
mento e sensibilidade as nuances emocionais,
criando um espaco seguro e confidvel para que
Julia possa ampliar gradualmente sua narrativa
e expressar dimensdes do sofrimento ainda
ndo verbalizadas.

b. O A psicologa deve focar exclusivamente nos
relatos verbais, evitando interpretar expressoes
emocionais ou corporais para manter neutra-
lidade e minimizar vieses durante a entrevista
inicial.

c. O Aoidentificar evasivas e desconforto, a pro-
fissional deve estruturar a entrevista com per-
guntas fechadas e diretivas, garantindo maior
precisao na coleta dos dados subjetivos.

d. O Diante da postura rigida e das respostas curtas,
a psicologa deve encaminhar imediatamente
Julia para avaliacdo psiquiatrica, pois tais ele-
mentos indicam risco clinico que ultrapassa o
escopo da entrevista psicolégica.

e. O A psicéloga deve conduzir a primeira conversa
de maneira breve e estritamente descritiva,
evitando explorar aspectos emocionais para
que ndo se configure vinculo terapéutico antes
da definicdo do plano de atendimento.

Pagina 15
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36. As visitas domiciliares realizadas por psicélogos
sao fundamentais para contextualizar as intervencoes,
promover a autonomia e fortalecer os vinculos familia-
res e sociais dos individuos.

Analise as afirmativas abaixo considerando as diretri-
zes éticas da Psicologia e os principios que orientam o
trabalho no territério.

. Avisita domiciliar deve respeitar a privaci-

dade, a confidencialidade e o consentimento
informado do usuario e de sua familia, sendo
vedado realizar atendimentos sem autoriza-
cao explicita ou em condi¢des que possam
gerar exposicdo indevida.

. A presenca do psicélogo no domicilio auto-

riza observagdes livres e registro de todos os
aspectos da dinamica familiar, mesmo sem
comunicacao prévia, pois o ambiente natural
é parte integrante do método investigativo.

. A atuacao ética na visita domiciliar implica

reconhecer os limites do papel profissional,
evitando julgamentos morais sobre praticas
familiares e assegurando escuta qualificada
sensivel ao contexto sociocultural.

. O psicologo deve utilizar a visita domiciliar

como oportunidade para construir, junto a
familia, estratégias de cuidado que respeitem
ritmos, crencas, modos de vida e recursos
comunitarios.

. E permitido ao psicélogo, em visita domici-

liar, discutir com vizinhos aspectos do caso,
quando necessario, para ampliar a compreen-
sdo da rede social de apoio do usuario.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
c¢. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
e. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

Pagina 16

37. A Resolucao CFP n°009/2018 estabelece princi-
pios rigorosos para o uso ético, técnico e responsavel
dos testes psicoldgicos, envolvendo qualificacao
profissional, protecao do material, confidencialidade,
respeito a privacidade dos avaliados e garantia de que
os procedimentos adotados atendam aos padroes
cientificos e éticos da Psicologia.

Assinale a alternativa correta considerando tais
diretrizes.

a. O Testes psicoldgicos podem ser aplicados por
outros profissionais, desde que haja termo de
responsabilidade assinado por psicélogo.

E permitido ao psicélogo apresentar, em ane-
x0s técnicos, partes dos itens dos testes, desde
que a divulgacao seja restrita a equipes inter-
disciplinares diretamente envolvidas no caso.
O uso de instrumentos nédo validados pode ser
autorizado em situacdes excepcionais, quando
acompanhado de justificativa metodoldgica

e integrado a protocolos experimentais de
avaliacao.

Somente psicélogos habilitados podem aplicar
testes, assegurando sigilo do material e uso
exclusivo de instrumentos aprovados pelo
SATEPSI.

Os resultados dos testes podem ser com-
partilhados com gestores institucionais para
fins administrativos, mesmo sem o consenti-
mento do avaliado, desde que omitidos dados
identificadores.

b. O

38. Helena, 72 anos, vilva ha 5 meses, tem apresen-
tado mudancas progressivas em seu comportamento
e na rotina didria. Deixou de participar das atividades
que costumava apreciar, como artesanato e cami-
nhadas no bairro, passa longos periodos isolada em
casa, evita interagdes com familiares e vizinhos e tem
demonstrado dificuldade em manter alimentacao
regular e cuidados basicos de higiene. A familia relata
que essas alteracdes vém se intensificando de forma
lenta, porém continua, e busca orientacdo para que
ela seja avaliada em um servico de saide mental.

Considerando a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS),
assinale a alternativa que indica corretamente a porta
de entrada adequada para o atendimento de Helena.

O CAPS I,

O Servico Residencial Terapéutico.

A unidade basica de saude de seu bairro.

Um leito de psiquiatria em hospital geral.

O Servico de Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU).

Pongoow
O0orO0o
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39. Analise as afirmativas abaixo sobre o uso ético das
técnicas de entrevista psicoldgica, de acordo com o
Cédigo de Etica Profissional do Psiclogo e com princi-
pios técnicos da pratica clinica e da Atencao Basica.

1. A entrevista psicoldgica deve ser conduzida
em ambiente de respeito, acolhimento e sigilo,
utilizando escuta qualificada e garantindo que
o entrevistado possa expressar liviemente
suas demandas, sem indugoes, pressdes ou
julgamentos.

2. A entrevista psicoldgica deve seguir um con-
junto fixo de perguntas previamente definidas,
priorizando a coleta de informacgdes objetivas
e deixando a exploragao de aspectos subjeti-
VOs, emocionais e relacionais para encontros
posteriores.

3. Oregistro do atendimento deve respeitar os
limites éticos da confidencialidade, sendo
vedada a inclusdo de informagdes sensiveis
ou dados de terceiros sem consentimento do
usuario.

4. Antes de iniciar a entrevista, o psicélogo deve
informar ao entrevistado sobre objetivos,
limites da confidencialidade e uso das infor-
macoes coletadas, garantindo que o consenti-
mento seja livre e esclarecido.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

E correta apenas a afirmativa 2.

Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Séo corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pongoo
OxOoOo0o
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40. Marina, 15 anos, é levada a Unidade Basica de
Saude pela mae, que relata que, ha cerca de dois anos,
a adolescente apresenta humor triste na maior parte
dos dias, baixa energia, isolamento, irritabilidade e
queda importante no rendimento escolar. Marina diz
que “nao vé graca em nada’, mas nega ideacgdo suicida.
No atendimento inicial, mantém fala curta e retraida,
porém aceita retornar em novos encontros.

Assinale a alternativa correta considerando a atuagao
do psicélogo na Atencgao Basica diante de um quadro
depressivo persistente na adolescéncia.

a. [ O psicélogo deve encaminhar imediatamente
para o CAPS, pois quadros depressivos per-
sistentes nao devem ser acompanhados pela
Atencao Basica.

b. O O psicologo deve focar apenas na coleta obje-
tiva de informacdes no primeiro encontro,
evitando abordar aspectos emocionais até que
Marina demonstre maior abertura.

c. O Eadequado orientar que Marina retome suas
atividades escolares antes de qualquer inter-
vencdo psicoldgica, para avaliar se os sintomas
melhoram espontaneamente.

d. O Todo quadro depressivo persistente na ado-
lescéncia exige avaliacao psiquiatrica imediata,
independentemente do grau de sofrimento ou
da presenca de risco atual.

e. O psicélogo deve acolher, construir vinculo
progressivo, iniciar interven¢des psicossociais
breves, envolver a familia e monitorar a evolu-
¢do, encaminhando para servicos especializa-
dos apenas se houver agravamento ou pouca
resposta ao cuidado inicial.
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