CADERNO DE QUESTOES %%’—E.

CONCURSO0S

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
EDITAL N.° 001/2025 - GERAL

21 de dezembro de 2025

NOME:

CARGO: ORIENTADOR SOCIAL

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES PROCESSO SELETIVO
1) Conferéncia inicial SIMPLIFICADO

Verifiqgue seu nome e o cargo indicado da capa deste
caderno e leia atentamente as instruges.

2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova)
e Contém 30 (trinta) questoes objetivas.
e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco

alternativas cada (A, B, C, D e E). P RE FE ITU RA
« E permitido fazer anotagées, calculos, riscos e observacdes
exclusivamente neste Caderno.

3) Cartao-Resposta

Confira se 0 seu nhome, niumero de inscricdo, data de
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicdo. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagdes impressas, e ndo serdo aceitas
reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartao-

Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera MAIs DE
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica 130 CARGOS

fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartdo-Resposta.

6) Regras de saida

e Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartdo-Resposta e este Caderno de Questoes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apds 1
(uma) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,
localizada na ultima pagina deste caderno, desde que
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderéo se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartéo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




LINGUA PORTUGUESA

Questéao 01
(Correta: E)
Analise o excerto:

"Isso acontece porque processar letras e frases ndo é
simplesmente juntar informacdes, mas articular varios
conhecimentos de uma s6 vez."

Analise as sentencas e registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(__)A conjuncédo adversativa "mas", nesse contexto, ndo
estabelece sentindo de oposicdo, mas de adicdo. Esse
sentido também é possivel para essa conjuncao.

(__)No excerto, a escolha de articulacdo das ideias por
parte da autora confere destaque as ideias das duas
oragfes que estdo coordenadas por "ndo (é)
simplesmente... mas". Esse par "ndo é simplesmente...
mas" exerce a mesma funcdo dos pares "nao é so... mas

(também)" e "ndo é apenas... mas (também)".

(_)A conjuncdo "porque" estabelece uma relagéo
explicativa e pode ser substituida por "portanto”, "logo",
sem comprometer o sentido do periodo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F
B) V-V-V
(C) F-F-V
(D) F-V-F
(E) V-V-F
Questéo 02

(Correta: B)
Leia o texto a seguir:

Quase metade das mulheres brasileiras (46%) ndo é
tratada com respeito no pais. A sensacgédo se repete em
casa, no trabalho e, principalmente, nas ruas, onde 49%
delas dizem que ndo s&o respeitadas. E o que mostra a
112 Pesquisa Nacional de Violéncia contra a Mulher, o
maior levantamento do pais sobre o tema [...].

A pesquisa ouviu mais de 20 mil mulheres em todas as
regides do pais e revela que o machismo continua sendo
regra e ndo excec¢do: 94% das entrevistadas classificam
0 Brasil como um pais machista.

"Esse acompanhamento e atualizacdo bienal dos dados
permite que a gente mensure como estd e o que tem
mudado no pais em relagdo a violéncia contra mulheres
e a percepcao sobre o tema. Ou seja, é essencial para
apoiar senadores e governo na hora de criar e medir 0
sucesso de leis e politicas publicas de protecdo as
mulheres”, diz Marcos Ruben de Oliveira, coordenador
do Instituto de Pesquisa DataSenado.

(Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2025-12/quas
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e-50-das-mulheres-brasileiras-denunciam-desrespeito. Acesso em: 14
dez. 2025. Adaptado.)

Um dos usos dos pronomes € auxiliar na coesdo do
texto. Analise as sentencas a seguir e registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(__)No 1° paragrafo, o pronome pessoal "elas" se refere
a "mulheres brasileiras".

(__)No 1° paragrafo, o pronome relativo "onde" foi usado
corretamente, se referindo a um lugar.

(_)No 3° paragrafo, o pronome demonstrativo "esse" se
refere & pesquisa descrita no 1° e 2° paragrafos. E
possivel compreender isso por causa do substantivo
"acompanhamento".

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-V-F
(B) V-V-V
(C) F-V-F
(D) F-F-V
(E) V-F-F
Questao 03

(Correta: C)

"Escrever a mao € um exercicio cognitivo completo, que
movimenta &reas cerebrais importantes para a
organizacdo, coeréncia, pensamento criativo, linguagem
e coordenacéo motora."

No excerto, 0 uso do acento grave (crase) na expressao
"Escrever a mdo" se da porque o verbo "escrever”, nesse
contexto, é regido pela preposicdo "a" que se funde ao
artigo que acompanha o substantivo "mé&o",
complemento do verbo. Analise as sentengas a seguir
quanto ao uso do acento (grave) nas expressdes
destacadas:

I.Adaptar-se a escrita a mao pode ser desafiador para
jovens e adolescentes.

LA falta de concentracdo revela a humanidade a

necessidade de voltar-se para atividades menos
automaticas. Escrever a méo € uma delas.
LA pouca pratica de escrita manual afeta a

coordenacdo motora fina.

Esta correto o uso do acento grave (crase) em:
(A) Il elll, apenas.

(B) I, apenas.

(C) Iell, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, el

Questao 04
(Correta: E)

Leia o texto a seguir:



Caminhao do Forro

No més em que se celebra o Dia Nacional do Forr6, o
Gama transforma ruas, feiras e pracas em verdadeiros
arraiais itinerantes: o Caminhdo do Forré segue sua rota
pela cidade, levando mdusica, tradicdo e alegria em
apresentacOes gratuitas até o dia 28.

Reinventado como palco cultural, o Chevrolet Brasil 1962
percorre diferentes pontos do Gama com 12 dias de
programacdo que homenageiam Luiz Gonzaga e as
raizes da musica nordestina. O repertorio redine obras de
Paulim Diolinda e parceiros, além de classicos de
Marinés, Jackson do Pandeiro e do préprio Rei do Baiéo,
interpretados por Rene Bonfim, Sabrina Vaz e Zemiguel
Rodrigues sob direcdo musical do Maestro Marcos
Farias.

A iniciativa integra o projeto Gama Cultural 2025,
realizada pelo Instituto Voar Cultural em parceria com a
Secretaria de Cultura e Economia Criativa do DF e
Administracdo Regional do Gama. Mais que uma agao
festiva, o0 Caminh&o do Forr6 cria encontros e refor¢a o
sentimento de memodria e pertencimento no territério.

Servico
Caminhé&o do Forr6 — Gama Cultural 2025.
Data: 12 a 28 de dezembro.

Local: Rota itinerante por feiras, pracas e espacos
culturais do Gama.

Atividades gratuitas.

(Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2025/12/12/fim-de-semana-no-df-tem-s
arau-com-obra-de-clarice-lispector-cinema-motociclismo-e-forro/.
Acesso em: 14 dez. 2025. Adaptado.)

Analise as sentencas e registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(__)O objetivo do texto é divulgar um evento. Para isso,
o autor langa méo, predominantemente, de sequéncias
descritivas, a fim de descrever o evento e oferecer ao
leitor o maximo de informacdes.

(_)O texto tem como foco narrar a histéria do Caminhao
do Forr6, um palco cultural reinventado que percorre
varios pontos do Gama, no Distrito Federal.

(_)O Caminhdo do Forro, além de oferecer varias
atracdes artisticas, e nesta edicdo homenagear as raizes
nordestinas e Luiz Gonzaga, promove, através da
cultura, o fortalecimento da memodria e da ideia de
pertencimento a uma cultura.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-V-V
(B) F-V-F
(C) V-F-F
(D) F-F-V
(E) V-F-V
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Questao 05
(Correta: A)
Analise a concordancia das palavras destacadas:

|.Calada a natureza, a terra e 0s povos originarios, o que
restard neste pais?

II.A natureza, a terra e 0s povos originarios, silenciados,
sofrem com o avanco dos agrotoxicos.

I11.O avanco dos agrotoxicos prejudicam absurdamente
os lencais freaticos e o ar.

IV.Os lenglis freaticos e o ar sofrem muita
contaminag¢do com o0 avan¢o dos agrotoxicos.

A concordéncia das palavras destacadas esta correta
em;

(A) I, llelV, apenas.
(B) I 11,1l elV.

(C) 1, apenas.

(D) Il eV, apenas.
(E) lelll, apenas.

Questao 06
(Correta: A)

Lembrando que n&o existe sinbnimo absoluto e que os
sentidos séo dados no contexto em que as palavras sdo
usadas, analise 0 excerto a seqguir:

"Esse acompanhamento e atualizacdo bienal dos dados
permite que a gente mensure como esta e o que tem
mudado no pais em relacdo a violéncia contra mulheres
e a percepcao sobre o tema. Ou seja, é essencial para
apoiar senadores e governo na hora de criar e medir 0
sucesso de leis e politicas publicas de prote¢do as
mulheres".

Nas alternativas a seguir, ha verbos que podem substituir
"mensurar" no texto, porém, nem todos mantém o
sentido. Assinale a Unica alternativa que permite manter
o0 sentido do texto:

(A) Mega.
(B) Identifique.
(C) Veja.
(D) Determine.
(E) Estabeleca.

Questao 07
(Correta: B)
Leia as sentencas e analise o uso dos "porqués":

I.Por que é téo dificil escrever a mao hoje em dia? Sera
mesmo dificuldade?

I.Se escrevo € porque preciso organizar meus
pensamentos e s a escrita o faz.

IIl.Eis todos os motivos por que escrevo a mao e ando
com um bloquinho e uma caneta na bolsa.



IV.Ele queria saber o porqué da minha deciséo de viajar
e registrar tudo por escrito.

V.Eu sei porque.

Esta correto o uso em:
(A) eV, apenas.

(B) 1,11, Nl e IV, apenas.
© L, ve V.

(D) IV eV, apenas.

(E) Il elll, apenas.

Questéo 08
(Correta: A)

Leia o excerto e analise as sentencas quanto a
pontuacao:

Como o cérebro processa a escrita a mao

Escrever a mao é um exercicio cognitivo completo, que
movimenta areas cerebrais importantes para a

organizacdo, coeréncia, pensamento criativo, linguagem
e coordenacdo motora. Isso acontece porque processar

letras e frases ndo é simplesmente juntar informacdes,
mas articular varios conhecimentos de uma so6 vez.

"O ato de escrever exige planejamento, organizagdo de
ideias e monitoramento continuo do proprio desempenho
para garantir que o texto seja coerente e legivel. O
coértex pré-frontal, centro de controle do nosso cérebro
, € intensamente ativado para gerenciar essas tarefas",
explica a neurocientista Livia Ciacci.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/vida-simples/escrita-a-mao-e-coisa-do-passado-p
arece-que-nao/. Acesso em: 14 dez. 2025. Adaptado.)

I.O uso da virgula apés a palavra "completo” se da para
separar a oracao explicativa.

[I.As virgulas no trecho sublinhado se justificam porque
elas separam termos coordenados sem conectivos.

I11.O trecho "centro de controle do nosso cérebro" esta

entre virgulas porque ele € um aposto explicativo e
precisa ser separado por virgulas dentro do periodo.

E correto o que se afirma em:
(A) 1, 11elll.

(B) 1l elll, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) 1, apenas.

(E) I, apenas.

Questéo 09
(Correta: E)
Leia o excerto:

Hoje em dia, é dificil encontrar pessoas como Mariana,
apegadas a escrita a mao. Os teclados dos celulares e
computadores tomaram o lugar do papel, da caneta e
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dos tracos das letras. As razBes sdo compreensiveis:
facilidade, rapidez, conversédo das ideias para o mundo
digital.

No entanto, perdemos varios aspectos espontaneos da
rotina — como cartinhas, bilhetes, desenhos nos cantos
das paginas — e, principalmente, processos cognitivos
muito importantes.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/vida-simples/escrita-a-mao-e-coisa-do-passado-p
arece-que-nao/. Acesso em: 14 dez. 2025. Adaptado.)

Analise as sentencas quanto a acentuacdo grafica das
palavras:

I.A palavra "dificil" é acentuada por ser uma paroxitona
terminada em "-I". E o mesmo caso do singular de
"compreensiveis”, a saber, "compreensivel".

IILA palavra "compreensiveis" €é uma paroxitona
terminada em ditongo oral, por isso é acentuada. Mesmo
caso de "varios".

llLAs palavras
acentuadas pela
proparoxitonas.

"espontaneos" e
mesma  regra:

"paginas" sao
ambas séao

E correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(B) IlI, apenas.

(C) Ielll, apenas.
(D) Il e lll, apenas.
(E) 1, 11elll.

Questao 10
(Correta: A)
Leia o texto a seguir:

A Biblioteca Nacional de Brasilia recebe, até esta
sexta-feira (12), o sarau cénico-musical Clarice em
Busca do Outro, um espetaculo itinerante que une
literatura, teatro e musica para revelar novas camadas
da escrita de Clarice Lispector e ampliar o acesso a obra
da autora por meio de experiéncias sensoriais e
inclusivas.

Com direcé@o e dramaturgia de Delson Antunes, o projeto
transforma 20 textos e fragmentos de Clarice em cenas,
performances e cangdes originais, distribuidas pelos trés
andares da Biblioteca Nacional. Além do sarau, a
iniciativa apresenta a exposicdo literaria Versos que
Ganham Vida, com trechos de contos da autora
impressos em painéis e traduzidos em braille, e oferece
atividades formativas, como a oficina A Palavra Como
Acdo e rodas de conversa com estudantes da rede
publica.

Todas as apresentacdes contam com tradugdo em
Libras, e parte delas inclui audiodescri¢do, reforcando o
compromisso com acessibilidade cultural.

(Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2025/12/12/fim-de-semana-no-df-tem-s
arau-com-obra-de-clarice-lispector-cinema-motociclismo-e-forro/.



Acesso em: 14 dez. 2025. Adaptado.)
A respeito da coesdao textual, analise as sentencas:

I.No 2° paragrafo, as palavras "projeto” e "iniciativa" tém
como referente "o sarau cénico-musical Clarice em
Busca do Outro", retomando-o sem provocar repeticoes
desnecessérias.

LA expressdo "Além do sarau" exerce duas funcgbes
importantes: retoma espetaculo de Delson Antunes,
reforcando para o leitor a respeito do que o texto trata, e
introduz uma ideia nova, ampliando a abordagem
temética.

[lI.Na expressdo "Todas as apresentagdes”, no 3°
paragrafo, ndo esté claro a que ela se refere. O leitor fica
em duavida se a expressdo se refere a todas as cenas,
performances e cancfes originais que compdem o
espetaculo ou se refere a todas as apresentacdes (no
sentido de edi¢Bes) que ocorrerdo até a sexta-feira (12).

E correto o que se apresenta em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1, apenas.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1, apenas.
(E) 1, el

RACIOCINIO LOGICO

Questao 11
(Correta: D)

A tabela mostra a quantidade de atendimentos em
determinada semana:

Dia Seg | Ter | Qua | Qui | Sex

Atendimentos | 18 | 22 20 25 15

A média diaria de atendimentos, considerando esses
cinco dias, foi de:

(A) 18.
(B) 22.
(C) 21.
(D) 20.
(E) 19.

Questéao 12
(Correta: C)

Um prémio no valor de R$ 1.200,00 foi dividido entre os
dois funcionarios proporcionalmente ao nimero de horas
dedicadas ao projeto que resultou no prémio. Lucas
trabalhou por 60 horas nesse projeto e Carlos por 90
horas. Pode-se afirmar que o valor do prémio recebido
por Carlos foi, em reais, de:

(A) R$ 900,00.
(B) R$ 680,00.
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(C) R$ 720,00.
(D) R$ 600,00.
(E) R$ 850,00.

Questao 13
(Correta: E)

Uma loja ofereceu 12% de desconto em um produto que
custava R$ 180,00. Pode-se afirmar que o preco do
produto apds o desconto é de:

(A) R$ 154,80.
(B) R$ 162,00.
(C) R$ 160,20.
(D) R$ 156,00.
(E) R$ 158,40.

Questao 14
(Correta: D)

Uma magquina produz 12 pecas por hora, mantendo essa
taxa de producdo constante. Pode-se afirmar que o
tempo necessario para produzir 480 pecas €, em horas,
de:

(A) 42 horas.
(B) 30 horas.
(C) 36 horas.
(D) 40 horas.
(E) 48 horas.

Questao 15
(Correta: E)

Um carro percorre 15 km por litro de gasolina.
Considerando esse consumo constante, pode-se afirmar
que para percorrer 270 km, o consumo sera, em litros de
gasolina, de:

(A) 20 litros.
(B) 17 litros.
(C) 16 litros.
(D) 19 litros.
(E) 18 litros.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 16
(Correta: B)

Uma pesquisa recente mostrou que cerca de 2,8 milhdes
de criancas de 0 a 3 anos estédo fora da creche no Brasil
por falta de vagas ou dificuldade de acesso, mesmo
guando suas familias querem e pedem a matricula. Isso
evidencia um desafio real na garantia do direito a
educacdo desde a primeira infancia, um direito
constitucional e também previsto no Estatuto da Crianca
e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069/1990).



Considerando essa situacdo e os dispositivos do ECA
sobre o direito a educacéo, assinale a alternativa correta.

(A) O ECA define que a oferta de vagas em creches
depende exclusivamente da demanda local, sendo
responsabilidade Unica das familias a busca por
educacéo infantil.

(B) O ECA assegura o direito a educagdo como um
direito de todas as criancas e adolescentes, devendo
o Estado garantir acesso, permanéncia e condi¢bes
adequadas de participacdo, inclusive na educacao
infantil, como parte da protegéo integral.

(C) Para o ECA, o direito a educagdo s6 se efetiva
quando a criangca completa 4 anos, ja que a
educacao infantil em creche nao estd prevista no
estatuto como direito previsto.

(D) Segundo o ECA, o direito a educacao se restringe as
etapas obrigatérias do ensino, ndo abrangendo a
educacdo infantil ou atendimento em creches, que
ficam a critério das redes privadas.

(E) O ECA condiciona o direito a educacdo a
disponibilidade de vagas pelo poder publico,
podendo o Estado ndo ofertar creches quando
houver limitacdes financeiras ou falta de demanda
das familias.

Questéo 17
(Correta: C)

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
proclamada pela Organizacdo das Nacdes Unidas em
1948, constitui um marco normativo internacional ao
afirmar a dignidade humana como fundamento dos
direitos e das liberdades fundamentais. Elaborada no
contexto do pés-Segunda Guerra Mundial, a Declaragéo
influenciou processos de redemocratizacéo,
constituicbes nacionais e politicas puablicas, ao
estabelecer principios universais de igualdade, liberdade
e justica social. Considerando seus fundamentos e
implicacBes politicas e juridicas, assinale a alternativa
correta.

(A) A Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos
condiciona o acesso aos direitos fundamentais a
nacionalidade, a renda e a insercdo produtiva dos
individuos na sociedade.

(B) A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos possui
carater apenas simbolico, ndo exercendo influéncia
sobre constituicbes nacionais nem sobre a
formulacéo de politicas publicas.

(C) A Declaracao Universal dos Direitos Humanos afirma
a dignidade inerente a todos os seres humanos como
fundamento dos direitos, defende sua universalidade
e indivisibilidade, e orienta os Estados a promoverem
direitos civis, politicos, econémicos, sociais e
culturais como base de uma ordem democrética.

(D) A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
estabelece direitos restritos aos Estados signatarios,
permitindo sua aplicagdo seletiva conforme
interesses econdmicos e culturais de cada pais.
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(E) A Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos
prioriza exclusivamente os direitos civis e politicos,
deixando os direitos sociais e econbmicos
subordinados as decisbes do mercado.

Questéao 18
(Correta: D)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n°
8.069/1990) estabelece normas especificas de protecéo
ao trabalho da crianca e do adolescente,
reconhecendo-0s como sujeitos de direitos em condi¢ao
peculiar de desenvolvimento. Considerando
especialmente os artigos 60 a 69, que tratam da
proibicdo do trabalho infantil, da aprendizagem
profissional e das atividades vedadas, assinale a
alternativa correta.

(A) O ECA proibe qualquer forma de trabalho até os 18
anos, ndo admitindo exce¢bes nem mesmo na
modalidade de aprendizagem profissional.

(B) O ECA permite o trabalho a partir dos 16 anos
inclusive em atividades noturnas ou insalubres,
desde que haja necessidade econémica da familia.

(C) O ECA admite o trabalho infantil quando vinculado a
formacdo moral, a socializacdo precoce e a
complementacdo da renda familiar.

(D) O ECA proibe o trabalho antes dos 16 anos, admite a
aprendizagem a partir dos 14 anos e veda atividades
noturnas, perigosas ou insalubres ao adolescente.

(E) O ECA autoriza o trabalho antes dos 16 anos quando
houver consentimento familiar e acompanhamento
do conselho tutelar e da instituicdo escolar.

Questéao 19
(Correta: E)

A Politica Nacional de Assisténcia Social organiza as
acdes socioassistenciais no Ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), estruturando a oferta de
servicos a partir de niveis de protecdo social e de
equipamentos publicos territorializados. Nesse desenho
institucional, o Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) cumprem funcgfes
distintas e complementares. Considerando as
atribuicBes, o publico atendido e o tipo de intervencéo
desenvolvida por esses equipamentos, assinale a
alternativa correta.

(A) O CREAS executa servigos universais de carater
preventivo, enquanto o CRAS atua apenas de forma
emergencial em situagfes de risco pessoal e social.

(B) O CRAS é responsavel pelo acolhimento institucional
de individuos com vinculos rompidos, e o CREAS
atua exclusivamente na gestdo administrativa dos
beneficios assistenciais.



(C) O CRAS e 0 CREAS executam as mesmas acoes
socioassistenciais, diferenciando-se apenas pela
localizacéo territorial e pelo porte populacional do
municipio atendido.

(D) O CRAS concentra atendimentos especializados em
situagbes de violéncia e violagdo de direitos,
enquanto o CREAS atua prioritariamente na
prevencdo de riscos sociais e no fortalecimento de
vinculos.

(E) O CRAS atua na Protecdo Social Basica, com foco
na prevengdo de riscos e no fortalecimento de
vinculos familiares e comunitdrios, enquanto o
CREAS integra a Protecdo Social Especial, ofertando
atendimento especializado a familias e individuos
com direitos violados.

Questéo 20
(Correta: D)

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) organiza
a politica de assisténcia social no Brasil a partir da
articulacdo entre servicos, programas, projetos e
beneficios, desenvolvidos de forma integrada nos
territorios. Nesse contexto, o trabalho em rede e a
articulacdo com servicos publicos e comunitarios sao
fundamentais para garantir a protecdo social e a
efetivacdo de direitos. Considerando os principios e a
I6gica de funcionamento do SUAS, assinale a alternativa
correta.

(A) A atuacdo no SUAS prioriza acdes isoladas de cada
servico, limitando a articulagdo intersetorial para
preservar a autonomia  administrativa  dos
equipamentos socioassistenciais.

(B) O funcionamento do SUAS concentra-se no
atendimento  individualizado,  dispensando a
integracdo entre servicos e a articulacao territorial.

(C) O trabalho em rede no SUAS ocorre apenas entre
servicos da assisténcia social, ndo envolvendo
politicas publicas como salde, educacdo e
habitacéo.

(D) O trabalho em rede no SUAS busca articular servigos
publicos e comunitarios para garantir protecdo social
integral, evitar atendimentos fragmentados e
fortalecer 0 acesso continuo aos direitos
socioassistenciais.

(E) A articulagdo com servigcos comunitarios no SUAS é
facultativa, sendo utilizada apenas em situacfes
emergenciais ou de calamidade publica.

Questéo 21
(Correta: C)

O Estatuto do ldoso, instituido pela Lei n°® 10.741/2003,
consolidou no ordenamento juridico brasileiro a protecéo
integral & pessoa idosa, em consonancia com o0s
principios constitucionais da dignidade da pessoa
humana, da cidadania e da prioridade nas politicas
sociais. O Estatuto redefine o papel do Estado, da familia

e da sociedade na garantia de direitos, orientando a
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formulacdo de politicas publicas e mecanismos de
controle social voltados ao envelhecimento com
dignidade. Considerando os fundamentos, principios e
diretrizes do Estatuto do ldoso, assinale a alternativa
correta.

(A) O Estatuto do Idoso reconhece direitos a pessoa
idosa, porém limita sua aplicacdo aos servicos de
salde, ndo abrangendo é&reas como educacao,
cultura, trabalho e convivéncia comunitaria.

(B) O Estatuto do Idoso prioriza acdes assistencialistas e
filantropicas, mantendo a logica de tutela e afastando
a pessoa idosa dos espacos de participacao social e
politica.

(C) O Estatuto do Idoso reconhece a pessoa idosa como
sujeito de direitos, assegura prioridade absoluta na
efetivacdo de direitos fundamentais e estabelece a
responsabilidade compartiihada entre familia,
sociedade e Estado na promoc¢do da autonomia, da
participacéo social e da dignidade na velhice.

(D) O Estatuto do Idoso atribui exclusivamente a familia
a responsabilidade pela prote¢cdo da pessoa idosa,
cabendo ao Estado apenas atuar de forma
subsidiaria em situagfes excepcionais.

(E) O Estatuto do Idoso restringe a garantia de direitos
as pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, condicionando o acesso as politicas
publicas a comprovacéo de incapacidade laboral.

Questao 22
(Correta: E)

A consolidagdo dos direitos humanos no cenério
internacional do pos-Segunda Guerra Mundial e o
processo de redemocratizacdo brasileira influenciaram a
construcdo de marcos normativos voltados a protecéo de
grupos historicamente vulnerabilizados. A Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos, de 1948, e o Estatuto
da Crianca e do Adolescente, de 1990, expressam
concepcdes que dialogam entre universalidade dos
direitos e garantias especificas. Considerando essa
relacéo, assinale a alternativa correta.

(A) O ECA rompe com a ldgica dos direitos humanos
universais ao substituir a nocdo de cidadania pela
tutela estatal sobre criangas e adolescentes.

(B) A DUDH e o ECA possuem a mesma nhatureza
juridica, aplicando-se de forma idéntica e direta em
todos os paises, independentemente dos
ordenamentos juridicos nacionais.

(C) O ECA limita-se a reproduzir os principios da DUDH,
ndo prevendo mecanismos préprios de participagao
social, responsabilizacdo estatal ou controle das
politicas publicas.

(D) A DUDH trata apenas de direitos civis e politicos,
enquanto o ECA restringe-se a oferta de acgles
assistenciais voltadas a criancas em situacdo de
pobreza.



(E) A DUDH afirma a dignidade humana como valor
universal, enquanto o ECA concretiza esse principio
ao reconhecer criancas e adolescentes como sujeitos
de direitos, com deveres atribuidos ao Estado, a
familia e & sociedade.

Questéo 23
(Correta: B)

Dados recentes do Mapa da Seguranca Publica de 2025
indicam que, em 2024, mais de 1.400 feminicidios foram
registrados no Brasil, com crescimento das denuncias de
violéncias fisica, sexual, psicolégica e patrimonial,
ocorrendo majoritariamente no espagco doméstico. Diante
desse cenario, que evidencia limites das estratégias
preventivas e de protecdo vigentes, a Lei Maria da
Penha estabelece mecanismos especificos de
enfrentamento a violéncia contra a mulher, articulando
acoes de protecdo, responsabilizacdo e politicas
publicas integradas. Considerando os fundamentos,
objetivos e instrumentos previstos nessa legislacéo,
assinale a alternativa correta.

(A) A Lei Maria da Penha restringe sua aplicagdo aos
casos de violéncia fisica com resultado morte,
concentrando-se prioritariamente na represséo penal
e na atuacao exclusiva do sistema de justica criminal.

(B) A Lei Maria da Penha define a violéncia doméstica e
familiar como violagcdo de direitos humanos,
estabelece medidas protetivas de urgéncia, prevé
atuacdo articulada da rede de atendimento e atribui
ao Estado o dever de prevenir, punir e erradicar a
violéncia contra a mulher.

(C) A Lei Maria da Penha limita a prote¢do as mulheres
residentes em Municipios com mais de cinquenta mil
habitantes, condicionando a concessdo de medidas
protetivas a existéncia de servicos especializados
locais.

(D) A Lei Maria da Penha compreende a violéncia
doméstica como conflito privado, priorizando a
mediagdo familiar e a conciliagdo entre vitima e
agressor como estratégia central de enfrentamento.

(E) A Lei Maria da Penha estabelece que a
responsabilizacdo do  agressor  substitui a
necessidade de politicas publicas preventivas,
dispensando acdes intersetoriais nas areas de
salide, assisténcia social e educacao.

Questéo 24
(Correta: D)

Em uma unidade de atendimento ao publico, uma
usudria procura informac6es sobre um servico ao qual
acredita ter direito. Durante o atendimento, o profissional
precisa lidar com dividas, inseguranca e dificuldades de
compreensdo da usudria, que pertence a um grupo
social diverso do seu. Diante dessa situacdo, a
comunicacdo adotada e a postura ética do profissional
sdo determinantes para garantir um atendimento
adequado e respeitoso. Considerando essa situacao,
assinale a alternativa correta.
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(A) O cumprimento das normas institucionais é suficiente
para  caracterizar um atendimento ético,
independentemente da forma de comunicagdo
adotada.

(B) A comunicacdo no atendimento pode ser técnica e
objetiva, ainda que n&o considere as diferencas
culturais ou sociais da usuaria atendida.

(C) A postura ética restringe-se ao respeito as regras
formais, ndo exigindo empatia ou cuidado na
interacdo com a usuaria.

(D) A postura ética no atendimento exige comunicagao
clara, escuta atenta, respeito a dignidade da usuaria
e consideracdo as suas necessidades, garantindo
tratamento igualitario e humanizado.

(E) O profissional deve priorizar a rapidez do
atendimento, mesmo que isso limite a explicacédo
detalhada ou a compreensdo da usuaria sobre o
servigo solicitado.

Questao 25
(Correta: B)

A Constituicdo Federal de 1988, promulgada no contexto
de consolidacdo do Estado Democratico de Direito,
instituiu a assisténcia social como parte integrante da
seguridade social, ao lado da salde e da previdéncia
social. Nos termos do artigo 203, a assisténcia social é
direito do cidadao independentemente de contribuicdo a
seguridade social, devendo atender a quem dela
necessitar, com objetivos voltados a protecédo social, ao
amparo as familias, a infancia, a adolescéncia, a velhice,
as pessoas com deficiéncia e & promocao da integracéo
ao mercado de trabalho. J& o artigo 204 estabelece que
sua organizacdo deve ocorrer de forma descentralizada
e participativa, com controle social. Considerando esses
dispositivos constitucionais, a concepcdo de cidadania
social e o papel do assistente social na formulagéo e
defesa das politicas publicas, assinale a alternativa
correta.

(A) A politica de assisténcia social prevista na
Constituicdo subordina-se a légica da rentabilidade
econdmica e da focalizacdo estrita, ndo sendo
orientada pelo principio da protecao social.

(B) A Constituicdo Federal de 1988 reconhece a
assisténcia social como direito do cidadado e dever do
Estado, integrante da seguridade social, n&o
contributiva, organizada de forma descentralizada e
participativa, exigindo do assistente social atuacdo
critica na defesa da universalizacdo dos direitos
sociais.

(C) A assisténcia social, conforme a Constituicdo de
1988, possui carater contributivo e esta vinculada a
inser¢do prévia do individuo no mercado formal de
trabalho, cabendo ao assistente social apenas a
execucao administrativa dos beneficios.



(D) O texto constitucional de 1988 define a assisténcia
social como agdo emergencial e residual, restrita a
situacdes excepcionais, sem articulagio com outras
politicas da seguridade social.

(E) A Constituicdo Federal atribui a iniciativa privada e as
entidades filantrépicas a responsabilidade principal
pela assisténcia social, cabendo ao Estado apenas
func@o complementar.

Questao 26
(Correta: D)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n°
8.069/1990) estabelece a convivéncia familiar e
comunitaria como direito fundamental, reconhecendo
gue a protecdo integral de criancas e adolescentes
pressupde acdes continuas voltadas a preservacao, ao
fortalecimento e, quando necessario, a reconstrucdo dos
vinculos familiares e sociais. A luz dos principios e
dispositivos do ECA, assinale a alternativa correta.

(A) Define que a convivéncia familiar ¢ um direito
condicionado a inexisténcia de vulnerabilidade social,
podendo ser suspensa preventivamente sempre que
houver risco social identificado.

(B) Determina que o fortalecimento de vinculos
familiares constitui responsabilidade exclusiva da
familia, sem obrigacdo direta do Estado na
formulagédo de politicas publicas.

(C) Prevé que a convivéncia familiar deve ser
relativizada quando houver dificuldades econ6micas,
legitimando o afastamento da crianca ou do
adolescente do nucleo familiar.

(D) Afirma que a convivéncia familiar e comunitaria é
direito fundamental da crianca e do adolescente,
devendo o Estado priorizar politicas e a¢Bes que
assegurem a manutencdo e o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

(E) Estabelece que a convivéncia comunitaria €
facultativa, sendo substituida prioritariamente por
medidas institucionais de acolhimento como forma de
prote¢éo social.

Questao 27
(Correta: B)

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°
8.069/1990) representa um marco juridico-politico da
redemocratizacao brasileira ao romper com a doutrina da
situagdo irregular e instituir a doutrina da protegéo
integral. Esse novo paradigma redefine o lugar da
crianca e do adolescente como sujeitos de direitos e
reorganiza as responsabilidades do Estado, da familia e
da sociedade civil, além de orientar a formulacdo e a
execucdo das politicas publicas voltadas a infancia e a
adolescéncia. Considerando os principios, direitos e
diretrizes estabelecidos pelo ECA, assinale a alternativa
correta.

ORIENTADOR SOCIAL - 1

(A) O Estatuto da Crianca e do Adolescente condiciona a
garantia dos direitos fundamentais de criangas e
adolescentes a comprovacdo de situagdo de risco
pessoal ou social previamente identificada pelo poder
publico.

(B) O Estatuto da Crianca e do Adolescente assegura a
criangcas e adolescentes a condicdo de sujeitos de
direitos, garantindo-lhes prioridade absoluta na
efetivacdo dos direitos fundamentais e atribuindo a
familia, & sociedade e ao Estado a responsabilidade
compartiihada pela protecdo integral e pela
promocéo da cidadania.

(C) O Estatuto da Crianga e do Adolescente mantém a
I6gica tutelar anterior a Constituicdo de 1988,
reconhecendo criancas e adolescentes como objetos
de protecéo e intervencgéo estatal diante de situagdes
de vulnerabilidade social.

(D) O Estatuto da Crianga e do Adolescente reconhece
direitos fundamentais & infancia e & adolescéncia,
porém limita sua aplicacéo as politicas de assisténcia
social, ndo alcancando areas como educacéo, saude
e participagdo social.

(E) O Estatuto da Criangca e do Adolescente atribui
exclusivamente ao Estado a responsabilidade pela
garantia dos direitos da crianga e do adolescente,
cabendo a familia e a sociedade um papel
complementar e ndo obrigatorio.

Questéao 28
(Correta: E)

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948)
estabelece que todos os seres humanos nascem livres e
iguais em dignidade e direitos, reconhecendo a
diversidade humana e vedando qualquer forma de
discriminacdo baseada em origem nacional, étnica ou
cultural. No contexto contemporaneo das migracdes
internacionais, esses principios colocam desafios aos
Estados no que se refere a garantia de direitos, a
convivéncia democrdtica e ao reconhecimento da
diversidade social. Considerando essa perspectiva,
assinale a alternativa correta.

(A) A diversidade cultural é reconhecida pela Declaracao
Universal, porém os direitos humanos nela previstos
nao se estendem as populacdes migrantes.

(B) A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
reconhece a diversidade cultural, mas condiciona o
acesso aos direitos fundamentais a nacionalidade e
ao vinculo juridico formal com o Estado de destino.

(C) A protecdo aos direitos humanos prevista na
Declaracdo Universal aplica-se prioritariamente aos
cidaddos nacionais, ndo alcancando plenamente os
imigrantes em situag&o de mobilidade internacional.

(D) ) A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
admite a igualdade formal, mas permite restricbes
aos direitos civis e sociais de imigrantes para
preservacao da identidade nacional.



(E) A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos afirma
a dignidade e a igualdade de todas as pessoas, 0
que implica o dever dos Estados de garantir direitos
fundamentais aos imigrantes, respeitando a
diversidade cultural e combatendo praticas
discriminatorias.

Questao 29
(Correta: D)

A prefeitura implanta um sistema de agendamento digital
para atendimentos presenciais. Na sequéncia, cidadaos
sem acesso a internet ou sem habilidade tecnolégica
passam a enfrentar dificuldades para conseguir horarios
disponiveis, que se esgotam rapidamente. Dado esse
contexto, um servidor percebe que a modernizagao,
embora eficiente para a maioria, criou uma barreira
invisivel para populagdes vulneraveis. Analise as
afirmativas apresentadas a seguir:

I.LA eficiéncia administrativa alcancada pelo sistema
digital justifica eventuais dificuldades enfrentadas por
parcela minoritaria da populacdo atendida.

[1.O servidor que identifica essa falha sistémica tem o
dever ético de reporta-la, contribuindo para o
aprimoramento continuo do servigo.

[ll.Criar mecanismos alternativos de agendamento para
grupos vulneraveis representa tratamento desigual e fere
o principio da impessoalidade.

IV.A dimensao ética da administracdo publica exige que
a modernizagdo tecnolégica ndo produza exclusdo de
cidaddos em situacdo de vulnerabilidade.

E correto o que se afirma em:

(A) LI elV.
(B) Nl elV, apenas.
(C) 1elll, apenas.
(D) Il elV, apenas.
(E) 1ell, apenas.

Questao 30
(Correta: D)

A gestdo de pessoas no servico publico municipal
contemporéneo enfrenta o desafio de compreender as
multiplas variaveis que influenciam a qualidade das
relacbes humanas no trabalho. Pesquisas recentes
investigam as conexfes entre fatores organizacionais,
estados afetivos e engajamento dos servidores,
buscando identificar quais elementos sdao mais
relevantes para intervengfes efetivas. Considerando a
complexidade dessas relacbes no contexto do servigco
publico, analise as proposices apresentadas a seguir e
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)O vigor - componente energético do engajamento -
apresenta maior capacidade preditiva sobre os afetos
dos trabalhadores do que o fator reconhecimento e
crescimento profissional, mesmo quando este é
controlado estatisticamente.

ORIENTADOR SOCIAL - 1

(_)As praticas de reconhecimento profissional
produzem efeitos diretos e imediatos sobre o
engajamento, dispensando a mediacdo de estados
afetivos positivos para que seus resultados se
manifestem no comportamento laboral.

(_ A relacéo entre engajamento e qualidade de vida no
trabalho apresenta carater ciclico, de modo que
servidores mais engajados tendem a perceber melhor
qualidade de vida, enquanto melhor qualidade de vida
tende a aumentar o engajamento.

(_)A dimensdo afetiva do trabalho constitui variavel
secundaria nas relacbes humanas organizacionais,
sendo os fatores estruturais - como condicdes fisicas e
remuneracdo - 0S principais determinantes do
engajamento no servico publico.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-F-V-V
(B) V-V-F-F
(C) V-F-F-V
(D) V-F-V-F
(E) F-V-V-F
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