CADERNO DE QUESTOES %%’—E.

CONCURSO0S

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
EDITAL N.° 001/2025 - GERAL

21 de dezembro de 2025

NOME:

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES PROCESSO SELETIVO
1) Conferéncia inicial SIMPLIFICADO

Verifiqgue seu nome e o cargo indicado da capa deste
caderno e leia atentamente as instruges.

2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova)
e Contém 40 (quarenta) questoes objetivas.
e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco

alternativas cada (A, B, C, D e E). P RE FE ITU RA
« E permitido fazer anotagées, calculos, riscos e observacdes
exclusivamente neste Caderno.

3) Cartao-Resposta

Confira se 0 seu nhome, niumero de inscricdo, data de
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicdo. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagdes impressas, e ndo serdo aceitas
reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartao-

Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera MAIs DE
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica 130 CARGOS

fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartdo-Resposta.

6) Regras de saida

e Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartdo-Resposta e este Caderno de Questoes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apds 1
(uma) hora do inicio da prova.

« E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas,
localizada na ultima pagina deste caderno, desde que
contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderéo se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartéo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




LINGUA PORTUGUESA

Questéao 01
(Correta: A)

Segundo a psicéloga e doutora em Comunicagéo,
Regina Nicolosi, a psicologia entende a gentileza como
um comportamento prosocial, ou seja, uma agéo
voltada a beneficiar o outro sem esperar algo em troca.
[...] "No caotidiano, ela funciona como um elo de
convivéncia: reduz conflitos, facilita a cooperacdo e
promove bem-estar coletivo. Gosto de dizer que
‘gentileza gera gentileza' e também salde emocional."

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/saude-emocional/existe-limites-para-a-gentileza-
como-manter-o-equilibrio-sem-se-anular/#ter-ternura-com-limites.
Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

Analise as sentencas quanto a ortografia das palavras
destacadas e registre V, para verdadeiras, e F, para
falsas:

(_ A palavra prosocial esta grafada incorretamente no
texto. Por ela ser formada por um prefixo ténico (pro-),
seguido de uma palavra que tem vida a parte (social), a
grafia correta é pro-social.

(_)Cooperacédo esta corretamente grafada porque nas
formagBes com o prefixo co-, este se aglutina em geral
com o0 segundo elemento, mesmo quando iniciado por
"0". Por exemplo: coordenar.

(_)A palavra bem-estar é grafada com hifen porque se
trata de uma palavra composta pelo advérbio "bem" que
forma com "estar" uma unidade ndo apenas linguistica,
mas também de sentido proprio.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-V-V
(B) V-F-F
(C) F-F-V
(D) F-V-F
(E) F-V-V

Questéao 02
(Correta: C)

Por que um grau a mais na temperatura é uma
catastrofe até para o ecossistema dos desertos

As ameacas aos desertos vém de vérias fontes, algumas
destas podem até ser surpreendentes. Sabe-se, por
exemplo, que uma das maiores ameacas aos ambientes
desérticos é o aquecimento global.

E dificil imaginar que o aquecimento global tenha um
grande efeito nos desertos do mundo, que ja sé&o
guentes e secos. Mas sim, ele tem, pois mesmo
pequenas mudancas na temperatura ou na precipitacao
podem afetar drasticamente as plantas e os animais do
deserto. Em alguns casos, prevé-se que 0 aquecimento
global aumente as terras desérticas, que ja cobrem 1/5
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da superficie terrestre,
desertificacdo na Terra.

e amplie ainda mais a

(Disponivel em:
https://www.nationalgeographicbrasil.com/meio-ambiente/2025/11/por-q
ue-um-grau-a-mais-na-temperatura-e-uma-catastrofe-ate-para-o-ecossi
stema-dos-desertos. Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

Os pronomes sdo importantes recursos linguisticos na
construcdo da coeséo textual, especialmente retomando
ideias sem repeti-las. Leia o texto anterior, analise as
sentengas a seguir e registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_No 1° paragrafo, o pronome demonstrativo "estas"
tem como referente "ameacas"”, no inicio do periodo.

(__)No 2° paragrafo, o pronome pessoal "ele" tem como
referente "aquecimento global".

(__)No 2° paragrafo ha dois usos do pronome relativo
"que" (em destaque), importantes na construcdo da
subordinacdo das oracfes, as quais sdo explicativas. O
primeiro, por se referir a "desertos", pode ser substituido
por "os quais"; o segundo pode ser substituido por "as
quais", pois se refere a "terras desérticas".

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-F-V
(B) V-V -V
(C) F-V-V
(D) V-F-F
(E) F-V-F

Questao 03
(Correta: D)

Analise as sentencas a seguir qguanto ao uso do acento
grave (crase):

I.Por favor, anexa a sua pasta de documentos a cépia de
seu diploma.

ILAlgumas pessoas ndo reconhecem a gravidade do

aquecimento global porque se ancoram a suas
convic¢des anticiéncia.

111.0 prémio foi entregue aqueles que mais se dedicaram
a ajudar na reconstrucéo da vila.

IV.Abandonou a prépria sorte cinco livros. Ficariam ali,
no banco da praga até alguém passar e leva-los para si.

Esté correto o uso do acento grave (crase) em:
(A) 1,1, Nelv.

(B) I, apenas.

(C) lell, apenas.

(D) I, llle IV, apenas.
(E) IlelV, apenas.

Questao 04
(Correta: D)



As conjuncdes tém papel importante na articulacdo das
oracdes, seja por coordenacgdo, seja por subordinacéo, e
isso € marcado por sentidos que o autor deseja construir
em seu texto. Tendo isso em consideracdo, analise o
excerto a seguir e, na sequéncia, as sentengas:

Entre estimulos e demandas, ha um territério silencioso
onde o corpo encontra abrigo: o toque. A automassagem
surge como um convite para desacelerar pelos préprios
dedos. Em gestos simples (um toque leve, uma
respiracdo profunda, a agua fria correndo pela pele), o
corpo relembra que pode descansar, enquanto o
cérebro aprende a transformar pequenas pausas em
bem-estar duradouro. [...]

I.LA conjuncdo como estabelece uma compara¢do, mas
ndo no sentido de confronto, e sim no sentido de
equivaléncia. .

[I.LA conjuncdo enquanto, nesse contexto, estabelece
uma relacdo temporal, introduzindo uma relacdo de
concomiténcia entre as oragdes.

lILEm "o corpo relembra que pode descansar", o que
atua como conjuncdo integrante. Sua fungdo, nesse

contexto, € introduzir uma oracdo que funciona como
objeto direto em relacdo ao nlcleo verbal da oragéo
principal.

E correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(©) 1, apenas.

(D) 1, lell.

(E) I, apenas.

Questéo 05
(Correta: E)

No excerto "Por que um grau a mais na temperatura é
uma catastrofe até para o ecossistema dos desertos", o
"por que" foi usado corretamente, mesmo a ora¢do nao
sendo uma pergunta direta. Analise as sentencas a
sequir:

I.Eis por que é preciso discutir o aquecimento global,
mas também agir rdpido e mundialmente.

[I.Ninguém explica por que ha tanta resisténcia, por
parte das grandes nagfes, em mitigar os efeitos do
aquecimento global. Elas também sao responsaveis.

lII.LE preciso implementacdo urgente de acbes que, de
fato, mudem os rumos climaticos por que ndo ha mais
tempo para fingir que os desastres ndo estdo cada vez
mais intensos.

O por que foi corretamente usado em:
(A) 1, apenas.

B) I, ell.

(C) 1, apenas.

(D) 1l e lll, apenas.

(E) lell, apenas.
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Questao 06

(Correta: A)

Leia o texto:

O ultimo azul, de Gabriel Mascaro

Numa cidadezinha ficticia em algum lugar da Amazonia,
Tereza (Denise Weinberg), 77 anos, tenta a todo custo
escapar de uma politica de exilio forcado imposta aos
idosos. O governo, implacavel, decide puxar ainda mais
a corda: reduz para 75 a idade minima em que os
ancidos devem ser enviados para uma col6nia isolada,
longe de tudo e de todos. Mas Tereza ainda n&o se
conformou com o destino que lhe empurraram. Quer
realizar um sonho: voar de avido. A partir dai, o filme se
desdobra em uma distopia delicada. Em sua jornada,
Tereza busca a liberdade total: para conhecer o mundo,
0s outros, a si mesma e, sobretudo, para poder errar.

(Disponivel em:
https://piaui.folha.uol.com.br/filmes-brasileiros-cinema-streaming-2025/.
Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

Analise as sentencas quanto a pontuagéo:

I.As virgulas, no trecho sublinhado, foram usadas para
separar/isolar o aposto. Ja a virgula apos "Amazdbnia"
tem a funcdo de separar o adjunto adverbial que esta
deslocado da ordem direta da oracgéo.

II.Uma das fungbes da virgula pode ser destacar/realcar
determinada informag&o. Um exemplo disso no texto é o
adjetivo "implacavel". Sem as virgulas a construcao esta
gramaticalmente correta, mas o sentido pretendido perde
forca.

[lI.No texto ha trés ocorréncias do uso de dois pontos.
Nos trés casos, a pontuacao foi usada para sinalizar uma
explicacdo, uma especificacdo ou um detalhamento de
uma informacdo, que € uma das regras de uso desse
sinal.

E correto o que se afirma em:

(A) I, el

(B) I, apenas.
(C) Nl elll, apenas.
(D) Iell, apenas.
(E) I, apenas.

Questao 07
(Correta: D)
Leia o excerto a seguir

Quando praticamos um ato de gentileza — ou somos
tocados por um — o cérebro celebra. "Atos gentis ativam
areas ligadas ao prazer e a gratificacdo, liberando
dopamina, serotonina, endorfina e oxitocina, o0s
chamados 'horménios da felicidade™, explica Eduardo
Shinyashiki, neuropsicélogo especialista no
desenvolvimento de competéncias socioemaocionais.

Essas substancias reduzem o estresse, fortalecem o
sistema imunoldgico e criam uma sensacgdo genuina de



conexdo. Até mesmo assistir a um gesto gentil desperta
reacdes positivas no cérebro. "A empatia esta gravada
na nossa biologia. Somos feitos para cooperar", conta.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/saude-emocional/existe-limites-para-a-gentileza-
como-manter-o-equilibrio-sem-se-anular/#ter-ternura-com-limites.
Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

A respeito da acentuacao gréfica, analise as sentengas e
registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(_)As palavras éareas, neuropsic6logo e cérebro sao
acentuadas pela mesma regra: sdo palavras
proparoxitonas.

(_)As palavras horménios e biologia s&o paroxitonas,
mas apresentam situac¢des distintas que pedem ou ndo a
acentuacdo. No caso de hormdnios, tem-se uma
paroxitona terminada em ditongo oral (singular ou plural)
e, por isso, é acentuada. Ja no caso de bhiologia, ndo
recebe acento grafico porqgue é uma paroxitona
terminada em -a.

(_)A palavra genuina recebe acento porque o "i

representa a segunda vogal tbnica de um hiato.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-V-V
(B) V-F-F
(C) F-V-F
(D) V-V-V
(E) F-F-V

Questéo 08
(Correta: E)

As vezes, dizemos "sim" quando gostariamos de dizer
"ndo". Aceitamos sair mesmo quando estamos cansados
ou com a "bateria baixa", respondemos com docgura
guando o que gostariamos era s6 siléncio. Fazemos isso
em nome da harmonia, do cuidado, daquilo que
acreditamos ser gentileza — mas ha momentos em que
esse gesto comeca a nos pesar. Afinal, os limites para a
gentileza é essencial para que o ato continue sendo leve
e genuino.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/saude-emocional/existe-limites-para-a-gentileza-
como-manter-o-equilibrio-sem-se-anular/#ter-ternura-com-limites.
Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

A respeito das concordancias nominal e verbal, leia o
excerto e analise as sentencas:

I.LA construcdo "mas ha momentos em que esse gesto
comecga a nos pesar" apresenta correta concordancia do
verbo "haver", uma vez que ele é impessoal. Se a autora
do texto decidisse usar o verbo "existir", seria necessario
fazer a concordancia, ficando "mas existem
momentos...".

[I.LH& um problema de concordancia verbal e nominal na
expressdo "é essencial' que deveria estar no plural,
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concordando com o nucleo do sujeito — "limites".

I1.LO trecho "para que o ato continue sendo leve e
genuino" apresenta corretas concordancia verbal e
nominal. Primeiro, porque o verbo e os adjetivos
concordam com sujeito "o ato" e este estd no singular
porque tem como referente "a gentileza".

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.

(B) II, apenas.

(C) Il elll, apenas.
(D) Ielll, apenas.
(BE) I, lell.

Questao 09
(Correta: D)
Leia o excerto:

Segundo a psicéloga e doutora em Comunicacgéo,
Regina Nicolosi, a psicologia entende a gentileza como
um comportamento prosocial, ou seja, uma acéo voltada
a beneficiar o outro sem esperar algo em troca. "Desde 0
nascimento, o ser humano demonstra predisposicdo a
empatia: bebés reagem ao choro de outros bebés. Mas
também aprendemos a ser gentis por meio das normas e
valores da nossa cultura”, explica.

Para ela, a gentileza pode ser tanto um traco de
personalidade quanto uma escolha consciente. "No
cotidiano, ela funciona como um elo de convivéncia:
reduz conflitos, facilita a cooperacdo e promove
bem-estar coletivo. Gosto de dizer que 'gentileza gera
gentileza' e também salde emocional."

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/saude-emocional/existe-limites-para-a-gentileza-
como-manter-o-equilibrio-sem-se-anular/#ter-ternura-com-limites.
Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

A partir da leitura do excerto, analise as sentencas a
seguir:

I.De acordo com a psicologia, a gentileza € um
comportamento que tem como foco a outra pessoa e nao
quem a pratica.

II.A gentileza tanto é uma predisposi¢do do ser humano,
como algo a ser aprendido e desenvolvido, o que
dependera do meio em que ele esta inserido.

lll.Por a gentileza, de acordo com a psicéloga, ser um
gesto consciente que provoca também salde emocional,
0 sujeito deve pratica-la com a intencdo de cuidar de sua
salide, em uma espécie de troca consciente de capital:
ser gentil para ser saudavel.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Il, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) lell, apenas.



(E) I, 1lell.

Questéao 10
(Correta: C)

Pequenos gestos que acalmam o corpo e treinam o
cérebro a relaxar

Com movimentos simples e seguros, €é possivel
transformar o toque em ancora sensorial e construir um
ciclo de calma e autorregulacéo

Entre estimulos e demandas, ha um territério silencioso
onde o corpo encontra abrigo: o toque. A automassagem
surge como um convite para desacelerar pelos préprios
dedos. Em gestos simples (um toque leve, uma
respiracdo profunda, a agua fria correndo pela pele), o
corpo relembra que pode descansar, enquanto o cérebro
aprende a transformar pequenas pausas em bem-estar
duradouiro. [...]

E possivel comecar com a pressdo estatica, por
exemplo. Nessa técnica simples, pressione o dedo sobre
0 ponto que esta tenso (laterais do pescoco, centro das
maos) por alguns segundos. Nos ombros, pernas e
antebragos, faca um deslizamento suave, usando as
pontas dos dedos ou a palma da mdo em movimentos
longos e lentos. Isso ja sinaliza para o corpo que esta na
hora de relaxar.

Movimentos circulares na testa, témpora, mandibula,
maos e pés ajudam a reduzir a rigidez do corpo, além de
melhorar a circulacdo sanguinea do local. Coordenados
com uma respiragdo consciente — inspirar enquanto
aplica a pressdo e soltar o ar -, os habitos de
automassagem aprofundam o efeito calmante. [...]

Alguns pontos podem receber atencdo especial, em
presséo suave, entre eles:

*Entre as sobrancelhas: relaxa a musculatura da testa
e reduz tensao mental;

sLaterais do pescoco e trapézio: aliviam tenséo
acumulada por estresse e postura;

*Base do crénio: excelente para liberar pressdo e
diminuir dor de cabeca;

*Centro das palmas das méos: ajuda a acalmar e
equilibrar a respiracéo;

*Regido entre o polegar e o indicador: libera tensdes
no rosto e ombros;

*Plantas dos pés: ativa a circulagcdo sanguinea e da
sensacao imediata de descanso.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/saude-do-corpo/automassagem-gestos-que-acal
mame-e-treinam-para-relaxar/. Acesso em: 15 dez. 2025. Adaptado.)

A construcdo de um texto ndo se prende a uma Unica
tipologia textual. Para se construir um bom texto e
alcancar os objetivos pretendidos, o autor pode lancar
mao de recursos variados a cada trecho. Por exemplo,
pode usar uma sequéncia narrativa para construir uma
argumentacdo; pode descrever um procedimento para
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explicar uma técnica, etc. Isso porque os textos nao sao
estanques ou presos a um formato engessado; eles séo
flexiveis. Tendo isso em considera¢éo, analise o texto e,
na sequéncia, as sentencas:

1.0 foco central do texto é oferecer ao leitor informacdes
a respeito do bem-estar e da autorregulacdo que podem
ser ativados em situacdes cotidianas de estresse,
tensGes e demandas, usando os proprios dedos para
fazer uma automassagem.

II.LH4, na construgdo do texto, sequéncias descritivas,
como na enumeracgdo ao final, usadas para explicar ao
leitor quais sdo 0s pontos no corpo mais significativos
para ser massageados quando se deseja aliviar tensdes
e descansar.

.LO 2° paragrafo tem um carater mais instrutivo,
orientando o leitor sobre como fazer uma automassagem
utilizando uma técnica simples. Os verbos no imperativo
possibilitam esse carater instrutivo.

E correto o que se afirma em:
(A) I, apenas.

(B) Iell, apenas.

©) L llell.

(D) I e lll, apenas.

(E) Il, apenas.

RACIOCINIO LOGICO

Questédo 11
(Correta: C)

Para imprimir 240 convites, uma gréfica utiliza 6
cartuchos de tinta. Mantendo a mesma proporcdo de
consumo, pode-se afirmar que a quantidade de
cartuchos necessaria para imprimir 360 convites é de:

(A) 8 cartuchos.
(B) 7 cartuchos.
(C) 9 cartuchos.
(D) 10 cartuchos.
(E) 12 cartuchos.

Questéao 12
(Correta: B)

Em um lote de produtos, a razédo entre a quantidade de
produtos defeituosos e a quantidade de produtos sem
defeito é de um quarto. Sabendo que ha 18 produtos
defeituosos nesse lote, pode-se afirmar que a
quantidade de produtos sem defeito é de:

(A) 90 produtos.
(B) 72 produtos.
(C) 54 produtos.
(D) 36 produtos.
(E) 96 produtos.



Questao 13
(Correta: B)

Uma equipe que esta organizando um seminario criara
uma credencial para os participantes. Cada participante
serd identificado com um codigo formado por 4
caracteres, na seguinte ordem: os 2 primeiros caracteres
formados por vogais mailsculas (A, E, I, O, U), sem
repeticao; os 2 Ultimos sdo algarismos (de 0 a 9), com
repeticdo permitida. Pode-se afirmar que a quantidade
total de cédigos diferentes que podem ser formados é:

(A) 5.000.
(B) 2.000.
(C) 1.500.
(D) 2.500.
(E) 1.000.

Questéo 14
(Correta: D)

Em um processo seletivo, ha 48 candidatos inscritos
para uma vaga de emprego, dos quais 12 sdo mulheres.
Pode-se afirmar que a porcentagem de mulheres em
relacdo ao total de candidatos é de:

(A) 22%.
(B) 20%.
(C) 35%.
(D) 25%.
(E) 30%.

Questéo 15
(Correta: E)

Uma empresa calcula um indice mensal de desempenho
por média ponderada de trés indicadores, todos em uma
escala de 0 a 100: pontualidade (peso 4), integridade
das entregas (peso 3), satisfacédo do cliente (peso 3).

No més de novembro, os resultados foram: pontualidade
= 85, integridade = 90 e satisfacdo = 80. Pode-se afirmar
gue o indice final desse més é:

(A) 87.
(B) 83.
(C) 84.
(D) 86.
(E) 85.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéo 16
(Correta: A)

A Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB) incorpora
os atributos essenciais e derivados da Ateng¢do Primaria
a Saude descritos por Starfield. Sobre sua aplicagdo no
contexto brasileiro, é correto afirmar que:
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(A) Os atributos essenciais - primeiro contato,
longitudinalidade, integralidade e coordenacéo - séo
complementados pelos derivados - orientacédo
familiar, orientacdo comunitaria e competéncia
cultural -, sendo todos operacionalizados pela
Estratégia Saude da Familia.

(B) Os atributos essenciais - universalidade, equidade e
integralidade - sdo principios doutrinarios do SUS
incorporados & PNAB como atributos, enquanto os
derivados - descentralizacdo e participacdo social -
sédo diretrizes organizativas.

(C) Os atributos essenciais - vinculo, responsabilizagéo e
autonomia - sdo competéncias profissionais exigidas
na APS, enquanto o0s derivados - educacdo
permanente e apoio matricial - sdo estratégias de
qualificacéo das equipes.

(D) Os atributos essenciais - promocao, prevencao e
recuperacdo - correspondem aos niveis de
intervencdo incorporados a APS, enquanto os
derivados - referéncia e contrarreferéncia -
organizam os fluxos assistenciais na rede.

(E) Os atributos essenciais - resolutividade,
acessibilidade e humanizacdo - orientam a
organizacdo dos servicos de APS, enquanto o0s
derivados - territorializacdo e adscri¢cdo - definem a
base populacional das equipes.

Questao 17
(Correta: B)

O ciclo de planejamento do SUS articula instrumentos
com temporalidades e finalidades distintas. Sobre a
relacdo entre o Plano de Saude (PS), a Programacéao
Anual de Saude (PAS) e o Relatério Anual de Gestao
(RAG), é correto afirmar que:

(A) O Relatério Anual de Gestdo é documento de
circulacdo restrita a secretaria de saulde,
dispensando apresentagdo ao Conselho de Saude
guando a execuc¢ao orcamentaria estiver dentro dos
parametros legais.

(B) O Plano de Salde, elaborado para periodo de quatro
anos coincidente com o Plano Plurianual, €
operacionalizado anualmente pela PAS e avaliado
pelo RAG, que apresenta resultados ao Conselho de
Saude e subsidia revisdes do planejamento.

(C) A Programagdo Anual de Saude substitui o Plano de
Salde em municipios de pequeno porte demograéfico,
simplificando a gestdo e dispensando a elaboracéo
de instrumentos quadrienais nessas localidades.

(D) O Plano Diretor de Regionalizagdo substitui a
necessidade de Plano Municipal de Saude nos
municipios que ndo sao sede de Regido de Saude,
evitando sobreposicdo de instrumentos de
planejamento.

(E) O Plano de Salde deve ser aprovado pelo Poder
Legislativo municipal antes de sua execugéo,
cabendo ao Conselho de Salde funcao consultiva na
analise de suas diretrizes e metas.



Questéao 18
(Correta: D)

A equipe de vigilancia epidemiolégica analisa a série
histérica da taxa de mortalidade infantil (TMI) do
municipio e observa reducdo consistente ao longo da
década, porém com estabilidade do componente
neonatal precoce (6bitos de 0 a 6 dias de vida).
Considerando a estrutura da TMI e os determinantes de
cada componente, a interpretacdo epidemiologicamente
consistente é:

(A) A estabilidade do componente neonatal precoce
indica que a cobertura de pré-natal € insuficiente no
municipio, enquanto a reducdo do pds-neonatal
reflete exclusivamente o aumento da cobertura
vacinal no primeiro ano de vida.

(B) A reducdo da TMI com estabilidade do neonatal
precoce demonstra que as acbes de promocdo da
salde foram eficazes no periodo perinatal, porém
insuficientes para impactar a mortalidade no periodo
poés-neonatal.

(C) A manutencdo do componente neonatal precoce é
fendbmeno esperado em transicdes epidemiolégicas
avancadas, pois esse indicador atinge patamar
minimo irredutivel determinado por fatores biolégicos
nao modificaveis por intervencgdes.

(D) A reducgédo da TMI resultou principalmente da queda
do componente pos-neonatal, associado a melhorias
nas condicbes de vida e na atencdo basica,

enquanto o componente neonatal precoce
permanece como desafio por depender da
gualificacdo da assisténcia ao parto e ao

recém-nascido.

(E) A queda da TMI associada a estabilidade do
neonatal precoce sugere provavel mudanca nos
critérios de registro de nascidos vivos, devendo-se
descartar os dados da série até auditoria completa
dos sistemas de informag&o.

Questéao 19
(Correta: E)

O conceito de Redes de Atencédo a Saude (RAS) propde
superar a fragmentacdo do cuidado. Sobre as
caracteristicas estruturais das RAS conforme a Portaria
n° 4.279/2010 e literatura de referéncia, é correto afirmar
que:

(A) As RAS estruturam-se a partir da demanda
espontanea dos usuarios, que escolhem livremente
seu ponto de entrada conforme percepcdo de
necessidade, cabendo a regulacdo apenas o
ordenamento de filas.

(B) As RAS organizam-se por linhas de cuidado
independentes, cada uma com seu préprio centro de
comunicacdo especializado, dispensando a funcéo
ordenadora da Atencdo Primaria para condi¢Bes
especificas.
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(C) As RAS pressupdem autonomia operacional entre os
pontos de atencdo, cabendo a cada servico definir
seus proprios protocolos e fluxos internos,
articulando-se com a rede apenas para
transferéncias formais.

(D) As RAS mantém a légica de hierarquia por
complexidade tecnoldgica, com os hospitais de alta
complexidade no &pice da piramide coordenando os
fluxos e definindo protocolos para os demais niveis
de atencéo.

(E) As RAS organizam-se de forma poliarquica, com
relacdes horizontais entre os pontos de atencéo,
cabendo a Atencdo Priméaria a Saude o papel de
centro de comunicacdo, coordenacdo do cuidado e
ordenacédo dos fluxos na rede.

Questao 20
(Correta: A)

Em reunidao de matriciamento, a equipe de Saude da
Familia debate a alocacdo de visitas domiciliares. O
Agente Comunitario de Sadde questiona por que
determinada familia recebe acompanhamento semanal
enquanto outras, com situacao econOmica
aparentemente melhor, recebem apenas visitas mensais.
A enfermeira explica que a frequéncia considera a
vulnerabilidade clinica e social de cada nucleo familiar,
ndo o critério de igualdade absoluta de oferta. Esse
raciocinio fundamenta-se no principio doutrinario da:

(A) Equidade, que orienta a diferenciacdo na intensidade
de agles conforme necessidades especificas,
concentrando recursos onde a vulnerabilidade ou o
risco sdo maiores, visando reduzir desigualdades
injustas em saude.

(B) Integralidade, que articula acdes de promocao,
prevencdo e recuperacdo de forma indissociavel,
exigindo que a frequéncia de visitas seja proporcional
ao nimero de agravos diagnosticados em cada
familia.

(C) Universalidade, que assegura acesso a todos os
brasileiros sem discriminacdo, estabelecendo que a
frequéncia de visitas deve ser padronizada para
garantir tratamento igualitario entre as familias do
territorio.

(D) Participagdo social, que garante ao Conselho Local
de Salde a prerrogativa de deliberar sobre a
periodicidade de visitas a cada familia, vinculando a
equipe as decisbes da instancia de controle social.

(E) Descentralizagdo, que atribui ao nivel municipal a
definicdo de critérios de alocacdo, permitindo que
cada Agente Comunitario de Saude estabeleca
autonomamente a periodicidade conforme sua
avaliacéo.

Questao 21

(Correta: C)

No monitoramento de politica municipal de reducéo de
mortalidade por causa especifica, a equipe técnica



observa queda na taxa de mortalidade no periodo
analisado. Simultaneamente, identifica-se reducgéo
significativa da completude do sistema que registra
Obitos. Considerando principios de epidemiologia e
interpretacao de indicadores, a inferéncia
metodologicamente consistente é:

(A) Considerar a variagdo como fenébmeno demografico
esperado em contextos de transicdo epidemioldgica,
dispensando analise metodolégica adicional quando
a tendéncia é consistente com projecdes
populacionais.

(B) Substituir o indicador de mortalidade por indicadores
de producéo assistencial, que sdo mais confidveis e
ndo sofrem influéncia de variacdes na qualidade do
registro de eventos vitais.

(C) Avaliar a qualidade do dado e possiveis mudancas
no padrao de registro antes de atribuir a reducdo ao
impacto da politica, pois artefatos informacionais
podem simular melhora de desfechos sem refletir
mudanca real.

(D) Atribuir a queda da mortalidade a efetividade da
politica implementada, pois a reducédo de o6bitos é
evidéncia direta de impacto positivo,
independentemente de variagbes na completude dos
sistemas de informacéo.

(E) Interpretar a reducédo simultinea de mortalidade e
completude como evidéncia de  eficiéncia
administrativa, pois sistemas mais enxutos
demandam menos recursos e mantém capacidade
analitica equivalente.

Questao 22
(Correta: C)

A Lei Complementar n.° 141/2012 estabelece critérios
para identificacdo das despesas que podem ser
consideradas acdes e servicos publicos de saude
(ASPS) para fins de apuragdo da aplicagdo minima
constitucional. Analise as despesas a seguir:

|.Capacitacdo de recursos humanos vinculada a
qualificacdo das a¢Bes e servicos de saude do SUS.

I.Pagamento de aposentadorias e pensdes de
servidores inativos lotados na Secretaria de Saude.

llLAcdes de saneamento basico em comunidades
isoladas ndo cobertas por outros programas especificos.

IV.Assisténcia a salde de servidores publicos municipais
atendidos em unidades exclusivas para esse segmento.

Consideram-se despesas com ASPS para fins do minimo
constitucional as indicadas em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1elV, apenas.
(C) 1elll, apenas.
D) 1,11, e lv.

(E) llelV, apenas.
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Questao 23
(Correta: E)

Em reunido da Comissdo Intergestores Regional, surge
divergéncia sobre incorporacdo de  tecnologia
diagndstica de alto custo. Um grupo de gestores defende
adocdo imediata "em resposta a demanda social”,
enguanto outro sustenta que a decisdo deve se basear
"exclusivamente em evidéncia cientifica de eficacia".
Considerando a governanga e 0s critérios para tomada
de decisdo sobre incorporacao de tecnologias no SUS, é
correto afirmar que:

(A) A decisdo deve ser tomada unilateralmente por cada
municipio interessado, pois a descentralizagdo
administrativa assegura autonomia plena para
incorporacdo de tecnologias sem necessidade de
coordenacdo regional.

(B) A evidéncia cientifica de eficacia clinica é critério
suficiente e determinante, pois demonstrada a
efetividade da tecnologia, sua incorporacéo torna-se
obrigatoria independentemente de analise de custos
ou capacidade instalada.

(C) O critério determinante deve ser exclusivamente o
menor preco de aquisicdo, pois a racionalidade
econdmica é o Unico parametro objetivo e auditavel
compativel com os principios da administracédo
publica.

(D) A pressao social expressa nas instancias de controle
social deve prevalecer sobre critérios técnicos, pois a
participacdo popular €é principio constitucional
hierarquicamente  superior as analises de
custo-efetividade.

(E) A decisdo deve articular evidéncia cientifica de
eficacia e seguranca, andlise de impacto
orcamentario, avaliacdo de equidade no acesso e
pactuacdo interfederativa, pois incorporacdo sem
sustentabilidade pode ampliar desigualdades
regionais.

Questéao 24
(Correta: A)

O Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo
(SINAN) é instrumento estratégico para a vigilancia
epidemiolégica. Sobre os indicadores de qualidade de
dados e sua importancia para a tomada de decisdo em
saude, é correto afirmar que:

(A) A completude dos campos essenciais e a
oportunidade de digitacdo sdo indicadores de
gualidade que impactam diretamente a capacidade
de andlise epidemiolégica e a resposta oportuna a
surtos e emergéncias.

(B) O encerramento oportuno dos casos no SINAN deve
ocorrer obrigatoriamente apos confirmacéo
laboratorial, sendo vedado o encerramento por
critério clinico-epidemiologico em qualquer situagéo.



(C) A alimentacdo do SINAN € responsabilidade
exclusiva das equipes de vigilancia epidemioldgica
do nivel estadual, cabendo aos municipios apenas a
coleta das fichas de notificacdo para envio periédico.

(D) A inconsisténcia entre campos relacionados é
situagdo aceitavel em periodos de alta demanda de
notificacdes, pois o volume de dados produzidos
compensa eventuais falhas na qualidade do
preenchimento.

(E) A duplicidade de registros de um mesmo caso em
diferentes unidades notificadoras € situacéo
desejavel, pois funciona como validacdo cruzada e
reduz o risco de subnotificacdo em doencgas graves.

Questao 25
(Correta: B)

Os indicadores de frequéncia sdo fundamentais para o
diagnéstico epidemiolégico. Considere uma regido onde
houve aumento abrupto no niamero de novos casos de
doencga infecciosa em curto periodo, caracterizando
surto. A doenca apresenta baixa letalidade, curta
duracéo (recuperacdo em poucos dias) e ndo evolui para
cronicidade. Nesse cenario, 0 comportamento esperado
das medidas de frequéncia é:

(A) Reducdo simultanea das taxas de incidéncia e
prevaléncia apds o pico inicial, indicando controle
imediato do surto pela saturacdo de suscetiveis no
territdrio.

(B) Aumento expressivo da taxa de incidéncia no periodo
do surto, enquanto a prevaléncia tende a sofrer
pouca alteracéo ou aumentar apenas
momentaneamente, pois a curta duragdo da doenca
impede o acumulo de casos.

(C) Aumento da prevaléncia proporcionalmente maior
que o aumento da incidéncia, pois 0S casos novos
somam-se aos casos anteriores ainda em curso de
tratamento.

(D) Reducdo da taxa de incidéncia devido ao
desenvolvimento de imunidade coletiva e aumento
sustentado da prevaléncia ao longo dos meses
subsequentes ao surto.

(E) Estabilidade na taxa de incidéncia durante o surto e
reducao proporcional da prevaléncia, pois a entrada
de casos novos é compensada pela saida dos casos
curados.

Questéao 26
(Correta: D)

No processo de consolidacdo da Assisténcia Social no
Brasil, especialmente a partir da Constituicdo Federal de
1988 e dos marcos normativos posteriores, assinale a
alternativa que expressa corretamente as
transformag8es institucionais e politico-administrativas
dessa politica publica.
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(A) O sistema de Assisténcia Social passou a exigir
contribuicdo prévia dos usuérios, aproximando-se do
modelo previdenciario da Seguridade Social.

(B) A Assisténcia Social permaneceu subordinada ao
principio da subsidiariedade, sendo executada de
forma residual pelo Estado e prioritariamente por
entidades filantrépicas.

(C) As alteracbes legais ocorridas apés 2011
restringiram a oferta de servigos socioassistenciais e
enfraqueceram os mecanismos de controle social.

(D) A politica de Assisténcia Social foi consolidada como
direito ndo contributivo, organizada no SUAS, com
gestdo descentralizada, participacdo social e
definicAo das responsabilidades entre os entes
federados.

(E) As Normas Operacionais Basicas centralizaram a
gestdo da Assisténcia Social no governo federal,
reduzindo a autonomia de estados e municipios.

Questao 27
(Correta: E)

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade
integra o Sistema Unico de Assisténcia Social e
destina-se ao atendimento de familias e individuos que
vivenciam situa¢gBes de violagdo de direitos, sem que
tenham ocorrido o rompimento dos vinculos familiares e
comunitérios. Considerando essas caracteristicas,
assinale a alternativa correta.

(A) A Protecdo Social Especial de Média Complexidade
destina-se a pessoas com vinculos familiares
rompidos, demandando acolhimento institucional
permanente.

(B) A Protegdo Social Especial de Média Complexidade
restringe-se a concessdo de beneficios financeiros,
sem atuacgdo direta sobre situacdes de violagcdo de

direitos.

(C) A Protecao Social Especial de Média Complexidade
atua exclusivamente na prevencao de riscos sociais,
priorizando acdes coletivas de  convivéncia
comunitéria.

(D) Protecdo Social Especial de Média Complexidade
corresponde a acfes eventuais e emergenciais,
desenvolvidas de forma néo continuada.

(E) A Protecdo Social Especial de Média Complexidade
atua no atendimento a familias e individuos com
direitos violados, mas com vinculos familiares e
comunitarios  preservados, exigindo  servicos
especializados, acompanhamento individualizado e
atuacdo sistematica, especialmente por meio do
CREAS.

Questao 28
(Correta: A)

No contexto da redemocratizacdo brasileira e da
institucionalizacdo dos conselhos de politicas publicas, a
participacdo social passou a ser compreendida como
elemento central da democracia. Assinale a alternativa



gue expressa corretamente o papel dos conselhos
gestores nesse processo.

(A) Os conselhos de politicas publicas constituem
espacos institucionais de democracia participativa,
com composi¢cao paritaria entre Estado e sociedade
civil, carater deliberativo e fungbes de formulacéo,
implementacdo e  fiscalizagdo das  agdes
governamentais.

(B) Os conselhos de politicas publicas atuam como
instAncias consultivas sem poder decisério,
limitando-se a legitimar decisbes previamente
definidas pelo Estado.

(C) A existéncia de conselhos garante automaticamente
a superacdo dos conflitos de interesse e a plena
consensualidade entre Estado e sociedade civil.

(D) A participagédo da sociedade civil nos conselhos tem
como objetivo principal a disputa direta pelo controle
do poder estatal e pela ocupacdo de cargos
governamentais.

(E) Os conselhos de politicas pulblicas substituem os
mecanismos de representacdo politica tradicional,
tornando desnecessarias eleicdes e instituicdes
legislativas.

Questéao 29
(Correta: A)

Ao longo da histéria, a compreensdo social sobre a
deficiéncia passou por importantes transformacdes,
culminando na superacdo do modelo biomédico e na
consolidacdo de uma perspectiva que reconhece a
deficiéncia como resultado da interacdo entre
impedimentos de longo prazo e as barreiras sociais,
atitudinais e ambientais. No Brasil, essa concepc¢éao foi
incorporada juridicamente pelo Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, que estabelece principios, direitos e deveres
do Estado e da sociedade para garantir a inclusdo social
e a cidadania plena das pessoas com deficiéncia. A luz
desse marco legal, assinale a alternativa correta.

(A) A pessoa com deficiéncia é aquela que possui
impedimento de longo prazo que, em interacdo com
barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condicGes com
as demais pessoas.

(B) A pessoa com deficiéncia é definida prioritariamente
pela incapacidade laboral, sendo a limitagdo fisica ou
mental o critério central para o acesso a direitos.

(C) A deficiéncia é compreendida como problema de
saude individual, devendo ser tratada principalmente
por acdes médicas e reabilitadoras.

(D) A protecdo as pessoas com deficiéncia é
responsabilidade exclusiva da familia, sendo a
atuacdo do Estado apenas complementar e
assistencial.

(E) A deficiéncia caracteriza-se como condigdo individual
permanente, cabendo & pessoa adaptar-se as

exigéncias sociais para garantir sua incluséo.
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Questao 30
(Correta: B)

A municipalizagéo do atendimento, prevista no artigo 88
do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente, expressa uma
concepcao especifica de gestdo das politicas publicas
voltadas a infancia e a adolescéncia. Assinale a
alternativa que interpreta corretamente essa diretriz no
ambito do sistema de garantias de direitos.

(A) A municipalizagdo prioriza a descentralizacéo
financeira, sem implicacbes diretas sobre o
planejamento, a participacdo social ou a gestao das
politicas.

(B) A municipalizagdo compreende o municipio como
instancia estratégica de planejamento, coordenacdo
e execucdao do atendimento, articulada as demais
esferas governamentais e mediada por mecanismos
de controle social.

(C) A municipalizagdo corresponde a substituicdo
progressiva das politicas publicas por redes
comunitarias autbnomas, desvinculadas do Estado.

(D) A municipalizacdo define o municipio como executor
exclusivo das acdes, restringindo a cooperagéo
intergovernamental e uniformizando os modelos de
atendimento.

(E) A municipalizacdo estabelece a transferéncia
automatica de competéncias aos municipios,
independentemente de pactuacdo federativa ou
capacidade institucional local.

Questao 31
(Correta: B)

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) é
uma unidade publica estatal, de base territorial,
localizada em areas de vulnerabilidade social e
responsavel pela execucgéo da Protecdo Social Basica no
ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
Considerando as atribuicbes do CRAS e as
caracteristicas dos servicos de Protecdo Social Basica,
assinale a alternativa correta.

(A) O CRAS desenvolve agdes isoladas da rede
socioassistencial, concentrando suas atividades em
atendimentos individuais e pontuais.

(B) O CRAS executa a Protecdo Social Basica, tem
familia como unidade de referéncia, desenvolve
PAIF e articula servigos territoriais voltados
prevencao de vulnerabilidades sociais.

(C) O CRAS atua prioritariamente no atendimento de
violacdes de direitos j& consumadas, oferecendo
acolhimento institucional e medidas protetivas de
carater emergencial.

(D) O CRAS organiza agOes voltadas exclusivamente a
concessdo de beneficios financeiros, sem atuagéo
direta no fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.
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(E) O CRAS atende apenas familias cuja organizagao

corresponde  ao modelo nuclear tradicional,
priorizando  estruturas familiares consideradas
estaveis.

Questéao 32
(Correta: D)

O Estatuto do Idoso estabelece um conjunto de direitos
destinados as pessoas com idade igual ou superior a 60
anos, reconhecendo o envelhecimento como uma
guestao de interesse social e atribuindo
responsabilidades & familia, & sociedade e ao Estado.
Com base nesses principios, assinale a alternativa
correta.

(A) O Estatuto do Idoso define a pessoa idosa como
beneficidria passiva das politicas publicas,
priorizando acdes uniformes em todo o territério
nacional.

(B) O Estatuto do Idoso concentra a responsabilidade
pela protecdo da pessoa idosa exclusivamente no
Estado, tratando o envelhecimento como questdo
administrativa.

(C) O Estatuto do Idoso admite distingdes de tratamento
conforme condicbes econbmicas, relativizando a
vedacdo a discriminagéo etaria.

(D) O Estatuto do Idoso atribui deveres a familia, a
sociedade e ao Estado, assegura a dignidade e a
participacdo social da pessoa idosa, proibe
discriminagbes e reconhece as desigualdades
existentes.

(E) O Estatuto do Idoso restringe-se a garantia de
beneficios assistenciais, sem prever participagédo
social ou consideracéo das desigualdades regionais.

Questéo 33
(Correta: D)

Em Santa Catarina, a populacdo com 60 anos ou mais
corresponde a aproximadamente 15,6% dos habitantes,
percentual que vem crescendo de forma acelerada nas
Ultimas décadas e que tende a se ampliar nos proximos
anos. Esse processo de envelhecimento populacional
impOe desafios as politicas publicas nas areas de salde,
moradia, acessibilidade e inclusdo social, exigindo
mecanismos institucionais capazes de garantir direitos,
assegurar prioridade e promover a participacdo social.
Nesse contexto, o Estatuto do Idoso estabelece
atribuicbes especificas aos Conselhos de Direitos da
Pessoa ldosa. Considerando o que dispbe a Lei n°
10.741/2003, assinale a alternativa correta.

(A) Os Conselhos de Direitos da Pessoa ldosa séo
estruturas temporéarias, ativadas apenas em

situacbes emergenciais relacionadas a violagdo de
direitos.

(B) Os Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa atuam
exclusivamente na mobilizacdo comunitaria, néo
possuindo competéncias formais na gestdo das
politicas publicas.
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(C) Os Conselhos de Direitos da Pessoa Idosa possuem
carater apenas consultivo, sem atribui¢cdes legais de
deliberagédo ou fiscalizacé@o das politicas publicas.

(D) Os Conselhos de Direitos da Pessoa ldosa sé&o
Orgdos permanentes e paritarios, com competéncia
para formular, acompanhar, fiscalizar e avaliar as
politicas publicas destinadas a populacédo idosa.

(E) Os Conselhos de Direitos da Pessoa ldosa sé&o
instancias executoras de servicos socioassistenciais,
responsaveis diretas pelo atendimento individual da
populagéo idosa.

Questao 34
(Correta: A)

A consolidacéo do projeto ético-politico do Servigo Social
no Brasil redefiniu o sentido da atuacéo profissional do
assistente social, estreitando sua vinculacdo as politicas
publicas e ao enfrentamento das expressfes da questao
social, especialmente no que se refere a garantia de
direitos das pessoas com deficiéncia. Considerando os
principios do Cédigo de Etica do Assistente Social, a
organizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e a legislagdo vigente, assinale a alternativa
correta.

(A) A atuacdo do assistente social deve articular a
defesa intransigente dos direitos humanos, o acesso
universal as politicas publicas, a intersetorialidade
das acdes e o fortalecimento da autonomia e da
participacdo social das pessoas com deficiéncia.

(B) A atuagdo do assistente social deve focalizar
exclusivamente a assisténcia social, dispensando
articulagcdes intersetoriais com outras politicas
publicas.

(C) A atuacdo do assistente social deve priorizar a
concessdo de beneficios assistenciais, limitando-se a
aplicacdo dos critérios legais e a gestdo
administrativa das politicas publicas.

(D) A atuacéo do assistente social deve concentrar-se na
reabilitagdo individual da pessoa com deficiéncia,
uma vez que as politicas publicas ndo interferem nas
desigualdades estruturais.

(E) A atuacgdo do assistente social deve restringir-se ao
ambito institucional, evitando a problematizacéo
critica da seletividade e da fragmentacdo das
politicas sociais.

Questao 35
(Correta: E)

No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), a politica de assisténcia social organiza-se em
diferentes niveis de protecdo social, definidos a partir do
grau de wvulnerabilidade ou violagdo de direitos
vivenciado por individuos e familias. Cada nivel de
protecdo estd associado a objetivos especificos e a
equipamentos publicos responsaveis pela execugcdo dos
servicos  socioassistenciais.  Considerando  essa
organizagdo, assinale a alternativa correta.
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(A) Todos os niveis de protecédo social sdo executados
no mesmo equipamento, variando apenas o publico
atendido e a forma de financiamento.

(B) A Protecdo Social Basica é executada no CREAS, a
Protecéo Social Especial de Média Complexidade no
CRAS e a Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade em servicos comunitarios abertos.

(C) A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade é
executada no CRAS, enquanto a Protecdo Social
Béasica ocorre por meio de servigos especializados
de atendimento individualizado.

(D) A Protecdo Social Basica e a Especial de Média
Complexidade séo executadas exclusivamente em
unidades de acolhimento institucional mantidas pelo
governo federal.

(E) A Protegdo Social Basica é executada
prioritariamente  no CRAS, a Prote¢do Social
Especial de Média Complexidade no CREAS e a
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade em
unidades de acolhimento institucional.

Questéo 36
(Correta: D)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°
8.069/1990) estabelece um conjunto de direitos
fundamentais assegurados a crianca e ao adolescente,
fundamentado na doutrina da protecdo integral e na
corresponsabilidade entre familia, sociedade e Estado.
Esses direitos abrangem dimensdes essenciais ao
desenvolvimento fisico, psicologico, moral, social e
cultural, devendo ser garantidos com prioridade absoluta.
Considerando o que dispbe o ECA sobre os direitos da
crianga e do adolescente, assinale a alternativa correta.

(A) O ECA garante direitos fundamentais apenas as
criancas, cabendo aos adolescentes o0 acesso
condicionado as politicas publicas, conforme critérios
de mérito, comportamento social e desempenho
escolar.

(B) O ECA reconhece direitos sociais a crianca e ao
adolescente, porém admite a relativizagdo da
protecdo integral em funcdo das limitacGes
orcamentarias do poder publico.

(C) O ECA prevé direitos fundamentais prioritarios
apenas em situacdes de vulnerabilidade social
extrema, sendo os demais atendimentos realizados
de forma subsidiaria e eventual.

(D) O ECA assegura a crianga e ao adolescente, com
prioridade absoluta, os direitos a vida, a saude, a
educacdo, a convivéncia familiar e comunitaria, a
dignidade, ao respeito e a protegao contra toda forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracdo e
violéncia.

(E) O ECA estabelece que os direitos a saude e a
educacdo sdo garantidos exclusivamente pelo
Estado, ndo cabendo a familia e a sociedade
responsabilidades legais na sua efetivacao.
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Questao 37
(Correta: A)

A Protecéo Social Basica, no ambito da Politica Nacional
de Assisténcia Social, integra o Sistema Unico de
Assisténcia Social e destina-se a populacbes em
situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, da privacdo de acesso a servigos publicos e da
fragilizacdo de vinculos familiares e comunitarios. Essa
modalidade de protec@o organiza servigcos, programas,
projetos e beneficios, incluindo ac¢des continuadas e
eventuais, com o objetivo de prevenir riscos sociais e
fortalecer a autonomia dos individuos e das familias.
Considerando essa definicdo, assinale a alternativa
correta.

(A) A Protecdo Social Basica busca prevenir situacdes
de risco, fortalecer vinculos familiares e comunitarios
e é executada principalmente pelos CRAS, articulada
as demais politicas publicas.

(B) A Protegcdo  Social Basica tem  carater
predominantemente reparador, voltado ao
atendimento de violagbes graves de direitos e
situacdes de risco pessoal imediato.

(C) A Protecdo Social Basica restringe-se a concessao
de beneficios monetarios, sendo executada
exclusivamente pelo governo federal de forma
centralizada.

(D) Protecédo Social Béasica atua de forma isolada das
demais politicas publicas, concentrando-se em ag¢fes
emergenciais e temporarias.

(E) A Protecdo Social Béasica destina-se apenas a
individuos em situacdo de institucionalizagéo,
priorizando ag6es de acolhimento permanente.

Questao 38
(Correta: A)

O processo de redemocratizagéo brasileira, consolidado
a partir da década de 1980, resultou na afirmag¢édo do
Estado Democratico de Direito e na ampliacdo da
cidadania por meio da constitucionalizacdo dos direitos
sociais. Esse movimento histérico-politico redefiniu o
papel das politicas publicas e das profissdes que atuam
na mediacdo das expressGes da questdo social, entre
elas o Servico Social. Considerando esse contexto e 0s
fundamentos do projeto ético-politico profissional,
assinale a alternativa que expressa corretamente a
relacdo entre redemocratizagéo, cidadania e a atuagéo
do assistente social.

(A) O assistente social, no contexto do Estado
Democratico de Direito, atua na defesa e na
ampliacdo da cidadania por meio da garantia de
direitos sociais, do fortalecimento da participacéo
popular e do controle social das politicas publicas,
alinhando sua pratica profissional aos principios
democréticos inscritos na Constituicdo Federal de
1988 e no Codigo de Etica da profissao.
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(B) O projeto profissional do Servico Social, embora
reconheca a importéncia da cidadania, limita-se a
assisténcia individualizada, n&o estabelecendo
relacao direta com a defesa da democracia e com a
construcdo de direitos coletivos.

(C) A consolidacdo da cidadania no periodo p6s-1988
reduziu a necessidade da intervencdo do assistente
social, uma vez que a universalizacdo dos direitos
sociais tornou desnecessaria a mediacao profissional
junto as populagdes vulnerabilizadas.

(D) O processo de redemocratizagdo atribuiu ao
assistente social uma fungdo predominantemente
técnica e administrativa, restrita a execugdo de
politicas publicas, desvinculada de posicionamentos
ético-politicos e de disputas em torno da ampliacéo

de direitos sociais.

(E) A defesa do Estado Democrético de Direito implica
que o assistente social atue de forma neutra diante
dos conflitos sociais, evitando o engajamento politico
e a participacdo em espacos de deliberacdo coletiva
para preservar a imparcialidade profissional.

Questéo 39
(Correta: B)

A Secretaria de Assisténcia Social de um municipio
implementa sistema de inteligéncia artificial para triagem
automatizada de requerimentos de beneficios sociais. O
algoritmo, treinado com base em dados histéricos de
concessoes anteriores, passa a indeferir
sistematicamente  solicitacdes de moradores de
determinados bairros periféricos, reproduzindo padrdes
decisorios pretéritos que refletiam vieses discriminatérios
de gestdes anteriores. Servidores do setor identificam a
distorcdo, mas a chefia argumenta que o sistema foi
validado tecnicamente, que os critérios algoritmicos séo
objetivos e que questionar suas decisdes comprometeria
a eficiéncia administrativa alcancada. Um servidor,
inconformado, pondera sobre os limites éticos da
obediéncia hierdrquica diante de injusticas sistémicas.
Considerando as perspectivas teéricas sobre moralidade
e acdo ética na administracdo publica, analise as
proposicdes apresentadas a seguir e registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(_)A objetividade técnica do algoritmo n&o exime a
administragcdo da responsabilidade ética pelos resultados
discriminatérios produzidos, uma vez que sistemas
automatizados reproduzem valores embutidos em seus
dados de treinamento.

(_)O servidor que identifica o viés discriminatorio e
silencia em deferéncia a hierarquia adota postura
moralmente insuficiente, priorizando a conformidade
institucional sobre principios de justica e dignidade
humana.

(_)A legitimidade das decisbes administrativas
automatizadas dispensa validacdo dialdgica, pois a
neutralidade algoritmica substitui com vantagem a
discricionariedade humana, historicamente sujeita a
arbitrariedades.
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(_)A acdo comunicativa orientada ao entendimento
exigiria que os critérios decisorios do sistema fossem
submetidos ao escrutinio dos afetados, permitindo a
revisdo de pretensBes de validade cristalizadas no
algoritmo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-F-V-F
(B) V-V-F-V
(C) V-F-F-V
(D) V-V-F-F
(E) F-V-V-F

Questéao 40
(Correta: D)

Uma  secretaria  municipal realiza  diagndstico
organizacional e identifica que os servidores apresentam
baixos indices de engajamento, apesar de a estrutura
fisica ter sido recentemente modernizada e os salérios
estarem acima da média regional. Nas entrevistas, 0s
servidores relatam que "aqui o reconhecimento para
quem trabalha bem é receber mais trabalho", que "a
chefia sé aparece para cobrar prazos" e que "os colegas
ndo valorizam quem se esfor¢a porque isso expde quem
faz o minimo". A gestdo, surpresa com os resultados,
questiona como o engajamento pode estar baixo se as
condicdes objetivas de trabalho sdo satisfatérias.
Considerando essa situagcdo, analise as proposicdes
apresentadas a seguir e registre V, para verdadeiras, e
F, para falsas:

(_)A percepcdo de reconhecimento pelos pares,
embora relevante para o clima organizacional, exerce
influéncia secundaria sobre o engajamento quando
comparada ao reconhecimento institucional formalizado
em progressoes de carreira.

(_)A modernizagao da estrutura fisica e a remuneracéo
competitiva constituem condicdes necessarias, porém
insuficientes, para a promo¢do do engajamento, que
demanda investimento em dimensdes relacionais e
simbdlicas do trabalho.

(_)O relato de que servidores dedicados recebem mais
tarefas como forma de reconhecimento indica prética
gerencial que, embora sobrecarregue individualmente,
tende a elevar o engajamento coletivo pela redistribui¢céo
de demandas.

(_ A resisténcia dos colegas a dedicacado diferenciada
de alguns servidores reflete dindmica grupal que pode
neutralizar os efeitos de praticas institucionais de
reconhecimento sobre o engajamento individual.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-V-F.
(B) V-F-F-V.
(C) F-V-V-F.
(D) F-V-F-V.
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(E) F-F-V-V.
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