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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 
normas que regem esse certame.  
1. ATENTE-SE AOS AVISOS CONTIDOS NO QUADRO DA SALA E AGUARDE O 2º SINAL SONORO PARA ABRIR ESTE 
CADERNO DE QUESTÕES E INICIAR A PROVA. 
2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em 
sua posse somente caneta esferográfica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, 
lanche e água, se houver. A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER MATERIAL NÃO PERMITIDO EM EDITAL É EXPRESSAMENTE 
PROIBIDA, ACARRETANDO A SUA IMEDIATA EXCLUSÃO DO CERTAME. 

4. Cada questão oferece 5 alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 (uma) 
a resposta correta. 
5. O CANDIDATO DEVE ASSINAR A(S) SUA(S) FOLHA(S) DEFINITIVA(S) DE RESPOSTA(S), SOB PENA DE 
ELIMINAÇÃO. 
6. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade 
de respostas.  
7. HAVERÁ O TOQUE DO 3º SINAL SONORO DE ENCERRAMENTO DAS PROVAS, CONFORME CONTROLE DO 
QUADRO DE SALA. 
8. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. 

9. A RESPONSABILIDADE REFERENTE À INTERPRETAÇÃO DOS CONTEÚDOS DAS QUESTÕES É EXCLUSIVA DO 
CANDIDATO. 

10. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 
11. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 

 

certame.

3. APÓS O 2º SINAL, CERTIFIQUE-SE DE QUE:  
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES CONTÉM 50 QUESTÕES LEGÍVEIS; 
- ESTE CADERNO DE QUESTÕES APRESENTA O NÚMERO E A ESPECIALIDADE/ÁREA DE ATUAÇÃO REFERENTES 
À INSCRIÇÃO REALIZADA; 

- OS FISCAIS INFORMARAM CORRETAMENTE O TEMPO PARA REALIZAÇÃO DE PROVA DE 03H 30MIN. 



 

 

 

RASCUNHO 

Utilize esse espaço para anotar suas respostas 
 

*A anotação neste rascunho NÃO substitui o preenchimento da grade de respostas. 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 
          

 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 
          

 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 
          

 

61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 
          

 

71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 
          

 

81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 
          

 

91 92 93 94 95 96 97 98 99 100 
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LEGISLAÇÃO 
 
QUESTÃO 01 – De acordo com a Lei nº 9.656/1998, que dispõe sobre os Planos e Seguros Privados 
de Assistência à Saúde, analise as assertivas abaixo: 
 
I. Qualquer modalidade de produto, serviço e contrato que apresente garantia de cobertura 

financeira de riscos de assistência médica, hospitalar e psicológica está subordinada à fiscalização 
da Comissão Tripartite de Operadoras de Saúde. 

II. Esta Lei institui o plano-referência de assistência à saúde, com cobertura médico-ambulatorial e 
hospitalar, compreendendo partos realizados no Brasil ou no exterior, desde que devidamente 
justificados conforme a CID-10. 

III. Havendo indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos próprios ou credenciados pelo 
plano, é garantido ao consumidor o acesso à acomodação, em nível superior, sem ônus adicional. 

 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas I e II. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 02 – Conforme a Lei nº 9.656/1998, responderão subsidiariamente pelos direitos 

contratuais e legais dos consumidores, _____________ e prestadores de serviço, _____________ 
débitos fiscais e trabalhistas, os bens pessoais dos diretores, administradores, gerentes e membros 
de conselhos da operadora de plano privado de assistência à saúde, _______________ da sua 
natureza jurídica.  
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 
 
A) acionistas – salvo os – dependendo 
B) fornecedores – salvo os – independentemente 

C) acionistas – além dos – independentemente 
D) fornecedores – além dos – independentemente 
E) acionistas – além dos – dependendo 
 

 
QUESTÃO 03 – Conforme a Lei nº 5.764/1971, que define a Política Nacional do Cooperativismo, 

institui o regime jurídico das sociedades cooperativas e dá outras providências, analise a sentença 
abaixo. 
 
As cooperativas são sociedades de pessoas, com forma e natureza jurídica próprias, de natureza civil, 
constituídas para prestar assistência aos associados e somente mediante autorização da ANS a 
assistência poderá ser extensiva aos empregados da cooperativa (1ª parte). As sociedades 

cooperativas serão de responsabilidade limitada, quando a responsabilidade do associado pelos 
compromissos da sociedade se limitar ao valor do capital por ele subscrito (2ª parte).  

A responsabilidade do associado perante terceiros, por compromissos da sociedade, perdura para os 
demitidos, eliminados ou excluídos até quando aprovadas as contas do exercício em que se deu o 
desligamento (3ª parte). 

 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte. 
B) Apenas a 3ª parte. 
C) Apenas a 1ª e a 3ª partes. 
D) Apenas a 2ª e a 3ª partes. 
E) Todas as partes. 
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QUESTÃO 04 – A respeito das Assembleias Gerais, consoante à Lei nº 5.764/1971, analise as 

assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas.  
 
(  ) O associado poderá participar e votar à distância em reunião ou em assembleia, que poderão ser 

realizadas em meio digital, nos termos do regulamento do órgão competente do Poder Executivo 
Federal.  

(  ) Nas cooperativas singulares, cada associado presente poderá ter direito a mais de 1 voto, 
dependendo do número de suas quotas-partes consolidadas. 

(  ) Nas cooperativas singulares, é permitida a representação por meio de mandatário. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – V – V. 

B) V – V – F.  
C) V – F – F. 
D) F – V – F. 
E) F – F – V. 
 

 
QUESTÃO 05 – De acordo com o art. 46 da Lei nº 5.764/1971, é da competência exclusiva da 
Assembleia Geral Extraordinária deliberar, entre outros assuntos, sobre a reforma do estatuto e, para 
tornar válidas as deliberações, são necessários os votos de __________ dos associados presentes. 
 
Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima. 
 
A) um terço  
B) dois terços  
C) três quartos 
D) cinquenta por cento 
E) cinquenta e um por cento 
 

 
QUESTÃO 06 – De acordo com a Resolução Normativa (RN) nº 395/2016 da ANS, que dispõe sobre 

as regras a serem observadas pelas operadoras de Planos Privados de Assistência à Saúde, assinale 
a alternativa INCORRETA. 
 
A) Qualquer solicitação de procedimento e/ou serviço de cobertura assistencial deve ser emitida por 

profissional de saúde devidamente habilitado. 
B) A apresentação de solicitação de procedimento e/ou serviço de cobertura assistencial à operadora 

poderá ser feita pelo prestador em nome do beneficiário. 
C) É diretriz que deve orientar o atendimento das operadoras aos beneficiários a transparência, clareza 

e segurança das informações.  
D) É garantido ao beneficiário o tratamento preferencial aos casos de urgência e emergência, sem 

prejuízo das normas gerais aplicáveis aos serviços de atendimento ao consumidor. 
E) As operadoras exclusivamente odontológicas, as filantrópicas e as autogestões deverão 

disponibilizar unidade de atendimento integral, no mínimo nas capitais dos Estados ou regiões de 
maior atuação dos seus produtos. 

 

 
QUESTÃO 07 – Conforme o Regimento Interno da Unimed Santa Maria e a respeito da admissão na 
Cooperativa, os critérios de avaliação para estabelecer ingresso de novos cooperados deverão 
observar parâmetros específicos da Unimed Santa Maria. São parâmetros que devem ser observados 
os listados a seguir, EXCETO: 

 
A) Usuários por cooperado ativo na Cooperativa. 
B) Usuários por cooperado ativo da especialidade proposta, na Cooperativa. 
C) Rendimento médio semestral dos cooperados ativos. 
D) Reclamações de usuários sobre a regularidade e qualidade no atendimento da especialidade.  
E) Rendimento médio mensal dos cooperados ativos da especialidade, na Cooperativa. 
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QUESTÃO 08 – Sobre o Regimento Interno da Unimed Santa Maria, assinale a alternativa 
INCORRETA. 
 

A) No que tange à sistemática sócio-operacional, a complementação de honorários é permitida quando 
o paciente livremente optar por acomodações hospitalares superiores às contratadas. 

B) No que tange à sistemática sócio-operacional, a complementação de honorários se aplica nos casos 

de indicação técnica de isolamento. 
C) Acerca das relações Cooperado-Unimed, o médico cooperado deverá garantir, por todos os meios, 

a confidencialidade dos dados clínicos e cadastrais dos beneficiários, mesmo após seu desligamento 
da cooperativa. 

D) Os honorários médicos correspondentes aos serviços prestados aos usuários serão calculados após 
balanço anual, por rateio proporcional à produção de cada cooperado.  

E) Acerca da admissão na cooperativa, o número mínimo de cooperados será de 20 pessoas físicas e 

o número máximo variável. 
  

 

QUESTÃO 09 – De acordo com o Regimento Interno da Unimed Santa Maria, nos casos de urgência 
e/ou emergência, o usuário poderá ser internado sem a solicitação e/ou autorização prévia, devendo 

o médico cooperado solicitá-la, dentro das próximas: 
 

A) 4 horas úteis. 
B) 8 horas úteis. 
C) 12 horas úteis. 
D) 24 horas úteis. 
E) 48 horas úteis.  
 

 

QUESTÃO 10 – A respeito do Código de Processo Ético-Administrativo da Unimed Santa Maria, analise 
as seguintes assertivas: 
 

I. Constitui infração disciplinar fraudulenta, entre outras, autogerar exames sem a devida indicação 
clínica. 

II. Após a leitura das peças processuais, o representado ou denunciado, ou seu procurador 
constituído, produzirá a sua defesa oral, todavia, a ausência do representado ou denunciado 
importará na transferência do julgamento. 

III. Em processo técnico disciplinar, concluído o julgamento, a decisão da Assembleia Geral Ordinária 
ou Extraordinária é recorrível administrativamente. 

 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 
B) Apenas III. 
C) Apenas I e II. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 

 

QUESTÃO 11 – De acordo com o Código de Processo Ético-Administrativo da Unimed Santa Maria, a 
respeito de recurso da decisão proferida em Processo Técnico Disciplinar pelo Conselho de 
Administração, caberá, como última e definitiva instância na área administrativa, no prazo de 
________ dias, recurso à primeira Assembleia Geral Ordinária ou Extraordinária a ser realizada, sob 
pena da decisão tornar-se definitiva. A punição será aplicada pelo Conselho de Administração a contar 
do ____________ dia após anexado o comprovante do recebimento da notificação pelo apenado. 
 

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 
 

A) quinze – trigésimo primeiro 
B) vinte – quadragésimo 
C) quinze – quadragésimo 
D) trinta – quadragésimo 
E) vinte – trigésimo primeiro 
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QUESTÃO 12 – De acordo com a RN nº 488/2022 da ANS, que regulamenta o direito de manutenção 

da condição de beneficiário para ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa causa e 
aposentados que contribuíram para os produtos de que trata a Lei nº 9.656/1998, analise as seguintes 
assertivas: 
 
I. A manutenção da condição de beneficiário no mesmo plano privado de assistência à saúde em 

que se encontrava quando da demissão ou exoneração sem justa causa ou aposentadoria 
observará as mesmas condições de reajuste, preço, faixa etária e fator moderador existentes 
durante a vigência do contrato de trabalho. 

II. Considera-se mesmas condições de cobertura assistencial a mesma segmentação e cobertura, 
rede assistencial, padrão de acomodação em internação, área geográfica de abrangência e fator 
moderador, se houver, do plano privado de assistência à saúde contratado para os empregados 
ativos. 

III. O direito de manutenção de que trata esta Resolução exclui vantagens obtidas pelos empregados 
em negociações coletivas de trabalho ou acordos coletivos de trabalho. 

  
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas III. 
C) Apenas I e II. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 13 – De acordo com a RN nº 483/2022, que dispõe sobre os procedimentos adotados pela 

ANS para a estruturação e realização de suas ações fiscalizatórias, analise as seguintes assertivas, 
relacionadas às disposições gerais sobre atos e prazos, e assinale V, se verdadeiras, ou F se falsas. 
 
(  ) Os atos e termos processuais previstos nesta Resolução conterão somente o indispensável à sua 

finalidade, sem espaços em branco, entrelinhas, rasuras e emendas não ressalvadas. 
(  ) Os prazos começam a correr a partir da data da ciência oficial, iniciando-se sua contagem no 

primeiro dia útil subsequente e incluindo-se o do vencimento. 

(  ) Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia útil seguinte se o vencimento cair em dia não 
útil.  

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – V – V. 
B) V – V – F. 

C) V – F – V. 
D) F – F – V. 
E) F – F – F. 
 

 
QUESTÃO 14 – De acordo com a RN nº 483/2022, compete à ANS, de ofício ou mediante provocação, 

cientificada do suposto cometimento de infração a dispositivos legais ou infralegais disciplinadores do 
mercado de saúde suplementar, instaurar o Procedimento de Notificação de Intermediação Preliminar 
(NIP), que é constituído pela fase I, intermediação preliminar, a fase II, ____________________, e 
a fase III, _____________________________. 
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho cima. 
 

A) classificação residual da demanda – auditoria tempestiva 
B) auditoria da demanda – imposição da multa 
C) eleição dos níveis decrescentes de penalidades – imposição da multa 
D) classificação da demanda – classificação residual de demandas pelos fiscais 
E) estabelecimento da demanda judicial tempestiva – aferição da quitação da multa  
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QUESTÃO 15 – Sobre o Estatuto Social da Unimed Santa Maria, no que concerne à Sociedade e 
Objetivos, analise as assertivas abaixo: 
 
I. A Cooperativa, como operadora de planos de saúde, poderá exigir do cooperado que preste serviço 

exclusivamente à Cooperativa. 
II. A Cooperativa efetuará suas operações sem qualquer objetivo de lucro sobre o trabalho de seus 

cooperados, podendo criar serviços próprios para a realização de seus objetivos sociais. 
III. Não serão admitidas pessoas jurídicas como associadas, exceto outra Cooperativa. 
 
Quais estão corretas? 

 
A) Apenas I. 
B) Apenas III. 

C) Apenas I e II. 
D) Apenas II e III. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 16 – De acordo com a RN nº 566/2022 da ANS, que dispõe sobre a garantia de atendimento 

dos beneficiários de planos privados de assistência à saúde, a região de saúde é o espaço geográfico 
contínuo constituído por agrupamentos de Municípios limítrofes, delimitado a partir de identidades 
culturais, econômicas e sociais e de redes de comunicação e infraestrutura de transportes 
compartilhados, com a finalidade de integrar a organização, o planejamento e a execução de ações e 
serviços de saúde. As regiões de saúde serão objeto de Instrução Normativa da 
 
A) Comissão Gestora Integrativa Regional (CGIR). 
B) Diretoria de Normas e Habilitação dos Produtos (DIPRO). 
C) Comissão Normativa Regional (CNR). 
D) Diretoria de Normas e Cobertura Regional (DNCR). 
E) Comissão Organizativa Assistencial (COA). 
 

 
QUESTÃO 17 – A respeito da RN nº 557/2022 da ANS, que dispõe sobre a classificação e 

características dos planos privados de assistência à saúde, analise as assertivas abaixo, assinalando 
V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) No plano privado de assistência à saúde individual ou familiar, a extinção do vínculo do titular do 

plano familiar não extingue o contrato, sendo assegurado aos dependentes já inscritos o direito à 
manutenção das mesmas condições contratuais, com a assunção das obrigações decorrentes, 

porém não se aplica às hipóteses de rescisão unilateral do contrato por fraude ou não pagamento 
da mensalidade, previsto na Lei nº 9.656/1998. 

(  ) O plano privado de assistência à saúde coletivo empresarial é aquele que oferece cobertura da 
atenção prestada à população delimitada e vinculada à pessoa jurídica por relação empregatícia 
ou estatutária. O vínculo à pessoa jurídica contratante poderá abranger ainda, desde que previsto 
contratualmente, os agentes políticos. 

(  ) O plano privado de assistência à saúde coletivo por adesão é aquele que oferece cobertura da 
atenção prestada à população que mantenha vínculo com pessoas jurídicas, de caráter 
profissional, classista ou setorial, entre elas, os sindicatos, centrais sindicais e respectivas 
federações e confederações. 

 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) V – V – V. 

B) V – V – F. 
C) V – F – V. 
D) F – F – V. 
E) F – F – F. 
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QUESTÃO 18 – A RN nº 520/2022 da ANS estabelece critérios mínimos para o exercício de cargo de 

administrador de operadora de planos privados de assistência à saúde e disciplina o procedimento 
para o seu cadastramento junto à ANS. Sobre essa Resolução, assinale a alternativa correta. 
 
A) Pode exercer o cargo de administrador eleito, nomeado ou designado, o impedido por lei especial, 

ainda que em condição temporária de impedimento, uma vez preenchido tempestivamente o termo 

de responsabilidade. 
B) Ressalvadas as exigências e restrições legais, estatutárias ou contratuais, a operadora de planos 

privados de assistência à saúde poderá designar pessoa estranha ao seu quadro social para exercer 
o cargo de administrador, o qual deverá preencher as condições e os requisitos previstos nesta 
Resolução.  

C) O cadastramento do administrador exime a responsabilidade pela fidedignidade das informações 
prestadas do próprio administrador e da operadora de planos privados de assistência à saúde.  

D) O termo de responsabilidade é o instrumento particular por meio do qual o administrador eleito, 
nomeado ou designado declara que se encontra impedido para o exercício pleno do cargo em pelo 
menos duas das quatro restrições previstas nesta Resolução.  

E) Na instrução do pedido de cadastramento, a comunicação de eleição, nomeação ou designação por 
alteração em contrato ou estatuto social para a ocupação de cargo de administrador em operadora 
de planos privados de assistência à saúde será feita no prazo de 60 dias, a contar do registro do 
termo de responsabilidade.  

 

 
QUESTÃO 19 – Sobre a RN nº 489/2022 da ANS, que dispõe sobre a aplicação de penalidades para 
as infrações à legislação dos planos privados de assistência à saúde, analise as assertivas abaixo e 
assinale a alternativa correta. 
 
I. A sanção de advertência verbal será aplicada nos casos previstos, desde que atendidas as 

condições estabelecidas nesta Resolução, salvo a condição de não ter acarretado qualquer dano 
aos beneficiários.  

II. A ANS aplicará as penalidades descritas nesta Resolução, de forma isolada ou cumulativamente, 
considerando a gravidade, as consequências do caso e o porte econômico das operadoras.  

III. Ser o infrator reincidente é uma das circunstâncias que sempre agravam a sanção, quando não 
se constituem na própria infração. 

 
A) Todas as assertivas estão corretas. 
B) Todas as assertivas estão incorretas. 
C) Apenas a assertiva I está correta. 
D) Apenas a assertiva III está correta. 
E) Apenas as assertivas II e III estão corretas. 
 

 
QUESTÃO 20 – De acordo com a RN nº 424/2017 da ANS, que dispõe sobre critérios para a realização 

de junta médica ou odontológica formada para dirimir divergência técnico-assistencial sobre 
procedimento ou evento em saúde a ser coberto pelas operadoras de planos de saúde, assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 
A) A junta poderá ser realizada nas modalidades presencial ou à distância, definida a critério do 

desempatador. 
B) Considera-se profissional assistente o médico ou cirurgião-dentista que solicitou o procedimento 

ou evento em saúde a ser coberto pela operadora, ou que será o responsável pela execução do 
procedimento. 

C) Considera-se profissional da operadora o médico ou cirurgião-dentista designado pela operadora. 
D) A junta presencial deverá contar, ao menos, com a presença do desempatador e do beneficiário. 

E) O beneficiário poderá ser obrigado a arcar com as despesas do desempatador. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
QUESTÃO 21 – Em recém-nascidos (RN) com estenose pulmonar crítica, a rigidez do ventrículo direito 
reduz a complacência e eleva significativamente a pressão intracavitária, causando desvio anômalo 
do sangue, podendo resultar em hipóxia e cianose. Esse quadro decorre principalmente de qual fator? 
 
A) Comunicação interventricular ampla com fluxo bidirecional. 
B) Comunicação interatrial com fluxo da esquerda para a direita. 
C) Presença de um canal arterial com fluxo da esquerda para a direita. 
D) Presença de um forame oval patente com fluxo da direita para a esquerda. 
E) Redução do fluxo sistêmico devido à obstrução do trato de saída do ventrículo esquerdo. 
 

 
QUESTÃO 22 – A etiologia das meningites, especialmente das meningites bacterianas, varia de 
acordo com a faixa etária e com o perfil epidemiológico de cada região. Considerando o grupo etário 
de crianças com aproximadamente 6 meses de idade, quais são os agentes etiológicos bacterianos 
mais frequentemente envolvidos nessa faixa etária? 
 
A) Escherichia coli, Klebsiella sp. e Aerobacter. 

B) Aerobacter, Salmonella sp. e Proteus sp. 
C) Streptococcus agalactiae e Listeria monocytogenes. 
D) Neisseria meningitidis, Salmonella sp. e Haemophilus influenzae tipo b. 
E) Neisseria meningitidis, Haemophilus influenzae tipo b (Hib) e Streptococcus pneumoniae. 
 

 
QUESTÃO 23 – Aproximadamente 85% dos RN com toxoplasmose congênita não apresentam sinais 
clínicos evidentes ao nascimento. Estudos brasileiros recentes, no entanto, mostram que as lesões 
mais frequentes e que se manifestam já ao nascimento são as: 
 
A) Auditivas.  
B) Ortopédicas. 
C) Oftalmológicas. 
D) Dermatológicas. 

E) Cardiovasculares. 
 

 
QUESTÃO 24 – O RN apresenta imaturidade do sistema imunológico, com resposta imune 
quantitativa e qualitativamente reduzida frente a patógenos invasivos, o que resulta em maior 
vulnerabilidade a processos infecciosos. Em relação à imunização de recém-nascidos  

prematuros (RNPT), especialmente aqueles com extremo baixo peso ao nascer, diversos aspectos 
devem ser considerados. Sobre o tema, assinale a alternativa INCORRETA. 
 
A) A vacinação pode ser temporariamente adiada caso o RN apresente instabilidade hemodinâmica, 

sepse ativa ou distúrbios infecciosos ou metabólicos graves. 
B) Os RNPT devem receber as vacinas em doses fracionadas, respeitando-se os intervalos entre as 

doses de uma mesma vacina e entre as diferentes vacinas. 

C) Em razão da menor massa muscular e da escassez de tecido celular subcutâneo, recomenda-se a 
administração das vacinas por via intramuscular, preferencialmente no músculo vasto lateral da 
coxa, utilizando agulhas compatíveis com a anatomia do RNPT. 

D) Com exceção da vacina BCG, o calendário vacinal dos RNPT deve seguir a idade cronológica da 
criança. 

E) Deve-se individualizar o sítio de aplicação e a agulha utilizada, considerando as características 
físicas do RN, a presença de cateteres, sondas, lesões cutâneas e outros fatores clínicos. 
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QUESTÃO 25 – Lactente de 2 meses é levado à consulta por apresentar tosse e coriza há 4 dias. A 
mãe nega febre no início do quadro e nega sintomas respiratórios em outros familiares. A criança 
mantém aleitamento materno, porém por períodos mais curtos, em razão da obstrução nasal. Evoluiu 
com despertares noturnos frequentes e irritabilidade. Antecedente de prematuridade tardia (nascido 
com 35 semanas), com internação de 5 dias em UTI neonatal, recebendo alta em boas condições. Não 
recebeu vacinas até o momento. Ao exame físico: lactente irritado, taquipneico (FR: 71 irpm), 
frequência cardíaca de 125 bpm, afebril no momento da admissão, acianótico, com sibilos esparsos à 
ausculta pulmonar e importante obstrução nasal. Considerando o quadro clínico, assinale a melhor 
conduta inicial. 
 
A) Aspiração nasal. 
B) Prednisolona por via oral. 
C) Amoxicilina por via oral. 

D) Solicitação de radiografia de tórax. 
E) Nebulização com soro fisiológico a 0,9%. 
 

 
QUESTÃO 26 – Os tumores neuroblásticos compreendem um espectro de neoplasias originadas do 
sistema nervoso simpático, derivadas de células primordiais da crista neural, incluindo o 

ganglioneuroma, o ganglioneuroblastoma e o neuroblastoma. Em relação aos casos diagnosticados 
ainda no período fetal, qual é a localização mais frequente desses tumores? 
 
A) Hipófise. 
B) Tireoide. 
C) Pelve. 
D) Pescoço. 
E) Glândulas adrenais. 
 

 
QUESTÃO 27 – Para a indicação ou não da amamentação, devem ser consideradas algumas condições 
maternas, entre elas as infecções, que podem ser causadas por vírus, bactérias, fungos ou parasitas. 
Em relação à infecção materna por citomegalovírus (CMV), sabe-se que a transmissão pode ocorrer 
por meio do leite materno. O maior risco de transmissão do CMV pelo aleitamento está relacionado 

ao período de maior excreção viral no leite materno, que ocorre: 
 
A) Na primeira semana de lactação. 
B) No primeiro mês de lactação. 
C) Entre a segunda semana e o segundo mês de lactação. 
D) A partir do sexto mês de idade do lactente. 
E) Após 1 ano de idade do lactente. 
 

 
QUESTÃO 28 – A otite média aguda (OMA) é uma das infecções mais frequentes da infância e 
constitui importante causa de atendimentos médicos e de prescrição de medicamentos sintomáticos 
e antibióticos. Acomete principalmente lactentes e pré-escolares, estando relacionada, em grande 
parte, a infecções de vias aéreas superiores. Com base nos conhecimentos atuais sobre a OMA, 

assinale a alternativa correta. 
 
A) O antibiótico de primeira escolha no tratamento da OMA é a eritromicina. 
B) A presença de miringite bolhosa define etiologia exclusivamente viral. 
C) A positividade da cultura bacteriana está associada, de forma consistente, a sinais e sintomas 

clínicos mais intensos. 
D) A administração da vacina pneumocócica conjugada em três doses aos 2, 4 e 6 meses de idade, 

com dose de reforço aos 15 meses, reduz a ocorrência de otite média aguda. 
E) A administração de uma dose única da vacina contra influenza aos 6 meses de idade é suficiente 

para a prevenção da infecção. 
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QUESTÃO 30 – O diagnóstico e o tratamento das doenças dermatológicas baseiam-se, inicialmente, 
na capacidade do médico de reconhecer as lesões elementares da pele, bem como seus formatos, 
cores e padrões de distribuição. O reconhecimento correto dessas lesões é fundamental para a 
formulação da hipótese diagnóstica e dos diagnósticos diferenciais. Sobre as alterações de cor do tipo 
vasculossanguíneas, relacione a Coluna 1 à Coluna 2, associando corretamente os termos abaixo às 
suas respectivas definições. 
 
Coluna 1 

1. Exantema. 
2. Equimose. 
3. Petéquias. 
 
Coluna 2 
(  ) Eritema generalizado, de início abrupto, podendo ou não apresentar áreas de pele sã 

entremeadas. 
(  ) Mancha vermelha que não desaparece à digitopressão, com diâmetro inferior a 1 cm. 
(  ) Mancha arroxeada decorrente do extravasamento de hemácias, que não desaparece à 

digitopressão, com diâmetro superior a 1 cm. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 
A) 1 – 2 – 3. 

B) 1 – 3 – 2. 
C) 2 – 3 – 1. 
D) 3 – 1 – 2. 
E) 3 – 2 – 1. 
 

 
QUESTÃO 31 – A prevenção de lesões não intencionais é um dos pilares da atenção integral à saúde 
da criança e do adolescente. Entre essas, os acidentes de trânsito configuram importante causa de 
morbimortalidade pediátrica. Acerca do transporte seguro de crianças em veículos automotores, 
assinale a alternativa correta. 
 
A) Crianças podem ser transportadas no banco dianteiro a partir dos 2 anos de idade, desde que 

utilizem cinto de segurança. 
B) O uso de cadeirinha é recomendado apenas até os 2 anos de idade, podendo ser substituído por 

assento de elevação após esse período. 
C) Crianças devem ser transportadas no banco traseiro, utilizando dispositivos de retenção adequados 

à idade, peso e altura. 
D) O uso do cinto de segurança é suficiente para todas as crianças acima de 10 kg, independentemente 

da estatura. 
E) O transporte de crianças no colo de um adulto é seguro em trajetos curtos e de baixa velocidade. 
 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 29 – A irrigação nasal com solução salina é uma prática descrita há séculos, com origem 
na medicina oriental, e atualmente utilizada no manejo das rinites em crianças, incluindo a rinite 
alérgica. Sobre os efeitos e as indicações desse método terapêutico, assinale a alternativa correta. 
 
A) Promove a remoção de alérgenos e partículas irritantes da mucosa nasal. 
B) Apresenta efeito apenas durante as crises, não sendo útil como medida preventiva. 
C) Deve ser utilizada exclusivamente quando a criança apresentar rinorreia purulenta. 
D) Não possui comprovação científica no tratamento da rinite alérgica. 
E) Não deve ser utilizada devido ao risco de desenvolvimento de hipertensão arterial na idade adulta. 
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QUESTÃO 32 – A icterícia associada ao aleitamento materno pode ocorrer por diferentes mecanismos 
fisiopatológicos. Em relação à icterícia por baixo aporte, também denominada icterícia do aleitamento 
materno, assinale a alternativa correta. 
 
A) Ocorre exclusivamente em RNPT. 
B) Constitui contraindicação absoluta à manutenção do aleitamento materno. 
C) Surge tipicamente após a segunda semana de vida e está relacionada à presença de substâncias 

inibidoras da conjugação da bilirrubina no leite materno. 
D) Há diminuição da atividade da enzima glicuronil transferase já ao nascimento, sendo essa a 

principal causa do quadro. 
E) Está associada à ingestão inadequada de leite materno, com aumento da circulação entero-hepática 

da bilirrubina. 
 

 
QUESTÃO 33 – Durante a investigação de infecção do trato urinário (ITU) em uma criança de  
11 meses, atendida em serviço de emergência, o exame de urina revelou a presença de cristais de 
fosfato amônio-magnesiano (estruvita). Esse achado é compatível com a suspeita de cálculos urinários 
infecciosos, os quais geralmente estão associados à infecção por qual dos agentes abaixo? 
 

A) Proteus. 
B) Acinetobacter. 
C) Streptococcus. 
D) Escherichia coli. 
E) Entamoeba histolytica. 
 

 
QUESTÃO 34 – A forma mais comum de hiperplasia adrenal congênita corresponde a cerca de 90% 
dos casos e decorre do(a) _______________ de 21-hidroxilase, levando à redução da síntese de 
cortisol, resultando em _______________ secundária do hormônio adrenocorticotrófico (ACTH). Esses 
níveis séricos de ACTH _______________ a atividade esteroidogênica adrenocortical, na tentativa de 
normalizar a produção do cortisol (hiperplasia adrenal). 
 
Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima. 

 
A) deficiência – diminuição – aumentam  
B) deficiência – elevação – aumentam 
C) excesso – diminuição – diminuem 
D) excesso – elevação – aumentam 
E) excesso – diminuição – aumentam 
 

 
QUESTÃO 35 – Andressa comparece à emergência pediátrica com sua filha de 9 meses, que 
apresenta febre, coriza e tosse há 8 dias. A criança foi previamente diagnosticada com pneumonia e 
recebeu alta com prescrição de amoxicilina. Após 48 horas, sem melhora clínica, retorna com as 
mesmas queixas. O médico opta pela internação. A criança encontra-se com o esquema vacinal 
atualizado. Ao exame físico, apresenta-se febril, em regular estado geral, taquipneica com 54 irpm, 

dispneica, com tiragem intercostal. O raio X de tórax evidenciou condensação na base do lobo inferior 
direito, associada a derrame pleural à direita. Qual é o agente etiológico mais provável? 
 
A) Escherichia coli. 
B) Moraxella catarrhalis. 
C) Mycoplasma pneumoniae. 
D) Streptococcus pneumoniae. 

E) Haemophilus influenzae tipo B (HiB). 
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QUESTÃO 36 – Qual é a principal causa relacionada a óbito no paciente asmático? 
 
A) Cor pulmonale. 
B) Enfisema lobar. 
C) Arritmia cardíaca. 
D) Derrame pericárdico. 
E) Distúrbio hidroeletrolítico. 
 

 
QUESTÃO 37 – A avaliação dos marcos do desenvolvimento neuropsicomotor nos primeiros meses 
de vida é essencial para a identificação precoce de possíveis alterações. Considerando os marcos do 
desenvolvimento motor em crianças de 0 a 2 meses de idade, são achados compatíveis com a 
normalidade, EXCETO: 
 
A) Junção das mãos na linha média. 
B) Atraso da cabeça em relação ao tronco durante a manobra de tração para sentar. 
C) Movimentos de membros superiores e inferiores predominantemente globais e incoordenados. 
D) Agarrar cubos com as mãos, tentar pegar objetos pequenos e alcançar objetos de forma intencional 

com uma das mãos. 

E) Sustentar a cabeça a aproximadamente 45 graus em decúbito ventral, com apoio nos cotovelos 
posicionados posteriormente aos ombros. 

 

 

QUESTÃO 38 – Diante de uma criança com atraso nos marcos do desenvolvimento  
neuropsicomotor relacionados principalmente à comunicação, ao comportamento e à socialização, o 
profissional deve suspeitar de Transtorno do Espectro Autista (TEA). Entre 50% e 60% das crianças 

com TEA recebem algum medicamento para reduzir comportamentos disruptivos ou para alguma 
comorbidade. Após o diagnóstico adequado, o antipsicótico de segunda geração indicado para 
escolares com irritabilidade é: 
 
A) Risperidona. 
B) Metilfenidato. 
C) Fluoxetina. 
D) Clonidina. 
E) Sertralina. 
 

 
QUESTÃO 39 – A doença de Kawasaki é a segunda vasculite primária mais comum da infância, sendo 
a principal causa de cardiopatia adquirida em crianças em países desenvolvidos e responsável por 
aproximadamente 5% das síndromes coronarianas agudas em adultos. Durante a fase aguda,  
pode-se observar: 
 
A) Alopecia difusa. 
B) Petéquias em tronco e extremidades. 
C) Hiperemia conjuntival unilateral purulenta. 
D) Úlceras, aftas e exsudato na cavidade oral. 

E) Ressecamento, fissuras e hiperemia de lábios e/ou da orofaringe. 
 

 
QUESTÃO 40 – Apesar da existência de uma vacina eficaz, é uma doença altamente contagiosa, 
ainda presente em diversos países e responsável por surtos. O quadro clínico inicia-se com pródromo 
de três a quatro dias, caracterizado por febre alta, tosse, cefaleia, mal-estar e prostração intensa, 
achado incomum em outras viroses. A febre é elevada e atinge seu pico no momento do aparecimento 

do exantema. Considerando que o agente etiológico referido no trecho pertence à família 
Paramyxoviridae, qual é a doença descrita? 
 
A) Rubéola. 
B) Sarampo. 
C) Varicela. 
D) Dengue. 

E) Eritema infeccioso. 
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QUESTÃO 41 – Patologia que pode ter como agentes etiológicos o vírus Epstein-Barr (EBV), 
citomegalovírus (CMV), vírus da imunodeficiência humana (HIV), vírus da hepatite B (HBV) e, entre 
os agentes não virais, o Toxoplasma gondii. A descrição corresponde ao(à): 
 
A) Mononucleose. 
B) Exantema súbito. 
C) Eritema infeccioso. 
D) Eritema multiforme. 
E) Síndrome de Gianotti-Crosti. 
 

 
QUESTÃO 42 – A nutrição enteral é a via preferencial de suporte nutricional sempre que o trato 
gastrointestinal estiver funcional. No entanto, existem contraindicações absolutas e relativas ao seu 
uso. Com base nas recomendações da Espghan (2010), assinale a alternativa que apresenta apenas 
contraindicações absolutas à nutrição enteral. 
 
A) Peritonite, obstrução intestinal e hemorragia digestiva. 
B) Íleo paralítico, dismotilidade intestinal e megacólon tóxico. 
C) Fístula entérica de alto débito, vômitos incoercíveis e diarreia intratável. 

D) Dismotilidade intestinal, megacólon tóxico, peritonite e hemorragia digestiva. 
E) Íleo paralítico, obstrução intestinal, perfuração intestinal e enterocolite necrotizante. 
 

 
QUESTÃO 43 – O conhecimento do espectro de ação e das indicações dos principais antiparasitários 
é fundamental na prática pediátrica. Em relação ao uso clínico dos antiparasitários em crianças, 
assinale a alternativa correta. 
 
A) O albendazol atua apenas sobre o verme adulto, sendo necessária a repetição do ciclo terapêutico, 

de forma semelhante ao mebendazol. 
B) O tiabendazol é a droga de primeira escolha para estrongiloidíase em todas as faixas etárias, devido 

à sua baixa toxicidade. 
C) O praziquantel e a oxaminiquina são antiparasitários específicos para platelmintos, sendo utilizados 

em dose única no tratamento das teníases e da esquistossomose, respectivamente. 

D) O pamoato de pirvínio possui amplo espectro contra nematoides e protozoários, sendo indicado em 
dose única sem necessidade de repetição. 

E) A nitazoxanida apresenta eficácia restrita aos protozoários intestinais, não sendo indicada para 
helmintíases. 

 

 

QUESTÃO 44 – A meningite bacteriana é uma emergência pediátrica que evolui através de etapas 
sucessivas: colonização nasofaríngea, invasão e sobrevivência intravascular, invasão meníngea, 
ativação de mecanismos de defesa com resposta inflamatória no espaço subaracnoide e consequentes 
alterações neurológicas, como aumento da pressão intracraniana e lesão neuronal. Com base nesses 
conhecimentos, assinale a alternativa correta sobre a patogênese e o quadro clínico da meningite 
bacteriana. 
 

A) A invasão meníngea ocorre apenas após fraturas cranianas ou traumas penetrantes. 
B) A disseminação hematogênica de microrganismos a partir de focos infecciosos distantes é a via 

mais comum de instalação da meningite bacteriana.  
C) A forma mais frequente de meningite bacteriana ocorre por contaminação direta da pele ou 

mucosas em crianças sem malformações congênitas. 
D) As convulsões generalizadas precoces estão presentes em menos de 5% das crianças com 

meningite e indicam sempre pior prognóstico.  

E) O quadro clínico da meningite bacteriana inicia-se de forma insidiosa, sem tríade clássica, sendo a 
febre geralmente ausente.  
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QUESTÃO 45 – A Síndrome do Desconforto Respiratório (SDR) é a principal causa de morbidade e 
mortalidade em RNPT, estando relacionada à imaturidade pulmonar e à deficiência de surfactante. 
Com base nos conhecimentos sobre fisiopatologia, fatores de risco, diagnóstico clínico e radiológico, 
assinale a alternativa correta. 
 
A) A gasometria arterial geralmente demonstra hipoxemia isolada, sem alterações de CO₂ ou acidose. 
B) O sexo feminino é mais frequentemente acometido pela SDR, devido à menor produção de 

surfactante. 
C) A incidência de SDR é maior em recém-nascidos a termo (>37 semanas), devido à produção tardia 

de surfactante. 
D) O principal componente tensoativo do surfactante é a fosfatidilcolina saturada 

(dipalmitoilfosfatidilcolina), responsável por reduzir a tensão superficial alveolar durante a 
expiração. 

E) Radiografias torácicas em RN com SDR apresentam broncogramas aéreos em todos os casos, 
independentemente do uso de suporte ventilatório ou surfactante. 

 

 
QUESTÃO 46 – Criança de 7 anos apresenta febre alta, odinofagia intensa e dor de garganta há  
24 horas. Ao exame físico, observa-se congestão intensa das tonsilas palatinas, presença de exsudato 

purulento em placas e petéquias no palato, além de adenite cervical bilateral. Com base na 
epidemiologia, apresentação clínica e agentes etiológicos mais comuns, assinale a alternativa correta. 
 
A) Os patógenos mais comuns incluem Streptococcus pyogenes (grupo A), Haemophilus influenzae, 

Staphylococcus aureus e Moraxella catarrhalis. 
B) A presença de adenite cervical bilateral é incomum e sugere sempre infecção sistêmica grave, como 

septicemia. 
C) Quadro clínico mais frequente em crianças menores de 3 anos e geralmente se apresenta de forma 

insidiosa, com baixa febre e ausência de adenopatia cervical. 
D) Petéquias no palato e exsudato purulento são achados típicos de faringite viral, especialmente por 

adenovírus e enterovírus. 
E) Diferenças clínicas entre bactérias não existem, pois todos os agentes causam febre baixa e 

faringite leve, sem exsudato ou adenopatia. 
 

 
QUESTÃO 47 – Sobre o abdome agudo em escolares e adolescentes, assinale a alternativa correta. 
 
A) A presença de diarreia exclui o diagnóstico de apendicite aguda. 
B) Em crianças menores de 5 anos, a apendicite raramente cursa com perfuração. 
C) A apendicite aguda apresenta quadro clínico típico em todas as faixas etárias pediátricas. 
D) A apresentação clássica de dor periumbilical migrando para o quadrante inferior direito é mais 

comum em adolescentes. 
E) A indicação cirúrgica na suspeita de apendicite depende obrigatoriamente da confirmação por 

tomografia computadorizada. 
 

 
QUESTÃO 48 – Criança de 9 anos apresenta poliúria, polidipsia, perda de peso em curto intervalo de 

tempo e episódios frequentes de nictúria. Ao exame físico, observam-se infecções cutâneas de 
repetição e monilíase genital. A glicemia plasmática ao acaso foi de 235 mg/dL. Considerando o 
exposto, qual é o diagnóstico correto? 
 
A) A dosagem de HbA1c é obrigatória para confirmar o diagnóstico em crianças. 
B) O quadro clínico e o valor glicêmico são suficientes para confirmar o diagnóstico de diabetes melito. 
C) O diagnóstico de diabetes não pode ser estabelecido sem a realização de teste oral de tolerância à 

glicose (TOTG). 
D) A confirmação diagnóstica exige repetição da glicemia em outro dia, independentemente dos 

sintomas. 
E) Trata-se de um quadro compatível apenas com pré-diabetes, sendo necessário acompanhamento 

clínico. 
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QUESTÃO 49 – A diarreia aguda é uma condição frequente na prática pediátrica e apresenta múltiplas 
etiologias, mecanismos fisiopatológicos e repercussões clínicas. Com base nos conceitos de definição, 
etiologia, fisiopatologia e quadro clínico da diarreia aguda em crianças, assinale a alternativa correta. 
 
A) Em neonatos e lactentes em aleitamento materno exclusivo, a evacuação frequente de fezes 

líquidas caracteriza sempre diarreia aguda. 
B) A disenteria é definida como diarreia com sangue e/ou leucócitos nas fezes e, quando se prolonga 

por mais de 7 dias, passa a ser classificada como diarreia persistente.  
C) A Shigella spp. é o enteropatógeno mais frequentemente isolado nos quadros de diarreia aguda 

com sangue em crianças, especialmente em menores de 5 anos. 
D) Os protozoários são os principais agentes etiológicos da diarreia aguda na infância, sendo a giárdia 

responsável por surtos epidêmicos transmitidos por água e alimentos.  
E) A diarreia aguda bacteriana ocorre exclusivamente por mecanismos inflamatórios, estando sempre 

associada a febre alta e sintomas sistêmicos intensos. 
 

 
QUESTÃO 50 – Menino de 7 anos é levado ao ambulatório por evacuar uma vez por semana, com 
fezes volumosas que frequentemente entopem o vaso sanitário. Apresenta episódios semanais de 
perda involuntária de fezes amolecidas na roupa, dor abdominal recorrente e história de evacuações 

dolorosas desde os 3 anos. Ao exame físico, há fecaloma palpável. Após tratamento da constipação, 
a dor abdominal desaparece. O diagnóstico mais provável é: 
 
A) Megacólon congênito. 
B) Incontinência fecal não retentiva. 
C) Síndrome do intestino irritável. 
D) Transtorno comportamental isolado. 
E) Constipação intestinal funcional com incontinência fecal por retenção.  

 
 

 


