CEBRASPE — TCE/MG — Edital: 2025

* Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a unica opg¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagoes, use a Folha de Respostas, unico documento valido para a correcdo das suas respostas.

* Em seu caderno de provas, caso haja questdo(des) que avalie(m) conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informacio,
a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-
padrao e que ndo ha restrigdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios, recursos e

equipamentos mencionados.

» Eventuais espagos livres — identificados ou ndo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas

poderdo ser utilizados para rascunho.

PROVAS OBJETIVAS
-- CONHECIMENTOS GERAIS --

LINGUA PORTUGUESA

Texto CG1A1-1

Em 5 de junho, comemora-se o Dia Mundial do Meio
Ambiente. Por isso, destaca-se, neste texto, a importancia da agua
para a economia brasileira. Segundo o terceiro nimero das
Contas econdémicas ambientais da agua: Brasil 2018-2020,
langado, em 2023, pelo IBGE em parceria com a Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico, foram retirados, em
2020, do meio ambiente brasileiro 4,1 milhdes de hectdometros
cubicos (hm®) de 4gua para integrar o sistema econdmico do pais.
A atividade de eletricidade e gas foi a que mais captou agua
(85,1%), mas ndo a consumiu, pois apenas a utilizou para
movimentar turbinas geradoras de energia elétrica ¢ a devolveu a
natureza. As atividades de coleta de dguas pluviais tampouco
consomem a agua que captam.

Excluidas essas duas atividades, chega-se as que
consomem a agua captada (14% do total). As principais
atividades econdmicas que consomem a agua que captam sao a
agricultura, a pecuaria, a produgdo florestal, a pesca e a
aquicultura (95,2%); e a captacdo, o tratamento e a distribuicdo
de agua (3,5%). Os volumes consumidos sdo, de uma forma ou
de outra, devolvidos a natureza, mas muitas vezes tdo
modificados que seu retiso depende de grandes esforcos de
recuperacao.

No caso das atividades da agricultura, pecuaria, producgio
florestal, pesca e aquicultura, 92,4% do volume retirado em 2020
originou-se da agua armazenada no solo, usada principalmente
para a agricultura ndo irrigada. Essa atividade também retirou a
maior parte das dguas superficiais e subterraneas, pois respondeu
por 58,2% dos 71,2 mil hm® diretamente captados naquele ano,
seguida pelas de captagdo, tratamento e distribuicdo de agua
(27,9%) e pelas industrias de transformagdo e construcdo (8,4%).

Pesquisa FAPESP, n.° 340, ano 25, jun./2024, p. 37 (com adaptagdes).

BB Quostao 1 o

Da leitura do texto CG1A1-I infere-se que

O os procedimentos de recuperagdo voltados para o refiso da
agua sao onerosos e, portanto, indesejaveis.

® o uso da agua pelos diferentes setores da economia brasileira
varia de acordo com a capacidade de captagdo dos recursos
hidricos.

®© as atividades que mais consomem as aguas que captam
devolvem os volumes a natureza praticamente sem condi¢des
de uso.

® as aguas pluviais coletadas sdo distribuidas de acordo com a
demanda.

@ as industrias de transformagdo e construgdo superam as
atividades de captagdo, tratamento e distribuicdo de dgua no
que se refere a retirada direta das aguas superficiais e
subterraneas.

BB Quesiio2 g

Julgue os seguintes itens, que se referem a aspectos gramaticais
do seguinte trecho do texto CGlAl-I: “Em 5 de junho,
comemora-se o0 Dia Mundial do Meio Ambiente. Por isso,
destaca-se, neste texto, a importincia da dgua para a economia

brasileira.” (primeiro e segundo periodos do primeiro paragrafo).

I O pronome “se” tem a mesma fungdo gramatical em suas
duas ocorréncias no trecho.

II No primeiro periodo, a virgula separa o sujeito do predicado.

III No

concordancia com o termo “importancia”.

segundo periodo, o verbo da oragdo estabelece

Assinale a op¢do correta.

O Apenas o item I esta certo.

® Apenas o item II esta certo.

® Apenas os itens I e III estdo certos.
® Apenas os itens II e 11 estdo certos.

@ Todos os itens estdo certos.

BB Questios 2

Julgue os itens a seguir, no que se refere a ortografia oficial e ao

emprego do sinal indicativo de crase no texto CG1A1-1.

I Os vocabulos “agéncia”, “industria” e “subterrinea” sdo
acentuados graficamente de acordo com regras distintas de
acentuagdo grafica.

II No trecho “devolvidos a natureza” (Ultimo periodo do
segundo paragrafo), o emprego do acento indicativo de crase
¢ facultativo.

IIT De acordo com a ortografia oficial vigente, o vocabulo
“aquicultura” pode ser grafado também com trema —
aqiiicultura.

IV O numeral “14” pode ser corretamente grafado de duas

formas: quatorze e catorze.

Assinale a opgdo correta.

O Apenas o item I esta certo.

® Apenas o item III esté certo.

® Apenas o item IV esta certo.

® Apenas os itens II e IV estdo certos.

@ Apenas os itens I, II e III estdo certos.
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Em cada uma das opg¢des a seguir, é apresentada uma proposta de
reescrita do penultimo periodo do primeiro paragrafo do texto
CGI1Al-I. Assinale a opg¢do em que a proposta de reescrita é
gramaticalmente correta e coerente com as ideias do texto.

O A atividade de eletricidade e gas foi a que mais captou agua
(85,1%), embora n3o a tenha consumido, pois apenas a
utilizou para movimentar turbinas geradoras de energia
elétrica, tendo-a devolvido a natureza.

® A atividade de eletricidade e gas foram as que mais captaram
agua (85,1%), mas ndo a consumiram, pois a utilizaram
apenas para movimentar turbinas geradoras de energia
elétrica e a devolveram & natureza.

® A atividade de eletricidade e gés, a que mais captou agua
(85,1%), apesar de ndo ter consumido-a, apenas utilizou-a
para movimentar turbinas geradoras de energia elétrica,
devolvendo-a para a natureza.

® Foi a atividade de eletricidade e gas quem mais captou agua
(85,1%), mas ndo a consumiu, pois apenas a utilizou para
movimentar turbinas geradoras de energia elétrica e a
devolveu a natureza.

@ A atividade de eletricidade e gas foi a que mais captou agua
(85,1%), conquanto ndo a consumiu, pois apenas a utilizou
para movimentar turbinas geradoras de energia elétrica,
devolvendo-a & natureza.

Estariam preservadas a correg¢@o gramatical e a coeréncia do texto
CGI1AI1-I caso fosse inserida uma virgula imediatamente apds o
termo

“modificados” (ltimo periodo do segundo paragrafo).
“econdmicas” (segundo periodo do segundo paragrafo).
“2020” (primeiro periodo do terceiro paragrafo).
“tampouco” (ltimo periodo do primeiro paragrafo).
“vezes” (ultimo periodo do segundo paragrafo).

(mYCRoNoX>]

Texto CG1A1-11

No admiravel mundo novo da inteligéncia artificial (IA), o
ano de 2025 representou um salto — os robds movidos a
algoritmos, que ja faziam parte do cotidiano das relagdes
profissionais, invadiram, sem pompa nem circunstancia, recantos
intimos, em meio ao intenso e inescapavel debate ético. “O risco
¢ criar uma intimidade sem reciprocidade, em que parece haver
relagdo humana, mas ndo ha”, dizem os psicologos. A IA trabalha
com uma proximidade confortavel e sem consequéncias, mas
carrega o risco de afastar usuarios das complexidades dos
relacionamentos reais. O estrondoso debate que atravessou o ano
deixa uma questdo central: o que perdemos ao delegar a vida aos
algoritmos? No caso das consultas médicas, um argumento a
favor da TA tem sido o acesso aos profissionais. “Talvez o melhor
médico do mundo seja muito melhor do que o ChatGPT. Mas, se
nao ha alternativa, se ndo € possivel pagar por um médico,
especialmente em regides mais pobres, sera muito melhor do que
nada”. E um ponto, mas ndo ha davida: a IA precisa ser levada ao
diva.

Ligia Morais. A TA no diva. /n: Veja, 24/12/2025, p. 49 (com adaptagdes).

Da leitura do texto CG1A1-II conclui-se que

O a IA recorre aos algoritmos a fim de simplificar as relagdes
sociais.

a IA ¢ a melhor solugdo para a escassez de profissionais na
atualidade.

a A estabelece relagdo sem reciprocidade com o usuario.

a procura da TA ¢ uma ameaca a reputacdo dos profissionais
da saude.

a IA estd ultrapassada quando comparada aos profissionais
que atuam presencialmente.

®@ 0 O

Em relagdo as ideias e as caracteristicas do texto CGIAI1-II,
julgue os itens a seguir.

I Conforme o texto, a IA tem ajudado a populagdo que reside
em regides mais pobres a conseguir atendimento por
profissionais de saude.

Il Das caracteristicas discursivas do texto ¢ correto concluir que
ele se enquadra na tipologia dissertativa.

IIl E possivel inferir do texto que a IA foi usada como
ferramenta profissional no ano de 2025.

Assinale a op¢do correta.

O Apenas o item I esta certo.

@ Apenas o item II esta certo.

® Apenas os itens I e III estdo certos.
® Apenas os itens II e 111 estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

Assinale a opcdo correta em relagdo ao seguinte trecho do texto
CGIAI-II: ‘Talvez o melhor médico do mundo seja muito
melhor do que o ChatGPT. Mas, se ndo ha alternativa, se ndo ¢é
possivel pagar por um médico, especialmente em regides mais
pobres, sera muito melhor do que nada’.

O O vocéabulo ‘nada’, na oragdo em que ocorre, ¢ comparado a
ideia de ‘pagar por um médico’.

® O sujeito referencial da ora¢do ‘sera muito melhor do que
nada’ ¢ ‘o melhor médico do mundo’.

® O vocabulo ‘melhor’, em sua segunda ocorréncia, veicula
uma ideia de comparagdo entre os termos ‘o melhor médico
do mundo’ e ‘o ChatGPT’.

® O segundo periodo do trecho representa uma justificativa para
a ideia expressa no primeiro periodo.
O primeiro periodo do trecho estabelece uma nogdo de
condi¢do em relagdo ao segundo.

No quarto periodo do texto CG1A1-II, a expressdo “ao delegar a
vida aos algoritmos” poderia ser substituida, preservados os
sentidos do texto e a corregdo gramatical, por

O quando ¢ delegado aos algoritmos a vida.
® quando sio delegados a vida os algoritmos.
® quando os algoritmos delegam a vida.

® quando delegamos a vida aos algoritmos.
O quando se delegam aos algoritmos a vida.

Questio 10

Assinale a opcdo correta acerca de aspectos linguisticos
pertinentes ao seguinte trecho do texto CG1A1-1I: “A IA trabalha
com uma proximidade confortavel e sem consequéncias, mas
carrega o risco de afastar usudrios das complexidades dos
relacionamentos reais”.

® O vocabulo “confortavel” exprime uma circunstincia
adverbial de modo no predicado verbal.

® As formas verbais “trabalha” e “carrega” descrevem eventos
pretéritos.

® Os vocabulos “com” e “sem” introduzem segmentos que

funcionam sintaticamente como complementos da forma

verbal “trabalha”.

O segmento “das complexidades”

complemento nominal de “usuarios”.

O vocabulo “usuérios” funciona

complemento da forma verbal “afastar”.

(C]

funciona  como

sintaticamente como
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DIREITO ADMINISTRATIVO

Questio 11
=

Em relacdo a organizagdo administrativa, assinale a opcdo

correta.

O Os ministérios, as secretarias, as autarquias e¢ as fundagdes
publicas compdem a administragdo publica direta, ao passo
que as empresas publicas ¢ as sociedades de economia mista
compdem a administracdo publica indireta.

® As empresas publicas sdo criadas ap6s autorizacao legislativa
e tém personalidade juridica de direito privado.

® As empresas publicas e as sociedades de economia mista
devem ter capital social inteiramente publico, visto que se
submetem aos principios da administragdo publica.

® A criagdo de ministério ou secretaria representa ato de
descentralizacdo administrativa, uma vez que estabelece
competéncias proprias para 0 novo 6rgao.

@ As autarquias s3o pessoas juridicas de direito publico criadas

pelo Poder Executivo ap6s autorizagdo legislativa.

- Questao 12

No que concerne aos agentes publicos, assinale a opgdo correta.

O Somente sdo considerados agentes politicos aqueles que
gozem de mandato obtido por intermédio de eleigdo popular.

® A vedagdo de acumulagdo de cargos publicos prevista na
Constituicdo Federal de 1988 ndo se estende a empregos em
empresas publicas e sociedades de economia mista.

® As fungdes de confianga devem ser exercidas exclusivamente
por servidores ocupantes de cargo efetivo.

® O servidor investido no mandato de prefeito podera continuar
a exercer cargo efetivo, emprego ou fungdo, devendo,
entretanto, optar por apenas uma das remuneragdes.

@ Incorporam-se a remuneragdo do cargo efetivo, apds o seu
exercicio pelo prazo minimo de dez anos, as vantagens
vinculadas ao exercicio de fun¢do de confianga ou de cargo

em comissdo.

[ Questao 13

Assinale a opcdo em que ¢ corretamente apresentada a
modalidade de licitagdo adequada para a contratagdo de obras,
servicos e compras em que a administracdo publica realiza
conversas com licitantes previamente selecionados mediante
critérios objetivos, com o intuito de desenvolver uma ou mais
alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo os
licitantes apresentar proposta final apos o encerramento das

conversas.

O dialogo competitivo
® pregio

® concurso

® leildo

@ concorréncia

= Questao 14

Acerca das competéncias do tribunal de contas, assinale a opgao
correta.

@ O Tribunal de Contas da Unido deve julgar anualmente, com
base em relatorio elaborado em até sessenta dias a contar de
seu recebimento, as contas prestadas pelo presidente da
Republica.

® A competéncia do tribunal de contas para fiscalizar a
aplicacdo de recursos repassados a particulares pela unidade
da Federagdo mediante convénio, acordo, ajuste ou outros
instrumentos congéneres ndo alcanga as hipoteses em que
esse repasse de recursos ¢ realizado entre entes publicos.

® Compete ao tribunal de contas aplicar aos responsaveis, em
caso de ilegalidade de despesa ou irregularidade de contas, as
sangodes previstas em lei, além de propor acdo de improbidade
administrativa.

® O tribunal de contas pode sustar contrato no qual se tenha
verificado ilegalidade quando ndo atendido o prazo
determinado para as providéncias necessarias, informando a
decisdo a respectiva casa do Poder Legislativo.

@ Compete ao tribunal de contas apreciar, para fins de registro,
a legalidade dos atos de admissdo de pessoal, a qualquer
titulo, na administragdo direta ¢ indireta, incluidas as
fundacdes instituidas e mantidas pelo poder publico,
excetuadas as nomeagdes para cargo de provimento em
comissdo.

= Questao 15

No que diz respeito a responsabilidade civil do Estado no direito
brasileiro, assinale a op¢éo correta.

O Nio ha possibilidade de responsabilidade civil do Estado por
omissdo.

@ Segundo a teoria do dano imediato, a responsabilidade civil se
estabelece em relagdo aos efeitos diretos e imediatos causados
pela conduta do agente para atribui¢do de responsabilidade
objetiva do Estado.

® No direito brasileiro, adota-se a teoria da culpa integral como
fundamento para a caracterizagdo da responsabilidade civil do
Estado.

® A culpa concorrente da vitima é causa excludente de
responsabilidade civil do Estado.

@ E prescindivel a analise da culpa da vitima para a
demonstragdo da responsabilidade civil do Estado, haja vista
que esta € objetiva, ou seja, independente de dolo ou culpa.

= Questao 16

Assinale a opcdo correta em relagdo a protecdo de dados e ao
acesso a informacgao.

O O uso compartilhado de dados pessoais de pessoa juridica de
direito publico a pessoa juridica de direito privado deve, em
todos os casos, ser informado & autoridade nacional e depende
sempre de consentimento do titular.

® Sem prejuizo da seguranca e da protegdo das informagdes e
do cumprimento da legislagdo aplicavel, o o6rgdo ou a
entidade podera oferecer meios para que o proprio requerente
possa pesquisar a informagao de que necessitar.

® Deverdo ser objeto de restrigdo de acesso informagdes ou
documentos que versem sobre condutas que impliquem
violagdo dos direitos humanos praticada por agentes publicos
ou a mando de autoridades publicas.

® Ha necessidade de consentimento do titular para o tratamento
de seus dados pessoais, independentemente de eles terem sido
tornados manifestamente publicos pelo titular.

O No que concerne ao tratamento de dados pessoais, 0s servigos
notariais e de registro exercidos em carater privado por
delegagdo do poder publico devem obedecer as mesmas
normas estabelecidas para pessoas juridicas de direito
privado.
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DIREITO CONSTITUCIONAL

Questéo 17
=

Assinale a opcao correta em relacdo a disciplina constitucional do
Poder Legislativo e dos tribunais de contas estaduais.

O Os tribunais de contas possuem competéncia constitucional
para julgar as contas de gestdo de prefeito que atue como
ordenador de despesas, competindo a eles, em caso de
irregularidade, imputar-lhe débitos e sangdes fora da esfera
eleitoral, independentemente de ratificagdo pelas camaras
municipais.

® A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional
e patrimonial dos entes federados, tanto das entidades da
administracdo direta quanto das entidades da administracdo
indireta, ¢ exercida pelo Poder Legislativo mediante controle
externo, salvo quando instituido sistema de controle interno.

® O aspecto da legitimidade da fiscalizagdo contabil, financeira,
or¢amentaria, operacional e patrimonial exercida pelo Poder
Legislativo sobre as entidades da administragdo publica diz
respeito ao critério de uso da menor quantidade de recursos
publicos para atingir a maior gama de beneficios ou de
beneficiarios.

® Em razdo de seu carater vinculativo, o parecer do tribunal de
contas estadual configura condi¢do para que a assembleia
legislativa aprecie as contas prestadas pelo governador.

@ Quando ndo existir auditores ou membros do Ministério
Publico junto ao Tribunal de Contas aptos ao preenchimento
das vagas reservadas ao cargo, a nomeagao de conselheiro do
tribunal de contas local podera ser feita a partir de livre
escolha do governador.

[ Questao 18

Considerada a classificag@o da doutrina classica quanto a eficacia
e a aplicabilidade das normas constitucionais, ¢ correto afirmar
que o preceito constitucional segundo o qual “é livre o exercicio
de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer” (art. 5.°, XIII, da
Constituicdo Federal de 1988) é considerado uma norma de
eficacia

O plena, mas que admite lei regulamentadora, desde que esta
apenas detalhe o exercicio profissional sem impor quaisquer
condigdes ou restrigdes.

® plena, de modo que produz todos os seus efeitos
imediatamente, sendo inconstitucional qualquer restrigdo a
ela.

@®© limitada de principio programatico, néo produzindo qualquer
efeito até que sobrevenha lei regulamentadora que defina
todas as profissdes e suas respectivas qualificagoes.

® cficacia contida, sendo autoaplicavel e garantindo a liberdade
profissional imediata, mas permitindo que lei posterior
estabeleca qualificagdes profissionais como condigdes para o
exercicio de determinadas profissdes.

@ limitada de principio institutivo, pois depende da criagdo de
orgios fiscalizadores das profissdes para que possa ser
aplicada a casos concretos.

= Questao 19

O modo de fazer queijo minas artesanal tornou-se
patriménio cultural imaterial da humanidade, titulo recentemente
concedido pela Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educag@o,
a Ciéncia ¢ a Cultura (UNESCO), em Assungdo, no Paraguai. O
preparo desse queijo ja é reconhecido como patrimonio cultural
do Brasil desde 2008.

O Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
(IPHAN) apresentou a candidatura para a UNESCO em margo de
2023, a partir de um requerimento da Associacdo Mineira de
Produtores de Queijo Artesanal (AMIQUEIJO).

Internet: <gl.globo.com> (com adaptagdes).

Tendo como referéncia o texto precedente, assinale a opgdo
correta de acordo com o disposto na Constituicdo Federal de
1988 e na Constitui¢do do Estado de Minas Gerais.

® Coube a AMIQUEIIO e ndo ao estado de Minas Gerais
requerer a apresentagdo da candidatura para a UNESCO
porque a protecdo ao modo de fazer queijos minas artesanal
ndo decorre de nenhum objetivo prioritario do estado.

©® Desde que expressamente autorizada, a AMIQUEIJO tem
legitimidade constitucional para representar judicialmente os
interesses de seus filiados.

® O titulo concedido pela UNESCO cria para o estado de Minas
Gerais a obrigacao constitucional de subsidiar integralmente a
producdo artesanal de queijos em todas as regides mineiras,
como forma de cumprir o objetivo prioritario de promover as
condigdes necessarias para a fixagdo do homem no campo,
conforme previsto na Constitui¢do do estado.

® A partir da prote¢io conferida pela UNESCO, passa a ser
obrigatéria a filiagdo a AMIQUEIJO de todos aqueles que
produzam queijo minas artesanal em territério mineiro.

@ Caso os filiados & AMIQUEIJO desejem se reunir em uma
praga publica de Belo Horizonte para comemorar o titulo
concedido pela UNESCO, a reunido dependera de autorizacdo
do municipio.

[ Questao 20

No que diz respeito as fungdes essenciais a justi¢a, assinale a
opc¢ao correta.

O A Advocacia-Geral da Unido tem por chefe o advogado-geral
da Unido, que deve ser nomeado entre os integrantes da
carreira pelo presidente da Republica.

® Para a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis, a atuacdo do
Ministério Publico € restrita ao ambito judicial.

® O estado de Minas Gerais é representado judicial e
extrajudicialmente pela advocacia-geral do estado, cujas
atribuigdes incluem a defesa em juizo dos atos praticados
pelos Poderes Executivo e Legislativo.

® A independéncia funcional é constitucionalmente assegurada
aos defensores publicos e aos membros do Ministério
Publico.

@ Os Ministérios Pablicos junto aos tribunais de contas ndo
possuem autonomia administrativa, razdo por que a
independéncia funcional de seus membros ¢ mitigada.
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CONTROLE EXTERNO

Questio 21
=

O controle da administragdo publica, em sua acep¢do moderna e

conforme exigido pelas normas de

fiscalizagdo contabil,

financeira, or¢amentaria, operacional e patrimonial, transcende a
mera verificagdo da legalidade formal. Considerando esse
contexto, assinale a opgdo em que ¢ apresentado o principio
conforme o qual se deve avaliar se uma despesa gerou o melhor
resultado com o menor custo, sendo considerado norteador da
fiscalizacdo pela assembleia legislativa e pelos tribunais de
contas e ilustrativo da transi¢do do modelo de Estado burocratico
para o de Estado gerencial.

(mECNONo N>}

eficacia
economicidade
eficiéncia
finalidade
autotutela

Questéo 22

No que diz respeito as caracteristicas do controle jurisdicional da
administracdo publica brasileira, assinale a op¢ao correta.

(A]

O Poder Judicidrio podera, no exercicio do controle
jurisdicional, julgar as contas dos administradores publicos
federais em seu mérito, caso o Tribunal de Contas da Unido
as julgue irregulares.

O controle jurisdicional é primariamente exercido de oficio
pelo Poder Judiciario, quando verificados indicios de
ilegalidade ou inoportunidade na atuacdo administrativa.

O controle jurisdicional ¢é primariamente exercido
a posteriori, de forma corretiva, mas pode ser exercido de
forma preventiva em casos excepcionais, como na emissdo de
ordens judiciais para se coibirem ilegalidades iminentes.

O Poder Judiciario pode substituir o juizo de conveniéncia ¢
oportunidade do administrador (mérito administrativo)
sempre que constatar ofensa aos principios da moralidade e
da publicidade.

O controle jurisdicional se restringe ao exame da legalidade
formal (cumprimento da norma escrita), sendo vedado que ele
analise a legalidade principiologica de determinado ato, como
sua razoabilidade e sua proporcionalidade.

[ Questio 23

Com base no Regimento Interno do TCE/MG, assinale a opgao
correta acerca das decisdes do TCE/MG e dos recursos cabiveis
contra elas.

(A]

(E)

O recurso ordinario e o pedido de reexame podem ser
formulados uma s6 vez, no prazo de até dez dias, contado da
data da decisao.

Decisdo do TCE/MG que resulte na aplicacdo de multa, mas
ndo na imputacdo de débito, ndo terd eficacia de titulo
executivo.

Pedido de rescisdo de decisao definitiva transitada em julgado
proferida pelo Pleno e pelas camaras podera ser formulado
uma Unica vez, no prazo de até cinco anos, contado do
transito em julgado da decisdo rescindenda.

O pedido de reexame ¢ o recurso cabivel contra o parecer
prévio sobre as contas prestadas anualmente pelos chefes dos
Poderes estadual e municipal.

O recurso ordinario € cabivel contra decisdo definitiva do
TCE/MG proferida pelo Plenario ou pelas camaras, mas nao
contra decis@o do relator, uma vez que esta deve ser atacada
por meio de agravo.

= Questio 24

No ambito do controle administrativo, o recurso hierarquico
improprio é

(A]

®@ © ®© ©

o recurso dirigido a uma autoridade que ndo possui relagdo
hierarquica superior com quem praticou o ato objeto de
controle, sendo somente cabivel quando houver previsdo legal
expressa.

o recurso enderegado a uma autoridade do Poder Judiciario,
para que reveja um ato administrativo.

o recurso autuado de oficio pela propria autoridade que
adotou a decisdo original.

o recurso enderecado a mesma autoridade que praticou o ato
objeto de controle, para que reconsidere sua decisdo.

o recurso padrdo dirigido a autoridade que, dentro da estrutura
de um mesmo orgdo, ¢ imediatamente superior a quem
praticou o ato objeto de controle.

= Questao 25

De acordo com o Regimento Interno do TCE/MG, o conselheiro
substituto

(A)
(E)

tem fung@o meramente instrutiva e de proposi¢ao de decisdo,
mesmo quando convocado para substituir.

possui 0s mesmos impedimentos e garantias, vantagens ¢
subsidios do juiz de direito da entridncia mais elevada na
organizag¢do judiciaria do estado.

ingressa no cargo por indicacdo do governador do estado,
apos aprovagdo da Assembleia Legislativa, sendo-lhe vedado
relatar processos de recursos ou administrativos.

adquire, na substituigdo, os mesmos direitos, prerrogativas e
vantagens aplicaveis ao conselheiro titular, tendo direito a
voto nas deliberagdes do colegiado.

tem direito ao subsidio do conselheiro titular caso seja
convocado pelo presidente do respectivo colegiado com a
finalidade Unica de completar o quérum necessario a
realizagdo das sessdes.

= Questao 26

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa (Lei

nO
suficiente para a

8.429/1992), em regra, ¢ elemento subjetivo necessario e
configuracdo de ato de improbidade

administrativa

(]

(E)
(C)
(D)

@

a culpa grave, nos casos de ato de improbidade que cause
prejuizo ao erario.

a culpa exclusiva, admitindo-se a presungdo do elemento
subjetivo em atos de omissdo grave.

o dolo ou a culpa, conforme o grau de lesdo ao patrimdnio
publico e a complexidade da fungdo exercida.

o dolo especifico, que corresponde a intencdo de obter
proveito proprio ou alheio indevido, exigivel em todas as
espécies de improbidade.

o dolo, entendido como a vontade livre e consciente de
alcangar o resultado ilicito ou anuir com ele, em qualquer das
modalidades de improbidade.

NOCOES DE DIREITOS HUMANOS

Questao 27
(S

Assinale a op¢do em que sdo corretamente citados os eixos da

protecao

internacional dos direitos humanos relacionados,

respectivamente, aos conflitos armados e ao acolhimento de
individuos vitimas de perseguigdo odiosa.

()

0 @0

direito internacional penal e direito internacional dos
refugiados

direito internacional humanitario e direito estatal

direito internacional humanitario e direito internacional dos
refugiados

direito estatal e direito internacional dos migrantes

direito da insurgéncia e direito internacional migratério
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Questio 28

Assinale a op¢do em que ¢ corretamente descrito o objetivo de desenvolvimento sustentavel (ODS) relacionado a meta da Agenda
2030 de reducdo substancial da corrupgio e do suborno em todas as suas formas.

@ fortalecer os meios de implementagéo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel
® acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares

® promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel

® reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles

@ promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel

Questio 29

A concepgdo contemporanea de direitos humanos, introduzida pela Declaragdo Universal de Direitos Humanos, de 1948, ¢ marcada
pelos atributos de

efetividade e progressividade.
progressividade e interdependéncia.
perenidade e progressividade.
universalidade e efetividade.
universalidade e indivisibilidade.

Questéo 30

Segundo o Estatuto da Igualdade Racial (Lei n.° 12.288/2010), toda distingdo ou preferéncia que, baseada em descendéncia ou origem
nacional, tenha por objeto restringir o reconhecimento, em igualdade de condigdes, de direitos humanos e liberdades fundamentais no
campo politico é considerada

(mYCRoNwX>]

O intolerincia étnica.

@ discriminagdo étnico-racial.
® desigualdade racial.

® discriminagdo de género.

@ desigualdade de género e raga.

Espaco livre
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. -- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS -- A

PSICOLOGIA

Questio 31
N

De acordo com o Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, o

psicologo pode

O sugerir servigos de outros psicologos aos pacientes, caso, por

motivos justificaveis, ele ndo possa continuar 0s
atendimentos.

@ realizar diagnosticos e divulgar, em meios de comunicagdo,
procedimentos e resultados de servigos psicologicos prestados
a pessoas, grupos ou organizagdoes.

© receber, além dos honorarios contratados, comissdes,
empréstimos, doagdes ou vantagens oferecidas pelos seus
clientes.

® desviar pessoas ou organizagdes atendidas por instituigdo com
a qual mantenha vinculo profissional para servigo particular
ou de outra institui¢do, visando beneficio proprio.

@ receber ou pagar remuneragdo por encaminhamento de

servicos a outros profissionais da psicologia.

[ Questio 32

No que diz respeito a quebra do sigilo profissional e da
confidencialidade na atuagdo profissional do psicologo, assinale a

opgao correta.

O Ao atuar em equipes multiprofissionais, o psicologo deve
disponibilizar nos documentos que embasam as atividades da
equipe todas as informagdes obtidas nos atendimentos ao
cliente.

® Em caso de interrupgdo do trabalho, cabe ao psicologo zelar
pelos arquivos confidenciais do cliente, os quais deverdo ser
guardados de forma segura por pelo menos cinco anos apos o
ultimo registro.

® Caso o psicologo seja requisitado para depor em juizo, ele
tem a obrigacdo legal de fornecer todos os detalhes obtidos
em atendimento, ainda que isso gere desconforto ou
prejudique seu cliente.

® A quebra do sigilo profissional pode ser feita mediante pedido
ou autorizacao do cliente ou de seu responsavel legal.

@ Em situagdo de grave e iminente risco ao cliente ou a
terceiros, o psicologo tem o dever ético de quebrar o sigilo

autoridades todas as

profissional e disponibilizar as

informagdes de que dispoe.

= Questao 33

Os pais de Ana, uma menina de 10 anos, foram orientados
pelos profissionais da escola de sua filha a procurar uma
clinica especializada em avaliagdo psicologica. Os professores
de Ana suspeitam que ela possa ter o transtorno do espectro
autista (TEA) e(ou) o transtorno do déficit de atengdo e
hiperatividade (TDAH).

A partir da situagdo hipotética precedente, assinale a opg¢do
correta acerca do processo de avaliagdo psicologica.

O O responsavel pela avaliagdo psicologica devera entregar aos
pais de Ana um parecer psicologico, documento cuja
finalidade ¢ explicar, em detalhes, o processo avaliativo e as
conclusdes do profissional de forma didatica e acessivel.

@ A avaliagdo psicologica de Ana deve ser concluida em uma
unica sessdo e o psicologo deve escolher uma estratégia
padronizada e objetiva, haja vista a necessidade de obtengdo
de um diagndstico rapido.

® A clinica devera encaminhar os resultados da avaliagido
psicologica diretamente a escola de Ana, considerando que a
demanda surgiu a partir da orientacdo de profissionais da
institui¢do de ensino.

® Os psicologos da clinica podem realizar a avaliagdo
psicologica de Ana a partir de técnicas e instrumentos nio
psicologicos como fontes complementares de informagdo,
desde que tenham respaldo cientifico e respeitem a legislagdo
dos profissionais da psicologia.

@ Em avaliagdes psicologicas, as entrevistas psicoldgicas sdo
mais recomendadas que os testes psicoldgicos, ja que estes
ndo sdo capazes de capturar a subjetividade das pessoas em
sua completude.

- Questio 34

No que diz respeito aos fundamentos e as etapas que regem a
mensuragao psicoldgica, assinale a opgdo correta.

O Fidedignidade descreve a qualidade das inferéncias,
conclusdes e decisdes tomadas com base nos escores obtidos
pelo uso de um instrumento, sendo comum a divisdo entre
fidedignidade de contetdo, de critério e de construto.

@ Validade se refere a estabilidade com que os escores das
pessoas que respondem a uma mensuragdo psicologica se
conservam em aplicagdes alternativas de um mesmo teste ou
em formas equivalentes de testes distintos.

® Na testagem de referéncia normativa, os dados do
desempenho de um individuo em um teste psicoldgico
especifico sdo utilizados como referéncia comparativa para a
interpretacdo dos escores observados na amostra normativa.

® O género ¢ a etnia de uma pessoa sdo exemplos de variaveis
medidas no nivel nominal de mensuragdo, enquanto a altura e
o peso corporal sdo exemplos de variaveis medidas no nivel
ordinal.

@ A mensuragdo é dividida nos niveis nominal, ordinal, de
razdo e intervalar, sendo que a principal diferenca entre os
niveis de razdo e intervalar é a existéncia, no nivel de razdo,
de um zero natural.
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Questio 35

Considerando a recomendagdo do Conselho Federal de
Psicologia a respeito da elaboracdo de documentos psicoldgicos,
assinale a op¢do correta.

O O parecer psicologico ¢ um pronunciamento por escrito, que
tem como finalidade apresentar uma analise técnica,
respondendo a uma questdo-problema do campo psicologico
ou a documentos psicolégicos questionados.

® O laudo psicologico consiste em um documento que certifica,
com fundamento em um diagnodstico psicologico, uma
determinada situacdo, estado ou funcionamento psicologico,
com a finalidade de afirmar as condi¢des psicoldgicas de
quem, por requerimento, o solicita.

® O relatério psicoldgico visa comunicar a atuagio profissional
do psicologo em diferentes processos de trabalho
desenvolvidos e finalizados, podendo gerar orientagdes,
encaminhamentos e intervengdes, tendo como finalidade
principal informar um diagnostico psicoldgico a respeito da
pessoa atendida.
O laudo psicoldégico consiste em um documento escrito que
tem por finalidade registrar, de forma objetiva, informagdes
sobre a prestagdo de servigo realizado ou em realizacdo,
incluindo sintomas, situagdes ou estados psicoldgicos da
pessoa atendida, ndo tendo como finalidade produzir
diagnostico psicologico.

Documentos psicoldgicos, tais como o parecer psicoldgico,

devem ser escritos de forma pessoal ¢ na primeira pessoa,

com coeréncia que expresse a ordenacdo de ideias e a

interdependéncia dos diferentes itens da estrutura do

documento elaborado.

Questao 36

Assinale a op¢do em que ¢ corretamente citado um sintoma de
transtorno somatoforme, de acordo com a Classificagdo
Internacional das Doengas (CID-10).

©

()

vontade de roer as unhas
mancha cutanea
tricotilomania
dissociagdo

gagueira

Questio 37

Julgue os itens a seguir, relativos aos transtornos de
personalidade, de ansiedade e obsessivo-compulsivo.

(mEcNoRuX>]

I Tracos de personalidade podem ser diagnosticados como
transtorno de personalidade apenas quando sdo persistentes
e inflexiveis, de modo a causar prejuizo funcional e
sofrimento significativo.

I A preferéncia por atividades solitarias e a auséncia de
interesse em desfrutar de relagdes intimas com outras
pessoas constituem critérios diagnosticos do transtorno de
personalidade paranoide.

III Pacientes com transtorno de personalidade esquizotipica
podem apresentar delirios de referéncia, desconfianga, afeto
inadequado, pensamento magico e atitudes arrogantes e
insolentes.

IV Individuos com diagndstico de transtorno de ansiedade
social e transtorno obsessivo-compulsivo apresentam maior
probabilidade de desenvolvimento de transtorno da
personalidade obsessivo-compulsiva, podendo este ultimo
aparecer associado aos transtornos bipolar e depressivo.

Estdo certos apenas os itens

O Icll

® IelV.

© Ilelll

® [IlelV.
O ILIlelV.

Questao 38

Considerando as abordagens teoricas da psicoterapia, assinale a
op¢ao correta.

O Segundo Moreno, o organismo tem uma tendéncia a
realizagdo e a evolugdo.

® A alianga terapéutica, de acordo com Sigmund Freud, é

favorecida quando o analista aceita o paciente, importa-se

com ele e o compreende de maneira empatica.

De acordo com a teoria freudiana, o ego ndo tem fonte de

energia propria, e o empréstimo da energia psiquica advinda

do id para os processos que constituem o ego ocorre por meio

do processo de identificagdo.

De acordo com as contribui¢cdes de Carl Rogers, o campo

fenomenal, também chamado de campo da consciéncia, ¢ a

estrutura de referéncia do individuo.

Skinner compreende generalizagdo e discriminagdo de

estimulo em termos de processos perceptuais € processos

internos.

Questao 39

A fusdo de ideias do pensamento inconsciente em uma Unica
imagem no conteudo manifesto nos sonhos ¢ denominada

@

©

@

negacao.
deslocamento.
condensagio.
transferéncia.
consciéncia.

Questéo 40

Assinale a op¢do correta em relagdo aos transtornos psicoticos.

POR@OO

O Hiperatividade autonémica ¢ um dos sintomas possiveis em
quadros de abstinéncia de cafeina.

® Produgdes linguisticas como neologismos e parafasias

constituem sintomas negativos que podem estar presentes em

quadros esquizofrénicos.

Entre as possiveis causas de delirum estdo a intoxicacdo e

quadro de abstinéncia de substancias.

Associalidade e desorganizagdo do pensamento sdo sintomas

positivos que podem estar associados aos transtornos

psicoticos.

@ Desorientagdo abulica é comum em quadros graves de
histeria, sendo usualmente acompanhada de alteragdoes da
identidade pessoal.

Questao 41

A proposta de promocao da saude disseminada pela Organizagao
Mundial da Satde desde 1984 e aprovada na carta de Ottawa em
1986 traz questionamentos ao modelo flexeriano, desenvolvidos
a partir de um renovado campo conceitual, metodologico e
estratégico de abordagem dos problemas de satde. Esse novo
paradigma de promogdo de satde segue, em suas agdes, O
principio da

®

©

assisténcia curativa.
prevengao.
autonomia.
liberdade individual.
especializacao.

PO@00O
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= Questio 42

Em resposta a necessidade de redimensionar os limites da ciéncia
e de revalorizar e ampliar a interagdo com outras formas
legitimas de apreensdo da realidade, passou a ser demandada das
equipes de satde uma postura interdisciplinar na producdo do
conhecimento e na praxis da area. Nesse sentido, ¢ correto
considerar como elemento balizador das interveng¢des baseadas
no principio da interdisciplinaridade o(a)

O reflexdo coletiva que analise e problematize as praticas
cotidianas, bem como as relagdes de saber e de poder.
superagdo das fronteiras existentes entre as disciplinas e a
criagdo de um espago comum de saber e pratica.

relacdo de apoio e auxilio prestada entre os profissionais que
compdem uma equipe de saude.

encaminhamento do paciente a varios profissionais de saude
durante o processo de cuidado.

engajamento entre os profissionais da equipe em diregdo a
constru¢ao de um discurso unificador.

[ Questio 43

Com base nos principios da reforma sanitaria e da reforma
psiquidtrica, assinale a op¢ao que apresenta corretamente o papel
atribuido aos profissionais da psicologia no ambito da atengdo
bésica em satde do Sistema Unico de Satde.

@ © ® ©

O responsabilizar-se pelos casos relacionados ao sofrimento
psiquico, pautando privativamente suas ac¢des em
atendimentos individuais, com o objetivo de prevenir os
agravos de saide mental

@ realizar agdes interdisciplinares voltadas a educagédo
permanente com 0s uUsuarios € ao apoio matricial junto as
equipes de saude, sendo o profissional o responsavel pelo
cuidado exclusivo das pessoas em sofrimento mental naquele
local

® ofertar psicoterapia individual para os usudrios em casos
graves e psicoterapia em grupo para usuarios em sofrimento
leve, priorizando o uso de instrumentos diagnosticos e
medicagdes prescritas pela equipe médica

® atuar com foco no controle e na contengdo de
comportamentos considerados desviantes e realizar o
encaminhamento dos casos graves de sofrimento psiquico aos
centros de atengdo psicossocial (CAPS)

@ prevenir os agravos de saude mental, garantir a integridade do
cuidado dos usuarios assistidos pelos centros de atengdo
psicossocial (CAPS) e responsabilizar-se pelo cuidado dos
usuarios que nao estiverem mais dentro dos quadros mais
graves de sofrimento mental

- Questao 44

Assinale a opcdo que corresponde as diretrizes que orientam a
estratégia da reducdo de danos consolidada no Brasil.

O protagonismo dos usudrios e familiares, ateng¢do integral e
oferta de a¢es em reabilitagdo psicossocial

protagonismo dos usudrios, exercicio da cidadania e controle
social das politicas publicas sobre alcool e outras drogas
acolhimento, suporte aos usudrios e esclarecimento para o
aumento da informacao

acessibilidade aos servigos, assisténcia integral e promogdo de
lagos sociais para os usuarios

liberdade dos wusuarios, autodisciplina e formulagdo de
politicas de alcool e outras drogas

@ © ®© ©

= Questao 45

Na psicoterapia de orientagdo analitica (POA), diferentemente da
psicanalise classica,

O as sessdes acontecem frente a frente com o paciente, as
interpretacdes se ddo por uma compreensdo estritamente
transferencial e sdo exigidas poucas sessoes.

® o profissional faz wuso, de maneira sistematica, da
interpretacdo transferencial, exige do paciente uma grande
quantidade de sessdes e utiliza o diva.

® o profissional entende que a interpretagdo € expressa, a priori,
extratransferencialmente, exige poucas sessdes semanais do
paciente e ndo utiliza o diva.

® o insight e a sugestdo sdo utilizados de maneira recorrente e
ha total neutralidade, abstinéncia e anonimato no setting.

@ os conceitos psicanaliticos do inconsciente, da transferéncia e
da resisténcia sdo fundamentos tedricos utilizados pelo
profissional.

e Questao 46

Acerca da estrutura organizacional, julgue os itens a seguir.

I A relevancia do conceito de cadeia de comando diminuiu ao
longo do tempo, pois atualmente até mesmo empregados de
escaldes mais baixos podem acessar, com facilidade, decisoes
as quais antes somente a alta cupula tinha acesso.

I As equipes de trabalho autogerenciadas tendem a gerar, em
médio ¢ longo prazos, situagdes de colapso nas estruturas
organizacionais, pois eliminam a necessidade de chefias e de
formalizag@o dos processos.

IIT O principio da unidade de comando, que determina que cada
pessoa deve ter somente um superior a quem deve se reportar
diretamente, ajuda a preservar a linha continua de autoridade.

Assinale a op¢do correta.

O Apenas o item II esta certo.

® Apenas o item III esta certo.

® Apenas os itens I e II estdo certos.
® Apenas os itens I e III estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

e Questao 47

O monitoramento de relagdes de poder e da estrutura
organizacional ¢ uma das formas de prevenir e enfrentar as
expressdes do assédio moral no setor publico. No que se refere ao
assédio e as relacdes de poder, assinale a opgao correta.

O Nas relagdes de trabalho, as expressdes de assédio horizontal
e de assédio ascendente sdo as mais frequentes e danosas,
sendo a atuag@o de profissionais de psicologia fundamental na
mediagdo entre agressores e agredidos.

@ Alterar a departamentalizagdo de uma organizagio ¢ uma das
principais praticas relacionadas a preven¢do do assédio, pois
essa alteracdo pouco afeta a estrutura organizacional e impede
condutas abusivas e ameagas a personalidade da vitima.

® O assédio é sempre uma forma declarada e explicita de
violéncia que abrange multiplos danos de ordem tanto
material quanto moral no ambito das relagdes laborais,
devendo as estratégias de interven¢do incluir a formalizagao
da dentincia.

® O assédio compreende um conjunto de sinais em que ocorre a
repeti¢do de um ato que viola intencionalmente os direitos do
outro com vistas ao exercicio de dominio, e, por isso, a
mudanga de departamentalizacdo e a divisdo do trabalho
devem ser as acdes iniciais de enfrentamento.

@ O assédio moral é marcado por um conjunto de comunicagdes
hostis, aéticas, sistematicas e prolongadas, praticadas por um
ou mais individuos contra outro, ¢ pode resultar em danos
psicologicos, psicossomaticos e sociais.
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= Questio 48

Com relag@o a cultura e as bases tedricas que desenvolveram o
que se entende por cultura organizacional, assinale a opg¢do

correta.

O Tylor fundamentou a concepgdo de que o ser humano, ao agir
conforme o seu contexto cultural, diminui progressivamente a
forga dos seus instintos.

® Tylor concebe a cultura como um objeto passivel de estudo
sistematico e a entende como um fenomeno natural.

® Kroeber considera que cada cultura apresenta particularidades
em fungdo dos distintos incidentes historicos.

® Boas ampliou a compreensio do conceito de cultura,
explicitando que esta influencia de modo decisivo o
comportamento humano.

@ Segundo Boas, a heranga genética se sobrepde a cultura na
determinagdo do comportamento humano, explicando as suas

manifestagoes.

- Questéo 49

Acerca da cultura organizacional no Poder Judicidrio e das
possibilidades de contribuicdo da psicologia, assinale a op¢do

correta.

O A transposi¢do de qualquer tecnologia da area de gestdao para
a administragdo publica deve ser realizada sem ressalvas
pelos gestores, pois somente assim havera aderéncia entre os
elementos de formagdo culturais e o trabalho de profissionais
de psicologia no Poder Judiciario.

® O Poder Judiciario tem como diferencial uma cultura
organizacional inovadora, fato que exige dos profissionais de
psicologia o desenvolvimento de trilhas de aprendizagem que
ampliem as competéncias socioemocionais dos servidores.

® A prestagdo de um bom servigo jurisdicional esta associada a
estruturagdo das digressdes desnecessarias na tramitagdo dos
processos, devendo o profissional de psicologia reconhecer
que somente o preparo juridico do gestor e dos servidores ¢
suficiente para a qualidade do servigo publico prestado.

® De acordo com o conceito de cultura organizacional que
surgiu na antropologia, segundo o qual as organizagdes t€ém
culturas, a cultura organizacional do Poder Judiciario ¢
formada pelos contextos produtivos construidos pelos
respectivos servidores e suas interpretacdes cognitivas e
individuais.

® No Poder Judicidrio, os agrupamentos profissionais que
formam a forga de trabalho sdo muito distintos quanto a
natureza do vinculo e as bases de poder que tém disponiveis,
o que exige dos profissionais de psicologia monitoramento

permanente de situagdes de tensdo e conflito.

= Questio 50

No que se refere as teorias administrativas e a sua relacdo com a
psicologia, assinale a opgao correta.

O De acordo com Elton Mayo, o comportamento humano nas
organizagdes depende primordialmente de fatores fisicos ou
econdmicos, sendo o0s aspectos psicologicos e sociais
desenvolvidos posteriormente.

@ O tedrico Henri Fayol contribuiu para o surgimento da Escola
das Rela¢des Humanas ao defender que o engajamento ¢ o
reconhecimento sdo determinantes para o desempenho e a
satisfacdo dos colaboradores de uma organizagao.

® Em vez de

trabalhadores, Tylor enfatizava os aspectos humanos e sociais

\

conferir destaque a produtividade dos
do trabalho, como motiva¢do, comunicacdo, lideranga e
satisfagdo.

® O efeito Hawthorne corresponde ao fendémeno observado
quando trabalhadores aumentam sua produtividade por se
sentirem valorizados ou por perceberem que seu trabalho ¢
objeto de atengdo e interesse, sendo esse achado fundamental
para o surgimento da Escola das Relagdes Humanas.

@ De acordo com Edward Tylor, o processo de administrar é
composto pelas acdes de prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar, sendo, portanto, uma atividade que

pode ser sistematizada e ensinada.

[ Questio 51

Acerca do clima organizacional, assinale a op¢ao correta.

® O clima organizacional é o conjunto de percepgdes
compartilhadas pelos colaboradores de uma organizagdo
acerca das politicas, das praticas e dos procedimentos
existentes na organizagdo, que influenciam diretamente seu
comportamento e desempenho.

® A mensuragdo de clima organizacional deve ser conduzida
levando-se em consideragdo apenas uma das seguintes
dimensodes: apoio da chefia e da organizagdo; reconhecimento
€ recompensas; comunicagdo, integragdo e cooperagao entre
colegas.

® A comissdo interna de prevengdo de acidentes deve ser
implementada antes do monitoramento de clima
organizacional, pois ela promove autonomia e participagdo
dos colaboradores nas decisdes, o que é uma necessidade
gerencial mais prioritaria que o clima organizacional.

® O clima organizacional corresponde ao ambiente psicoldgico
percebido pelo trabalhador de uma organizacdo e advém de
sua capacidade de traduzir sua relagdo com o trabalho e dar
sentido ao seu modo de ser.

@ O clima organizacional esta relacionado a forma como cada
colaborador percebe e interpreta o ambiente de trabalho,
sendo o elemento de suporte do lider o fator determinante

para o reconhecimento do clima organizacional.
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= Questio 52

A respeito da gestdo do clima organizacional em contextos de
trabalho remoto ou teletrabalho, assinale a opgéo correta.

O® O maior ganho da gestdo de clima organizacional no
teletrabalho foi o aumento de recursos, pois, a partir da
implantagdo do trabalho remoto, investimentos desnecessarios
pararam de ser feitos em agdes de pouco impacto, como apoio
psicossocial e acompanhamento de bem-estar dos servidores.

® Com o distanciamento fisico causado pelo trabalho remoto, as
situagdes do dia a dia que afetam o senso de pertencimento da
equipe de trabalho e a cultura organizacional perderam
relevancia e as pessoas puderam se concentrar em produzir, o
que resultou no beneficio do aumento da produtividade.

® Os beneficios com a flexibilidade e o conforto, resultantes da
reducdo de deslocamentos, sdo evidentes nos modelos de
trabalho remoto; no entanto, ha obstaculos importantes, como
as desigualdades em infraestrutura doméstica e a sobrecarga
derivada da dificuldade de separar vida pessoal e profissional.

® No setor publico, em que ha significativa terceirizagdo da
for¢a de trabalho, os desafios relacionados a gestdo do clima
organizacional no contexto do trabalho remoto derivam da
dificuldade da alta gestdo de aceitar que o teletrabalho é um
direito de todos os servidores, em qualquer momento da
carreira.

® O teletrabalho

compdem o clima das organizagdes, de modo que o apoio das

alterou significativamente fatores que
liderangas nesse contexto perdeu relevancia, e a comunicagao
empatica foi substituida por atengdo aos resultados e

validag@o de entregas.

[ Questao 53

No que concerne a cultura organizacional, assinale a op¢do
correta.

® Embora esteja em voga e seja muito relevante o debate
relativo a inclusdo da diversidade nas organizagdes, ela ¢ um
fator que ndo fortalece nem enfraquece a cultura
organizacional.

® A classificagdo de uma cultura organizacional como forte ou
fraca ¢ dispensavel nos dias de hoje, pois ndo considera as
realidades particulares da percepgdo de cada trabalhador.

® A rotatividade baixa é um indicador de cultura organizacional
forte, pois demonstra elevado grau de concordancia entre os
membros da organizagao.

® Os valores essenciais de uma organizagio, quando ratificados
pelo publico externo a ela, fortalecem a cultura
organizacional devido ao reconhecimento do mercado,
mesmo que sejam internamente desconhecidos.

@ O nivel de artefatos de uma organizagdo corresponde ao nivel
mais profundo de analise da cultura organizacional, pois
envolve tarefas, processos de trabalho, estilos ¢ normas, ou
seja, quanto mais artefatos tem a organizacdo, mais forte ¢ sua

cultura.

= Questao 54

No que concerne a cultura organizacional, as organizacdes devem
ficar atentas aos mecanismos de imposicdo de valores que
adotam ¢ ao respeito as liberdades individuais, o que engloba o
respeito a religiosidade no contexto de trabalho. A respeito das
relagdes entre cultura organizacional e religiosidade, julgue os
itens a seguir.

I A distribuicdo de biblias e a recomendagdo de que seus
ensinamentos sejam seguidos sdo praticas organizacionais que
estdo de acordo com a liberdade religiosa em um pais como o
Brasil, no qual mais de 80% da populacdo se declara crista.

II A instituicio do dialogo inter-religioso como parte das
atividades de formag@o dos profissionais no contexto de
trabalho ¢ algo desejavel e contribui para o aumento do
respeito entre pessoas com praticas religiosas distintas.

IIT Toda organizagdo de trabalho, por estar inserida em uma
sociedade que possui valores e normas, deve respeitar a
cultura nacional e assim, para evitar atritos, acatar os
simbolos religiosos predominantes; no entanto, trabalhadores
com religides distintas da hegemonica podem optar por seguir
seus proprios calendarios.

Assinale a op¢do correta.

O Apenas o item II esta certo.

® Apenas o item III esta certo.

® Apenas os itens I e IT estdo certos.
® Apenas os itens I e III estdo certos.
O Todos os itens estdo certos.

- Questao 55

Em determinada organizacdo, apds meses de intensivos
trabalhos do setor de desenvolvimento de pessoas, as a¢des do
programa de inclusdo e equidade ndo prosperaram, porque 0s
servidores afirmaram que “todos ja sdo tratados de forma igual” e
que “ndo ha necessidade de a¢des especificas”.

Na situagdo hipotética precedente, a gestdo estratégica da
diversidade, para melhoria da cultura organizacional, deve

O monitorar permanentemente os colaboradores até que todos
demonstrem aceitagdo total das premissas de inclusio de
grupos minoritarios; somente apds atingido esse patamar de
aceitacdo € que as politicas internas devem ser conduzidas.

@ intervir diretamente junto as pessoas e setores resistentes e
reforcar a ideia de igualdade formal, eliminando qualquer
acdo que trate grupos de forma diferenciada e evitando,
assim, mais conflitos.

® melhorar a adesdo as praticas de meritocracia em substituigdo
aos programas de diversidade, considerando que a melhoria
de politicas neutras, centradas apenas no mérito individual e
no desempenho técnico pode ampliar o senso de
pertencimento.

® manter as agdes de inclusdo e comunici-las de forma mais
ampla, desenvolvendo atividades formativas que trabalhem a
equidade como uma estratégia para corrigir desigualdades
estruturais, € ndo como privilégio.

@ treinar e apoiar mais as pessoas que sdo parte de grupos
minoritdrios, a fim de prepara-las para a integracdo nas
equipes de trabalho, ainda que este processo vise apenas a
atender ao que dispdem as legislacdes.
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Questio 56

A Secretaria de Educac@o do estado X percebeu queda no
desempenho de equipes pedagdgicas e aumento do absenteismo.
Para investigar o problema, criou um grupo de trabalho composto
por gestores e analistas de recursos humanos. O diagndstico
preliminar identificou que os servidores relatavam baixa

autonomia, pouco reconhecimento, tarefas  repetitivas,
comunicagdo limitada com a chefia e sensagdo de que “o trabalho

nao faz diferenca”.

Nessa situag@o hipotética, de acordo com as principais teorias de
motivacdo e satisfacdo no trabalho, o conjunto de fatores

apontado pelos servidores corresponde a variaveis de

O motivagdo intrinseca, vinculada ao conteudo da tarefa, a
autonomia ¢ ao significado do trabalho.

® hierarquia de necessidades, como estima e autorrealizaggo.

®© teorias de processo, como equidade e expectativas,
relacionadas a comparagdo social.

® motivagdo extrinseca, associada ao salario e as recompensas
materiais formais.

@ aspectos higiénicos da teoria bifatorial, cuja auséncia gera

insatisfagdo.

Questio 57

Uma secretaria estadual implantou um novo sistema
eletronico de gestdo de pessoas e criou um grupo de servidores
para apoiar a transi¢do. Apds algumas semanas, observou-se que
além de baixa
falta de
responsabilidade compartilhada pelos resultados. Os servidores

a comunicacdo do grupo era irregular,

coordenagdo, auséncia de lideranga clara e
afirmaram que “cada um fazia sua parte isoladamente” e que

“ninguém sabia ao certo quem deveria decidir”.

Nessa situagdo hipotética, para que o grupo criado seja
caracterizado como uma equipe de trabalho, ¢ necessario, entre

outros fatores, que haja

O divisio rigida de tarefas e planejamento verticalizado.

® objetivos individuais claros e avaliagdo de desempenho
externa.

® tarefas rotineiras, repetitivas e de baixa complexidade.

® lideranga formal e puni¢des estruturadas.

(E)

interdependéncia entre os membros e cooperacio continua.

Questao 58

I3

Assinale a op¢do em que ¢ corretamente apresentada uma
caracteristica de uma equipe de trabalho.

O responsabilidade compartilhada pelos resultados

® foco na finalidade do trabalho por meio de avaliagdes isoladas
® auséncia de coordenagio entre os membros

® composi¢do espontinea baseada em afinidade pessoal

@ predominancia de tarefas independentes e individualizadas

Questao 59

Uma equipe de auditores fiscais relatou aumento de dores
musculoesqueléticas, fadiga visual e dificuldade de concentragdo
apos a implantacdo de um novo sistema operacional, que exige
grande nimero de cliques em operacgdes repetitivas, além de as
telas serem pouco intuitivas. Para investigar o problema, a
administracdo decidiu realizar uma analise ergondémica do
trabalho.

Nessa situag@o hipotética, segundo os principios da ergonomia da
atividade, o foco inicial da investigagdo deve recair sobre

@ o cargo e as habilidades de cada membro da equipe.

@ a discrepancia entre o trabalho prescrito e o trabalho real
efetivamente executado.

® a comparagdo do desempenho dos servidores com o padrio de
produtividade ideal.

® a compatibilidade entre o layout fisico da sala ¢ as normas
gerais de arquitetura.

@ os manuais de instru¢do do sistema operacional, para a
identificacdo dos erros de seu uso pelos servidores.

Questao 60

De acordo com os estudos na area de psicopatologia do trabalho,
Christophe
podem gerar

a exemplo dos desenvolvidos por Dejours,

determinados contextos laborais sofrimento

patogénico quando

@ o trabalhador é chamado a participar das decisdes e contribuir
para a construg@o dos procedimentos.

@ o trabalhador, dispondo de margem de manobra, adapta o
modo de realizagdo de suas tarefas.

® a cooperagdo entre colegas e a possibilidade de trocas sobre
dificuldades reais do trabalho fazem parte da rotina.

® a organizagdo reconhece a subjetividade do trabalhador, mas
valoriza apenas o uso de sua experiéncia.

@ as normas sdo rigidas, o trabalho é extremamente prescritivo e
o trabalhador ndo pode recriar sua atividade.

Questao 61

Modelos de qualidade de vida no trabalho baseados em aspectos
da ergonomia contemporanea e satide no trabalho indicam que
programas eficazes de promocao da satde laboral devem

O enfatizar recompensas financeiras como a principal estratégia
de satide e bem-estar.

@ integrar ag¢des individuais e mudangas organizacionais,
abrangendo autonomia, reconhecimento e condicdes
adequadas de trabalho.

® priorizar normas rigidas, para reduzir conflitos e aumentar a
produtividade.

® focar agdes individuais, como mindfulness e palestras
motivacionais, o que torna desnecessarias as mudangas no
contexto organizacional.

O priorizar a redugdo de custos organizacionais relacionados as

condig¢des de trabalho.
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Questio 62

Em pesquisa interna realizada em uma autarquia federal
os servidores relataram exaustdo emocional, sensagdo de
“trabalho sem reconhecimento”, conflitos com a chefia imediata
¢ baixa percepgdo de justica organizacional. Por outro lado, os
mesmos servidores relataram satisfa¢do com o salario ¢ com a
estabilidade funcional.

Nessa situacdo hipotética, a pesquisa realizada indica, conforme
os modelos contemporaneos de bem-estar e saude no contexto
das organizagdes, a presenca de

O sindrome de Burnout relacionada a remuneragio inadequada e
a inseguranca profissional.

® bem-estar geral adequado, uma vez que o salario ¢ o principal
determinante da satude no trabalho.

® alta motivagdo intrinseca, pois estabilidade e salario reforgam
o sentido subjetivo da atividade.

® fatores protetivos elevados, pois o bem-estar depende
principalmente de recompensas extrinsecas.

@ sofrimento  organizacional decorrente de dimensdes

psicossociais, tais como reconhecimento e relagdes de
trabalho.

Questao 63

Segundo as teorias classicas e contemporaneas do
comportamento organizacional, as bases de poder descritas por
French e Raven e os estilos de lideranca analisados por autores
como Yukl e Northouse influenciam diretamente a forma como
os conflitos sdo produzidos ou administrados nas organizagdes.
Com base nesses referenciais, ¢ correto afirmar que

® a lideranga transacional elimina conflitos ao substituir
relagdes de influéncia por processos totalmente racionais e
impessoais.

® os conflitos funcionais sdo caracterizados por prejudicar as
relagdes interpessoais e comprometer a capacidade de
inovacao das equipes.

® o poder de referéncia e o poder de competéncia tendem a
fortalecer a lideranca, pois aumentam a confianga, a
identificacdo e a aceitagdo da influéncia.
o poder coercitivo tende a aumentar a cooperagdo e reduzir
conflitos, pois estabelece controle rigido e previsivel.
os lideres transformacionais utilizam predominantemente o
poder coercitivo e legitimo, com foco na obediéncia e no
cumprimento estrito de normas.

Questao 64

Em uma organizacdo publica, constatou-se que, embora
recebam remuneragdo adequada e possuam estabilidade, os
servidores apresentam elevados niveis de estresse, queixas de
exaustdo emocional, percep¢do de injustica no tratamento pela
chefia e baixo senso de reconhecimento.

Nessa situagdo hipotética, segundo os modelos contemporaneos
de bem-estar e qualidade de vida no trabalho, evidencia-se a
presenga de

O cquilibrio entre vida pessoal e laboral, decorrente da
seguranga no emprego.

bem-estar hedonico elevado, associado a satisfagdo com
recompensas extrinsecas.

sofrimento ocupacional relacionado a fatores psicossociais,
como reconhecimento, justica e relacdes de trabalho.
motivacao intrinseca, uma vez que a estabilidade favorece o
sentido subjetivo da atividade.

remuneragdo adequada, que reduz o impacto do estresse.

@ 06 ©® ©

Questao 65

Uma equipe de servidores de um o6rgao publico relatou
que, apos a implantacdo de um sistema de controle de
produtividade extremamente rigido, seus membros passaram a
atuar sob intensa pressdo por resultados numéricos. As tarefas
tornaram-se altamente prescritivas, sem possibilidade de
adaptag@o, ¢ os servidores afirmaram que ndo podiam “fazer do
seu jeito”, ndo conseguiam “resolver imprevistos” e ndo havia
tempo “para conversar com os colegas sobre as dificuldades reais
da atividade”. Observou-se entre os membros da equipe aumento
de irritabilidade, além de isolamento e sensag@o de incapacidade.

Nessa situacao hipotética, evidencia-se, segundo a psicopatologia
do trabalho,

O o fortalecimento do coletivo de trabalho, pois o isolamento
favorece a solidariedade e consolida normas informais de
cooperagao.
a ampliacdo de estratégias defensivas coletivas, que
favorecem a cooperagdo e reduzem o impacto do sofrimento.

® a prevaléncia do sofrimento criativo, ja que os servidores
conseguem neutralizar a prescri¢do e encontrar novas formas
de realizar a atividade.

® a intensificagdo da mobilizacdo subjetiva, pois o sistema
rigido estimula a equipe a exercitar maior liberdade na gestdo
de imprevistos.

@ o risco de sofrimento patogénico, uma vez que a supressdo da
margem de manobra impede os servidores de recriar a
atividade diante do real.

Questao 66

Nas organizagdes, a constru¢do de conhecimento ¢ conseguida
quando se reconhece o relacionamento sinérgico entre o
conhecimento tacito e o conhecimento explicito e quando sdo
elaborados processos sociais capazes de criar novos
conhecimentos por meio da conversdo do conhecimento tacito
em conhecimento explicito. Nesse contexto, o processo pelo qual
se adquire conhecimento tacito partilhando experiéncias ¢
denominado

combinagio.
internalizacdo.
aprendizagem.
socializagdo.
exteriorizagao.

Questio 67

O processo de aprendizagem nas organizagdes que se da por
meio do feedback de atividades, gerando um fluxo de
conhecimentos acerca do modo como ¢ possivel fazer mudangas
em busca de melhores métodos de trabalho ou de producido, ¢
denominado

POOOO

aprender ao contratar.

aprender ao mudar.

aprender ao analisar o desempenho.
aprender ao treinar.

aprender ao operar.

Questao 68

Assinale a opc¢do que corresponde ao método que avalia o
desempenho de pessoas no trabalho de acordo com um conjunto
de tragos, caracteristicas e comportamentos.

PO00O

método da verificagdo comportamental
método da escala de classificagdo grafica
método do incidente critico

método da escala de padrao misto
método da escolha forga

(mEcNoNoX>]
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Questao 69

No que diz respeito aos métodos de selegdo de pessoas a serem
considerados pelo psicélogo no planejamento do processo
seletivo, assinale a op¢do que apresenta a combinagdo de testes
que assegura maior validade preditiva para o desempenho global
em um cargo.

O teste de capacidades cognitivas e entrevista estruturada

@ teste de capacidades cognitivas e teste de conhecimento do
cargo

®© teste de capacidades cognitivas e teste de amostras de
trabalho

® teste de capacidades cognitivas e teste de integridade

@ teste de capacidades cognitivas e teste de personalidade

Questéo 70

A caracteristica da avaliacdo de desempenho que diz respeito aos
métodos capazes de distinguir os desempenhos bons ¢ maus ¢
denominada

relevancia.
aceitabilidade.
sensibilidade.
consisténcia.

00O

aplicabilidade.

Questao 71

O desempenho de certo servidor publico foi avaliado pela
organiza¢do de acordo com os seguintes aspectos: volume de
atendimentos; relacionamento com os usuarios dos servigos; e
relacionamento com os colegas de trabalho. Para a composigéo
da nota desse servidor, foram atribuidos, respectivamente, os
pesos de 40%, 30% e 30% para os aspectos avaliados.

Com base na situagdo hipotética precedente, assinale a op¢do que
corresponde ao critério de desempenho utilizado na avaliagdo.

complexo
composto
multiplo
simples

(N C O I o >

sistémico

Questao 72

A equipe de gestdo de pessoas de certa organizacdo
publica realizou o levantamento de necessidades de treinamento
para formular um plano de capacitagdo anual. Para tanto, foi
realizado o mapeamento dos conhecimentos e das habilidades
necessarios a realizacdo das atividades pelas pessoas nos seus
postos de trabalho.

A partir da situagdo hipotética apresentada, assinale a opgdo que
corresponde ao tipo de andlise utilizada pela organizacao.

analise de contexto
analise individual
analise organizacional
analise de demanda

QOO O

analise de tarefas

Questao 73

Durante o planejamento de uma agdo de treinamento, a
equipe de gestdo de pessoas de uma organizag¢do definiu que os
participantes do treinamento deveriam, ao final da agdo, ser
capazes de desdobrar o contetido, as informagdes ou o material
utilizado em suas partes constitutivas e perceber as relagdes entre
elas, bem como os principios que regem essas relagdes.

Considerando a taxonomia de Bloom, assinale a opg¢do que
corresponde ao nivel do dominio cognitivo ao qual a situacdo
hipotética se refere.

analise
sintese
avalia¢ao
compreensdo
aplicagdo

Questio 74

Considerando o modelo de avaliagdo integrada e somativa (MAIS),

PO®0OO

de Borges-Andrade, assinale a opc¢do que corresponde ao
componente no qual se avaliam os resultados intermedidrios ou
os efeitos educacional ocorridos no

parciais da agdo

comportamento dos participantes da avaliacdo.

ambiente
insumos
processos
resultados

PO®09O

procedimentos

Questao 75

Assinale a op¢do que apresenta a consequéncia imediata da
transferéncia do aprendizado ou das agdes educacionais para o
ambiente de trabalho, considerando que o sucesso das acdes
educacionais depende da aplicagdo efetiva dos conteudos e dos
principios aprendidos ao longo do tempo.

diminui¢@o do retrabalho

melhoria na qualidade do trabalho
mudanga de comportamento no trabalho
melhoria nos relacionamentos no trabalho

OO

elevacdo da produtividade no trabalho

Questio 76

Compete ao profissional da area de psicopatologia criminal

O aplicar medidas socioeducativas de forma direta, de modo que
nao haja necessidade de decisao judicial.

@ julgar a culpabilidade do individuo com transtorno mental
com base em critérios legais e morais.

® determinar a pena aplicdvel ao individuo com transtorno
mental em processo penal.

® diagnosticar transtornos mentais relacionados & compreensido
do comportamento criminoso, independentemente de
avaliacdes multidisciplinares.

@ identificar e analisar fatores de risco psicossociais que
influenciam a conduta delituosa, o que auxilia na prevengao

de delitos e no tratamento do sujeito.
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Questéo 77

Um adolescente autor de ato infracional que, durante o
cumprimento de medida socioeducativa, for diagnosticado com
transtorno do espectro autista (TEA) em grau severo,
apresentando prejuizos significativos na comunicagdo, no
comportamento social e na compreensdo de normas, deve ser
submetido a

internagdo provisoria.
tratamento ambulatorial.
tratamento terapéutico.
internacado compulsoria.

@009

medida de seguranga.

Questéo 78

A luz do Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n.° 10.741/2003), assinale
a opgdo correta, considerando a possivel presenca de tracos
psicopaticos em pessoas idosas criminosas.

O O Estatuto da Pessoa Idosa trata a pessoa idosa como
juridicamente incapaz para responder por crimes se houver
suspeita de transtorno de personalidade.

@ A lei prevé que pessoas idosas sdo inimputaveis penalmente,
especialmente nos casos em que apresentam tracos
psicopaticos.

®© A legislagdo garante o direito absoluto a liberdade a pessoas
idosas, mesmo que envolvidas com organizag¢des criminosas.

® A lei assegura prioridade na tramitagdo dos processos
judiciais envolvendo pessoas idosas, inclusive nos casos
criminais.

® O Estatuto da Pessoa Idosa exclui expressamente a
possibilidade de prisdo preventiva para réus com mais de
60 anos.

Questao 79

De acordo com a Lei da Mediagdo e o Estatuto da Pessoa Idosa,
assinale a opgao correta.

O A participagdo de pessoas idosas em mediagdo extrajudicial
depende de autorizagdo judicial prévia, de acordo com a
interpretacdo majoritaria dos dispositivos legais mencionados.

® Durante a mediagdo, o psicologo pode fornecer
aconselhamento juridico ou assinar acordos em nome do
idoso.

® O Estatuto da Pessoa Idosa obriga que qualquer mediagdo
envolvendo pessoa idosa seja conduzida por psicélogo,
devendo isto constar na clausula contratual prevista na Lei da
Mediag3o.

® O Estatuto da Pessoa Idosa prevé que todos os conflitos
envolvendo pessoa idosa devem ser resolvidos judicialmente,
a fim de manter sua prioridade e protecao.

@ A Lei da Mediagio estabelece os elementos minimos que
devem constar na cldusula de mediacdo extrajudicial, como
prazo, local, critérios de escolha do mediador e penalidade
pelo ndo comparecimento.

Questio 80

Com base na Lei da Mediacdo e no tratamento juridico no
contexto da psicopatologia, assinale a op¢ao correta.

O A referida lei veda a participacdo de pessoa diagnosticada
com transtorno de personalidade como parte em
procedimento de mediagao.

® O mediador deve ser imparcial, com poder decisorio, e deve
auxiliar as partes.

®© A lei em aprego prevé que as partes devem permanecer na
mediacdo, sendo a rentincia vedada a qualquer momento.
Pessoas com transtornos de personalidade devem ter
preservada sua capacidade de manifestacdo de vontade na
mediacdo judicial.

@ Na mediagdo judicial, a participacdo das partes esta
condicionada a apresentacdo de laudos psicologicos ou
psiquiatricos.

Espaco livre




