CADERNO DE QUESTOES
PROVA OBJETIVA

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS

® Além deste Caderno de Prova, contendo 40 (quarenta)
questdes objetivas, vocé recebera do Fiscal de Sala:

® 01 (uma) Folha de Respostas destinada as respostas das
questdes objetivas. Confira se seus dados estao corretos.

2. TEMPO

® (03 (trés) horas é o tempo disponivel para realizacdo da
prova, ja incluido o tempo para marcagao da Folha de
Respostas da prova objetiva;

® 01 (uma) hora apds o inicio da prova é possivel, retirar-
se da sala levando o caderno de prova;

3. INFORMAGCOES GERAIS

® As questOes objetivas tém 05 (cinco) alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta correta;

® \erifique se seu caderno esta completo, sem repeticao
de questdes ou falhas. Caso contrario, informe
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas
as devidas providéncias;

® Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas,
especialmente nome, nimero de inscrigdo e documento
de identidade e leia atentamente as instru¢Ges para
preenchimento;

® O preenchimento das respostas da prova objetiva é de
sua responsabilidade e ndo serd permitida a troca de
Folha de Respostas em caso de erro de marcag¢ao pelo
candidato;

Leia atentamente as instrugoes abaixo
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® Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul
ou preta, a letra correspondente a alternativa que vocé
escolheu.

® Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcacgéGes realizadas na Folha de
Respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informacgdes relativas as respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o caderno de prova;

® Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida
e assinada ao Fiscal de Sala.

SERA ELIMINADO do presente certame o candidato que:

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo
de comunicagdo com outro candidato;

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrénico
(calculadoras,  bips/pagers, cameras fotograficas,
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets,
relégios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido,
agendas eletrénicas, notebooks, palmtops ou qualquer
outro tipo de computador portdtil, receptores ou
gravadores) seja na sala de prova, sanitarios, patios ou
qualquer outra dependéncia do local de prova;

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas
levando consigo o Caderno de Questdes e/ou a Folha de
Respostas;

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando
terminar o tempo estabelecido;

e) ndo assinar a Lista de Presenca e/ou a Folha de
Respostas.
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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO

QUESTAO 01

Leia o texto a seguir para responder as
questoes de 01 a 04.

Mendigo

Eu estava diante duma banca de jornais na
Avenida, quando a mao do mendigo se estendeu.
Dei-lhe uma nota tdo suja e tdo amassada quanto
ele. Guardou-a no bolso, agradeceu com um seco
obrigado e comegou a ler as manchetes dos
vespertinos. Depois me disse:

— Nao acredito um pingo em jornalistas.
Sao muito mentirosos. Mas t4 certo: mentem para
ganhar a vida. O importante ¢ 0 homem ganhar a
vida, o resto é besteira.

Calou-se e continuou a ler noticias
eleitorais:

— O Brasil ainda ndo teve um governo
que prestasse. Nem rei, nem presidente. Tudo
uma cambada s0.

Reconheceu algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a seu ver, nao queria
dizer nada:

— O problema ¢ o fundo da coisa: o caso
¢ que o homem nao presta. Ora, se 0 homem nao
presta, todos os futuros presidentes também serao
ruinas. A natureza humana ¢ que ¢ de barro
ordinario. Meu pai, por exemplo, foi um homem
bastante bom. Mas ndo deu certo ser bom durante
muito tempo: entdo ele virou ruim.

Suspeitando de que eu ndo estivesse
convencido da sua teoria, passou a demonstrar
para mim que também ele era um sujeito
ordinério como os outros:

— O senhor ndo vé? Estou aqui pedindo
esmola, quando poderia estar trabalhando. Eu
ndo tenho defeito fisico nenhum e até que nao
posso me queixar da saude.

Tirei do bolso uma nota de cinquenta e
lhe ofereci pela sua franqueza. (...)

CAMPOS, Paulo Mendes. Mendigo. In: Para Gostar de
Ler. 12 ed. Sao Paulo: Atica, 1992. p. 70-71. (Volume 2 -
Cronicas).

Qual ¢ a teoria do mendigo para explicar por que
o Brasil ndo teria tido nenhum governo que
prestasse?

(A) Para o mendigo, os governantes tentaram ser
bons, mas como ndo deu certo por muito tempo,
entdo viraram ruins.

(B) O mendigo tinha saude e mesmo assim pedia
esmola em vez de trabalhar, como ele ganhava
muito dinheiro assim, entdo todos os homens do
governo também mentiam para ndo trabalhar.
(C) A teoria dele ¢ a de que apenas seu pai era
bastante bom e ndo era ordinario como os outros.
(D) Para ele, o problema ¢ que o homem nao
presta e, se 0 homem ndo presta, todos os futuros
presidentes também seriam ruinas.

(E) O mendigo argumenta que todos os
presidentes mentem para ganhar a vida porque
sdo feitos de barro ordinario.

QUESTAO 02

O paragrafo do texto “Reconheceu algumas
qualidades nessa ou naquela figura (alids, com
invulgar pertinéncia para um mendigo), mas isso,
a seu ver, ndao queria dizer nada” estd
corretamente reescrito na primeira pessoa do
presente do indicativo em qual das alternativas a
seguir?

(A) Reconheco algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a meu ver, ndo quer
dizer nada.

(B) Reconhecera algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a seu ver, nao
querera dizer nada.

(C) Reconheceriam algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a seu ver, nao
quereria dizer nada.

(D) Reconheceste algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a teu ver, nao
quereras dizer nada.

(E) Reconheci algumas qualidades nessa ou
naquela figura (alids, com invulgar pertinéncia
para um mendigo), mas isso, a meu ver, nao quis
dizer nada.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 03

QUESTAO 05

No primeiro paragrafo, o termo “seco” no trecho
“Guardou-a no bolso, agradeceu com um seco
obrigado e comegou a ler as manchetes dos
vespertinos.” NAO é um sindnimo de:

(A) Severo

(B) Sem rodeios
(C) Objetivo
(D) Breve

(E) Caloroso

Na frase “Venceremos o torneio, porque, apesar
de ndo estarmos em primeiro lugar, estamos com
a vantagem e a diferenca de pontuacdo ¢
pequena.” qual termo € um numeral?

(A) primeiro
(B) vantagem
(C) diferenca
(D) pontuagao
(E) pequena

QUESTAO 04

QUESTAO 06

“Suspeitando de que eu ndo estivesse convencido
da sua teoria, passou a demonstrar para mim que
também ele era um sujeito ordinario como o0s
outros”

O paragrafo do texto transcrito acima estd
reescrito com concorddncia correta na
alternativa:

(A) Suspeitando de que eles ndo estivessem
convencido da sua teoria, passaram a demonstrar
para eles que também eles era sujeitos ordinarios
como 0s outros.

(B) Suspeitando de que nds ndo estivessem
convencidos da sua teoria, passou a demonstrar
para nos que também eles eram um sujeitos
ordinarios como 0s outros.

(C) Suspeitando de que nods ndo estivéssemos
convencidos da teoria deles, passaram a
demonstrar para nds que também eles eram uns
sujeitos ordindrios como os outros.

(D) Suspeitando de que nds ndo estivéssemos
convencido da sua teoria, passamos a demonstrar
para nés que também eles eram um sujeito
ordinarios como 0s outros.

(E) Suspeitando de que voOs ndo estivésseis
convencidos da sua teoria, passaste a demonstrar
para vOs que também tu era uns sujeitos ordinario
COMmo 0S outros.

Leia a frase a seguir:

Sueli vocé poderia emprestar o seu carro para o
meu filho hoje a tarde Prometo que ele tomara
todo o cuidado

Assinale a alternativa em que a pontuagdo da
frase acima esta correta.

(A) Sueli vocé poderia emprestar o seu carro,
para o meu filho hoje a tarde. Prometo que ele
tomara, todo o cuidado.

(B) Sueli, vocé poderia emprestar o seu carro
para o meu filho hoje a tarde? Prometo que ele
tomarda todo o cuidado.

(C) Sueli vocé poderia emprestar o seu carro para
o meu filho hoje a tarde. Prometo que ele, tomara
todo o cuidado.

(D) Sueli vocé poderia, emprestar o seu carro,
para o meu filho hoje a tarde? Prometo que ele
tomard todo o cuidado.

(E) Sueli, vocé poderia emprestar o seu carro
para o meu filho, hoje a tarde; Prometo que ele
tomard todo o cuidado!

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 07

QUESTAO 10

Leia a frase a seguir:

A casa deles estd sem energia elétrica desde
ontem.

O termo “deles” corretamente

classificado como:

pode ser

(A) Pronome demonstrativo
(B) Pronome relativo

(C) Advérbio

(D) Pronome possessivo.

(E) Preposigao.

Assinale a alternativa em que todas as palavras
estdo ortograficamente corretas.

(A) Joaquim derrubou toda sua tijela de cereal na
mesa.

(B) Disseram que essa vizinha ¢ uma megera.

(C) Vocé precisa preencher os seus dados de
orijem e destino no formulario.

(D) Cecilia precisou consultar um médico porque
estava com muita vertijem recentemente.

(E) Ele sempre apronta e se machuca, desta vez
precisou engecar o brago.

QUESTAO 11

QUESTAO 08

Assinale a alternativa em que o uso do acento
indicativo de crase esta INCORRETO:

(A) Passamos de um lado a outro do rio pela
ponte estaiada.

(B) O carro esta estacionado a esquerda da rua.

(C) A escolha foi feita as cegas, mas ela ndo se
arrependeu.

(D) Céssio levou Rosa a praia no litoral de Santa
Catarina pela primeira vez no més passado.

(E) Ainda ndo tomaram nenhuma decisdo com
relacdo a compra da nova impressora.

Assinale a alternativa que NAO apresenta uma
conjun¢do em destaque.

(A) Venham com roupas quentes, porque aqui
esta bastante frio.

(B) O or¢amento foi aprovado,
podemos realizar a compra.

portanto

(C) Eles fizeram a viagem para a Europa que
tanto queriam, entretanto voltaram endividados.

(D) Vejam! La esta o parque de diversdes!

(E) Vocés nao tém responsabilidade nem
disciplina!

QUESTAO 12

QUESTAO 09

Na frase “Fabiana enfrentou algumas
dificuldades recentemente, mas conversamos
ontem e ela esta superando.”, quais palavras sao
advérbios?

(A) algumas — mas

(B) ela —tudo

(C) recentemente — ontem
(D) dificuldades — esta

(E) enfrentou — superando

Na frase "Minha familia e eu fomos caminhar
para aproveitar o lindo dia que estava fazendo,
mas o Sol estava tdo forte que tivemos que voltar
antes de terminar o roteiro planejado.”, quais
palavras sdo preposi¢des?

Assinale a alternativa que apresenta apenas
preposicoes.

(A) para - de

(B) minha - eu - que
(C) e -mas

(D) tao - antes

(E) o-que—de

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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TEXTO

Leia a tirinha a seguir para responder as questoes 13 e 14.

| \

| E O QUE FALAMOS
SOBRE BOLAS DE
FUTEBOL NA SALA?

“APRENDER COM O

PASSADO, PRA NAO
REPETIR OS MESMOS
ERROS"!

ESSA BOLA
€ DE VOLEI!

Disponivel em: <https://fotografia.folha.uol.com.br/galerias/2743 1 -tiras-de-armandinho>.

QUESTAO 13

Na tirinha acima, qual a justificativa do menino para ter desobedecido e quebrado um objeto na sala?

(A) Ele sabia que nao deveria brincar de bola na sala, mas ndo estava brincando, estava fazendo um
trabalho de escola que necessitava de cacos de vidro.

(B) Ele sabia que ndo deveria jogar bolas de futebol em nenhum lugar, mas sua mae havia autorizado
expressamente o uso da bola de volei na sala.

(C) Ele sabia que ndo deveria jogar com bola de volei na sala, mas na verdade quem estava brincando
com a bola era o sapo.

(D) Ele sabia que ndo deveria jogar bola na cozinha, mas nao tinha sido proibido de jogar na sala.

(E) Ele sabia que ndo deveria brincar com bolas de futebol na sala, mas ndo havia sido avisado sobre
bolas de vélei.

QUESTAO 14

Qual a fungdo das aspas no primeiro quadrinho?

(A) Marcar a cita¢do da frase dita pelo adulto e repetida pelo menino.
(B) Marcar as palavras estrangeiras ditas pelo menino.

(C) Colocar em evidéncia os termos de giria utilizados pelo adulto.
(D) Limitar o titulo de filme citado pelo menino.

(E) Delimitar o titulo de jornal citado pelo adulto.

QUESTAO 15

Assinale a alternativa em que o termo em destaque esta ortograficamente INCORRETO.
(A) A apresentacao foi um verdadeiro vexame.

(B) A sala toda ficou cheirando a enchofre.

(C) Na aula, o professor falou sobre o éxodo rural.

(D) Ele nao sabia como realizar a montagem, mas ndo aceitava auxilio.

(E) Todos criaram expectativas positivas diante do antncio.
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 16

QUESTAO 19

Um caminhdo de coleta recolheu 386 kg de
residuos pela manha e 479 kg no periodo da
tarde.

Qual foi a quantidade total coletada nesse dia?
(A) 845 kg
(B) 855 kg
(C) 860 kg
(D) 865 kg
(E) 885 kg

Um centro de distribui¢cdo recebeu 840 pacotes,
que precisaram ser organizados igualmente em
12 caminhdes.

Quantos pacotes foram colocados em cada
caminhdo?

(A) 65
(B) 68
(C) 70
(D) 72
(E) 75

QUESTAO 20

QUESTAO 17

Um deposito de bebidas iniciou o dia com 1.250
caixas.

Ap0s as entregas, restaram 687 caixas.

Quantas caixas foram distribuidas?
(A) 553
(B) 563
(C) 573
(D) 583
(E) 593

Os armarios de um vestiario foram numerados da
seguinte forma:

101, 102, 103, 104, 105, 106, 107

Quantos armarios possuem numeragao impar?
(A)2
(B)3
(©) 4
(D)5
(E)6

QUESTAO 21

QUESTAO 18

Uma fabrica produz 32 pecas por hora.

Se a linha de produgdo funcionou por 7 horas,
quantas pecas foram produzidas?

(A) 214
(B) 224
(C) 234
(D) 244
(E) 254

Um painel eletronico exibiu o nimero 7.406 para
indicar a quantidade de acessos em um site.

O algarismo 4, nesse nimero, representa:
(A) unidade

(B) dezena

(C) centena

(D) milhar

(E) dezena de milhar

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 22

Uma ciclovia possui 2 km e 300 m de extensao.

Qual ¢ esse comprimento em metros?
(A) 2.030
(B) 2.330
(C) 2.600
(D) 2.900
(E) 2.300

QUESTAO 23

Um estacionamento possui 120 vagas.

Em determinado momento, 35% das vagas

estavam ocupadas.

Quantas vagas estavam ocupadas?
(A) 40

(B) 74

(C) 45

(D) 48

(E) 42

QUESTAO 25
Analise as sentengas:
.84 +7=12
II.9x8="72
1. 60 — 23 =37
IV.15+19=33
Quantas sentencas sdo verdadeiras?
(A)1l
(B) 2
©3
(D) 4
(E)O

QUESTAO 26

QUESTAO 24

Um entregador recebeu R$ 180,00 no dia.

Pagou R$ 46,80 de combustivel e R$ 23,20 de

alimentacao.

Com qual valor ele terminou o dia?
(A)R$ 110,00

(B)R$ 105,00

(C) R$ 100,00

(D) RS 115,00

(E) R$ 120,00

Observe a sequéncia:

3,9,27,81,

Qual numero completa corretamente
sequéncia?

(A) 162
(B) 189
(C) 234
(D) 243
(E) 486

a

QUESTAO 27

Qual ¢ o segundo antecessor par de 500 e o

segundo sucessor par de 750, respectivamente?

(A) 496 ¢ 754
(B) 469 e 756
(C) 494 ¢ 752
(D) 498 e 754
(E) 500 € 750

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 28

Durante uma viagem, Renata saiu

R$ 200,00.

Ela pagou R$ 58,70 em combustivel, R$ 34,80
em alimentagdo e R$ 26,50 em pedagio.

com

Qual foi o valor que restou com Renata apds
esses gastos?

(A) R$ 70,00
(B) R$ 79,00
(C) R$ 73,00
(D) R$ 80,00
(E) R$ 90,00

QUESTAO 29

Durante uma atividade de matematica, o
professor pediu que os alunos identificassem o
quinto sucessor impar do nimero 23.

Qual alternativa apresenta corretamente esse
nuamero?

(A) 29
(B) 31
(C) 33
(D) 35
(E) 28

QUESTAO 30

Um centro comunitario recebeu 84 cadeiras para
organizar um evento. Essas cadeiras foram
distribuidas igualmente em 7 fileiras.

Quantas cadeiras ficaram em cada fileira?
(A) 10
(B) 11
©) 17
(D) 12
(E) 14

NOCOES DE INFORMATICA
QUESTAO 31
Entre as alternativas apresentadas abaixo,

assinale aquela que melhor define o que ¢ uma
pasta do sistema operacional Windows:

(A) Um tipo de memoria responsavel por
armazenar temporariamente dados durante a
execucdo de programas.

(B) Um tipo de arquivo que contém apenas texto.

(C) Um dispositivo fisico de entrada conectado
ao computador para restringir a navegacao na
internet.

(D) E um lugar onde arquivos e pastas podem ser
guardados.

(E) Um programa responsavel por executar
tarefas no computador.

QUESTAO 32

Considerando as funcionalidades disponiveis no
Sistema Operacional Windows, assinale a
alternativa que completa corretamente a lacuna
do texto a seguir:

O menu do Windows ¢ uma
funcionalidade-chave do sistema operativo que
fornece acesso rapido as suas aplicagdes,
defini¢des e ficheiros.

(A) Iniciar
(B) Execugao
(C) Trabalho
(D) Tarefas
(E) Alocagao

QUESTAO 33

Qual ¢ um dos elementos basicos de uma planilha
do Microsoft Excel sdo identificados com
nimeros no canto esquerdo da tela:

(A) Imagens.
(B) Linhas.
(C) Paginas.
(D) Sumério.

(E) Nota de fim.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 34

QUESTAO 36

A aplicagdo Calculadora presente no sistema
operacional Windows possui recursos que vao
além das operagdes matematicas basicas. Entre
suas funcionalidades, encontra-se um conversor
de moedas.

Considerando essa informacdo, assinale a

alternativa CORRETA:;

(A) O conversor de moedas da Calculadora do
Windows realiza apenas a conversdo entre dolar
e euro, ndo permitindo outras op¢des de moedas.

(B) A Calculadora do Windows, em sua funcao
de conversdo de moedas, exige que o usuario
insira manualmente a taxa de cambio, nio
havendo atualizagcdo automatica.

(C) O recurso de conversio de moedas da
Calculadora do Windows possibilita transformar
muitas moedas diferentes, abrangendo diversas
regides do mundo.

(D) A Calculadora do Windows nao possui
qualquer funcao relacionada a conversao de
moedas, limitando-se exclusivamente a calculos
matematicos simples.

(E) Para utilizar o conversor de moedas da
Calculadora do Windows, € necessario instalar
um programa adicional, pois essa func¢do nao esta
disponivel no sistema por padrao.

No sistema operacional Windows, os recursos de
cabecalho e rodapé permitem inserir informagdes
adicionais em documentos.

Considerando essa funcionalidade, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) O cabecalho e o rodapé no Windows sé
podem conter assinaturas, ndo sendo possivel
incluir textos ou imagens.

(B) O cabecalho e o rodapé sdo aplicados
obrigatoriamente em todas as paginas do
documento, sem possibilidade de configuracao
diferenciada.

(C) O cabegalho e o rodapé sdo recursos
exclusivos de planilhas eletronicas, nao estando
disponiveis em editores de texto do Windows.

(D) Para inserir cabegalho ou rodapé em
documentos no Windows, € necessario instalar
programas adicionais, pois essa funcdo ndo esta
disponivel por padrao.

(E) E possivel criar cabegalho ou rodapé distintos
para a primeira pagina ou para paginas impares,
além de incluir textos e imagens.

QUESTAO 37

QUESTAO 35

Ao editar e formatar documentos produzidos
utilizando o software Microsoft Word, qual dos
comandos relacionados a seguir € utilizado para
desfazer a agao anterior:

(A) Ctrl + A
(B) Ctrl + X
(C) Ctrl +Z
(D)ALT +P
(E)ALT+T

O Microsoft Word permite definir o recuo da
primeira linha do pardgrafo como padrio,
modificando o estilo “Normal”. Para isso o
usuario deve seguir qual dos caminhos listados:

(A) Na guia Pagina Inicial, clique com o botao
direito do mouse no  estilo Normale
escolha Modificar.

(B) Na guia Referéncias, clique com o botao
direito do mouse no  estilo Normale
escolha Modificar.

(C) Na guia Outros, clique com o botdo direito
do mouse no estilo Normal e
escolha Modificar.

(D) Na guia Nameros, clique com o botao direito
do mouse no estilo Normal e
escolha Modificar.

(E) Na guia Relacio, clique com o botdo direito
do mouse no estilo Normal e
escolha Modificar.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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QUESTAO 38

Assinale a alternativa que descreve corretamente
qual ¢ operador matematico utilizado pelo
Microsoft Excel para fazer divisdes:

(A)*
(B) "
©)
D)/
(E)]

QUESTAO 39

Todas as alternativas a seguir descrevem boas
praticas com relagdo aos usos dos correios
eletronicos e afirmacgdes corretas, EXCETO:

(A) Nao se deve compartilhar a senha pessoal
com outras pessoas.

(B) Antes de enviar e-mails com anexo, deve-se
conferir se os anexos correspondem ao assunto
abordado.

(C) O campo “Assunto” do e-mail, deve ser claro
e objetivo.

(D) E possivel utilizar saudagdes no inicio da
mensagem do e-mail.

(E) A confirmagdo de leitura ndo deve ser
solicitada em nenhuma hipdtese aos destinatarios
das mensagens, pois representam spam.

QUESTAO 40

De acordo com os conceitos envolvendo a
navegacdo na internet, analise as alternativas a
seguir e assinale a unica opg¢ao que apresenta um
programa conhecido como Browser de internet:

(A) Postman.

(B) Api Reset.

(C) Developer.

(D) Microsoft Outlook.
(E) Microsoft Edge.
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