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LEIA ATENTAMENTE AS SEGUINTES INSTRUÇÕES 
 
01 - Você receberá do Fiscal de Sala o material abaixo: 
a) Uma folha destinada às respostas das questões na Prova Escrita; 
b) Este caderno, com o enunciado das 40 (quarenta) questões objetivas, sem repetição ou falha. 
 
02 - Verifique se este material está em ordem, se o seu nome confere com o que aparece no CARTÃO-RESPOSTA. 
Caso contrário, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal. Após a conferência, assine o espaço próprio do Cartão-
Resposta, a caneta esferográfica de tinta na cor preta ou azul. 
 
03 - Só uma opção responde adequadamente ao quesito proposto. Você só deve assinalar UMA RESPOSTA: a 
marcação em mais de uma opção anula a questão, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA. 
 
04 - No CARTÃO-RESPOSTA, a marcação das letras, correspondentes às respostas certas, deve ser feita cobrindo 
toda a letra, a caneta esferográfica de tinta na cor preta ou azul, com um traço contínuo e denso. 
 
05 - Tenha muito cuidado com o CARTÃO-RESPOSTA para não FURAR, RASGAR, DOBRAR, AMASSAR ou 
MANCHAR. 
 
06 - SERÁ ELIMINADO do Concurso Público o candidato que: 
a) Utilizar-se, durante a realização da prova, de máquinas e/ou relógio de calcular, bem como de rádios gravadores, 
MP Players, “headphones”, iPhone, iPad, iPod, telefones celulares, “Pagers” ou fontes de consulta de qualquer 
espécie; 
b) Ausentar-se da sala em que se realiza a prova, levando consigo o CADERNO DE QUESTÕES e/ou o CARTÃO-
RESPOSTA. 
c) Retirar-se da sala antes de decorridos 1 (uma) hora do início da prova. 
 
07 - Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTÃO-RESPOSTA. O rascunho do CADERNO DE 
QUESTÕES NÃO SERÁ LEVADO EM CONTA. Quando terminar, entregue ao fiscal o CADERNO DE QUESTÕES, 
o CARTÃO-RESPOSTA e ASSINE a LISTA DE PRESENÇA. 
 
08 - O TEMPO DISPONÍVEL PARA ESTA PROVA DE QUESTÕES OBJETIVAS É DE 4 (QUATRO) HORAS. 
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PORTUGUÊS 
 
Utilize o texto abaixo para responder as questões de 01 a 05. 
 
“As estações do ano mudam devido à inclinação da Terra em 
relação ao Sol e à forma como a luz solar incide sobre cada 
hemisfério. No verão, os dias são verdadeiros fornos que 
aquecem a terra e a vegetação; no inverno, as noites são co-
bertores frios que envolvem o mundo, trazendo frio intenso e 
redução da luz solar. Esse ciclo regular influencia o clima, a 
vegetação, os animais e a rotina humana, afetando desde a 
agricultura até as atividades de lazer, mostrando como a natu-
reza e o comportamento humano estão intimamente ligados às 
mudanças sazonais.” 
 

01. A construção linguística e estrutural do texto utiliza tópicos 
específicos, EXCETO o listado na alternativa: 
 

A) tipologia argumentativa. 
B) linguagem conotativa e denotativa. 
C) coerência linear: começo, meio e fim. 
D) verbos no presente. 
E) coesão: conectores nominais e verbais. 

 
 
02. A lógica de significados de termos do texto está INCOR-
RETA na alternativa: 
 

A) “Intimamente” é um termo que demanda proximidade. 
B) “Permanentes” é antônimo de “sazonais”. 
C) “Lazer” e “laser” não são nem sinônimas, nem antônimas. 
D) “Incide” é sinônimo de “reflete”. 
E) “Frio” e “Quente” são antônimos. 

 
 
03. Quanto à ocorrência de crase em “mudam devido à incli-
nação” a única justificativa INCORRETA para sua aplicação é: 
 

A) regência nominal indireta de “devido”. 
B) junção da preposição “a” com o artigo “a”. 
C) indicação de existência. 
D) anteceder um substantivo feminino. 
E) não é facultativa, sendo obrigatória neste caso. 

 
 
04. No trecho: “As estações do ano mudam devido à inclinação 
da Terra em relação ao Sol”, a oração iniciada por “devido à” 
é nomeada por: 
 

A) principal. 
B) subordinada adverbial causal. 
C) coordenada assindética. 
D) subordinada subjetiva temporal. 
E) coordenada sindética adverbial. 

 
 
05. No trecho: “as noites são cobertores frios que envolvem o 
mundo”, a figura de linguagem presente é: 
 

A) alternância lexical. 
B) repetição. 
C) pleonasmo. 
D) antítese. 
E) metáfora. 

 
 

06. Assinale a frase CORRETAMENTE pontuada. 
 

A) Maria acordou cedo tomou café, e saiu para trabalhar. 
B) Maria, acordou cedo, tomou café e saiu para trabalhar. 
C) Maria acordou cedo, tomou café e saiu para trabalhar. 
D) Maria acordou cedo, tomou café, e, saiu para trabalhar. 
E) Maria, cedo acordou, café tomou, e, para trabalhar, saiu. 

 
 

07. Assinale a alternativa que apresenta paralelismo COR-
RETO na lista de ações. 
 

A) João gosta de correr, nadar e de andar de bicicleta. 
B) João gosta de correr, nadar, e andar de bicicleta. 
C) João gosta de correr, nadar e andar de bicicleta, às ve-

zes. 
D) João gosta de correr, nadar e andar de bicicleta. 
E) João gosta de correr, nadar e andar de bicicleta, nunca. 

 
 

08. Assinale a alternativa com as palavras, CORRETAMENTE, 
acentuadas ou não, conforme o Acordo Ortográfico. 
 

A) Feiúra, baiúca, tuiuiú. 
B) Feiura, baiuca, tuiuiú. 
C) Feiura, baiúca, tuiuiu. 
D) Feiúra, baiuca, tuiuiu. 
E) Feiura, baiuca, tuiuiu. 

 
 

09. Leia a frase abaixo: 
 

“Maria ligou para João para contar sobre a viagem de Ana.” 
 

Assinale a alternativa que indica CORRETAMENTE os ele-
mentos da comunicação presentes nesta situação comunica-
tiva. 
 

A) Ana é a 2ª pessoa; João é a 1ª e Maria é o emissor. 
B) João é o receptor, mas Maria não é o emissor. 
C) Maria e João são emissores e Ana é o receptor. 
D) Não há emissor nesta situação. 
E) Maria é a 1ª pessoa; João é a 2ª e Ana a 3ª. 

 
 

10. Assinale a alternativa em que todas as palavras são for-
madas por derivação: 
 

A) Livraria, felicidade, desleal. 
B) Pedreiro, infeliz, passatempo. 
C) Guarda-chuva, beija-flor, passatempo. 
D) Subsolo, paraquedas, pontapé. 
E) Amorzinho, reescrever, passatempo. 
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CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES 
 

11. Satuba, basicamente, era formada por algumas casas de 
taipas, cujos pioneiros foram familiares de:  
 

A) José de Abreu. 
B) Carlos Guilherme Mota. 
C) Manoel Joaquim de Barros. 
D) Rodrigo Santoro. 
E) Emmanuel Kant. 

 
 
12. Sobre o município de Satuba, dois sítios e dois engenhos 
garantiam o desenvolvimento do povoado, um dos quais se lo-
calizava no terreno onde funciona, atualmente: 
 

A) Instituto Federal de Educação Tecnológica de Satuba. 
B) Faculdade de Ciências e Letras de Satuba. 
C) Universidade Federal de Alagoas. 
D) Instituto Médico Legal. 
E) Hospital das Clínicas Municipal. 

 
 
13. O crescimento populacional de Satuba/AL foi potenciali-
zado pela chegada da linha férrea, reforçado também por es-
tradas de rodagem que ligavam a capital ao interior, principal-
mente, no sentido do Agreste e do Sertão. Este crescimento 
favoreceu:  
 

A) a implantação da primeira escola pública do povoado, 
que até 1950 pertencia a Rio Largo. 

B) a diminuição do fluxo de trabalhadores rurais que se des-
locavam para Maceió. 

C) a redução do comércio local, devido à concorrência com 
outras cidades da região. 

D) a estagnação dos serviços públicos por falta de demanda 
populacional, deslocando a população para capital. 

E) o isolamento do povoado, dificultando a integração com 
municípios vizinhos. 

 
 
14. A comunicação, via Telegram, é protegida por um sistema 
conhecido pela utilização de: 
 

A) servidores públicos. 
B) ondas analógicas. 
C) senha numérica. 
D) sistema P2P. 
E) criptografia. 

 
 
15. A perda de participação da indústria no PIB antes da ma-
turidade econômica é um fenômeno definido pelo termo: 
 

A) desindustrialização precoce. 
B) reformas liberais. 
C) exportação de commodities. 
D) conurbação. 
E) estatização econômica. 

 

16. O poeta Carlos Drummond de Andrade é reconhecido por: 
 

A) escrever somente poemas épicos de cunho político. 
B) recusar temas relacionados ao cotidiano. 
C) desenvolver uma poesia intimista, crítica e marcada pelo 

humor. 
D) produzir exclusivamente literatura infantil. 
E) publicar apenas obras póstumas. 

 
 
17. Na última década (2010-2020), o Brasil foi responsável por 
receber o evento internacional descrito na seguinte alternativa: 
 

A) Copa do mundo. 
B) Assembleia geral da ONU. 
C) Fórum Econômico de Davos. 
D) Convenção de Genebra. 
E) Super Bowl. 

 
 
18. O IDEB (Índice de Desenvolvimento da Educação Bá-
sica) é um indicador que mede a qualidade da educação no 
Brasil. Este indicador combina: 
 

A) taxa de matrícula anual e taxa de evasão escolar dentro 
de um recorte temporal. 

B) taxa de alfabetização e letramento especificamente nas 
disciplinas de português e matemática. 

C) taxa de contratação e abandono de carreira docente, me-
dido por dados do Ministério do Trabalho e da Educação. 

D) taxa de aprovação escolar com o desempenho dos alu-
nos em avaliações padronizadas. 

E) taxa de conclusão anual nos níveis fundamental e médio, 
comparados com incorporação ao mercado de trabalho. 

 
 
19. A Lei Pelé de 1998 foi um importante marco para o esporte 
brasileiro, pois: 
 

A) criou o programa de bolsas para profissionais do esporte 
no Brasil. 

B) criou o programa de atletismo para pessoas com defici-
ência. 

C) deu início à secretaria nacional do esporte e desenvolvi-
mento. 

D) regulamentou a realização de eventos esportivos de 
grande porte. 

E) regulamentou o profissionalismo e a atividade desportiva 
no país. 

 
 
20. O Banco Central (BC) controla os preços (inflação) por 
meio da taxa básica de juros (Selic), que é o seu principal ins-
trumento de política monetária. O objetivo deste instrumento 
é: 
 

A) garantir que todos os bancos comerciais apresentem lu-
cro fixo anual independente do mercado. 
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B) manter a inflação dentro das metas estabelecidas pelo 
governo, preservando o poder de compra da moeda.  

C) estabelecer o valor mínimo obrigatório para investimen-
tos financeiros feitos pelos cidadãos. 

D) controlar diretamente os preços de produtos no mercado, 
definindo quanto cada item deve custar. 

E) aumentar automaticamente o crescimento econômico, in-
dependentemente das condições fiscais do país. 

 
 

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
 
21. Em uma discussão sobre o papel estrutural da Administra-
ção Pública no Estado brasileiro, afirma-se que sua atuação 
deve seguir parâmetros constitucionalmente definidos que vin-
culam todos os agentes. Dentre as alternativas abaixo, identi-
fique aquela que expressa o fundamento normativo que condi-
ciona a atuação administrativa. 
 

A) A Administração atua com plena liberdade criativa, sendo 
apenas politicamente controlada. 

B) A Administração pode agir mesmo sem fundamento nor-
mativo, desde que haja interesse público imediato. 

C) A Administração somente pode agir mediante previsão 
constitucional ou legal, obedecendo parâmetros expres-
sos.  

D) A Administração possui poder originário ilimitado, que in-
depende de restrições jurídicas. 

E) A Administração exerce suas funções por autorização tá-
cita decorrente da soberania estatal. 

 
 
22. Em ambiente institucional, a ética administrativa exige que 
a conduta do servidor se harmonize com valores constitucio-
nais. Assinale a alternativa que expressa valor compatível com 
a ética pública. 
 

A) A prevalência de interesses privados sobre as finalidades 
coletivas. 

B) A utilização da função para obtenção de vantagens pes-
soais. 

C) A flexibilização de normas conforme afinidades pessoais 
na equipe. 

D) A adoção de critérios subjetivos de atuação como forma 
de “humanizar” decisões. 

E) A supremacia do interesse público acompanhada de con-
duta proba e compatível com os deveres funcionais.  

 
 
23. Um servidor público, durante vistoria técnica, provoca risco 
grave e concreto à integridade de terceiros ao realizar ação 
que expõe outras pessoas a perigo direto e imediato. Identifi-
que a alternativa compatível com o tipo penal aplicável. 
 

A) Configura hipótese de exercício regular de direito. 
B) Configura fato atípico por ausência de resultado lesivo. 
C) Configura crime que pune a exposição da vida ou saúde 

de outrem a perigo direto e iminente.  

D) Configura apenas ilícito administrativo, sem repercussão 
penal. 

E) Configura somente dano culposo ao patrimônio público. 
 
 
24. Durante licitação, um particular espalha afirmações sabi-
damente falsas e ofensivas à reputação de um servidor. Tal 
conduta tem enquadramento penal específico. Assinale a 
única alternativa CORRETA. 
 

A) Trata-se de crime de difamação, que consiste em imputar 
fato ofensivo à reputação de alguém.  

B) Trata-se de mera crítica irrestrita, constitucionalmente 
protegida. 

C) Trata-se de ilícito civil, sem repercussão penal. 
D) Trata-se de conduta atípica, pois envolve pessoa pública. 
E) Trata-se de crime que exige violência física como ele-

mento essencial. 
 
 
25. A modernização do setor público exige metodologias que 
identifiquem habilidades necessárias ao desempenho organi-
zacional. A única alternativa CORRETA sobre o tema é: 
 

A) Gestão de conhecimento refere-se exclusivamente ao ar-
mazenamento de documentos. 

B) Gestão de competências busca apenas mapear talentos 
individuais sem ligação com estratégia institucional. 

C) Gestão de conhecimento limita-se à produção de relató-
rios rotineiros. 

D) Gestão de competências prescinde de critérios objetivos. 
E) Gestão de competências alinha capacidades individuais 

às necessidades institucionais.  
 
 
26. Os órgãos públicos podem adotar formas específicas de 
vínculo profissional. Assinale a única alternativa que apresenta 
o conceito CORRETO sobre isso. 
 

A) Cargo público é vínculo contratual criado apenas por 
acordo particular. 

B) Emprego público decorre exclusivamente de nomeação 
sem concurso. 

C) Contrato temporário é forma permanente de exercício de 
função pública. 

D) Função pública é exercida independentemente de vín-
culo formal com o Estado. 

E) Cargo público é criado por lei e ocupado mediante nome-
ação conforme regras específicas.  

 
 
27. A avaliação de desempenho no setor público tem finalida-
des específicas. Sobre o tema, assinale a única alternativa 
CORRETA. 

 
A) Tem como objetivo central punir servidores com baixa 

performance. 
B) Serve apenas para fins disciplinares. 
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C) Busca mensurar resultados e capacidades para aprimo-
rar o desempenho institucional.  

D) Aplica-se exclusivamente a cargos comissionados. 
E) Substitui todas as demais formas de avaliação funcional. 

 
 

28. Uma equipe técnica enfrenta queda de desempenho de-
corrente de ambiente laboral deteriorado. Considerando teo-
rias modernas de gestão, sobre esse tema, a alternativa COR-
RETA é: 
 

A) Liderança eficaz ignora condições emocionais da equipe. 
B) Motivação não se relaciona com o clima ou a qualidade 

de vida no trabalho. 
C) Clima organizacional não interfere na produtividade. 
D) Qualidade de vida no trabalho é variável irrelevante em 

equipes técnicas. 
E) Liderança, motivação e clima laboral influenciam de 

forma decisiva o desempenho coletivo.  
 
 

29. Assinale a única alternativa que apresenta um dos princí-
pios que rege a República Federativa do Brasil em suas rela-
ções internacionais. 
 

A) Prevalência dos direitos humanos. 
B) Soberania. 
C) Cidadania. 
D) Pluralismo político. 
E) Intervenção. 

 
 

30. Em processo de fiscalização trabalhista que envolve uma 
grande empresa de construção civil, o Ministério Público do 
Trabalho aponta que diversos direitos constitucionais de traba-
lhadores urbanos e rurais vêm sendo sistematicamente viola-
dos. Considerando o conjunto de garantias que integram o pa-
tamar civilizatório mínimo assegurado pela Constituição, iden-
tifique, dentre as alternativas abaixo, aquela que representa 
direito social expressamente previsto como garantia destinada 
à melhoria da condição social do trabalhador. 
 

A) Direito à remuneração variável sem garantia de piso mí-
nimo, desde que compensado por produtividade. 

B) Direito à jornada de até dez horas diárias mediante 
acordo tácito entre empregador e empregado. 

C) Direito ao salário-mínimo nacional unificado, apto a aten-
der necessidades vitais básicas e com reajustes que pre-
servem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculação 
para qualquer fim.  

D) Direito a licença-paternidade condicionada ao acordo in-
dividual, sem previsão constitucional. 

E) Direito ao aviso prévio uniforme para todos os emprega-
dos, sem proporcionalidade ao tempo de serviço. 

 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
31. Trata-se do título de uma obra de Jung e não de Freud: 
 

A) A Psicopatologia da Vida Cotidiana. 
B) Três Ensaios Sobre a Teoria da Sexualidade. 
C) Memórias, Sonhos e Reflexões. 
D) Chiste e Sua Relação com o Inconsciente. 
E) Além do Princípio do Prazer. 

 
 
32. Considere o fragmento textual a seguir: 
 
Em um artigo publicado em 1944 por _____, dinâmica de 
grupo é o “estudo das forças que agem no _____ dos grupos, 
suas origens, consequências e condições modificadoras do 
comportamento do grupo”. Ressalta que apesar de um grupo 
ser um conjunto de pessoas, mudanças que venham a ocorrer 
em um indivíduo podem influenciar no grupo como um todo. 
Dessa forma, o aprendizado ocorre de uma forma _____, em 
que o encontro de pessoas melhora a produtividade do grupo, 
sendo possível assim estimular e melhorar as relações inter-
pessoais entre elas e obter assim uma maior troca de experi-
ências. 
 

Preenchem adequadamente as lacunas acima as respectivas 
palavras: 
 
A) Kurt Lewin – seio – coletiva. 
B) Carl Jung – exterior – coletivista. 
C) Alfred Adler – entorno – individual. 
D) Harry Sullivan – fluxo – individualista. 
E) Karen Horney – vazio – isolada. 

 
 
33. Marque a única alternativa abaixo INCORRETA sobre a 
teoria cognitiva de George Kelly. 
 
A) Propõe que as pessoas funcionam como “cientistas”, 

construindo ativamente a sua própria realidade através 
de construtos pessoais para prever e organizar eventos. 

B) Essa teoria minimiza a capacidade humana de interpretar 
o mundo de forma subjetiva e de testar hipóteses para se 
adaptar. 

C) Os construtos sociais são as lentes através das quais 
cada indivíduo interpreta e dá sentido ao mundo. 

D) Os construtos sociais são como categorias mentais que 
usamos para entender eventos, pessoas e relações soci-
ais. 

E) O postulado básico da teoria é que os processos psico-
lógicos de uma pessoa são organizados para antecipar 
eventos. 

 
 
34. Em Psicanálise, a reação emocional do analista em rela-
ção ao paciente recebe o nome de: 
 
A) transferência. 
B) contratransferência. 
C) pulsão. 
D) recalque. 
E) neurose.  
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35. As terapias cognitivo-comportamentais compartilham al-
guns pressupostos básicos, ainda que existam diferentes 
abordagens conceptuais e estratégicas para os diversos 
transtornos. Há algumas características essenciais no nú-
cleo das terapias cognitivo-comportamentais, são elas: 
 

I - A atividade cognitiva influencia o comportamento; 
II - A atividade cognitiva pode ser monitorada, mas não alte-
rada; 
III - O comportamento desejado pode ser influenciado medi-
ante a mudança cognitiva. 
 

Dos itens acima: 
 
A) apenas o item I está correto. 
B) apenas os itens I e II estão corretos. 
C) apenas os itens I e III estão corretos. 
D) apenas os itens II e III estão corretos. 
E) todos os itens estão corretos.  

 
 
36. “Abordagem Centrada na Pessoa” é uma teoria psicotera-
pêutica desenvolvida por: 
 
A) Karl Jung. 
B) Wilhelm Reich. 
C) Sigmund Freud. 
D) Carl Rogers. 
E) Melanie Klein. 

 
 
37. Corresponde a um dos princípios fundamentais da ACP: 
 
A) Tendência atenuante: a crença de que todos os indiví-

duos têm um impulso inerente para o crescimento, estag-
nação e autorrealização, desde que as condições sejam 
desfavoráveis. 

B) Tendência preponderante: a crença de que todos os in-
divíduos têm um impulso inerente para o reducionismo, 
desenvolvimento e autorrealização, desde que as condi-
ções sejam desfavoráveis. 

C) Tendência agravante: a crença de que todos os indiví-
duos têm um impulso contraproducente para o cresci-
mento, desenvolvimento e autorrealização, desde que as 
condições sejam desfavoráveis. 

D) Tendência extenuante: a crença de que certos indivíduos 
têm um impulso inerente para o crescimento, desenvolvi-
mento e autorrealização, desde que as condições sejam 
favoráveis. 

E) Tendência atualizante: a crença de que todos os indiví-
duos têm um impulso inerente para o crescimento, de-
senvolvimento e autorrealização, desde que as condi-
ções sejam favoráveis. 

 
 
38. São algumas das principais áreas de estudo da Psicologia 
do Desenvolvimento: 

I - Informar intervenções: contribuir para áreas como educa-
ção, saúde e assistência, oferecendo estratégias adequadas 
a cada fase do desenvolvimento; 
II - Desenvolvimento social e emocional: mudanças nas inte-
rações com outras pessoas, na personalidade e nas emoções; 
III - Compreender o indivíduo: entender como as experiências 
e o contexto só conseguem influenciar aos mais sensíveis 
e/ou equilibrados.  
 

Dos itens acima: 
 
A) apenas o item I está correto. 
B) apenas os itens I e II estão corretos. 
C) apenas os itens I e III estão corretos. 
D) apenas os itens II e III estão corretos. 
E) todos os itens estão corretos.  

 
 
39. Com relação à “Neurose”, podemos afirmar que: 
 
A) por não poder identificar o conteúdo recalcado a pessoa 

passa a reclamar das causas e não dos sintomas. 
B) seu efeito é como se a pessoa nunca conseguisse en-

contrar a verdadeira causa de sua frustração, por isso a 
escassez silenciosa de qualquer tipo de reclamação. 

C) é possível identificar uma busca constante por um objeto 
ou uma relação idealizada, na qual o indivíduo deposita 
aquela frustração recalcada. Isso, logicamente, leva a 
uma diminuição natural e orgânica das frustrações. 

D) a necessidade de organização externa seria um meca-
nismo para evitar pensar nos problemas reais recalcados 
em seu interior. 

E) é um termo médico para uma perturbação orgânica que 
causa sofrimento físico e ansiedade com desconexão ab-
soluta da realidade. 

 
 
40. A psicoterapia infantil pode ser procurada, entre outras, 
nas seguintes ocasiões: 
 
I - Divórcio; 
II - Segundo casamento dos pais; 
III - Destruição de objetos. 
 

Dos itens acima: 
 
A) apenas o item I está correto. 
B) apenas os itens I e II estão corretos. 
C) apenas os itens I e III estão corretos. 
D) apenas os itens II e III estão corretos. 
E) todos os itens estão corretos.  

 
 


